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ASUS Warranty Information Form

Mr/Mrs./Ms./Miss: E-mail:

Telephone Number. Purchase Date: ____/____/____ (DD/MM/YYYY)
Address:

Dealer's Name:

Dealer's Telephone Number.,

Dealer's Address:

Serial Number

Important: Please store this card in a secured location
for future reference. ASUS reserves the right to request
this before

P! q

Country of Origin
See label or marking on packaging.

This ASUS manufacturer warranty (hereafter referred to as the “Warranty”) is granted by ASUSTeK Computer
Inc. (hereafter referred to as "ASUS") to the purchaser (hereafter referred to as “You") of the accessory of
ASUS computer system, tablet, and phone (hereafter referred to as the “Product”). This warranty card is being
delivered with the Product, subject to the following terms and conditions. ASUS accredited Service Agents
and Repair Centers will provide the services covered under this Warranty.

Warranty Period of the Product:

This warranty ("Commercial Warranty Period") applies for the same period as the Legal Warranty period
regulated by local government. This warranty begins at the date of delivery that shown on the proof of
purchase ("Delivery Date"). If proof of purchase cannot be provided, the manufacture date as recorded by
ASUS will be deemed to be the start of the Warranty Period.

Statutory Rights
This Warranty is given independently of any statutory rights that may apply in the country of purchase and
does not affect or limit such statutory rights in any manner whatsoever.



1. General

ASUS warrants the Product to be free from defects in workmanship and materials for the Warranty Period.
The Warranty does not cover bundled accessories, which were delivered together with the Product such as:
cables, bags, ROG stickers, ROG mouse grip tapes, ROG switch openers, switch removers, keycap pullers,
switch pullers, mouse feet, travel pouches, lube stations, lube brushes, lubes, stabilizer mats, etc. If the
Product fails during normal and proper use within the Warranty Period, ASUS will repair or replace the
defective parts of the Product, or the Product itself, with new or reconditioned parts or products that are
functionally equivalent or superior to those originally supplied.

This Warranty applies only if the Product was newly manufactured on the Date of Purchase and not sold as
used, refurbished or manufacturing seconds. Please keep the original purchase invoice and this warranty
card for future service request. This Warranty does not include failure caused by improper installation,

peration, cleaning or mair , accident, damage, misuse, abuse, non-ASUS modifications to the
product, any software programs, normal wear and tear or any other event, act, default or omission outside
ASUS' control. For further details, see section 4 of this Warranty Card.

All components that an ASUS Service Center repaired or replaced will be under warranty for three months or
for the remainder of the warranty period, whichever is longer. The Repair Center may recover the originally
configured operation system bundled with the Product. ASUS will not restore or transfer any data or software
from the Product’s original storage media. If the Product is replaced or refund, all user generated data may
be permanently deleted.

Upon replacement of a Product or part(s) under this Warranty, the original Product or part(s) shall
automatically become the property of ASUS. You agree to transfer the ownership of the original Product or
part(s) to ASUS and to return it to ASUS if applicable.

2. Customer Responsibility

When using the Product
Read the user manual first and use the Product only according to the user manual.

Periodically back up your data stored on the Product.
Technical support hotline phone number can be found at https://www.asus.com/support.

. Ensure that You have fully backed up all the data stored on Your Product and removed any personal,
confidential, or proprietary information before any service process is started. You agree that ASUS may
delete any data, software, or programs installed on the Product without restoring them. ASUS shall not
be held liable for the permanent loss, damage, or misuse of your data.

. Pack the Product in safe and stable packaging and make sure that all accessories are in the package.
The original packaging may be useful for this purpose. ASUS shall have no liability for the loss, damage
or destruction of accessories or removable storage devices, unless they are caused by willful of gross
negligent acts by ASUS.

ASUS shall not be held liable for any harm caused to the life, health, or property of the consumer or other

persons in consequence of using of the damaged Product, or the Product that has not undergone diagnostics

after the expiration of its service life.

To verify the technical condition of the Product and determine the safety of its further use after the expiration

of its service life, the consumer must stop using the Product and submit it to an authorized ASUS service

center within one month after detecting damages and/or the expiration of the Product's service life.



3. Warranty Service

When you have the defective Product, you have to take this ASUS Warranty card or proof of purchase to the
place where you bought the product to swap a new product.

4. Exclusions from this Limited Warranty Service

The warranty only covers technical hardware issues during the Warranty Period under normal use conditions.

ASUS does not warrant uninterrupted or error-free operation of this Product. It does not cover any software

issues even if packaged or sold with Product, or customer induced damages or circumstances such as but

not limited to:

(a) Damage caused to this Product(s) by you or any non-authorized third party;

(b)  The serial number of the Product, components or accessories has been altered, cancelled or removed;

(c) Obsolescence;

(d) Damage (accidental or otherwise) to the Product that does not impact the Product’s operation and
functions, such as without limitation to rust, change in color, texture or finish, wear and tear, and
gradual deterioration;

(e) Damage to the Product caused by improper installation, improper connection or malfunction of a
peripheral device such as printer, optical drive, network card, or USB device, etc.;

(f)  The bundled consumable accessories that will diminish over time under normal usage, such as ROG
stickers, ROG mouse grip tapes, ROG switch openers, switch removers, keycap pullers, switch pullers,
mouse feet, travel pouches, lube stations, lube brushes, lubes, stabilizer mats, etc.

5. Limitation of Liability

Except as provided in this Warranty and to the maximum extent permitted by law, ASUS is not responsible
for direct, special, incidental or consequential damages resulting from any breach of warranty or condition,
or under any other legal theory, including but not limited to loss of use; loss of revenue; loss of actual or
anticipated profits (including loss of profits on contracts); loss of the use of money; loss of anticipated
savings; loss of business; loss of opportunity; loss of goodwill; loss of reputation; loss of, damage to

or corruption of data; or any indirect or consequential loss or damage whatsoever caused including the
replacement of equipment and property, any costs of recovering or reproducing any data stored on or used
with the Product. The foregoing limitation shall not apply to death or personal injury claims, or any statutory
liability for intentional and gross negligent acts and/or omissions by ASUS. Some jurisdictions do not
allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages; to the extent such jurisdiction is
governing this Warranty the above limitations do not apply to You.

6. Privacy

It is necessary for ASUS to collect, process, and use Your personal data in order to facilitate the requested
service; and for this purpose Your personal data may be transferred to, stored, processed or used by ASUS'
affiliated companies or ASUS' service providers who may be located in a different country to you. ASUS
committed that all said transfer, storage, process or use of Your personal data shall be subject to applicable
laws on privacy protection and personal data security and the "ASUS Privacy Policy”. Please access and read

the ASUS Privacy Policy at: https://www.asus.com/Terms_of Use_Notice Privacy_Policy/Privacy_Policy/.

7. Warranty and Support
This Warranty applies in the country of purchase.

Product purchased in European Union is eligible for ASUS Warranty Service within European Union.



In this Warranty:

. Service procedures may vary by country.

. Some service and/or replacement products may not be available in all countries.

. Some countries may have fees and restrictions that apply at the time of service; please visit the ASUS
Support site at https://www.asus.com/support for more details.

To the extent permitted by law, ASUS reserves the right to interpret the provisions in this ASUS Warranty

Information. The Warranty Policy applicable to you is the one in effect at the time of purchase. Please

visit the ASUS Support site at https://www.asus.com/support for current and complete ASUS warranty

information.

8. Special Local Service Information
This following clauses apply in the designated country/territory only.

Australia

ASUS products come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer

Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure and compensation for any other
reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the products repaired or replaced
if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure.

You can find more information about the Australian Consumer Law on the ACCC website:
www.acce.gov.au (see under For Consumers tab).

ASUSTeK Computer Inc. offers this Warranty in conjunction with any guarantees imposed by the
Australian Consumer Law.

9. ASUS Contact Details
This Warranty is provided by:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

WARNING: This product may contain chemicals known to the State of California to cause cancer, and birth
defects or other reproductive harm. Wash hands after handling.
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Formulaire de garantie ASUS

M/Mme/Mlle Email
Téléphone Date d'achat y— (JI/MM/AAAA)
Adresse : Nom du revendeur

Numéro de téléphone du revendeur

Adresse du revendeur :

Numéro de série
Important : Veuillez conserver précieusement cette carte de
garantie. ASUS se réserve le droit de vous demander le présent
document avant d'accepter toute procédure de remplacement.
Pays d'origine

Voir I'étiquette ou le marquage sur I'emballage.

Cette garantie fabricant ASUS (dénommée ci-apres la "Garantie") est offerte par ASUSTeK Computer Inc. (dénommé ci-
aprés "ASUS") au client final (dénommé ci-aprés "Vous") pour l'achat d'un i 11, tablette ou téléphone AS|
(dénommeé ci-apres le "Produit’). Cette carte de garantie accompagne le Produit et est sujette aux termes et aux conditions
décrites dans les sections suivantes. Les services couverts par cette Garantie sont offerts par des agents et des centres de
réparation accrédités par ASUS.

Période de garantie du Produit :

Cette garantie ("Période de garantie commerciale") s'applique pour la méme période que la période de garantie légale
reglementee par le gouvernement local. Cette garantie commence a la date de livraison indiquée sur la preuve d'achat ("Date
Si aucune preuve d'achat ne peut étre fournie, la date de fabrication du produit, telle qu'enregistrée par ASUS,
rée comme date de commencement de la Période de garantie.

Garantie légale
Cette Garantie est offerte indépendamment de toute garanne légale pouvant s'appliquer dans le pays d'achat et n'affecte ou ne
limite pas ce type de garantie Iégale de quelque maniére que ce soit.



1. Conditions générales

ASUS garantit ce Produit contre tout défaut matériel ou de main d'ceuvre durant toute la Période de garantie. Cette Garantie ne
couvre pas les accessoires (gratuits) accompagnant le Produit tels que les cables, les sacoches de transport, les autocollants
ROG, les bandes antidérapantes de souris ROG, les ouvre-switches ROG, les de switch, les de touches,
les patins de souris, les pochettes de voyage, les stations de lubrification, les brosses de lubrification, les lubrifiants, les tapis
stabilisateurs, etc. Si le Produit tombe en panne au cours de la Période de garantie dans des conditions d'utilisation normales
et appropriées, ASUS s'engage a réparer ou a remplacer les piéces défectueuses ou le Produit par des piéces neuves ou
réusinées, au moins équivalentes aux pieces dorigine.

Cette Garantie ne couvre que les Produits vendus neufs lors de la Date d'achat, et n'ayant pas été vendus d'occasion ou remis a
neuf. Conservez votre preuve d'achat dorigine ainsi que la carte de garantie pour toute future demande de prise sous garantie.
Cette Garantie ASUS n'inclut pas les dommages causés par une mauvaise ouune pp une
absence d'entretien ou de maintenance, un accident, un abus d'utilisation ou une utilisation dans des i anormales,
des modifications apportées au Produit et non effectuées par ASUS, des défauts de logiciels, une usure normale ou un tout
autre événement, action, défaut ou omission réalisés hors du controle dASUS. Pour plus de détails, consultez la section 4 de
cette carte de garantie.

Tous les composants réparés ou remplacés par un centre de réparation accrédité par ASUS resteront sous garantie jusqua
la fin de la Période de garantie ou pour une période minimale de trois (3) mois. Le centre de réparation peut restaurer la
configuration d'usine du systeme d'exploitation tel que fourni a l'achat du Produit. ASUS ne restaurera ou ne transférera
pas les données ou les logiciels contenus sur le support de stockage d'origine du Produit. Si le Produit est remplacé ou
remboursé, toutes les données de l'utilisateur peuvent étre supprimées de maniére définitive.
Lors du remplacement d'un produit ou de pieces dans le cadre de cette Garantie, le produit ou les pieces dorigine deviendront
automatiquement la propriété dASUS. Vous acceptez de transférer la propriété du produit ou des piéces dorigine a ASUS et de
le restituer a ASUS, le cas échéant.

2. Responsabilité du client

Utilisation du Produit :

. Lisez le manuel d'utilisation et utilisez le Produit conformément aux instructions qui y sont fournies.

. Créez périodiquement une copie de sauvegarde des données stockées sur le Produit.

. Visitez le site web https://www.asus.com/fr/support pour obtenir le numéro de téléphone du service clientéle de votre

pays/région.

. Veuillez sauvegarder toutes vos données et imer toutes i { i ou
personnelles de Votre Produit. Vous comprenez et acceptez quASUS puisse supprimer des données ou des logiciels
installés sur le Produit sans obligation de restauration. Vous étes tenu ble de la perte, de

ou de la mauvaise utilisation des données résultant de 'absence de création de copie de sauvegarde et de suppression
des données du Produit.
. Emballez le Produit dans un emballage solide et stable et assurez-vous que tous les accessoires sont dans l'emballage.
Lemballage dlorigine étant la solutlon |dea|e ASUS ne pourra enaucun cas étre tenu responsable de la perte, de
[' ou de la d oude é de stockage les, sauf en cas de
négligence intentionnelle ou faute grave commise par un employé dASUS.
AASUS ne pourra étre tenu responsable de tout préjudice causé a la vie, a la santé ou aux biens du consommateur ou d'autres
suite a ['utilisation du Produit end é ou du Produit n'ayant pas fait lobjet de diagnostics apres l'expiration de
sa durée de vie.
Pour vérifier 'état technique du Produit et déterminer la sécurité de son utilisation ultérieure aprés ['expiration de sa durée de
vie, le consommateur doit cesser d'utiliser le Produit et le présenter a un centre de service ASUS agréé dans un délai d'un mois
apres avoir détecté des dommages et/ou l'expiration de la durée de vie du Produit.
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3. Service de garantie
Sivous étes en possession d'un Produit défectueux, vous devez apporter cette carte de Garantie ASUS ou une preuve d'achat
al'endroit ol1 vous avez acheté le produit pour pouvoir 'échanger avec un produit neuf.

4.  Exclusions de garantie limitée

La garantie couvre uniquement les problemes techniques liés au materle\ qui surviennent pendam la Période de garantie dans
des conditions normales d'utilisation. ASUS ne garantit pas un sans erreur et pu du Produit. Cette
garantie ne s'applique pas aux problemes logiciels, méme s'ils sont fournis ou vendus avec le Produit, aux dommages causés
par ['utilisateur, ou dans un ou plusieurs des cas de figure suivants :

(@)  Unquelconque dommage du Produit a été causé par vous ou par un tiers non autorisé ;

(b)  Lenuméro de série du Produit, des composants ou des accessoires a été altéré, retiré, effacé ou n'est pas identifiable ;

(c) Obsolescence;

(d Und i ou autre) étique du Produit, ou plus préci: un d 'empéchant pas le
fonctionnement du Produit comme la rouille, Iatténuation des couleurs, des textures ou des finitions, lusure naturel\e ou
la détérioration graduelle ;

(e)  Unquelconque dommage du Produit a été causé par une utili priée ou une i aun
périphérique (ex : imprimante, lecteur optique, carte réseau, penphenque USB, etc.) ;

(f)  Les accessoires consommables fournis, qui s'useront avec le temps dans des conditions normales d'utilisation, tels

queles ROG, les bandes antidé de souris ROG, les ouvre-switches ROG, les extracteurs de switch,
\es extracteurs de quches les pa\lns de souns les pochettes de voyage, les stations de lubrification, les brosses de
les les tapis etc

5.  Clause de responsabilité limitée

Exception faite des dlspcsltlons fournies dans cette cane de garanne et dans les limites autorisées par la loi, ASUS ne peut
étre tenu le des directs ou indirects, spéciaux, punitifs ou autres dommages
quelconques résultant de la rupture des termes ou conditions de garantie, ou en vertu de toute autre théorie juridique,
incluant mais ne s'y limitant pas, le manque a gagner, la perte de revenu, la perte de possibilités daffawes (mcluam les pertes

de contrats) ; la perte d'‘épargne anticipée ; la perte d'opportunité ;laperte de é

ou la corruption des données ; ou toute autre perte indirecte ou préjudices é ou | causés
par le remplacement dequlpement ou de propriété ; Ies cou!s drés par la ion ou la reproduction de données
stockées sur ou utilisées avec le Produit. Les restri édi ne s'appli pas aux déces et aux préjudices
corporels, ou n'importe quelle responsabilité statutaire decoulam de fautes graves et/ou omlsswons intentionnelles de la part
d'ASUS. Certaines juridictions nauiunsam pas l'exclusion ou la limitation de ilité pour les

ou accidentels, certaines des és décrites ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer dans votre cas. Toutefois ces

limitations seront appliquées dans toute la mesure ou elles restent compatibles avec la loi applicable.

6. Protection des données

Vous comprenez et acceptez qu'il est nécessaire quUASUS collecte, traite et utilise certaines de Vos données personnelles afin
de faciliter votre requéte de prise sous garantie, et que pour cette raison Vos données personnelles peuvent étre transférées,
stockées, traitées ou utilisées par les filiales dASUS ou les fournisseurs de service dASUS et que ces derniers peuvent se
trouver dans un pays différent du votre. ASUS s'est engagé a ce que tout transfert, stockage, traitement ou utilisation de Vos
données personnelles soit soumis aux lois applicables en matiére de protection de la vie privée et de sécurité des données
personnelles, et a la "Politique de confidentialité dASUS". Vous pouvez consulter la déclaration de confidentialité dASUS &
Iadresse suivante : https://www.asus.com/Terms_of_Use_Notice_Privacy_Policy/Privacy_Policy/.



7. Garantie et assistance

Cette Garantie ne s'applique que dans le pays d'achat.

Les produits achetés au sein de 'Union Européenne bénéficient d'un service de garantie valable dans tous les pays membres

de [Union Européenne.

Dans cette Garantie :

. Les procédures de prise sous garantie varient en fonction du pays.

. Certains services et/ou produits de remplacement peuvent ne pas étre disponibles dans certains pays.

. Certains pays peuvent posséder certaines restrictions ou facturer certains frais de réparation. Rendez-vous sur le site
officiel ASUS pour plus de détails : https://www.asus.com/fr,

Dans la mesure permise par la loi, ASUS se réserve le droit d'interpréter les clauses figurant sur cette garantie. La politique de

garantie qui vous est applicable est celle en vigueur au moment de I'achat. Visitez le site internet https://www.asus.com/fr/

support pour obtenir plus d'informations sur le service de garantie JASUS.

8.  Informations sur les services locaux spéciaux
Les clauses suivantes s‘appliquent uniquement dans le pays/territoire désigné.

Australie

Les produits ASUS sont fournis avec des garanties qui ne peuvent étre exclues en vertu de Ia loi australienne sur le droit
des consommateurs. Vous avez droit a un I ou un remb: pour une défaill; majeure et a une
indemnisation pour toute perte ou dommage prévisible. Vous avez aussi Ie droita une réparation ou un remp\acemem
des produits si les produits ne sont pas de qualité et que la défaill q it pas a une défaill
majeure.

Vous trouverez plus d'inf { laloi i sur le droit des consommateurs sur le site de la ACCC :

www.acce.gov.au (consultez l'onglet For consumers).
ASUSTeK Computer Inc. fournit cette garantie conjointement avec toute garantie imposée par la loi australienne sur le
droit des consommateurs.

9. Informations de contact ASUS

Cette garantie est offerte par :

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Tél: +886-2-2894-3447

AVERTISSEMENT : Ce produit comlent des agents chlmlques incluant du plomb, connus dans I'Etat de la Californie pour

provoquer des cancers, des é ou autres d au feetus. L les mains apreés avoir
manipulé le produit.
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ASUS Garantiekarte
Herr/Frau: E-MailAd
Kaufdatum: / / (TT/MM/JJJ)
Adresse Name des Handlers
Adresse des Handlers:
Seriennummer
Wichtig: Bitte bewahren Sie diese Karte zukiinftig an
einem sicheren Ort auf. ASUS behilt sich das Recht vor,
dieses Dokument vor der Annahme von Reparaturanfragen
anzufordern.
Herkunftsland

Siehe Etikett oder Kennzeichnung auf der Verpackung.

Diese ASUS Herstellergarantie (nachstehend die "Garantie” genannt) wird von ASUSTeK Computer Inc. gewahrt (nachstehend
"ASUS" genannt) an den Kaufer (nachstehend "Sie” genannt) des Zubehérs fiir ASUS Computersysteme, Tablets und Telefone
(nachstehend das "Produkt” genannt). Diese Garantiekarte wird mit dem Produkt geliefert und unterliegt den folgenden
Bedingungen. Dienstleistungen im Rahmen dieser Garantie werden von ASUS Service-Agenten und Reparaturzentren
erbracht

Die Garantiezeit des Produktes:

Diese Garantie ("Kommerzielle Garantie") gilt fiir den gleichen Zeitraum, der auch fiir die gesetzliche Garantie gilt, die von
der Reglerung des jeweiligen Landes vorgeschrieben wird. Diese Garantie beginnt am auf dem Kaufnachweis angegebenen
Li

). Wenn kein Kauf is zur Verfiigung gestellt werden kann, gilt das aufgezeichnete
Herstellungsdalum von ASUS als Beginn der Garantiezeit.
Gesetzliche Rechte
Diese Garantie besteht dngig von einer lick 3 die in dem Kaufland gilt, und hat in keinster

Weise Einfluss auf die gesetzliche Gewahrleistung.



1. Allgemein

ASUS garantiert, dass das Produkt frei von Fehlern in Material und Verarbeitung fiir den Garantiezeitraum ist. Die Garantie
erstreckt sich nicht auf das beigefiigte Zubehor das zusammen mit dem Produkl geliefert wurde z.B: Kabel Taschen, ROG-
Aufk\eber HOG -Maus Grip-Tapes, ROG T MausfiiRe,
i iermif ili etc. Falls das Produkt wahrend des
normalen und sachgemaRen Einsatzes innerhalb der Garantiezeit einen Mangel aufweist, repariert oder ersetzt ASUS nach
seinem Ermessen die defekten Teile des Produktes oder das Produkt selbst durch neu hergestellte oder aufbereitete Teile
bzw. Produkte, die funktional gleich- oder hdherwertiger als die gelieferten Originalteile/-produkte sind.

Diese Garantie gilt nur, wenn das Produkt am alsneut it und nicht als gebraucht, generaliiberholt oder

als Second-Hand-Produkt verkauft wurde. Bitte bewahren Sie die Origil ing und diese G: iekarte fiir zukii

Serviceanfragen auf. Diese Garantie gilt nicht fiir Fehler, durch ur ale

Reinigung oder Wartung, Unfalle, Schaden, Missbrauch, Anderungen am Produkt, dle nicht von ASUS durchgefiihrt wurden,
normalen hleiB oder andere Vorfalle, Handl isse oder Unterl; 1 auBerhalb

von ASUS Kontrolle. Weitere Details finden Sie in Abschnitt 4 dieser Garantiekarte.

Alle Komponenten, die ein ASUS- Kundencenter repanert oder ersem werden durch eine dreimonatige Garantie oder eine
Garantie mit der Gilltigkeit der verbleibend kt (je nachdem, welcher Zenraum langer ist). Das
Reparatur-Center kann das mit dem ondukt priinglich konfigurierte Betr Al
wird keine Daten oder Software von den ien des Produktes oder iibertragen. Wenn
das Produkt ersetzt oder erstattet wird, konnen alle vom Nutzer generierten Daten dauerhaft geloscht werden.

Beim Austausch eines Produkts oder einer Komponente im Rahmen dieser Garantie geht das urspriingliche Produkt oder
die urspriingliche Komponente automatisch in das Eigentum von ASUS iiber. Sie erklaren sich damit einverstanden, das
Eigentum am urspriinglichen Produkt oder an der urspriinglichen Komponente an ASUS zu ibertragen und gegebenenfalls
eine Riickgabe an ASUS zu ermdglichen.

2. Kundenverantwortung

Beim Gebrauch des Produkts

. Lesen Sie erst die Bedienungsanleitung und verwenden Sie das Produkt nur geméR den Vorgaben.
Sichern Sie die Daten, die auf dem Produkt gespeichert sind, in regelmérsigen Abstéanden.

. Die Hotline-Tel des technischen Supports finden Sie unter h WWW. m

. Stellen Sie sicher, dass Sie alle Daten auf Ihrem Produkt vollstandig gesu:hert haben und Sle personllche vertrauliche
oder geschiitzte Informationen entfernen, bevor der Service-Prozess gestartet wird. Sie stimmen durch die
Einsendung zu, dass ASUS Daten oder installierte Software auf dem Produkt ohne Wiederherstellung lschen kann.
ASUS haftet nicht fiir den Verlust, adi oder Mi Ihrer Daten.

. Verpacken Sie das Produkt in einer sicheren und stabilen Packung und achten Sie darauf, das gesamte Zubehtr
beizufiigen. Die Originalverpackung kann fiir diesen Zweck verwendet werden. ASUS tibernimmt keine Haftung fiir den
Verlust, Beschadlgung oder Zerstorung von Zubehdr oder Speichergeraten, sofern sie nicht durch vorsatzliche oder
grob fahrlz Handl von ASUS ht werden.

ASUS haftet nicht fiir verursachte Schaden am Leben, an der Gesundheit oder am Eigentum des Verbrauchers oder anderer
Personen infolge der Verwendung eines beschadigten Produkts oder eines Produkts, das nach Ablauf seiner Gebrauchsdauer
keiner Diagnose unterzogen wurde.

Um den technlschen Zustand des Produkts 2zu Giberpriifen und die Sich seiner weiteren g nach Ablauf
seiner Gi ss der Verk her die Verwendung des Produkts einstellen und es innerhalb
eines Monats nach Festste\lung von Schaden und/oder Ablauf der Gebrauchsdauer des Produkts an ein autorisiertes ASUS
Service-Center senden.




3. Garantieservice

Wenn Ihr Produkt defekt ist, miissen Sie diese ASUS Garantiekarte oder den Kaufnachweis mit zum Handler bringen, bei dem
Sie das Produkt gekauft haben, um es gegen ein neues Produkt einzutauschen.

4. Ausschliisse von dieser eing Garantieleistung

Die Garantie erstreckt sich nur auf technische t p wahrend der G iezeit bei

nicht, dass dieses Produkt unterbrechungs- oder fehlerfrei funktionieren wird. Die

Garanlle deckt keine Soﬁwareprob\eme ab, selbst wenn die Software zusammen mit dem Produkt geliefert oder verkauft

wurde. Weiterhin findet sie keine Anwendung bei vom Kunden herbei ten Schaden oder L anden, wie unten

aufgefiihrt, aber nicht beschrénkt auf:

(a)  Beschadigungen des Produkts, die von Ihnen oder einem nicht autorisierten Dritten verursacht wurden;

(b)  Die Seriennummer des Produkts, der Bauteile oder des Zubehdrs wurde verandert, annulliert oder entfernt;

(c) Veralterung;

(d)  Schaden (zuféllig oder anderweitig) am Produkt kosmetischer Natur; dies bezieht sich auf Schaden, welche die
Betriebs- und Funktionsweise des Produkts nlcht beeintréchtigen, z. B.- ohnejedoch darauf beschrankt zu sein - Rost,
Anderung in Farbe, t it oder Abnutzung, allmahlict

(e)  Beschadigungen des Produkts aufgrund von hgemaRer oder falschem hluss von
Peripheriegeraten, wie zum Beispiel Drucker, optische Laufwerke, Netzwerkkarten oder USB-Gerite, etc.;
(f)  Die Qualitat der mitgeli Kleinteile und alien wird bei lem Gebrauch im Laufe der Zeit
abnehmen D\es bemfﬂ um Belsplel ROG-Aufkleber, ROG-Maus an Tapes, ROG- Schalterdffner, Schaherenlferner
MausfiiGe, b

Stabilisatormatten, etc.

5. Haftungsausschluss

Sofern in dieser Garantie nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, schlieBt ASUS im Rahmen des gesetzlich
Zulassigen die Haftung fiir weitere mittelbare und unmittelbare Schaden, auch Neben- oder Folgeschéden aus. Dies gilt
insbesondere auch fur den Fall, dass das Produk1 nlchl zur Benulzung fiir entgangene Gewinne, geschaftliche Verluste,
Entfallen keiten; Chancen; Verlust von Firmenwert;
Imageverlust; Kosten fiir den Ersatz oder Umbau von Geraten und Eigentum, Verlust, Beschadigung oder Verfalschung von
Daten, jeglicher Kosten zur Wiederherstellung und Reproduktion von auf dem Produkt gespeicherten oder mit dem Produkt
verwendeten Daten bereitsteht. Die a gilt nicht fiir {iche im Todes- oder
Personenschadensfall bzw. im Fall einer gesetzlichen Haftung fiir vorsatzliche und grob fahrléssige Handlungen und/
oder Unterlassungen seitens ASUS. Einige Genchtssiande gestanen nicht den Ausschluss oder die Einschrankung von
zufélligen Schaden oder Folgeschéden, so dass in htssténden, die fiir diese Garantie bestimmend sind, die
obengenannten Einschrankungen nicht auf Sie zutreffen.

6. Datenschutz
Sie sind damit einverstanden und verstehen, dass es fiir ASUS unerlasslich |st Ihre persénlichen Daten zu erheben, zu

beiten und zu , um die te Dienstl zu ermdglichen; und dass Ihre persénlichen Daten fiir
diesen Zweck an Toct lsct oder Dienstleister von ASUS, die sich in einem anderen Land befinden kdnnen,
itergeleitet, dort gesp t, beitet oder verwendet werden konnen. ASUS verpflichtet sich, dass die oben genannte
ich oder Verwendung lhrer persénlichen Daten den geltenden Gesetzen zum Schutz

Ihrer anatsphare und Slcherhewt Ihrer personlichen Daten sowie den "ASUS Datenschutzrichtlinien” unterliegt. Bitte
besuchen und lesen Sie die ASUS Datenschutzrichtlinien unter:

https://www.asus.com/Terms_of Use_Notice Privacy_Policy/Privacy_Policy/.
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7. Garantie und Support
Diese Garantie gilt nur in dem Kaufland.

Ein in der Europ@ischen Union erworbenes Produkt ist zur P von ASU! ielei innerhalb der
Europaischen Union berechtigt.

In dieser Garantie:

. Service-Verfahren kénnen je nach Land variieren.

. Einige Services und/oder Ersatzteile/-produkte sind mglicherweise in bestimmten Landern nicht verfiigbar.

. Bei einigen Landern fallen mdglicherweise Gebiihren und Beschrankungen an, die zum Zeitpunkt der Serviceleistung
wirksam werden. Besuchen Sie bitte die ASUS-Support-Webseite unter https://www.asus.com/support fiir weitere
Details.

Soweit geseizhch zuldssig, behalt sich ASUS das Rechl zur Auslegung der Bestimmungen in diesen ASUS Garantie-
vor. Die fiir Sie geltend: b sind die zum Zeltpunkt des Kaufs gilltigen. Bitte besuchen
Sie die ASUS-Supportwebseite unter https://www.asus.co pport fiir vollstd SUS

8.  Spezielle lokale Servic:
Die folgenden Bestimmungen gelten nur fiir das angegebene Land/Gebiet.

Australien

ASUS-Produkte bieten Gewahrleistungen, die nicht unter dem

werden konnen Sie sind berechtigt, Ersatz oder eine Riickerstattung fiir einen bedeutenden Defekt zu erhalten und
fiir anderen verni weise Verlust oder Schaden. Sie haben ebenfalls das Recht,

die Produkte repariert oder ersetzt zu erhalten, wenn die Ware nicht von ausreichender Qualitét ist und der Mangel

keinen bedeutenden Defekt ausmacht.

Weitere i zum australi brauct ht finden Sie unter der ACCC Webseite: www.acce.gov.au

(siehe unter dem Reiter Fiir die Verbraucher).

ASUSTeK Computer Inc. bietet diese Garantie in

australische Verbraucherrecht.

mit anderen Gewahrlei erhoben durch das

9. ASUS Kontaktinformation
Diese Garantie wird angeboten von:
ASUSTek COMPUTER INC.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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Modulo informativo della garanzia ASUS

Sig./Sig.ra: E-mail:
Numeroditelefono:_______ patadacquisto ___/____/_____ (GG/MM/AAAA)
Indirizzo: Nome del ri

Numero di telefono del rivenditore:.

Indirizzo del ri

Numero di serie

Importante: Conservate questo documento in un luogo
sicuro per un eventuale utilizzo in futuro su richiesta di
ASUS.

Paese di origine
Vedere I'etichetta o il contrassegno sulla confezione.

Informativa ai sensi del Decreto Legislativo 6.9.2005 n. 206(di seguito il “Codice
del Consumo” italiano)

Ai sensi dell'articolo 3 del Codice del Consumo, per consumatore o utente si intende: “la persona fisica che agisce
per scopi estranei all‘attivita imp itoriale, artigianale o pi i svolta".

Se sei un consumatore, cosi come definito dall'articolo 3 del Codice del Consumo, sei titolare dei diritti previsti
dagli articoli 128 e ss. del Codice del Consumo che regolano la garanzia legale del venditore (di seguito la
“Garanzia Legale"). Si veda il paragrafo A.

Oltre alla Garanzia Legale del venditore, ASUStek Computer Inc. (di seguito denominato “ASUS") fornisce
altresi una garanzia Commerciale del produttore (di seguito la “Garanzia Commerciale”) che viene fornita
indipendentemente e in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui sopra e non pregiudica o limita in alcun
modo i diritti previsti dalla Garanzia Legale. Si veda il paragrafo B.

Il contenuto degli articoli 3 e da 128 a 135 septies del Codice del Consumo pud essere reperito al seguente link:

https://www.asus.com/it/support/FAQ/1041723.

A) Garanzia Legale del venditore

In Italia la Garanzia Legale é disciplinata dagli articoli 128 e seguenti del Codice del Consumo.

Per Garanzia Legale si intende la garanzia prevista dal Codice del Consumo, che disciplina taluni aspetti dei
contratti di vendita conclusi tra consumatore e venditore fra i quali la conformita dei beni al contratto, i rimedi in
caso di difetto di conformita, le modalita di esercizio di tali rimedi e le garanzie convenzionali. A tali fini, ai contratti
di vendita sono equiparati i contratti di permuta e di somministrazione nonché quelli di appalto, d'opera e tutti gli
altri contratti comunque finalizzati alla fornitura di beni da fabbricare o produrre.
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https://www.asus.com/it/support/FAQ/1041723.

La Garanzia Legale si applica ai contratti di vendita di beni mobili (per tali intendendosi i beni mobili materiali
anche da assemblare o qualsiasi bene mobile materiale che incorpora, o € interconnesso con, un contenuto digitale
o un servizio digitale in modo tale che la mancanza di detto contenuto digitale o servizio digitale impedirebbe

lo svolgimento delle funzioni proprie del bene) tra venditore e consumatore ed ha una durata di due anni dalla
consegna (di seguito “Il Periodo di Garanzia Legale”) ed ha validita nazionale.

Il difetto di conformita che si manifesti entro due anni dalla consegna deve essere denunciato al venditore entro i
26 mesi successivi dalla del medesi

Ai sensi dell'art. 135 bis del Codice del Consumo “in caso di difetto di conformita del bene il consumatore ha diritto
al ripristino della conformita”. A tal fine, il consumatore, in prima istanza, puo scegliere alternativamente tra

(1) lariparazione del bene;

(2) la sostituzione del bene.

Il venditore puo rifiutarsi di rendere conformi i beni se la riparazione e la sostituzione sono impossibili o se i costi

che il venditore dovrebbe sostenere sono sproporzionati, tenuto conto di tutte le circostanze, comprese (a) il valore

che il bene avrebbe in assenza del difetto di conformita; (b) I'entita del difetto di conformita; e (c) la possibilita di

esperire il rimedio alternativo senza notevoli inconvenienti per il consumatore.

Inoltre il consumatore ha diritto ad una riduzione adeguata del prezzo o alla risoluzione del contratto di vendita,

solo qualora ricorra una delle seguenti ipotesi:

A. il venditore non ha effettuato la riparazione o la sostituzione oppure non ha effettuato la riparazione o la
sostituzione ove possibile, oppure ha rifiutato di rendere conformi i beni;

B. simanifesta un difetto di conformita, nonostante il tentativo del venditore di ripristinare la conformita del
bene;

C. il difetto di conformita & talmente grave da giustificare I'immediata riduzione del prezzo o la risoluzione del
contratto di vendita; oppure

D. il venditore ha dichiarato o risulta chiaramente dalle circostanze, che non procedera al ripristino della
conformita del bene entro un periodo ragionevole o senza notevoli inconvenienti per il consumatore.

Il consumatore non ha il diritto di risolvere il contratto se il difetto di conformita & solo di lieve entita.
Ai sensi dell'art. 135, primo comma, del Codice del Consumo:

“Salvo prova contraria, si presume che qualsiasi difetto di conformita che si manifesta entro un anno dal momento
in cui il bene é stato consegnato esistesse gia a tale data, a meno che tale ipotesi sia incompatibile con la natura del
bene o con la natura del difetto di conformita”.

Alla luce di quanto sopra, ove applicabile, se il problema non puo essere risolto a distanza, & necessario spedire

il bene acquistato al centro di riparazione ASUS (questo processo & chiamato “RMA”). ASUS si impegna a non
richiedere ai consumatori alcun contributo (i.e. Diagnostic Fee) per la copertura dei costi sostenuti per la diagnosi,
né alcuna somma per riconsegnare al consumatore il prodotto (i.e. Retention Fee) nel primo anno (1 anno) dalla
consegna del Prodotto, ove il difetto riscontrato risulti compatibile con la natura del bene o con la natura del difetto
di conformita.

Qualora il consumatore intenda usufruire dei rimedi previsti dalla Garanzia Legale e decida di richiedere gli stessi
direttamente al Produttore del bene acquistato (i.e. ASUS) e non al venditore dovra contattare il servizio clienti al
numero 800 599 113 o fare riferimento alle informazioni riportate sul sito ufficiale di ASUS e rinvenibili al seguente

indirizzo/link: https://www.asus.com/it/support/callus/.
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Se non fosse possibile risolvere il problema da remoto (leggete le sottosezioni “Quando contattare il servizio

clienti ASUS” della sezione “Responsabilita del cliente” del presente modulo informativo), sara necessario spedire

il prodotto acquistato al centro di riparazione ASUS (questo processo & chiamato “RMA”). ASUS Vi fornira un
numero di RMA legato al Vostro bene. Conservate il numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato
della riparazione. Descrivete il problema in modo chiaro e completo compilando il modulo per la richiesta RMA.
Allegate una copia del modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta o dei documenti che comprovino
I'acquisto del Vostro Prodotto.

B) Garanzia Commerciale ASUS

Questa Garanzia Commerciale ASUS (qui di seguito indicata come “Garanzia Commerciale”), che é stata redatta
ai sensi dell'articolo 133 del Codice del Consumo, & concessa indipendentemente ed in aggiunta ai due anni di
Garanzia Legale di cui sopra e non pregiudica o limita in alcun modo i diritti che derivano dalla Garanzia Legale.

La presente Garanzia Commerciale & concessa da ASUSTeK Computer Inc. (qui di seguito indicata come “ASUS")
nei confronti dell'acquirente e/o consumatore (qui di sequito indicato come “Voi” o “cliente”) del prodotto ASUS
(qui di seguito indicato come “Prodotto”).

Questa Garanzia Commerciale & fornita assieme al Prodotto ed & soggetta ai seguenti termini e condizioni. Gli
agenti di servizio e i centri di riparazione ASUS (qui di seguito indicati come “ASUS" o “noi") forniranno il servizio
previsto da questa Garanzia.

1. Condizioni Generali

La presente Garanzia Commerciale di ASUS si applica per il periodo definito sull'etichetta (“Periodo di Garanzia
Commerciale”). Ad esempio: 24M significa 24 mesi, e 36M significa 36 mesi dalla data di inizio della garanzia. La
presente Garanzia Commerciale ha inizio dalla data di consegna del Prodotto al cliente finale (“Data di consegna”).

La Garanzia Commerciale di ASUS é applicabile nel territorio italiano.

ASUS garantisce che il Prodotto sia privo di difetti di materiali e di lavorazione, per il periodo di Garanzia

C iale. La Garanzia C iale non copre gli accessori forniti con il Prodotto come cavi, borse, mouse
ecc. Se il Prodotto, durante I'uso normale e appropriato e all'interno del periodo di Garanzia Commerciale
presentasse difetti o malfunzionamenti, sara compito di ASUS ripararlo, o sostituirlo con un altro prodotto - nuovo
o dizionato - che sia jonal equivalente o superiore al Prodotto originario, o rimborsare il prezzo
pagato o intervenire altrimenti sul bene di consumo.

La Garanzia Commerciale si applica solamente se la Data d’Acquisto del Prodotto corrisponde effettivamente al
primo acquisto e se, di conseguenza, il Prodotto non era stato venduto come usato, ricondizionato o rifabbricato.
Vi preghiamo di conservare la ricevuta originale d'acquisto, assieme a questo certificato di garanzia, per un
eventuale uso futuro.

La Garanzia Commerciale non include i danni derivati da una non corretta attuazione delle procedure di
installazione, utilizzo, pulizia e manutenzione, da incidenti, uso improprio, abuso, modifiche non autorizzate da
ASUS, programmi software di terzi, o da qualsiasi altro evento, azione o mancanza che non sia sotto la diretta
responsabilita di ASUS. Per maggiori dettagli consultate la sezione “Esclusioni e limitazioni della Garanzia
Commerciale”.

Nel caso in cui il vostro Prodotto dovesse essere dotato di un supporto d| memonzzazmne dati o diun Slstema
Operativo, il Centro di Riparazione puo ripristinare il sistema operativo origi col ind

con il Prodotto. ASUS non ripristinera o trasferira alcun dato o software dal supporto di memonzzazlone originale
del Prodotto. Se il Prodotto viene riparato, tutti i dati generati dall'utente possono essere cancellati in modo
permanente.
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Alla sostituzione di un Prodotto o di parti di esso ai sensi della presente Garanzia, il Prodotto o le parti originali
diventano automaticamente di proprieta di ASUS. L'utente accetta di trasferire la proprieta del Prodotto o delle
parti originali ad ASUS e di restituirlo ad ASUS, ove pertinente.

2. Responsabilita del cliente

Durante I'utilizzo del Prodotto

+  Leggete il manuale utente e usate il Prodotto seguendo le istruzioni fornite.

Non lasciate il Prodotto collegato alla sorgente di alimentazione quando la batteria & completamente carica
e il Prodotto & spento. Alcuni dispositivi elettronici non sono stati progettati per restare collegati ad una
sorgente elettrica per lunghi periodi di tempo.

+  Conservate la confezione originale. Nel caso in cui il Prodotto dovesse essere spedito per una riparazione la
confezione originale fornira una protezione migliore per un trasporto piu sicuro.

Prima di contattare il servizio clienti controllate il manuale e consultate il sito di supporto ASUS per trovare
un'eventuale soluzione rapida al vostro problema.

Quando contattare il servizio clienti ASUS

Prima di contattare il supporto tecnico ASUS assicurateVi di avere il Prodotto davanti a Voi, acceso se possibile.

Siate pronti a fornire il numero di serie del Prodotto, il modello e la prova d'acquisto. | numeri di telefono del

supporto tecnico possono essere consultati al sito Internet: https://www.asus.com/it/support/callus/. Vi verra

richiesto di portare a termine alcune operazioni standard di risoluzione dei problemi relative al Prodotto, ad
esempio:
Installazione di aggiornamenti, patch o service pack.

+  Esecuzione di programmi o strumenti di diagnostica sul Prodotto.

Permettere agli operatori del supporto tecnico ASUS di accedere al Prodotto tramite strumenti di diagnostica
usando una connessione da remoto (se possibile).

+  Eseguire una serie di attivita ragionevoli previste da ASUS. Sarete assistiti nell'individuare e risolvere il
problema.

+ Quando applicabile e se non fosse possibile risolvere il problema da remoto sara necessario spedire il
Prodotto al centro di riparazione ASUS (questo processo & chiamato “RMA"). ASUS Vi fornira un numero di
RMA legato al Vostro Prodotto. Conservate il numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato
della riparazione.

+  Descrivete il problema in maniera chiara e completa compilando il modulo per la richiesta RMA.

+  Allegate una copia di questo modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta o dei documenti
comprovanti 'acquisto del Vostro Prodotto (ASUS si riserva il diritto di richiederVi i documenti originali).
Imballate il Prodotto in una confezione sicura e stabile. L'imballaggio originale potrebbe essere indicato a tale
scopo. In ogni caso I'imballaggio dovrebbe rispettare le seguenti condizioni:

Usate un imballaggio rigido con i bordi intatti.

Rimuovete dall'imballaggio finale tutte le etichette inutili, gli indicatori di materiale pericoloso o altre

indicazioni relative alla spedizione che non sono pi1 applicabili.

Avvolgete ogni articolo separatamente.

Usate materiale di imbottitura adeguato.

Per la chiusura del pacco usate un nastro sufficientemente resistente e indicato per la spedizione.

Fate in modo che eventuale carta non sporga dall'imballo.
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+ Usate una singola indicazione per I'indirizzo, chiara, completa e che includa, senza possibilita di errore,
l'indirizzo per la restituzione del Prodotto.
+ Inserite una copia delle informazioni con gli indirizzi all'interno del pacco.

+ Ameno che non Vi sia richiesto da ASUS non inserite altro, all'interno del pacco, all'infuori del Prodotto.
Rimuovete dal Prodotto ogni accessorio come, ad esempio, dispositivi di archiviazione esterni, schede di
memoria, dischi e memorie flash. ASUS non si assume alcuna r ilita in caso di d i
di accessori, o dispositivi di archiviazione rimovibili, a meno che il danneggiamento stesso non sia frutto di
azione volontaria o negligenza da parte di ASUS.

ASUS non puo essere ritenuto responsabile di eventuali danni causati alla vita, alla salute o alla proprieta del

consumatore o di altre persone in conseguenza dell'uso del Prodotto danneggiato o del Prodotto non sottoposto a

diagnosi dopo la scadenza della sua vita utile.

Per verificare le condizioni tecniche del Prodotto e determinare la sicurezza del suo ulteriore utilizzo dopo la

scadenza della sua vita utile, il consumatore deve cessare di utilizzare il Prodotto e portarlo a un centro di

assistenza ASUS autorizzato entro un mese dal rilevamento dei danni e/o dalla scadenza della vita utile del

Prodotto.

3. Metodi di RMA

Se si rendesse necessario un RMA dovrete spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS piti vicino. La Garanzia
Commerciale ASUS, per alcuni modelli specifici e per un periodo di tempo limitato, prevede la restituzione del
Prodotto direttamente al negozio dove & stato acquistato permettendo al venditore di procedere alla sostituzione
diretta.

Il processo standard prevede uno o piti dei seguenti modelli di supporto a seconda della disponibilita locale e
del modello o tipo di prodotto. Per verificare il tipo di supporto disponibile per il Prodotto che avete acquistato,
fate riferimento (1) alle indicazioni del manuale che descrive il modello, (2) al vostro venditore o (3) contattate il
supporto tecnico come indicato nella sezione “Responsabilita del cliente”.

Carry-In

Il prodotto difettoso deve essere consegnato al centro di riparazione ASUS per la riparazione.

Mail-In

Il prodotto difettoso deve essere spedito al centro di riparazione ASUS per la riparazione. Il centro di riparazione
ASUS spedira il prodotto riparato al cliente senza costi aggiuntivi.

Pick up & return

Il corriere convenzionato ASUS ritirera il prodotto difettoso presso il luogo indicato dal cliente e lo consegnera
presso il centro di riparazione ASUS, che lo riparera e lo consegnera al cliente sempre a mezzo corriere
convenzionato ASUS. ASUS si fara carico dei costi logistici e assicurativi per il servizio.

Drop-in

Il prodotto difettoso deve essere consegnato presso un punto di raccolta dislocato sul territorio, il prodotto verra
ritirato presso il Drop-in point, e riparato e restituito nello stesso luogo in cui il cliente deve recarsi per il ritiro.

On-site repair

ASUS si occupera della riparazione del prodotto che sara riparato da un tecnico specializzato ASUS all'indirizzo
indicato.
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On-site Swap

ASUS sostituira il prodotto all'indirizzo fornito, il prodotto difettoso verra ritirato e contemporaneamente verra
consegnato un prodotto sostitutivo, nuovo o ricondizionato in base alla disponibilita.

ARS (Advanced Replacement Service)

ASUS sara responsabile dell'invio del pezzo di ricambio oggetto di diagnosi all'indirizzo fornito dal cliente, il pezzo
difettoso deve essere restituito ad ASUS secondo i termini e le condizioni del servizio disponibile all'apertura
dellRMA.

4. Esclusioni e limitazioni della Garanzia C ial

La garanzia copre esclusi i problemi f tecnici durante il Periodo di garanzia in normali condizioni
di utilizzo. ASUS non garantisce il funzionamento ininterrotto o privo di errori di questo Prodotto. Non copre
alcun problema software anche se confezionato o commercializzato con il prodotto o danni causati dal cliente o
circostanze quali, a titolo esemplificativo ma non esaustivo:

(a) Il Prodotto & stato manomesso, riparato o modificato da personale non autorizzato;

(b) 1l numero di serie del Prodotto (o di un accessorio) & stato alterato, cancellato o rimosso;

(c) Il sigillo di garanzia é stato rotto o alterato;

(d) Disuso;

(e) Danni (accidentali o meno) al Prodotto che non influenzano le funzionalita del Prodotto stesso come, ad
esempio, ruggine, variazioni di colore, consistenza o finitura, usura e graduale deterioramento;

(f) Danni al Prodotto causati da guerre, atti di terrorismo, incendi, incidenti, disastri naturali, uso improprio
intenzionale o accidentale, manutenzione trascurata, impropria o uso in condizioni anomale;

(g) Danni al Prodotto causati da un'installazione non corretta, un collegamento errato ad una periferica, o un
malfunzionamento di essa, sia essa una stampante, un disco ottico, una scheda di rete, un dispositivo USB
ecc.;

(h) Danni al Prodotto causati da un guasto elettrico esterno o da un qualsiasi altro incidente di natura elettrica;

(i) Danni al Prodotto causati dall'uso al di fuori dei parametri operativi, di conservazione o ambientali spiegati nel
dettaglio all'interno del manuale utente;

() In primo luogo, danni al Prodotto o perdita di dati causati da software o virus di terzi. In secondo luogo, perdita

di programmi, software o dati che possono verificarsi a seqguito di riparazione o sostituzione del Prodotto.

Impossibilita all'utilizzo in seguito a smarrimento di una particolare password di sicurezza;

Impossibilita di utilizzo del Prodotto in seguito a danni causati da contaminazioni di sostanze pericolose,

malattie, parassiti o radiazioni;

() Frode, furto, scomparsa inspiegabile o atto doloso.

«®

Fatto salvo quanto previsto da questa Garanzia Commerciale, e nei limiti massimi previsti dalla legge, ASUS non
si ritiene responsabile per eventuali danni diretti, speciali, incidentali o consequenziali derivanti da ogni violazione
della Garanzia Commerciale, condizione o legge come, ad esempio e non solo: perdita di utilizzo, perdita di profitti,
perdita di ricavi dimostrabili o presunti (inclusa la perdita di utili sui contratti), perdita di denaro, risparmi, affari o
opportunita, perdita di avviamento o reputazione, perdite, danneggiamento o alterazione di dati o qualsiasi altro
genere di perdita o danno che porti alla sostituzione di apparecchiature e proprieta cosi come per qualunque altro
costo sostenuto per il ripristino, o la riproduzione, di qualsiasi dato memorizzato sul Prodotto o usato con esso.
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Le sopra riportate limitazioni, non si applicano a casi di morte, danni alla persona o responsabilita giuridica
derivante da condotta negligente o omissioni da parte di ASUS. Alcune giurisdizioni non consentono I'esclusione
(o la limitazione) dei danni incidentali o consequenziali. Se Vi trovate in una di queste particolari giurisdizioni le
precedenti limitazioni non troveranno applicazione nel Vostro caso.

5. Privacy

Per facilitare la richiesta di servizio & necessario che ASUS acquisisca, trasferisca ed elabori i Vostri dati personali.
Atale scopo i Vostri dati personali potrebbero essere trasferiti in uno qualsiasi dei paesi in cui ASUS, o le sue
societa affiliate, hanno i loro uffici. Questo potrebbe includere paesi all'esterno dell'Unione europea i quali non
sempre possiedono una legislazione restrittiva in materia di protezione dei dati personali come effettivamente
accade negli stati membri UE. Tuttavia ASUS usera e p a i vostri dati p: li sempre, ein tutti
gli stati soggetti alle Informative sulla Privacy ASUS. Consultate le Informative sulla Privacy ASUS al sito: https://
www.asus.com/it/Terms_of Use_Notice_Privacy_Policy/Privacy._Policy.

6.  Casial di fuori della Garanzia

Spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS durante il Periodo di Garanzia Commerciale non significa
automaticamente che il Prodotto verra riparato senza costi aggiuntivi per il cliente. Dopo aver ricevuto il Prodotto,
ASUS si riserva di verificare la validita della Vostra Garanzia Commerciale e della Vostra richiesta di servizio. Se il
perloda di Garanzia Commerciale & scaduto, o se trova applicazione uno qualsiasi dei punti alla sezione “Esclusioni
e ioni della Garanzia Ci iale”, la Vostra richiesta verra considerata come fuori dalla Garanzia (OOW

- Out of Warranty).

Se la Vostra richiesta @ 0OW (Out of Warranty) Vi sara fornito un preventivo dettagliato contenente i costi della
riparazione che Voi potrete accettare o rifiutare. Se accetterete la riparazione Vi forniremo una regolare fattura con
i costi di riparazione, ricambi e altri costi relativi al servizio erogato, visionabili nella Service Charge List (il listino di
riparazione). Dovrete pagare la fattura entro 4 settimane dalla sua emissione. La riparazione verra completata solo
in seguito all'avvenuto pagamento della fattura.

In caso di richiesta OOW, se deciderete di rifiutare 'offerta di riparazione o se il Vostro Prodotto non ha bisogno
di riparazione, ove permesso dalla legge, ASUS o il centro di i ione ASUS potrebbe addebitarVi un importo a
titolo di copertura dei costi sostenuti per la diagnostica ed il trasporto.

Questi costi possono variare a seconda del livello di servizio e del paese in cui si trova il centro servizi. L'importo
viene comunicato e deve essere espressamente accettato quando viene richiesto un RMA.

7.  Abbandono del Prodotto

Dopo che il Vostro Prodotto & stato riparato, o se non accettate |'offerta di riparazione, ASUS vi restituira il Prodotto
tramite il concordato metodo RMA.

Se non accettate il Prodotto, o se la consegna non & possibile all'indirizzo da Voi indicato, ASUS Vi mandera un
awviso all'indirizzo che avete fornito al momento di richiedere il servizio. Nel caso in cui, dopo un periodo di 90
giorni

successivi all'avviso, la consegna non sia ancora possibile, ASUS si riserva il diritto di richiederVi danni economici
derivanti dai costi di magazzino, di smaltimento in conformita alle normative vigenti e ogni altro diritto legale per
gli oneri non pagati.
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8.  Garanzia internazionale e supporto

Solo per alcuni modelli della stessa linea di prodotti, ASUS fornisce questa estensione territoriale della Garanzia

Commerciale.

Per verificare se la presente Garanzia Commerciale Internazionale ¢ applicabile al prodotto acquistato, si prega

di (1) fare riferimento alle istruzioni contenute nella brochure che descrive il modello, (2) rivolgersi al proprio

venditore o (3) contattare il supporto tecnico presso il sito web dell’ASUS Service Center all'indirizzo https://www.

asus.com/it/support/callus/.

Il servizio come previsto dalla Garanzia Commerciale con copertura internazionale di ASUS & fornito in Europa,

Nord America (Stati Uniti, Canada e Messico), Asia, Repubblica del Sud Africa e Australia/Oceania.

In questi casi si applicano le seguenti limitazioni aggiuntive:

+  Le procedure di servizio potrebbero variare a seconda del paese.

+  Alcuni servizi/ricambi potrebbero non essere disponibili in tutti i paesi.

Le parti di ricambio localizzate (come le tastiere) potrebbero essere sostituite con le versioni disponibili nel
paese in cui richiedete il servizio di riparazione.

+ Alcuni paesi potrebbero avere commissioni o restrizioni addizionali applicabili al momento del servizio.
Alcuni paesi potrebbero richiedere documentazione addizionale come una prova d'acquisto, o una prova di
importazione appropriata, prima di erogare il servizio di Garanzia e Supporto internazionale.

Nella misura concessa dalla legge, ASUS si riserva il diritto di interpretare le disposizioni nelle presenti

Informazioni sulla Garanzia ASUS. La Polizza di Garanzia applicabile all'utente ¢ quella in vigore al momento

dell'acquisto.

9. Informazioni speciali sul servizio locale

Le seguenti clausole si applicano solo nel Paese/territorio designato.

Australia

| prodotti ASUS sono dotati di garanzie che non possono essere escluse ai sensi della Legge australiana sui
consumatori. L'utente ha diritto a una sostituzione o a un rimborso per un guasto grave e a un risarcimento
per qualsiasi altra perdita o danno ragionevolmente prevedibile. L'utente ha inoltre diritto alla riparazione o
alla sostituzione dei prodotti se la qualita dei beni non ¢ accettabile e il guasto non & grave.

Si possono trovare ulteriori informazioni sulla legge australiana sui consumatori sul sito web dell’ACCC:
www.accc.gov.au (vedere di seguito la scheda For Consumers (Per i consumatori)).

ASUSTeK Computer Inc. offre questa garanzia insieme a qualsiasi garanzia imposta dalla Legge australiana
sui consumatori.

10. Informazioni sui contatti ASUS

La Garanzia Commerciale ASUS nonché la Garanzia Legale sono fornite da:
ASUSTeK Computer Inc.

1F., No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112
Telefono: +886-2-2894-3447
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https://www.asus.com/jp/support/
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R25091
FapaHTUitHbIi TanoH ASUS

FH/Fxa 3n.nouTa.
Tenepow: 0000 atanokynkw: _ /_ /  (AA/MM/TTTT)
Anpec:. HasBaHue KOMNaHUM-NPOAABLA:.

Tened i HOMep NpojaBLa:.

Anpec KOMNaHW-POAaBLa:

CepuiiHblii Homep

BaxHo: Il TanoH B mecTe
Ana B i ASUS
0CTaBNsieT 3a co6oit NpaBo NOTPe6OBATL AaHHbIN AOKYMEHT
nepe/ NPUHATHEM 3asIBKM Ha 3aMeHy.

CtpaHa npousBoguTens
CMOTpMTe 3TUKETKY U1 MapKMPOBKY Ha YNaKoBKe.

HacToswasn rapaHTus npoussogutens ASUS (panee - "TapaHTus') npegoctaensetcs komnanueit ASUSTeK Computer Inc.
(nanee - "ASUS") nokynarento (ganee - "Bbi") akceccyapa KOMMbHOTEPHOI CUCTEMbI, NNaHLLeTa unu TenedoHa (aanee - "Mpo-

AyKT"). [laHHbI rapaHTHiiHbIi TanoH noctaensetcs ¢ (‘TpogykT’), npu ycnouit. Of

0 AaHHOI rapaHTuN ByaeT TbCA aKKp ¥ PEMOHTHbIMM LieHTpamu ASUS.
[apaHTUiHbII CPOK:

HacToswas rapaHTus ("Cpok p i rapaHTun’) CA B TeYeHue TOro Xe Nepuosa, YTo v Nepuop puan-

4ECKOV FapaHTVM, PerynipyeMblit MECTHbIMY OpraHaMit BACTU. [apaHTUst AeCTBYET C AaTbl J0CTABKM, YKa3aHHOI B fj0Ka-
3aTenbcTee nokynku ("fata goctaeku’). bes NpefocTaBneHus 4oKasaTenbCTBa NOKYMKN AaTOR MOKYNKY 6yAeT cunTaThest
Aara u3roToBsieHnA NpoayKTa.

Ycnosus rapaHTuu
TapaHTUA NPoU3BOAUTENS NPEAOCTABNACTCA HE3ABUCMMO OT YCTAHOB/EHHBIX 3aKOHOM NPaB, NPUMEHSEMbIX B CTpaHe
NOKYMKA ¥ He 3aTParuBaeT Wik He OrpaHIuMBaeT YCTaHOB/IEHHbIE 3aKOHOM NpaBa noTpeGuTenei B Nt6oit Gopme.

1. 06Lyme nonoxeHus

ASUSTeK Computer Inc rapaHTUpyeT, 4To HacTosilee 060pyA0BaHMe He MMeeT AedeKTOB, CBA3aHHbIX C ero
NPOU3BOACTBOM B TeYeHHe rapaHTUiHOro nepuosia. FapaHTUA He PacipoCTPaHAETCS Ha akceccyapbl, NOCTaBfAeMble
BMecTe C NPOAYKTOM, HanpuMep: kabenu, cymKa, Hakneitku ROG, neHTbl Anst GukcaLuy Mbilum ROG, oTKpbIBaTENM
nepeknioyateneit ROG, CbeMHYKM nepeksiovaTenedt, CheMHUKM KpbILIKM KITaBULL, CbeMHIKM NepeksiovaTenedt, HoxKu
MbILLIK, IOPOXHBIE NAKETbI, CUCTEMa CMa3Ki, CMa30uHble LIETKM, CMa3KM, CT KOBPYKM, p
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CbeMHble kabenu, USB-apanTepb 1 T.4. ECAI BO BpeMs rapaHTUIiHOTO Nepuogia NPOAYKT BbIAAET U3 CTPOS, KOMMaHUs
ASUS 0TpeMOHTHpYeT 1nn 3aMeHuT cam MpoayKT unmn Hemcnpaaub\e YacTu MpoayKTa HOBbIMY NN BOCCTAHOBAEHHLIMM
JLeTanaMy UM NpoayKTamu, KoTopble THBI WK T nep 0 1o

[laHHan rapaHTUA PacnpoCTPaHAeTCA TOMbKO Ha HOBble NPOAYKTHI. MoXanyicTa, COXpaHuTe KBUTAHLMIO 06 onnate U
rapaHTUiHbIA TanoH Ans ByAYLLEro UCToNb30BaHNs. dTa rapauma He PacnpoCTPAHAETCA Ha NOBPEX/AEHUS BCIEACTBIE
HenpaByIbHOIA YCTAHOBKY, 3KCMyaTaL|MM, YUCTKI Un aBapuu, T

10 06paliienus, MoandHKaLeil NPOAYKTA, NPOTPaMMHBLIX OLMBOK, HDpMaHbHOI’U M3HOCa WM NIK06OrO APYroro CoBbITUS, He
3aBucsLero ot ASUS. [lononHuTensHyto HpopmaLmio CMoTpuTe B pasgene 4.

Bce bl, OTPEMOH nm CepBUCHBIM LieHTpoM ASUS, GyayT UMeTb rapaHTUIO Ha ocTaB-
WKACK CPOK rapaHTUN UM He MeHblule 3-X MecsLies. Ct i UEHTP MOXeT Tb OpUTI

HYI0 CHCTEMY, MIOCTaBAIAEMYIO BMECTe C NPoAYKTOM. ASUS He BOCCTaHaB/MBAeT JaHHbIe WM NPOrpamMMHoe obecneyenue,
YCTaHoBNEHHOe Ha npoayKTe. Ecnn npoaykT BCe [aHHbIe MOrYT 6bITb yAaneHsl.

Mpu 3ameHe MpoAyKTa M KOMMOHEHTA M0 HACTOALLEi FapaHTUN OPUrHaNbHbIA MPOAYKT UMM KOMMOHEHT aBTOMATHYECKH
CTaHOBATCA COBCTBEHHOCTBIO ASUS. BbI cornalliaeTech nepefjaTb NpaBo COBCTBEHHOCTY Ha OPUTMHasbHBI MPOAYKT Wik
€ro KOMMOHEHT KomnaHui ASUS 1 BepHyTb ee komnaHui ASUS, ecn 370 puMeHUMO.

2. OTBETCTBEHHOCTb KNMEHTa

Tpu UcNonb30BaHWM NPoAYyKTa

+ CHavana €cbCp [ Te NPOZYKT TONLKO B COOTBETCTBHM C PYKOBOA-
CTBOM NO/b30BATENS.

. Mepuopl Konum Ha NPOAYKTE AJaHHBIX.

. HoMepa TenedioHOB CAyXGbI TEXHUYECKOI MOAAEPMKKY MOXKHO HailTi Ha https://www.asus.com/ru/support.

+ Cpenaiite pe3epBHble KOMMM BCEX AaHHbIX, XPAHSILUXCA HA NPOAYKTE U YAANUTE NI0GYIO NMUHYIO, KOH(UACHLM-
anbHYI0 MM ceKpeTHylo UHdopmauuio. ASUS MOXeT yaanuTb niobble AaHHble U ycrauosneuuoe nporpaMmHoe
obecneyeHue 6e3 BoccTaHoBNEHUs. ASUS He HeceT 3a notepio,

MCNONb30BaHME JaHHbIX.

+ YnaKyiiTe NPOAYKT B HAAEKHYI0 YNaKoBKY ¥ y6eanTeC, UTO BCe aKceccyapbl HaxopATes B KoMnAekTe. [inA sToro
MOXHO UCTIONIb30BaTh OPUTMHAMBHYIO YNakoBKy. ASUS He HECeT HUKaKoi OTBETCTBEHHOCTM 3a YTPaTy WK no-
BpEXK/eHME aKCeCCyapoB UM ChEMHBIX YCTPOCTB.

KomnaHust ASUS He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3 H0GOIA BPef, NPUYMHEHHBIIA KM3HM, 30POBLIO UK UMYLLLECTBY NOTpe6uTe-

718 WA APYTUX AL B P 0 MpogykTa M MpoayKTa, KOTOPBIi He MPOLLEN AuarHo-

CTMKY 110 UCTEYEHUM CPOKA €ro CRyXKGbl.

lna 0 MpogykTa ero 0 no
VMCTEYeHuH CPOKa ero cnyx6bl NOTPEGUTENb JOMKEH NPeKPaTUTbL UCMONb30BaHHe MpoaiyKTa U CAATL €ro B aBTOPU30BAH-
Hblil CePBUCHBIiA LiHTP ASUS B TeyeHue 01HOr0 MecsLia Nocsie 0GHapyXKeHs NOBPEX/EHHI /WM NCTEYEHNS CPOKa CRYXK-
6bi MpogykTa.

3. TapaHTus

[inA o6MeHa Aed)eKTHOro NPOAYKTa Ha HOBbIA BaM HY)XHO B3ATb STOT rapaHTHUiiHbIi TanoH ASUS unm aokasatenbcTBo
MOKYMKM B MecTe NpUoGpeTeHns NpoayKTa.
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4. Wcknovexus us I'apaHTHﬁHOFO oﬁcny)«usauuﬂ

TapaHT!si PacnpoCTPaHAETCS TOJLKO Ha 0TKa3bl WA CBOM MPOU3OLLEALLIE B TYEHHE rapaHTUAHOTO Nepuoia B HOPMab-

HbIX ycnoBuax. ASUS He rapaHTupyeT GecnepeGoiHoii Unu 6e30wwmnBouHoi paBoTel 3TOr0 NpoaykTa. OHa He NOKpbIBaeT

HUKaKVX npo6riem ¢ npor| , AAXe eCiu OHO WM NPofjaHbI BMecTe C MPOAYKTOM Wim
a, KIMeHTOM,

(a)  MoBpexzaeHue NPOAYKTa BbI3BAHO BaMy WM IH06bIM HECAHKLIMOHUPOBAHHBIM SINLIOM;

(b)  CepwuitHbiit HOMep yCTpoOWCTBa, 0B M 6b1n yTpayeH, wm

(c)  YcrapeBaHue; EcTecTBeHHbIi U3HOC;

(d) MospexaeHue (cnyyaitHoe UM UHOE) NPOAYKTA SBNAETCA KOCMETUYECKUM, TO eCTb NOBPEXAEHHE, KOTOPOE He

BIMAIOT Ha AKCTNYaTaLuio 1 npoayKTa, pXaBumHa, UBETa, TeKCTYpbI 1
OTNKM, U3HOC

(e)  MoBpexpaeHue NPOAYKTA BbI3BAHO it i wnn pudepuit
YCTPOWCTB, HanpUMep MPUHTEPa, ONTUYECKOTO MPUBOAA, CETEBO KapTbl, USB- ychowcTaa WT.A

() B KOMMeKT Marepuansl, Hamemkm ROG, nenTbl Ans dukcauymm Mbiwn ROG, OTKpbI-
BaTenm nepe Teneit ROG, fol A KpbILUKM KNaBuLL, vl Tenei,

HOXKM MbILLY, IOPOXHbIE NAKETbI, CUCTEMA CMa3Ky, CMa30UHbIe LETKY, CMa3KM, CTabUIM3NpYIoLLIMe KOBPUKY U T. M.

5. OrpaHuyeHne OTBETCTBEHHOCTH

3a UCKITI0YEHUEM Cly4aes, NPeAYCMOTPEHHbIX B JaHHOM rapaHTUM U PaspeLLieHHbIX 3aKOHOM, KoMnaHusa ASUS He HeceT
OTBETCTBEHHOCTM 3a MPAIMbIe, CTIELMarnbHbIe, CRyYaiiHble UM KOCBEHHbIE YObITKY B Pe3yfibTaTe HapylueHUs YCROBHI ra-
PAHTV, BKITI0YAS, HO He OTPAHWMBAsACE NOTEPI0 AXOA108, MIOTePIO GAKTUYECKOM WM OXIAAEMON NPBBLINK (B TOM UuCre
YNYULEHHYIO BBIFOZY MO KOHTPaKTaM), noTeps [ieHer, notepst noTeps GusHeca,
noTepst BO3MOXKHOCTY; NOTEPS penyTaLuu, NoTeps W MOBPEX/IEHNe JaHHbIX GO Kakue-nuBo NPsMbIE UM KOCBEHHbIE
Y6bITKM UM YLLep6, BbI3BaHHBII 3aMeHOI 060PYA0BaHMS, NtoBbIe PaCXOAb! HA BOCC DaHHbIX. B

OrpaHuyeHme He NPUMEHAETCS K CMEPTY WA MPETEH3M 0 NONyYeHU TPaBMbI U H0BOI OPUAMUECKOI OTBETCTBEHHOCTH
3a yMblLLNIEHHOE 1 HeBpexHoe AeiicTBue 1 / unk GeapeitcTare ASUS. H p He

WM OrpaHUyeHs OTBETCTBEHHOCTM 3a CMyYaiiHble WM KOCBEHHbIe YGbITKM, B TaKoM cnydae BbILLIeyKaBaHHbIe orpaHuye-
HUS! He PacrpOCTpaHAIOTCS Ha Bac.

6. I'Ipusaruocrb

Bbl cor T , ut0 ASUS cobpatb 1 06paboTaTh DaHHbIX A ocy

Hus 3anpa|.uweaeMuro OGCNYXUBAHUS; U 4TO B TUX LiENAX BALLIK AaHHbIE MOTYT GbiTb NepejaHbl 1 06paboTaHsl B Nto6oit

cTpaHe, rae ASUS unm ee podep MMetoT np TenbcTBa U punmansl. ASUS 3asBnseT, 4To nepesava,

XpaeHve, o6pa6oTka unu BaWMX AiaHHbIX oA AeiicTBUe 3aKOHa O 3aluTe
mn [aHHBIX 1 «OUTUKN Koud)w,qeuuwanbuocw ASUS». O3HaKoMHTb-

Al C NONUTUKOM KOH(BUACHUMANBHOCTH ASUS MOXHO Ha https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/
Privacy_Policy/.

7. Cepsuc u nopaepxKa

[laHHan rapaHTMA PacnpoCTPaHAETCA TONbKO Ha CTPaHy NOKYMKM

MpoayKT, KynneHHbIi B EBponeiickom Coto3e, UMeeT NpaBo Ha rapaHTuitHoe o6cnyxuBaue B Eponeiickom Cotoe.
B aTo# rapaHTum:

. MpoLjeaypsl 06CNYXVBAHIS MOTYT BapbMPOBATLCSA B 3aBICMMOCTH OT CTPaHb!.
. HeKoTopble yCAYrY /WK 3anacHble YacTit MOryT GbiTb HEALOCTYMHb.
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HeKoTopble CTPaHbl MOryT COBMpaTh C60PbI MM OTPaHMUMBATL COOTBETCTBYIOLIYE YCTYTH, NOAPOGHYIO MH(OPMa-
LMo cMoTpuTE Ha caitte ASUS https://www.asus.com/ru/support.
ASUS ocTaBnsieT 3a co60i NMPpaBo Ha MHTEPTIPETUPOBaHME rapaHTUiHOM MHbopMaLy. MHOpMaLMs B AaHHOM rapaHTuit-
HOM TasnoHe MOXeT 6biTb Ges TENbHOro [ns nony [IONONHUTENBHOIA UHbOPMaLK
nocetute cait ASUS ¥

8.  KoHTakTHble aaHHble ASUS

3Ta rapaHTMsl NpeOCTaBNeHa:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd,, Beitou Dist.
Taipei City 112
TenedoH: +886-2-2894-3447

BHUMAHME: 370 ycTpOICTBO MOXET COfiEPXaTb XUMUYECKHe BelLEeCTBa, BKIKOYas CBUHEL|, Bbi3biBaloLne BPOX/AEHHbIE
AedeKTbl v Aipyrie HapyLueHs penpoayKTUBHOM yHKLMM. MoiiTe pyky nocnie UCTIoNb30BaHNS.
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225091
FormulaF zaruénich informaci ASUS

Pan/Pani/Slecna: E-mailova adresa:

Datum nakupu: / / (DD/MM/RR)

Telefonni Cislo:

Adresa: Jméno prodejce:

Telefonni &islo prodejce:.

Adresa prodejce:

Sériové &islo

DuleZité: Tento list si peélivé uschovejte pro budouci
pouziti. ASUS si vyhrazuje pravo vyzadat tento
dokument pred pfijetim Zadosti o opravu.

Zemé plivodu
Viz stitek nebo znacku na obalu.

Tato zéruka vyrobce ASUS (déle jen ,Zaruka") je udélena spolecnosti ASUSTeK Computer Inc. (dale jen
L4ASUS") majiteli (dale jen ,Vy") pocitacového systému ASUS (dale jen ,Vyrobek®). Tento zarucni list je
poskytovan spolecné s vyrobkem, a to za nasledujicich podminek. Akreditovani servisni zastupci a servisni
stfediska ASUS budou poskytovat sluzby na zakladé této Zaruky.

Zarucni doba na Vyrobek:

Tato zaruka (,komeréni zaruéni Ihiita") plati po stejnou dobu, jako zakonna zarucni Ihita stanovena mistni
vladou. Tato zaruka zacina datem dodani, které je uvedeno na dokladu o nakupu (,datum dodani"). Pokud
nelze poskytnout doklad o koupi, za pocatek zarucni Ihiity bude povazovano datum vyroby produktu
zaznamenané ASUSem.

Zéakonna prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle na pfipadnych zakonnych pravech, kterd mohou platit v zemi nakupu, a
zadnym zpUsobem neovliviiuje ani neomezuje zakonna prava.

1. Vseobecné

Spolecnost ASUS zarucuije, Ze Vyrobek bude béhem Zaruéni doby prosty vad zpracovani a materiald.

Zaruka se nevztahuje na pribalené pfislusenstvi, které bylo dodano spolu s Vyrobkem, napf.: kabely, brasny,
samolepky ROG, protiskluzové pasky na mys ROG, otvirace spinaci ROG, nastroje pro odstranéni piepinaci,
stahovaky krytek klaves, stahovaky spinact, nozicky mysi, cestovni pouzdra, mazaci stanice, mazaci
kartacky, maziva, stabilizacni podlozky atd. Pokud se na Vyrobku pfi béZném a spravném pouzivani vyskytne
vada béhem Zaruéni doby, spolecnost ASUS podle vlastniho uvazeni zaktualizuje/upgraduje firmware
Produktu nebo vyméni cely Produkt, ktery bude funkéné minimalné rovnocenny s plvodné dodanou ¢asti
nebo vyrobkem.
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Tato Zaruka plati pouze v piipadé, ze byl Vyrobek nové vyroben v den nakupu a nebyl prodan jako pouzity,
repasovany nebo 2. jakost. Original faktury a zarucni list si prosim uschovejte pro pfipad budouci Zadosti

o servis. Tato Zaruka se nevztahuje na poruchy vzniklé v disledku nespravné instalace, provozu, Cisténi
nebo udrzby, nehody, poskozeni, Spatného pouziti, zneuziti, Gprav vyrobku neprovedenych spole¢nosti ASUS,
jakeékoli softwarové programy jinych vyrobct, bézného opotiebeni nebo jakékoli jiné udalosti, jednani, chyby
nebo opomenuti mimo kontrolu spole¢nosti ASUS. Pro vice informaci si prostudujte bod 4 tohoto zaruéniho
listu.

Na vSechny komponenty, které byly opraveny nebo vyménény v servisnim stiedisku ASUS, je poskytovana
zaruka v trvani minimalné tfi mésicd, pfipadné zbyvajici zaruéni doby podle toho, co je delsi. Servisni
stiedisko mize obnovit ptivodné nakonfigurovany operaéni syslem dudany s Vyrobkem Spole¢nost ASUS
nebude provadét obnovu ani pfenos Zadnych dat ani softv p ych médii Vyrobku. PFi
opravé Vyrobku mohou byt vSechna uz data trvale od: &

Po vyméné produktu nebo ¢asti (Casti) v ramci této zaruky se ptivodni produkt nebo ¢ast (Casti) automaticky
stanou majetkem spolecnosti ASUS. Souhlasite s tim, Ze prevedete vlastnictvi pivodniho produktu nebo
¢casti(i) na spolecnost ASUS a pfipadné je vratite spolecnosti ASUS.

2. Odpovédnost zakaznika

P¥i pouzivani tohoto Vyrobku
. Nejprve si proctéte uzivatelskou prirucku a Vyrobek pouzivejte pouze podle této prirucky.
. Pravidelné si zalohujte data ulozena na Vyrobku.
Telefonni Eislo na horkou linku technické podpory Ize nalézt na https://www.asus.com/support.
Ujistéte se, Ze jste pred zahajenim servisu pIné zalohovali vSechna data uloZena na Vasem Vyrobku
a odstranili veskeré osobni, diivérné nebo maj |nformaee & ASUS muize
odstranit v§echna data, softr nebo prog i é na Vyrobku. ASUS nenese odpovédnost
za trvalou ztratu, poskozeni nebo nahodne zneuzm Vasich dat.
Zabalte produkt do bezpe¢ného a stabilniho obalu a ujistéte se, Ze veskeré pfislusenstvi je v balicku.
Pro tento ucel mize byt uzitecné ptvodni baleni. Spolecnost ASUS nenese odpovédnost za ztratu,
poskozeni nebo znigeni pfislusenstvi nebo vyménitelnych uloznych zafizeni, ledaze byly zpisobeny
umysIné nebo hrubou nedbalosti ze strany spolenosti ASUS.
Spole¢nost ASUS nenese odpovédnost za jakékoli skody na Zivoté, zdravi nebo majetku spotebitele
nebo jinych osob zplsobené v disledku pouzivani poskozeného Vyrobku nebo Vyrobku, ktery neprosel
diagnostikou po uplynuti Zivotnosti.

Pro ovéfeni technického stavu Vyrobku a stanoveni bezpecnosti jeho dalSiho pouzivani po uplynuti jeho
Zivotnosti musi spotiebitel pfestat Vyrobek vyrobek a odevzdat jej autorizovanému servisnimu stredisku
ASUS do jednoho mésice od zjisténi poskozeni a/nebo vyprseni Zivotnosti Vyrobku.

3. Zarucni oprava

Pokud mate vadny produkt je tfeba pro opravu nebo vyménu za novy kus vzit vyrobek, tento zarucni list ASUS
a doklad o koupi k prodejci, kde jste vyrobek zakoupili.

39


https://www.asus.com/support

4. Vyluky z omezené zaruky

Zaruka se vztahuje pouze na technické problémy s hardwarem béhem Zaruéni doby za normalnich podminek
pouzivani. Spole¢nost ASUS nezarucuje neprerusovany ani bezchybny provoz tohoto produktu. Nevztahuje
se na zadné problémy se softwarem, i kdyz je zabalen nebo prodan s produktem nebo zakaznikem
zpusobenym $kodam nebo okolnostem, jako jsou, ale nejen:

(a) Poskozeni tohoto produktu zplsobené Vami ¢i jakoukoli neopravnénou teti stranou;

(b)  Sériové cislo Vyrobku, komponent( nebo pfislusenstvi bylo pozménéno, zruseno nebo odstranéno;

(c) Zastarani;

(d) Poskozeni (nahodné &i jiné), které nema vliv na provoz ani funkce Vyrobku, jako je napfiklad koroze,
zmeéna barvy, textury nebo povrchové dpravy, opotiebeni a postupné zhorSovani;

(e) Poskozeni Vyrobku zplisobené nespravnym pripojenim k perifernimu zafizeni, nebo poruchou
periferniho zafizeni napt. tiskarné, optické mechanice, sitové karté, USB zafizeni atd.;

(f)  Pribalené spotiebni piislusenstvi, které se pii bézném pouzivani asem spotiebuje, jako jsou samolepky
ROG, protiskluzové pasky na mys ROG, otvirace spinacli ROG, nastroje pro odstranéni prepinaci,
stahovaky krytek klaves, stahovaky spinacu, protiskluzové plochy mysi, cestovni pouzdra, mazaci
stanice, mazaci kartacky, maziva, stabilizacni podlozky atd.

5. Omezeni odpovédnosti

S vyjimkou pripadii uvedenych v této zaruce a v r i mozné mife p é zakonem p
spolecnost ASUS za pfimé, mimoradné, nahodné nebo nasledné skody vyplyvajici z jakéhokoli poruseni
zaruky nebo podminky nebo na zakladé jinych pravnich teorii, napfiklad za ztratu pouziti, ztratu pfijmu,
ztratu skutecnych nebo predpokladanych zisku (vEetné ztraty zisku ze zakazek), ztratu pouzivani penéznich
prostredkd, ztratu predpokladanych dspor, ztratu obchodu, ztratu prilezitosti, ztratu goodwill, ztratu dobrého
jména; ztratu, poskozeni nebo zniceni dat ani za pripadné nepfimé nebo nasledné ztraty, véetné vymény
zafizeni a majetku, a naklady na obnovu a reprodukci dat ulozenych nebo pouzitych s Vyrobkem. Vyse
uvedené omezeni se nevztahuje k narokiim vyplyvajicim z usmrceni nebo tjmy na zdravi ani na zakonnou
odpovédnost v piipadé imyslu a hrubé nedbalosti a/nebo opomenuti ze strany ASUS. Nékteré jurisdikce
neumoznuiji vylouceni nebo omezeni nahodnych nebo naslednych skod, pokud je takova jurisdikce urujici
pro tuto Zaruku, vy$e uvedena omezeni se na Vas nevztahuiji.

6. Soukromi

Je nezbytné, aby spolecnost ASUS v zajmu zjednoduseni poskytovani pozadované sluzby shromazdovala,
zpracovavala a pouzivala Vase osobni tdaje; pro tento ucel mohou Vase osobni tidaje piijimat, uchovavat,
zpracovavat nebo pouzivat pridruzené spolecnosti ASUS nebo poskytovatelé sluzeb, ktefi mohou sidlit

v zahranici. Spole¢nost ASUS se zavazala, ze veskeré uvedené prenosy, uchovavani, zpracovavani nebo
pouzivani Vasich osobnich tidaji bude probihat v souladu s platnymi zakony na ochranu soukromi a
zabezpeceni osobnich tdaji a ,Zasady ochrany soukromi ASUS". Se Zasadami ochrany soukromi ASUS se

mUZete seznamit na adrese: https://www.asus.com/Terms_of Use_Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
7. Zaruka a podpora

Tato Zaruka plati v zemi nakupu.

Na produkt zakoupeny v Evropskeé unii se vztahuje zarucni servis ASUS v ramci Evropské unie.

Berete na védomi, Ze v této zaruce:
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Servisni postupy se mohou li$it podle jednotlivych zemi.

Néktery servis a/nebo nahradni dily nemuseji byt dostupné ve v§ech zemich.

Nékteré zemé mohou Uctovat poplatky a mit omezeni platné v dobé servisu, dal$i podrobnosti najdete

na webovych strankach technické podpory spolenosti ASUS na adrese https://www.asus.com/

support.
V rozsahu povoleném zakonem si spole¢nost ASUS vyhrazuje pravo interpretovat ustanoveni téchto
zaruénich podminek ASUS. Zaruéni podminky, které se na vas vztahuiji, jsou ty, které jsou platné v dobé
nakupu. Pro aktualni a kompletni informace o zaruce ASUS, navstivte stranky podpory ASUS na https://www.
asus.com/support, prosim.

8. Special Local Service Information (Informace o specialnim mistnim servisu)
Nasledujici ustanoveni plati pouze v urcené zemi/tzemi.

Australia (Australie)

Vyrobky ASUS jsou dodavany se zarukami, které podle australského spotiebitelského zakona nelze
vylougit. Mate narok na vyménu nebo vraceni penéz za zavaznou poruchu a nahradu za jakoukoli jinou
rozumné predvidatelnou ztratu nebo poskozeni. Mate také narok na opravu nebo vyménu produktd,
pokud zboZi nema pfijatelnou kvalitu a zavada nepredstavuje zavaznou zavadu.

Dalsi informace o australském zakonu o ochrané spotfebitele naleznete na webovych strankach ACCC:
www.accce.gov.au (viz karta For Consumers (Pro spotfebitele)).
Spolecnost ASUSTeK Computer Inc. nabizi tuto zaruku v kombinaci se vSemi zarukami stanovenymi
australskym zakonem na ochranu spotrebitele.

9. Kontaktni tidaje spolecnosti ASUS

Tato zaruka je poskytovana:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Telefonni: +886-2-2894-3447

VAROVANI: Tento produkt mtze obsahovat chemické latky, o nichz je ve staté Kalifornie znamo, ze zptisobuji
rakovinu a vrozené vady ¢i jiné reprodukéni vady. Po manipulaci si peclivé umyjte ruce.
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PG25091
Formulario de informagdes de garantia ASUS

Sr./Sra.: E-mail:
Numero de telefone: Data da compra: / / (DD/MM/AA)
derego: Nome do revendedor.

Numero de telefone do revendedor.

. . Enderego revendedor:
Namero de série

Importante: Guarde este certificado em local seguro
para referéncia futura. A ASUS reserva o direito de
solicitar este documento antes de aceitar pedidos
de substituigéo.

Pais de origem
Ver rétulo ou marcagdo na embalagem.

Esta garantia do fabricante ASUS (a “Garantia”) é concedida pela ASUSTeK Computer Inc. (a “ASUS") ao
comprador (o “Utilizador”) do acessério do seu computador, tablet e telefone da ASUS (o “Produto”). Este
certificado de garantia é fornecido com o Produto, sujeito aos seguintes termos e condigoes. A assisténcia
no ambito desta Garantia sera prestada por Agentes de assisténcia e Centros de reparagao autorizados pela
ASUS.

Periodo de Garantia do Produto:

Esta garantia (“Periodo de Garantia Comercial”) aplica-se durante o mesmo periodo da Garantia Legal
regulamentado pelo governo local. Esta garantia tem inicio na data de entrega constante na prova de compra
(“Data de entrega”). Se nao for possivel fornecer uma prova em que o produto foi adquirido pelo cliente,

a data de fabrico conforme registada pela ASUS sera considerada como a data de inicio do Periodo de
Garantia.

Direitos legais
Esta garantia é oferecida independentemente de quaisquer garantias legais que possam ser aplicadas no
pais onde o produto foi adquirido e nao afecta nem limita de forma alguma essas garantias legais.

1. Geral

A ASUS garante que o Produto se encontra livre de defeitos de fabrico e de material durante o Periodo de
garantia. A Garantia nao cobre os acessérios incluidos, que possam ser distribuidos com o Produto, tais
como: cabos, sacos, autocolantes ROG, fitas antiderrapantes de rato ROG, abridores de interruptores ROG,
puxadores de interruptores, puxadores de teclas, puxadores de interruptores, pés de rato, bolsas de viagem,
estagdes de lubrificagéo, escovas de lubrificagao, lubrificantes, tapetes estabilizadores, etc.
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Esta Garantia aplica-se apenas aos Produtos que sejam novos na data de compra, e ndo vendidos como
usados, reacondicionados ou de segunda mao. Guarde a factura de compra original e este certificado

de garantia para utilizar em futuros pedidos de assisténcia. Esta Garantia ndo inclui falhas causadas

por instalagao, utilizagao, limpeza, ou manutengao incorrectas, acidentes, danos, ma utilizagéo, abuso,
modificagdes ao produto ndo efectuadas pela ASUS, quaisquer programas, desgaste normal ou qualquer
outro evento, acto, falta ou omissao que no seja da responsabilidade da ASUS. Para mais informag&o por
favor consulte a secg@o 4 destas CondigGes de Garantia.

Todos os componentes substituidos por um Centro de Assisténcia da ASUS teréo garantia durante trés
meses ou durante o restante periodo de garantia, o que for mais longo. A ASUS néo ira restaurar ou transferir
quaisquer dados ou software do suporte de armazenamento original do Produto. Se o Produto for substituido
ou reembolsado, todos os dados criados pelo utili poderéo ser elimi p

Aquando da substituigdo de um Produto ou pega(s) ao abrigo desta Garantia, o Produto ou pega(s)
original(ais) tornar-se-ao automaticamente propriedade da ASUS. O cliente concorda em transferir a
propriedade do Produto original ou da(s) pega(s) para a ASUS e em devolvé-lo a ASUS, se aplicavel.

2. Responsabilidade do cliente

Ao utilizar o Produto

. Leia 0 manual do utilizador primeiro e utilize o Produto apenas como indicado no manual do utilizador.

. Efectue periodicamente a copia de seguranca dos seus dados armazenados no Produto.

. 0 nuimero de telefone da linha de apoio técnico pode ser encontrado em https://www.asus.com/pt/.

. Certifiq e de que uma copia de ca de todos os dados armazenados no seu
Produto e de que removeu todas as |nformacoes pessoais, confidenciais ou proprietdrias antes de
iniciar qualquer de oL que a ASUS pode eliminar quaisquer
dados, ou i no Produto sem ter de os restaurar. A ASUS nao podera ser

bilizada por perdas danos ou utili indevida dos seus dados.

. Embale o produto numa embalagem segura e estavel e certifique-se de que a embalagem contém todos
os acessorios. A embalagem original pode ser Util para esta finalidade. A ASUS néo se responsabiliza
pela perda, danos ou destruigao de acessdrios ou dispositivos de armazenamento amoviveis, a nao ser
que estes sejam causados por atos negligentes ou intencionais da ASUS.

A ASUS nao se responsabiliza por quaisquer prejuizos causados a vida, satide ou propriedade do consumidor

ou de outras pessoas em consequéncia da utilizagdo do Produto danificado, ou do Produto que néo foi

submetido a diagnéstico apds o termo da sua vida util.

Para verificar as condigdes técnicas do Produto e determinar a seguranga da sua utilizagao posterior apés

o termo da sua vida util, o consumidor deve interromper a utilizagao do Produto e leva-lo a um centro de
assisténcia técnica autorizado da ASUS no prazo de um més ap6s a detegao de danos e/ou apés o termo da
vida til do Produto.

3. Assisténcia em garantia

Se o seu produto apresentar algum defeito, entregue este certificado de garantia da ASUS ou a prova de
compra no local onde o produto foi adquirido para que o mesmo seja trocado por um novo produto.

4. Exclusdes deste servigo de garantia limitada

A garantia cobre apenas problemas técnicos de hardware durante o Periodo de Garantia em condigdes
normais de utilizagao. A ASUS nao garante um funcionamento ininterrupto ou sem erros deste Produto. Nao
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cobre quaisquer problemas de software, mesmo que fornecidos ou vendidos com o produto ou danos ou
circunstancias causados pelo cliente, tais como, entre outros:

(a) Danos causados neste Produto pelo utilizador ou terceiros nao autorizados;

(b) 0 numero de série do Produto, os componentes ou acessorios tiverem sido alterados, cancelados ou
removidos;

(c) Degradagao;

(d) Danos (acidentais ou outros) no Produto que nao influenciem o funcionamento e as fungdes do
Produto, incluindo mas néo se limitando a, corrosao, alteragao da cor da textura ou do revestimento,
desgaste e deterioragdo gradual;

(e) Danos no Produto causados por instalagao inadequada, conexao imprépria ou mau funcionamente de
um dispositivo periférico, como uma impressora, unidade dptica, placa de rede ou dispositivo USB, etc.;

(f)  Os acessérios consumiveis fornecidos que sofrem desgaste durante a utilizagéo normal, tais como
autocolantes ROG, fitas de aderéncia para rato ROG, abridores de interruptores ROG, arrancadores de
interruptores, puxadores de teclas, puxadores de interruptores, pés de rato, bolsas de viagem, estagées
de lubrificagdo, escovas de lubrificagao, lubrificantes, tapetes estabilizadores, etc.

5. Limitagdo de responsabilidade

Com excepgao do previsto na presente garantia e até ao limite maximo permitido por lei, a ASUS nao é
responsavel por danos directos, especiais, acidentais ou consequentes resultantes de qualquer violagao

da garantia ou condigao, ou sob qualquer outra teoria juridica, incluindo mas n&o se limitando a perda de
utilizagao; perda de receitas; perda de lucro real ou previsto (incluindo perda de lucros sobre contratos);
perda de utilizagao de dinheiro; perda de poupanga prevista; perda de negdcios; perda de oportunidade;
perda de boa vontade; perda de reputagao; perda de, danos a ou corrupgéo de dados; ou quaisquer

outras perdas ou danos indirectos ou consequentes causados, incluindo a substituigao de equipamento

e propriedade, despesas de recuperagao ou reprodugéo de dados armazenados em ou utilizados com o
Produto. A limitagao precedente nao se aplica a reclamagées sobre morte ou danos pessoais, ou a qualquer
responsabilidade legal por actos e/ou omissdes negligentes e intencionais por parte da ASUS. Algumas
jurisdi¢Ges nao permitem a exclusao ou limitagéo de danos acidentais ou consequentes, na medida em que
tais jurisdigGes regulem esta Garantia, as limitagdes mencionadas acima nao se aplicarao ao Utilizador.

6. Privacidade

Para prestar o servigo requerido, € necessario que a ASUS recolha, processe e utilize os Seus dados pessoais e,
para esse efeito, os Seus dados pessoais poderéo ser transferidos, armazenados ou utilizados por empresas
afiliadas da ASUS ou fornecedores de servidos da ASUS que podem estar sediados num pais diferente. A
ASUS garante que todas as transferéncias, armazenamentos, processamentos ou utilizagoes dos Seus
dados pessoais estaréo sujeitos as leis aplicaveis relativas a protegao de privacidade e seguranca de dados
pessoais e a “Politica de Privacidade da ASUS". Aceda e leia a Politica de Privacidade da ASUS em:
https://www.asus.com/pt/Terms_of_Use_Notice_Privacy_Policy/Privacy.Policy.

7. Garantia e Suporte Internacional
Esta Garantia aplica-se no pais da compra.

0Os produtos adquiridos na Unido Europeia cumprem os requisitos para o Servigo de Garantia da ASUS dentro
da Uniao Europeia.

Nesta garantia:

. Os procedimentos de assisténcia poderao variar de acordo com o pais.
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Alguns servigos de assisténcia e/ou pegas de produtos de substituigédo poderdo nao estar disponiveis
em todos os paises.
. Alguns paises poderao aplicar taxas e restrigoes no momento da assisténcia, consulte o site de
suporte da ASUS em https://www.asus.com/pt/ para obter mais informagdes.
Na medida do permitido por lei, a ASUS reserva-se o direito de interpretar as disposigdes destas Informagdes
de Garantia ASUS. A Politica de Garantia aplicavel ao utilizador é a que esta em vigor no momento da
compra. Consulte o Suporte Oficial da ASUS em https://www.asus.com/pt/ para obter a Informagao de
Garantia ASUS atual e completa.

8. Informag P sobre assisténcia local
As clausulas seguintes aplicam-se apenas no pais/territorio designado.

Australia

Os produtos ASUS sao fornecidos com garantias que ndo devem ser excluidas ao abrigo da Lei do
Consumidor Australiana. Tem direito a substituir ou receber um reembolso em caso de avaria grave e
a ser indemnizado por qualquer outra perda ou dano razoavelmente previsivel. Também tem direito a
solicitar a reparagao ou substituicdo dos produtos se estes ndo forem de qualidade aceitavel ou se a
avaria ndo constituir uma avaria grave.

Pode encontrar mais informagdes sobre a Lei do Consumidor Australiana no website da ACCC: www.
accc.gov.au (ver no separador For Ce (Para os i )

A ASUSTeK Computer Inc. oferece esta Garantia em conjunto com quaisquer garantias impostas pela
Lei do Consumidor Australiana.

9. Informagdes de contacto da ASUS
Esta garantia é fornecida por:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112
Telefone: +886-2-2894-3447
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PL25091
Formularz informacji o gwarancji ASUS

Pan/Pani: Adres e-mail:
Numer telefonu: Data zakupu: _______/ / ____ (DD/MM/RR)
Adres: Nazwa d

Numer telefonu

Adres d

Numer seryjny
Wazne: Zachowaj te karte w bezpiecznym miejscu, aby
moéc z niej w tosci. ASUS moze wymaga¢é
dostarczenia tego dokumentu przed akceptacja zadan
naprawy. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie

z

0 ni $ci towaru zumowa.

Kraj pochodzenia
Sprawdz etykiete lub oznakowanie na opakowaniu.

Ta gwarancja producenta ASUS (okreslana tu jako “Gwarancja”) jest zapewniana przez firme ASUSTeK
Computer Inc. (okreslang tu jako “ASUS") dla nabywcy (okreslanego tu jako “Uzytkownik”) systemu

komp go ASUS (okresl. tu jako “Produkt”). Ta dostarczana z produktem karta gwarancyjna,
podlega nastepujacym terminom i warunkom. Ustugi w ramach tej gwarancji, zapewnia akredytowani przez
ASUS przedstawiciele serwisu i punkty naprawcze.

Niniejsza gwarancja obowigzuje na Produkty zakupione od 1 stycznia 2023 r. W przypadku braku zgodnosci
rzeczy sprzedanej (tj. Produktu) z umowa, kupujacemu z mocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej ze
strony i na koszt sprzedawcy. Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej.

Okres gwarancji produktu:

Niniejsza gwarancja (,Okres gwarancji handlowej") obowigzuje przez ten sam okres, co Gwarancja prawna
podlegajaca lokalnym przepisom prawa. Niniejsza gwarancja obowiazuje od daty dostawy widocznej na
dowodzie zakupu (,Data dostawy"). Jesli dowdd zakupu nie zostanie dostarczony wraz z Produktem, jako
poczatek okresu gwarancji zostanie uznana data produkcji produktu zarejestrowana przez ASUS.

Prawa ustawowe

W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej (tj. Produktu) z umowa, kupujgcemu z mocy prawa
przystuguja srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy. Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na
te srodki ochrony prawnej.
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1. Ogélne

Firma ASUS gwarantuije, ze w okresie gwarancyjnym i w kraju zakupu Produkt bedzie wolny od wad
produkeyjnych i materiatowych. Gwarancja nie obejmuje akcesoriéw dostarczonych razem z produktem,
takich jak: kable, torebki, naklejki ROG, tasmy antyposlizgowe na mysz ROG, otwieracze przetacznikéw ROG,
przyrzady do wyjmowania przetacznikow, ciggacze nasadek klawiszy, Sciggacze przetacznikow, stopki
myszy, etui, stacje do smarowania, pedzelki do smarowania, smary, maty stabilizujace itp. Jesli produkt
ulegnie awarii podczas normalnego i prawidtowego uzywania w okresie gwarancji, firma ASUS, wedtug
wiasnego uznania, naprawi lub wymieni wadliwe czesci produktu, wykorzystujac nowe lub odnowione czesci
lub produkty, funkcjonalnie rownowazne lub lepsze od oryginalnie dostarczonych. ASUS zobowiazuje sie do
naprawy lub wymiany Produktu w ciggu maksymalnie 45 dni.

ASUS moze dokona¢ wymiany, gdy uzytkownik zgda naprawy, lub moze dokona¢ naprawy, gdy uzytkownik
z3da wymiany, jezeli zatatwienie reklamacji zgodnie z zadaniem uzytkownika jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztow. Naprawa lub wymiana zostanie zrealizowana zasadniczo w terminie 14
dni od daty przyjecia zgtoszenia gwarancyjnego. Jednakze, w uzasadnionych przypadkach (np. koniecznos¢
sprowadzenie czesci lub produktu z zagranicy, dodatkowa diagnostyka na zyczenie uzytkownika) termin ten
moze ulec wydtuzeniu do maksymalnie 45 dni.

Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie nowo wyprodukowanego produktu i obowigzuje od daty zakupu.

Ta gwarancja nie dotyczy produktow sprzedanych jako uzywane, odnowione czy drugiej jakosci. Nalezy
zachowa¢ oryglnalny dowod zakupu i karte gwarancyjnq na wypadek przysztych potrzeb serwisowych. Ta
gwarancja ASUS nie obejl awarii sp ych niepr |nsta|ach uzywaniem, czyszczeniem
lub konserwacja, wypadkami, uszkodzeniem, nieprawidtowym uzywaniem, naduzywaniem, modyfikacjami
produktu wykonanymi poza ASUS, oprogramowaniem stron trzecich, normalnym zuzyciem lub wszelkimi
innymi zdarzeniami, dziataniami, zaniedbaniami lub uchybieniami poza kontrolg ASUS. Dodatkowe informacje
mozna znalez¢ w rozdziale 5-tym niniejszej gwarancji.

Wszystkie podzespoty naprawione lub wymienione przez Centrum Serwisowe ASUS bedg objete
miedzynarodowa gwarancja przez pozostaty czas jej trwania dla oryginalnych podzespotéw, w zaleznosci
od tego, ktory z okresow jest dtuzszy, ale nie krdcej niz przez trzy miesigce. Punkt naprawy moze przywrdcic¢
oryginalnie skonfigurowany system operacyjny, dostarczony z Produktem ASUS nie przywrdci lub nie
przeniesie zadnych danych lub op z orygi y ikéw pamieci . Po

Produktu do naprawy, moga zosta¢ trwale i i dane.

Po wymianie Produktu lub czesci w ramach niniejszej Gwarancji oryginalny Produkt lub czesci automatycznie
stajq sie whasnoscia firmy ASUS. Uzytkownik wyraza zgode na przeniesienie prawa wtasnosci do
oryginalnego Produktu lub czesci na firme ASUS i zwrécenie ich firmie ASUS, jesli ma to zastosowanie.

2. Odpowiedzialnos¢ klienta

Podczas uzywania Produktu:

. Nalezy najpierw przeczyta¢ podrecznik uzytkownika i uzywac Produkt zgodnie z podrecznikiem
uzytkownika.

. Okresowo nalezy wykonywac kopie zapasowa danych zapisanych w Produkcie.

. Numer telefoniczny infolinii pomocy technlcznej t0 22571 80 40 Wiecej informacji kontaktowych
mozna znalez¢ pod adresem h WWW, .com/pl. .
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Przed iem jakif iek p 6 i z serwisem nalezy wykonac petna kopie

danych zapi w Produkcie i usungé Ikie i j biste, poufne lub d
wtasnosci. Firma ASUS moze usunaé ie dane, opi ie lub programy zail
w ie bez ich przy ia. ASUS nie odpowi: za trwatla utrate, uszkodzenie, niewtasciwe

wykorzystanie lub przypadkowe uzycie Twoich danych.

. Produkt nalezy zapakowac¢ w bezpieczne i trwate opakowanie, do ktérego nalezy wtozy¢ wszystkie
akcesoria. Przydatne do tego celu bytoby oryginalne opakowanie. Firma ASUS nie odpowiada za utrate,
uszkodzenie ani zniszczenie akcesoriow lub wymiennych urzadzen pamieci, jesli nie wynikio to ze
$wiadomego dziatania lub zaniedbania firmy ASUS.

Firma ASUS nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne szkody wyrzadzone na zyciu, zdrowiu lub mieniu

konsumenta lub innych osob, ktore powstaty na skutek korzystania z Produktu uszkodzonego lub Produktu,

ktoéry nie zostat poddany diagnostyce po uptywie jego okresu uzytkowania.

Aby sprawdzi¢ stan techniczny Produktu i okresli¢, czy jego dalsze uzywanie po uptywie okresu uzytkowania
jest nadal bezpieczne, konsument powinien przestac korzystac z Produktu i przekaza¢ go do autoryzowanego
punktu serwisowego firmy ASUS w ciagu miesigca od dnia wykrycia uszkodzen i/lub zakoriczenia okresu
uzytkowania Produktu.

3. Ustuga gwarancyjna
W przypadku wadliwego produktu nalezy dostarczy¢ te karte gwarancyjng ASUS lub dowdd zakupu do
miejsca nabycia produktu w celu jego wymiany na nowy.

4. Wylg ia tej ograni j ustugi g yjnej

Gwarancja obejmuje wytacznie techniczne problemy sprzetowe, ktére wystapity w Okresie gwarancyjnym
przy normalnych warunkach uzytkowania. Firma ASUS nie gwarantuje nieprzerwanego lub wolnego od
btedéw dziatania tego Produktu. Nie obejmuje zadnych problemdw z oprogramowaniem, nawet jesli zostato
ono dostarczone lub sprzedane wraz z produktem, ani szkod spowodowanych przez klienta lub okolicznosci,
w tym m.in.:

(a) Uszkodzenie Produktu spowodowane przez uzytkownika lub nieupowazniong strone trzecia;

(b)  Zmieniony, usuniety lub zamazany zostat numer seryjny Produktu, jego komponentéw lub akcesoriow;

(c) Zestarzenie;

(d) Wystapito uszkodzenie (przypadkowe lub inne) Produktu, ktére nie wptywa na dziatanie i funkcje
Produktu, takie jak, ale nie tylko korozja, zmiana koloru, tekstury lub wykoriczenia, zuzycie i stopniowe
pogorszenie dziatania;

(e) Uszkodzenie Produktu spowodowane nieprawidtowa instalacja, nieprawidtowym podtaczeniem lub
awarig urzgdzenia peryferyjnego, takiego jak drukarka, naped optyczny, karta sieciowa lub urzadzenie
USB itp;

(f)  Dotaczone elementy eksploatacyjne, ktore zuzywaja sie w czasie normalnego uzytkowania, takie
jak naklejki ROG, tasmy antyposlizgowe na mysz ROG, otwieracze przetgcznikéw ROG, przyrzady do
wyjmowania przetacznikow, $ciggacze nasadek klawiszy, $ciggacze przetacznikéw, stopki myszy, etui,
stacje do smarowania, pedzelki do smarowania, smary, maty stabilizujgce itp.
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5. Ograni ie odpowiedzialnosci
Poza przypadkami okreslonymi w tej gwarancji i w catym zakresie dozwolonym przez prawo, ASUS nie
odpowiada za bezposrednie, specjalne, przypadkowe lub wynikowe szkody, spowodowane naruszeniem
gwarancji lub warunkéw albo wszelkich innych teorii prawa, wtacznie ale nie tylko z utratg uzytecznosci;
utrata dochodow; utrata rzeczywistych i przypuszczalnych zyskéw (wacznie z utratg profitow z kontraktow);
utratag mozliwosci wykorzystania pieniedzy; utrata przypuszczalnych oszczednosci; utratg biznesu; utrata
mozliwosci; utrata wartosci przedsiebiorstwa; utratg reputacji; utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem
danych; lub wszelkimi posrednimi lub wynikowymi stratami albo szkodami, spowodowanymi wymiana
urzadzenia lub wtasnosci, z wszelkimi kosztami przywracania lub odtwarzania jakichkolwiek danych
zapisanych lub uzywanych z Produktem. Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania do roszczen
zwigzanych ze $miercig lub roszczen zwigzanych z obrazeniami osobistymi albo z odpowiedzialnoscig
ustawowgq za zamierzone dziatania oraz zaniedbania i/lub pomytki ASUS. Niektore jurysdykcje nie zezwalaja
na wytaczenia lub ograniczenia przypadkowych lub wynikowych szkod; w zakresie dziatania tych jurysdykcji,
wymienione powyzej ograniczenia tej Gwarancji, moga nie dotyczy¢ Uzytkownika.

6. Prywatno$¢

Gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie danych osobistych Uzytkownika przez firme ASUS

jest konieczne do usprawnienia $wiadczonej ustugi; w tym celu dane osobowe Uzytkownika mogg by¢
przesytane, przechowywane, przetwarzane lub wykorzystywane przez spétki stowarzyszone firmy ASUS lub
ustugodawcow firmy ASUS, ktérzy moga mie¢ swoje siedziby w kraju innym niz kraj Uzytkownika. Firma
ASUS zobowiazuije sie do tego, aby przesytanie, przechowywanie, przetwarzanie lub wykorzystywanie danych
osobowych Uzytkownika podlegato obowigzujacym przepisom prawa w zakresie ochrony prywatnosci

i bezpieczeristwa danych osobowych oraz dokumentowi ,Polityka prywatnosci firmy ASUS". Polityka
prywatnosci firmy ASUS jest dostepna pod adresem: https://www.asus.com/pl/Terms_of Use Notice
Privacy_Policy/Privacy_Policy/.

7. Gwarancja i pomoc techniczna
Ta gwarancja dotyczy kraju, w ktérym zakupiony zostat Produkt.
Produkt zakupiony w Unii Europejskiej podlega Serwisowi gwarancyjnemu firmy ASUS w Unii Europejskiej.
Uzytkownik potwierdza, ze w tej gwarancji:
Procedury serwisowe zalezg od kraju.
Niektore ustugi i/lub czesci zapasowe moga nie by¢ dostepne we wszystkich krajach.
W niektorych krajach czas wykonania ustugi moze taczy¢ sie z optatami i ograniczeniami, w celu
uzyskania dalszych szczegdtéw nalezy odwiedzi¢ strone pomocy technicznej ASUS, pod adresem
https://www.asus.com/pl/support.
W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa firma ASUS zastrzega sobie prawo do interpretacji
postanowien zawartych w dokumencie dotyczacym gwarancji firmy ASUS. Uzytkownika obowigzujg warunki
gwarancji okreslone w momencie zakupu produktu. Prosze odnies¢ sie do Oficjalnej Strony Wsparcia ASUS
https://www.asus.com/pl/support, w celu uzyskania biezgcych i kompletnych informacji o Gwarancji ASUS.
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8. Special Local Service Information (Informacje o specjalnej ustudze lokalnej)
Ponizsze klauzule maja zastosowanie wytgcznie w wyznaczonym kraju/regionie.

Australia (Australia)

Produkty firmy ASUS sg objete gwarancjami, ktorych nie mozna wytgczy¢ na mocy australijskiego
prawa konsumenckiego. Konsument ma prawo do wymiany lub zwrotu pieniedzy w przypadku powaznej
awarii oraz odszkodowania za jakiekolwiek inne straty lub szkody, ktére mozna w uzasadniony sposéb
przewidzie¢. Konsument ma rowniez prawo do naprawy lub wymiany produktéw, jesli ich jakos¢ nie jest
zadowalajaca, a awaria nie stanowi powaznej awarii.

Wiecej informacji na temat ijski prawa konsum ki mozna znalez¢ na stronie
internetowej ACCC: www.accc.gov.au (zaktadka For C (Dla k ow)).

Firma ASUSTeK Computer Inc. zapewnia niniejszg gwarancje w potgczeniu ze wszystkimi gwarancjami
vymaganymi przez at ijskie prawo konst kil

9. Szczegétowe informacje o kontaktach ASUS
Ta gwarancja jest dostarczana przez:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

OSTRZEZENIE: Produkt ten moze zawiera¢ substancje chemiczne, ktére w stanie Kalifornia figuruja jako
substancje powodujace raka, wady wrodzone lub zaburzenia ptodnosci. Po obstudze nalezy umyé rece.
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R025091
Formular de informatii privind garantia ASUS

D-I/D-na/D-ra: E-mail:
Numar de telefon:. Data izitionarii (ZZ/LL/AAAA): ___/ ____/
Adresa: Nume distribuitor:

Numér de telefon distribuitor.

Adresa distribuitor:

Numér de serie . N o
Lucrérile de service vor fi acoperite si efectuate de

cétre centrul local de vanzari.

Important: Completati seria produsului de mai sus si
pastrati acest card intr-un loc sigur pentru consultare
ulterioara. ASUS isi rezerva dreptul de a solicita acest
inainte de a accepta solicitari de reparare.

Tara de origine
Vezi eticheta sau marcajul de pe ambalaj.

Prezenta garantie oferita de ASUS (numita in continuare ,Garantia”) este asiguratad de ASUSTeK Computer
Inc. (numita in continuare ,ASUS") pentru cumparatorul (numit in continuare ,Dvs.") al accesoriului pentru
sistem computer, tableta si telefon ASUS (numit in continuare ,Produsul”). Prezentul certificat de garantie
este livrat impreuna cu Produsul, in conformitate cu urmatoarele termene si conditii. Centrul de vanzari va
furniza serviciile acoperite de aceasta Garantie.

Perioada de garantie a Produsului:

Aceasta garantie (,perioada de garantie comerciald”) se aplica pentru aceeasi perioada ca si perioada de garantie
legala prevézuté de legile locale. Aceasta garantie intra in efect la data livrarii tiparitd pe dovada de achiziie (,data
de livrare”). In cazul in care nu se poate prezenta chitanta de achizitionare, data de fabricare a asa cum este
inregistrat de catre ASUS va fi considerata data de incepere al serviciului de garantie.

Garantji legale

Prezenta garantie se acordd independent de orice drepturi legale care se pot aplica in tara de achizitionare si nu
afecteaza si nu limiteaza garantia legala in niciun fel.
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1. Informatii generale

ASUS garanteaza ca Produsul nu va prezenta defecte de manopera sau de materiale de-a lungul Perioada de
valabilitate a garantiei. Garantia nu acopera accesoriile incluse in pachet, care au fost livrate impreuna cu Produsul,
cum ar fi: cabluri, pungi, autocolante ROG, henzw de pnndere pentru mouse ROG, deschizatoare de intrerupatoare
ROG, dispozitive de |ndepanare air p: elor, dispozitive de a lor de taste, dispozitive de
extragere a intrerupatoarelor, picioare de mouse, pungi de transport, statii de lubrifiere, perii de lubrifiere, lubrifianti,
covorase stabilizatoare etc. Daca Produsul se defecteaza in cazul functionarii in conditii normale si adecvate in
timpul Perioadei de valabilitate a Garantiei, ASUS va repara sau va inlocui componentele defecte ale Produsului
sau Produsul in sine cu componente sau produse noi ori reconditi sau cel putin echit ca fur li

cu cele furnizate initial.

Prezenta Garantie se aplica numai dac, la data achizitionarii, Produsul era vandut de nou si nu vandut ca
folosit, reciclat sau cu erori de fabricatie. Pastrati factura originala de achizitionare si prezentul certificat de
garantie pentru solicitari ulterioare de service. Prezenta garantie nu include defectiunile cauzate de instalarea,
functionarea, curatarea sau intretinerea necorespunzatoare, de accidente, deteriorare, utilizare defectuoasa,
abuz, modificéri neautorizate de ASUS aduse produsului, orice programe software, uzuré normala sau de
orice alt eveniment, actiune, culpa sau omisiune in afara controlului ASUS. Pentru mai multe detalii va rugam
consultati sectiunea 4 al acestui manual de garantie.

Toate componentele reparate sau inlocuite de un Centru de service ASUS vor beneficia de garantie timp
de trei luni dar pentru durata ramasa din perioada de valabilitate a garantiei, oricare dintre acestea este
mai lunga. Centrul de reparatii poate recupera sistemul de operare din conﬁgura;la initiala, livrat impreuna
cu Produsul. ASUS nu va restabili si nu va transfera date sau software de pe suporturile initiale de stocare
ale Produsului. Daca Produsul este reparat, este posibil ca toate datele generate de utilizator sa fie sterse
definitiv.

La inlocuirea unui Produs sau a unei (unor) piese in temeiul prezentei Garantii, Produsul sau piesa (piesele)
originale vor deveni automat proprietatea ASUS. Sunteti de acord sa transferati dreptul de proprietate asupra
produsului original sau a piesei (pieselor) catre ASUS si s il returnati la ASUS, daca este cazul.

2. Responsabilitatile clientului

Atunci cand utilizati Produsul

. Cititi mai intai manualul de utilizare si utilizati Produsul numai in conformitate cu manualul de utilizare.
. Faceti periodic copii de siguranta ale datelor stocate pe Produs.

. Puteti ga5| numarul de telefon al serviciului de asistenta tehnica la adresa https://www.asus.com/

support
. Aslgura‘ va caati creat copll de rezerva pentru toate datele stocate pe Produsul Dvs. si cé ati sters

sau inainte de incep i de service. Sunteti

de acord ca ASUS poate sterge date, soff i sau p i pe Produs fara a le restabili.

ASUS nu igi va asuma
sau accidentala datelor dvs.

. Ambalati produsul intr-un mod sigur si stabil si includeti toate accesoriile in ambalaj. Ambalajul original
poate fi util pentru acest scop. ASUS nu va fi rdspunzatoare pentru pierderea, daunele sau distrugerea
accesoriilor sau a dispozitivelor de stocare amovibile, decat daca acestea sunt cauzate de acte de
neglijenta intentionate din partea ASUS.

Compania ASUS nu va fi raspunzatoare pentru prejudiciile aduse vietii, sanatatii sau bunurilor

consumatorului sau ale altor persoane, drept consecintd a utilizérii Produsului deteriorat sau a Produsului

care nu a fost supus diagnosticérii dupa expirarea duratei de functionare.

pentru pi itivé, deteriorarea sau utilizarea incorectd a
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Pentru a verifica starea tehnica a Produsului si a stabili siguranta continudrii utilizarii dupa expirarea duratei
de functionare, consumatorul trebuie sa inceteze sa utilizeze Produsul si sa il trimita la un centru de service
ASUS autorizat in termen de o luna de la detectarea daunelor si/sau de la expirarea duratei de functionare

a Produsului.

3. Servicii de garantie

Atunci cand aveti un produs defect, trebuie sa duceti acest card de garantie ASUS sau dovada achizitiei la
punctul de vanzare pentru a-l inlocui cu un produs nou.

4. Excluderi de la Serviciul de garantie limitata

Garantia acopera numai problemele tehnice de hardware in timpul perioadei de garantie, in conditii normale
de utilizare. ASUS nu garanteaza functionarea neintrerupta sau fara erori a acestui produs. Nu acopera

nicio problema de software, chiar daca este ambalat sau vandut impreuna cu produsul sau daunele sau
circumstantele induse de client, cum ar fi, dar fara a se limita la:

(a) Deteriorarea acestor produse de catre dvs. sau orice terta parte;

(b)  Numarul de serie al Produsului, componentele sau accesoriile au fost modificate, anulate sau eliminate;
(c) invechire;

(d) Daune (accidentale sau de alt tip) ale Produsului, care nu afecteaza functionarea sau functiile

Produsului, cum ar fi, dar fara a se limita la, rugina, schimbarea culorii, a texturii sau a ﬂnlsajulul uzura
si deteriorarea treptatg;

(e) Daune ale Produsului cauzate de razboi, acte de terorism, incendii, accidente, dezastre naturale,
utilizare defectuoasa intentionata sau accidentala, abuz, neglijenta sau intretinere necorespunzatoare
ori utilizare in conditii anormale;

(f)  Accesoriile consumabile incluse in pachet care se vor diminua in timp in conditii normale de utilizare,
cum ar fi autocolantele ROG, benzile de prindere a mouse-ului ROG, deschizatoarele de intrerupatoare
ROG, dispozitivele de indepartare a intrerupatoarelor, dispozitivele de extragere a capacelor de taste,
dispozitivele de extragere a intrerupatoarelor, picioarele de mouse, husele de calatorie, statiile de
lubrifiere, perii de lubrifiere, lubrifianti, covorase stabi lizatoare etc.

5. Limitarea responsabilitatii

Cu exceptia prevederilor din prezenta garantie si in limita maxima permisa de lege, ASUS nu isi asuma
raspunderea pentru daunele directe, speciale, accidentale sau secundare care rezulté din incélcarea garantiei
sau a conditiilor ori conform altor teorii juridice, inclusiv, dar fara a se limita la pierderea capacitatii de
utilizare, pierderea veniturilor, pierderea profiturilor efective sau estimate (inclusiv pierderea profiturilor din
contracte), pierderea sumelor de bani utilizate, pierderea economiilor estimate, pierderea afacerii, pierderea
oportunitatilor, pierderea clientelei, distrugerea reputatiei, pierderea, deteriorarea sau coruperea datelor ori
orice pierdere sau dauna indirecta ori secundara cauzata in orice mod, inclusiv inlocuirea echipamentelor si
a proprietatii, costurile suportate pentru recuperarea sau reproducerea datelor stocate ori utilizate de Produs.
Limitarea de mai sus nu se va aplica in cazul plangerilor privind decesul sau ranirea ori in cazul raspunderii
legale pentru acte de neglijent4 intentionate si accidentale si/sau omisiuni din partea ASUS. in unele
jurisdictii, nu este permisa excluderea sau limitarea daunelor accidentale sau secundare; in masura in care
prezenta Garantie este guvernata de o astfel de jurisdictie, limitarile de mai sus nu se aplica pentru Dvs.
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6. Protectia datelor

Este necesar ca ASUS sa colecteze, transfere si proceseze date personal pentru a facilita serviciul solicitat;
este posibil ca datele Dvs. sa fie transferate si prelucrate in orice tara in care ASUS sau companiile

afiliate au birouri, care includ tari din afara Uniunii Europene, ale caror legi nu garanteaza protectia datelor
echivalent cu cele al tarilor membre UE. Totusi, ASUS va proteja datele dvs. personale oricand si in orice tara
conform Politicii de Confidentialitate ASUS. Utilizarea datelor Dvs. va fi supusa si protejata de Politica de
confidentialitate ASUS: https://www.asus.com/Terms_of_Use_Notice_Privacy_Policy/Privacy_Policy/.

7. Asistenta si garantia

Prezenta Garantie se aplica in tara de achizitie. Pentru produsele achizitionate in Uniunea Europeana puteti
beneficia de service in garantie de la ASUS pe !ernonul Uniunii Europene.

in aceasté garantie:

. Procedurile de service pot varia in functie de tara.

. Este posibil ca unele servicii sa nu fie disponibile in toate t;

. in unele téri se pot aplica taxe si restrictii in timpul furnizarii serviciului, pentru mai multe detalii, vizitati
site-ul de asistentd ASUS, la adresa https://www.asus.com/support/.

Tn masura permisa de lege, ASUS isi rezerva dreptul de a interpreta prevederile din prezentele Informati

privind garantia ASUS. Politica de garantie care vi se aplica este cea in vigoare la momentul achizit

rugam sa consultati pagina oficiald de suport ASUS https://www.asus.com/support/ pentru informatii

curente si complete despre garantia ASUS.

ile.

8. Informatii speciale de service local
Clauzele urmétoare se aplica doar térii/teritoriului desemnat.

Australia

Produsele ASUS sunt insotite de garantii care nu pot fi excluse in temeiul Legii privind protectia
consumatorilor din Australia. Aveti dreptul la inlocuire sau rambursare pentru o defectiune majora si
la despagubire pentru orice alte pierderi sau daune previzibile in mod rezonabil. De asemenea, aveti
dreptul la repararea sau inlocuirea produselor dacé bunurile nu au o calitate acceptabild si daca
defectiunea nu este considerata o defectiune majora.

Puteti gasi mai multe informatii despre Legea privind protectia consumatorilor din Australia pe site-ul
web ACCC: www.accc.gov.au (consultati fila For Ci (Pentru i)).

ASUSTeK Computer Inc. ofera prezenta Garantie impreuna cu orice garantii impuse prin Legea privind
protectia consumatorilor din Australia.

9. Date de contact ASUS
Aceasta garantie este furnizata de:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

AVERTIZARE: Acest produs poate contine substante chimice cunoscute in statul California a cauza cancer si
anomalii congenitale sau alte afectiuni reproductive. Spalati-va mainile dupa manipulare.

Durata medie de utilizare a produselor este egala cu perioada de garantie.
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$25091

Formulario de informacién de garantia de ASUS

Sr./Sra.: Direccion de correo electrénico
Nimerodeteléfono:______ Fechadecomprai___/____/ (DD/MM/AA)
Direccion: Nombre del p

Nuamero de teléfono del proveedor.

Direccion del pi

Numero de serie

Importante: Guarde este documento
para su posible uso en el futuro a peti

n lugar seguro
n de ASUS.

Pais de origen
Consulte la etiqueta o el cédigo de la caja.

Informacion seguin lo dispuesto en el REAL DECRETO LEGISLATIVO 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias, (en adelante "Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios”).

Segun el articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, son consumidores “las
personas fisicas que actten con un propdsito ajeno a su actividad comercial, empresarial, oficio o profesion” y “las
personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica que actten sin animo de lucro en un dmbito ajeno a una
actividad comercial o empresarial”.

Si usted es un consumidor, segun la definicién del articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios, usted ostenta los derechos recogidos en los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios, por la que se regula la garantia legal del vendedor (en adelante "Garantia
Legal"). Véase el apartado A que aparece mas adelante.

De forma adicional a la Garantia Legal del vendedor, ASUS proporciona la garantia del fabricante (en adelante
"Garantia Comercial") que proporciona una garantia independiente y adicional a la Garantia Legal mencionada en el
parrafo anterior y en modo alguno afecta o limita los derechos que establece la Garantia Legal. Véase el apartado
B que aparece mas adelante.

El contenido del articulo 3y los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y

Usuarios se pueden consultar en el siguiente enlace: https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2007/11/16/1/con.

A) Garantia Legal del vendedor

Con independencia de la Garantia Comercial prevista en el apartado B que aparece mas adelante, en virtud de la
Garantia Legal prevista en los articulos 114y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, los consumidores tienen derecho a que el vendedor lleve a cabo las medidas correctoras necesarias ante
las faltas de conformidad que se detecten en los productos adquiridos, de forma gratuita para el consumidor.
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Estas medidas correctoras, que estan previstas en la referida norma, no se ven afectadas en ningtin caso por
la Garantia Comercial, por lo que los consumidores tienen derecho a estas medidas de forma adicional y con
independencia de la Garantia Comercial.

En este sentido, en virtud de la Garantia Legal, el consumidor tiene derecho a la puesta en conformidad de los
bienes, ya sea mediante su reparacion o sustitucion, a eleccion del consumidor, o a la rebaja proporcional del
precio o a la resolucién del contrato, en las condiciones y dentro de los plazos establecidos en el articulo 114y
siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

Estas medidas correctoras seran totalmente gratuitas para el consumidor, respecto a todos los gastos necesarios
para llevarlas a cabo, incluidos los gastos derivados del envio, el transporte, la mano de obra y los materiales que
sean necesarios para ello.

Si el consumidor pretende acogerse a las medidas correctoras de la Garantia Legal y decide solicitarlas
directamente al fabricante (ASUS) y no al vendedor, debera ponerse en contacto con el Servicio de Atencion al
Cliente a través de la web oficial de ASUS que puede encontrar en la siguiente direccién/enlaces (Por ejemplo,
véase mas abajo)

Llamada https://www.asus.com/es/support/CallUs.

0 desde la app MyASUS que tendra preinstalada en su equipo

En la medida en que lo permita la ley, ASUS se reserva el derecho de interpretar las disposiciones de esta
informacion de garantia de ASUS. La politica de garantia que se le aplica a usted es la vigente en el momento de la
compra. Mas informacién en https://www.asus.com/es/support/.

Si el problema no puede ser resuelto a distancia (por favor, lea los subapartados ";Cuando tiene que contactar
con el servicio de atencion al cliente de ASUS?" de la seccidn 4 llamada "Responsabilidad del cliente” de este
formulario), tendra que enviar el Producto al Centro de Reparacion de ASUS (este proceso se llama "RMA").
ASUS le proporcionard un niimero de RMA relacionado con su Producto. Conserve el niimero de RMA para poder
comprobar el estado de su reparacion mas adelante.

Describa el problema de forma clara y completa rellenando el formulario de solicitud de RMA.

Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo o de los documentos que
acrediten la compra de su Producto.

B) Garantia Comercial de ASUS

La presente Garantia Comercial de ASUS (en adelante "Garantia Comercial”) que ha sido redactada de conformidad
con la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, se otorga de forma independiente y
complementaria a la citada Garantia Legal y no afecta ni limita en modo alguno dichos derechos legales.

La presente Garantia Comercial es otorgada por ASUSTeK Computer Inc. (en lo sucesivo denominado "ASUS")

al comprador y/o consumidor (en adelante denominado "Usted" o "Cliente") de los productos ASUS (en adelante
denominado "Producto”).

Esta Garantia Comercial se entrega junto con el Producto, sujeta a los siguientes términos y condiciones. Los
Centros de Servicio y Reparacion acreditados por ASUS (en adelante también denominados "ASUS" o "nosotros")
prestaran los servicios cubiertos por esta Garantia Comercial.

1. General

Esta garantia se aplica por el mismo periodo de la garantia legal (“Periodo de garantia comercial”). Esta garantia
comienza en el momento de entrega del producto al consumidor final (“fecha de entrega”).
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La garantia comercial de ASUS se aplica en el territorio espafol.

ASUS garantiza que el producto no presenta defectos de fabricacion ni de materiales para el periodo de garantia
comercial. La Garantia Comercial no cubre los accesorios secundarios suministrados con el Producto, como
cables, bolsas, calcomanias ROG, cintas de agarre de ratén ROG, abridores de interruptores ROG, extractores de
interruptores, extractores de teclas, extractores de interruptores, pies de ratén, bolsas de viaje, estaciones de
lubricacion, cepillos de lubricacién, lubricantes, alfombrillas estabilizadoras, etc. Si el Producto, durante un uso
normal y adecuado y dentro del Periodo de Garantia Comercial, presenta defectos o fallos de funcionamiento,
ASUS lo reparara o sustituira por otro producto nuevo o reacondicionado que sea funcionalmente equivalente o
superior al Producto original o reembolsara el precio pagado o afectara de otro modo al bien de consumo.

Esta Garantia Comercial s6lo se aplica si el Producto es de nueva fabricacion en la Fecha de Compra y no se haya
vendido como usado, reacondicionado o de segunda fabricacion. Conserve la factura de compra original y esta
tarjeta de Garantia para posibles futuras solicitudes de servicio.

Esta Garantla Comercial no |nc|uye los fallos causados por una instalacion, funcionamiento, limpieza o

inadecuados, dafos, mal uso, abuso, modificaciones del producto no realizadas por
ASUS, programas de software de terceros, desgaste normal o cualquier otra circunstancia, acto, incumplimiento
u omision fuera del control de ASUS. Para mas detalles, consulte la seccion sobre "Exclusion y limitacion de la
garantia”.

En caso de que su Producto esté equipado con un medio de almacenamiento de datos o un Sistema Operativo,
el Centro de Reparaciones podra recuperar el sistema operativo originalmente configurado que se incluia con
el Producto. ASUS no restaurara ni transferira ningtn dato o software del medio de almacenamiento original
del Producto. Si el Producto es reparado, todos los datos generados por el usuario pueden ser borrados
permanentemente.

Tras la sustitucion de un producto o unas piezas en virtud de esta garantia, dicho producto o piezas originales

pasaran automaticamente a ser propiedad de ASUS. Usted acepta transferir la propiedad del producto o piezas
originales a ASUS y devolverlo a ASUS si procede.

2. Software de soporte

Esta seccion es aplicable solo si su Producto esta equipado con un soporte de almacenamiento de datos o un
Sistema Operativo. Cualquier software es proporcionado por ASUS "tal cual”. ASUS no garantiza la capacidad de
operar sin interrupcion, o sin errores, en cualquier software proporcionado con el Producto. Esta garantia cubre el
hardware del Producto. ASUS unicamente proporcionara soporte técnico del software preinstalado del Producto
para asegurar un funcionamiento adecuado del hardware. Para cualquier otro problema con el software, le
aconsejamos que revise los manuales de usuario, el sitio Web de soporte de ASUS y/o otros recursos en linea. El
software de otros fabricantes puede requerir soporte de los correspondientes proveedores.

3. Responsabilidades del cliente
Al utilizar el Producto:
. En primer lugar, lea el manual del usuario y utilice el Producto sélo conforme a dicho manual.

. No deje el equipo conectado a la red eléctrica cuando haya completado la carga y esté apagado. Algunos
elementos eléctricos no estan disefiados para estar conectados a la fuente de alimentacion durante periodos
de tiempo largos.

. Haga copias de seguridad periddicamente de los datos almacenados en el Producto.

. Conserve el embalaje original. En el caso de que necesite devolver el Producto para repararlo, el embalaje
original puede proporcionar una mejor proteccion para el Producto durante el transporte.
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Antes de ponerse en contacto con el servicio de atencidn al cliente, consulte el manual y el sitio Web de

soporte de ASUS para conocer las soluciones predefinidas de los problemas.

Si el producto esta disefiado con la funcion TPM (Trusted Platform Module, es decir, Modulo de plataforma

de confianza), conserve la contrasefa de prearranque del chlp de seguridad en un lugar seguro (Nota: debido

al disefio de TPM, ASUS no puede la de que del chip integrado de seguridad.

Si pierde la contrasefia, solamente podra reparar el Producto camblando la placa base completa, lo cual no

esta cubierto por la garantia.)

¢Cuando hay que ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente de ASUS? Antes de ponerse

en contacto con el servicio de soporte técnico de ASUS, asegurese de que tiene el Producto delante de

Usted y, si es posible, que esté encendido. Esté también preparado para proporcionar el niimero de serie, el

nombre del modelo y la prueba de compra del Producto. Los nimeros de teléfono de asistencia técnica se

encuentran en el sitio web: (Por ejemplo, véase https://www.asus.com/es/support/CallUs

ASUS le solicitard que realice algunas pruebas para intentar solucionar el problema del Producto, que pueden

ser las siguientes:

. Restaurar la configuracién de fabrica del sistema operativo, los controladores instalados de fabrica y
las aplicaciones deI Producto

. Instalar li 0 de servicio.

. Ejecutar herramientas de diagndstico y programas en el Producto.

. Permitir al agente de soporte técnico de ASUS que acceda al Producto con herramientas de diagnéstico
remotas (cuando estén disponibles).

. Realizar otras actividades razonables solici por ASUS, que ayudaran a identificar o resolver los
problemas.

En caso de que el problema no se resuelva de forma remota, tendra que devolver el Producto a un Centro de

reparacion de ASUS (este proceso se denomina “RMA”). ASUS emitira un niimero RMA para su Producto.

Guarde su nimero RMA para poder realizar el seguimiento.

Describa el problema de forma clara y completa en el formulario de solicitud RMA.

Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo o de los documentos

que acrediten la compra de su Producto. (ASUS se reserva el derecho de solicitarle los documentos

originales).

Si es aplicable a su producto, asegurese de reallzar una copia de segurldad de todos los datos almacenados

en su Producto y de eliminar cualquier i i6n personal, i o de propiedad antes de solicitar

el servi Al sollcltar el serwclo de reparacion, usted acepta automatlcamente que ASUS pueda eliminar

los datos o las apli en el Producto sin ASUS no se hace

responsable de la pérdida permanente, el dafio o el mal uso de sus datos.

Empaquete el Producto en en una caja protegida y estable. El embalaje original puede ser adecuado para

este fin. En cualquier caso, la caja debe cumplir las siguientes condiciones:

+  Utilice una caja rigida con los bordes intactos.

. Retire de la caja cualquier etiqueta il ia, dores de material peligi u otra informacion de
envio que ya no sea aplicable.

. Envuelva cada articulo por separado.

+ Utilice material de relleno adecuado.

+  Utilice una cinta adhesiva suficientemente fuerte y adecuada para cerrar la caja.

. Asegrese de que ningun papel sobresale de la caja.

. Utilice una indicacion de direccion tnica, clara y completa que incluya, sin posibilidad de error, la
direccion para la devolucion del Producto.




. Introduzca una copia de la informacion de la direccion dentro de la caja.

. No envie ningun otro articulo que no sea el Producto, a menos que asi se lo haya solicitado ASUS. Retire
también todos los accesorios asi como cualquier dispositivo de almacenamiento extraible, como por ejemplo
tarjetas de memoria, discos o unldades flash. ASUS no asumira ninguna responsabilidad por la pérdida, dafio

ion de accesorios o dispositivos de almacenamiento extraibles, a menos que sean causados por
ASUS de forma intencionada o negligente.

. Si es aplicable a su Producto, elimine, o proporcione, todas las contrasefias que haya establecido en el
Producto. Si el acceso al Producto esta bloqueado por una contrasefia, y ésta no se proporciona, es posible
que ASUS no pueda reparar todos los fallos del Producto.

. Si el Producto esta equipado con la funcion TPM (Trusted Platform Module), asegirese de incluir la
contrasefia de acceso al chip TPM de seguridad integrado con la contrasefia de prearranque dentro de la
caja.

ASUS no asumird ninguna responsabilidad por ningtin dafio causado a la vida, la salud o la propiedad del

consumidor o de otras personas como consecuenma del uso del Producto dafiado, o del Producto que no se haya
ido a pruebas de d 0 trasla 6n de su vida util.

Para comprobar el estado técnico del Producto y determinar la seguridad de su uso posterior tras la expiracion de

su vida util, el consumidor debe dejar de utilizar el Producto y llevarlo a un centro de servicio de ASUS autorizado

en el plazo de un mes tras la deteccion de los dafios o la expiracion de la vida dtil del Producto.

4. Métodos RMA

Si necesita un RMA, debera enviar el Producto al centro de reparacién de ASUS mas cercano. La garantia comercial
de ASUS puede, para algunos modelos especificos y durante un periodo de tiempo limitado, prever la devolucion
del Producto directamente a la tienda donde lo compré permitiendo al vendedor proceder a la sustitucion directa.

El proceso estandar prevé uno o mas de los siguientes modelos de soporte, dependiendo de la disponibilidad
local y del modelo o tipo de su Producto. Para comprobar el tipo de soporte disponible para el Producto que ha
adquirido, consulte (1) las indicaciones del manual que describe el modelo, (2) a su vendedor o (3) poniéndose en
contacto con el soporte técnico tal y como se indica en el apartado de "Responsabilidad del cliente”.

5. Exclusiones de este Servicio de garantia limitada

La garantia sol cubre los probl de hard técnicos durante el Periodo de la misma y en condiciones
de uso normal. ASUS no garantiza el funcionamiento ininterrumpido o sin errores de este Producto. No cubre
ningun problema de software, aunque se haya incluido o vendido con el Producto, ni dafios o mal uso inducidos
por el cliente, como por ejemplo, entre otros:

(a) Dafios causados a este(os) Producto(s) por usted o por cualquier tercera persona no autorizada;
(b)  Elnumero de serie del Producto (o de un accesorio) ha sido alterado, borrado o eliminado;
(c) Sehaya desechado;

(d) Daiios (accidentales o no) en el Producto que no afecten a la funcionalidad del mismo como, por ejemplo,
6xido, cambios de color, textura o acabado, desgaste y deterioro gradual;

(e)  Daiios al Producto causados por guerra, terrorismo, incendio, accidente, desastre natural, mal uso
intencionado o accidental, mantenimiento descuidado, o uso anormal;

(f)  Daiios al Producto causados por una instalacion incorrecta, una conexién incorrecta o un mal
funcionamiento de un dispositivo, ya sea una impresora, un disco 6ptico, una tarjeta de red, un dispositivo
USB, etc., o cualquier otro dispositivo;

(g) Daiios al Producto causados por un fallo eléctrico externo o cualquier otro accidente eléctrico;
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(h)  Dafios al Producto causados por el uso fuera de los paréa os de funcit i I i o
ambientales detallados en el manual del usuario;

(i) Enprimer lugar, dafios al Producto o pérdida de datos causados por software de terceros o virus. En segundo
lugar, la pérdida de programas, software o datos que pueda producirse como consecuencia de la reparacion
o sustitucion del Producto. Imposibilidad de uso por pérdida de una determinada contrasefia de segundad

()  Dafios al Producto causados por la contaminacion con ias peligrosas, enfer a [
radiaciones;

(k) Fraude, robo, desaparicion inexplicable o mala conducta intencionada;

(I)  Dafios al Producto causados por la instalacion y uso del App Unlock Device (o similar), una utilidad que
permite desbloquear el cargador de arranque del Producto pero que, al mismo tiempo, invalida la Garantia
Comercial;

(m) Los accesorios consumibles incluidos, cuyas prestaciones disminuyen con el paso del tiempo y con el
uso habitual, como calcomanias ROG, cintas de agarre para ratén ROG, abridores de interruptores ROG,
extractores de interruptores, extractores de teclas, extractores de interruptores, patines de raton, bolsas de
transporte, estaciones de lubricacion, cepillos de lub I alfombrillas etc.

Salvo lo dispuesto en esta Garantia Comercial, y en la medida en que lo permita la ley, ASUS no sera responsable

de ninguin dafio directo, especial, accidental o consecuente que se derive de cualquier incumplimiento de la

Garantia Comercial, condicion o ley, tales como, pero no limitados a: pérdida de uso, pérdida de beneficios, pérdida

de ingresos demostrables o potenciales (incluida la pérdida de beneficios en los contratos), pérdida de dinero,

ahorros, negocios u oportunidades, pérdida de fondo de comercio o reputacién, pérdida, dafio o alteracion de datos

o cualquier otro tipo de pérdida o dafio que conlleve la sustitucion de equipos y bienes, asi como por cualquier otro

coste incurrido para la restauracion, o reproduccién, de cualquier dato almacenado o utilizado en el Producto.

Las limitaciones anteriores no se aplican alamuerte, las lesiones personales o la responsabilidad legal resultante
de una conducta negligente u omlslon por parte de ASUS. Algunas jurisdicciones locales no permiten la exclusion (o
li ion) de los dafios incid Si usted se encuentra en alguna de estas jurisdicciones en
particular, las limitaciones anterlores no se aplicarén en su caso.

6. Privacidad

Para facilitar la solicitud de servicio, ASUS debe recoger, transferir y procesar sus datos personales. Para ello, sus
datos personales pueden ser transferidos a cualquiera de los paises donde ASUS o sus empresas afiliadas tienen
sus oficinas. Esto podria incluir paises fuera de la Union Europea que no siempre tienen una legislacion restrictiva
sobre la proteccion de los datos personales como es el caso de los estados miembros de la UE. No obstante, ASUS
utilizara y protegera sus datos personales en todo momento, sin excepcion y en todos los estados, con sujecion a
la Politica de privacidad de ASUS. Por favor, consulte la Politica de Privacidad de ASUS en: https://www.asus.com/

V. 8

7. Casos de exclusion de la garantia

La devolucion del Producto al Centro de Reparacion de ASUS durante el Periodo de Garantia Comercial no
significa automaticamente que se reparara de forma gratuita. Al recibir su producto, ASUS se reserva el derecho
de comprobar la validez de su garantia comercial y su solicitud de servicio de garantia. Si el Periodo de Garantia
Comercial ha caducado o si se aplica alguna de las exclusiones de la seccién de "Garantia Comercial - Exclusiones
y Limitaciones", su solicitud se considerara fuera de garantia ("OOW").
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Si su solicitud de servicio es 00W (Fuera de Garantia), se le proporcionara un presupuesto con una propuesta de
reparacion, que podra aceptar o rechazar. Si acepta la reparacion, le proporcionaremos una factura en concepto de
mano de obra por la reparacicn, las piezas de repuesto y otros costes indicados en el presupuesto. Deberd pagar la
factura en un plazo de 30 dias naturales a partir de la fecha de emision de la misma. La reparacion sélo se llevara a
cabo una vez haya pagado la factura.

En el caso de una solicitud de OOW, si usted decide rechazar la oferta de reparacion o si su Producto no necesita
ser reparado, cuando la ley lo permita, ASUS o el Centro de Servicio Autorizado podran cobrarle los gastos de
transporte y diagndstico. Estos costes pueden variar en funcion del tipo de servicio y del pais donde se encuentre
el centro de servicio. El importe se da a conocer y debe aceptarse como reconocido al solicitar un RMA.

8. Propiedad abandonada
Una vez reparado su Producto, o si no acepta la oferta de reparacion, ASUS le devolvera el Producto a través del
método RMA acordado.

Sino acepta el Producto, o si la entrega no es posible en la direccion que ha proporcionado, ASUS le enviara un
aviso a la direccion que ha proporcionado en el momento de solicitar el servicio. Si, transcurrido un plazo de 90
dias desde el aviso, alin no es posible la entrega, ASUS se reserva el derecho a reclamar los dafios y perjuicios
econdmicos derivados de los costes de almacenamiento y de eliminacion de acuerdo con la normativa vigente y
cualquier otra reclamacion legal por impago.

9. Informacion especial del servicio local
Las siguientes clausulas se aplican unicamente en el pais o territorio designado

Australia

Los productos ASUS cuentan con garantias que no pueden excluirse en virtud de la Ley Australiana del
Consumidor. EI consumidor tiene derecho a una sustitucion o reembolso por un fallo importante y a la
compensacion de cualquier otra pérdida o dafio razonablemente previsible. También tiene derecho a la
reparacion o reemplazo de los productos si estos no tienen la calidad aceptable y si la averia no supone un
fallo importante.

Puede encontrar mas informacion sobre la Ley Australiana del Consumidor en el sitio web de la ACCC:
www.acce.gov.au (consulte la pestaiia “For Consumers” [Consumidores]).

ASUSTeK Computer Inc. ofrece esta garantia junto con cualquier otra garantia impuesta por la Ley
Australiana del Consumidor.

10. Detalles de contacto de ASUS

La Garantia Comercial de ASUS y la Garantia Legal son proporcionadas por:
ASUSTeK Computer Inc.

1F., No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Teléfono: +886-2-2894-3447
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SK25091

Tlaéivo s informaciami o zaruke ASUS

Pan/Pani/Slecna: E-mail:
Telefonne cislo: Datum zakupenia: /—___/____(DD/MM/RRRR)
Adresa: Meno predavajuceho

Telefonne ¢islo pi

Adresa pi

Vyrobné ¢islo

Délezité upozornenie: Tento zaruény list ulozte

na bezpeénom mieste pre budice pouzitie. Pred
uznanim poziadavky na opravu si spoloénost ASUS
vyhradzuje pravo na predloZenie tohto dokladu.

Krajina pévodu
Pozrite si Stitok alebo oznacenie na obale.

Tato ASUS zaruka vyrobcu (v dalSom nazyvana “Zaruka”) je poskytovana firmou ASUSTeK Computer Inc. (v dalSom
“ASUS") majitelovi (v dalSom “Vy") pre pocitacovy systém ASUS (v dalSom oznacovany ako “Produkt”) Tato
zarucna karta je dodavana s produktom za nasledujtcich podmienok a ustanoveni. U firmy ASUS akreditované
Servisné a opravarenskeé stredisko poskytne sluzby v ramci tejto zaruky.

Zarucéna doba pre produkt:

Této zaruka (,doba obchodnej zaruky”) je platna rovnaku dobu, ako zakonna zaruka, ktordi usmerfiuje samosprava.
Platnost tejto zaruky zacina diiom dodania, ktory je uvedeny na doklade o kupe (,dodacia lehota“). Ak nie je k
dispozicii potvrdenie o nakupe, za zaciatok zarucnej lehoty bude povazované datum vyroby produktu.

Zakonné prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle od akejkolvek Statutarnej zaruky, ktora moze byt v platnosti v krajine nakupu
a Statutarnu zaruku ziadnym spésobom neovplyviiuje ani neobmedzuje.
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1. Vseobecne

Spolocnost ASUS zarucuje, Ze po dobu platnosti zaruky nebude produkt vykazovat nedostatky v spracovani ani
chyby sposobené materialom. Zaruka nepokryva s produktom dodavané prislusenstvo, napriklad: kable, tasky,
samolepky ROG, protismykové pasky na mys ROG, otvarace spinacov ROG, nastroje na odstranenie prepinacov,
stahovaky krytiek klaves, stahovaky spinacov, nozicky mysi, cestovné puzdra, mazacie stanice, mazacie kefky,
maziva, stabilizacné podlozky atd. Ak produkt zlyha pocas zarucnej doby pri normalnom a spravnom sposobe
pouzivania, ASUS chybné Casti produktu, pripadne produkt samotny opravi alebo nahradi novymi alebo obnovenymi
castami alebo produktmi, funkéne minimalne rovnocennymi ako pévodne dodané.

Tato zaruka plati iba ak bol produkt v ¢ase nakupu novo vyrobeny a nebol predany ako pouzity, repasovany alebo
druha akost. Ulozte si onglnalny doklad 0 nakupe a tuto zaruénu kartu pre budtce pouzitie. Tato zaruka nepokryva

zlyhania sposobené nesp a pouzivanim, Cistenim alebo tdrzbou, ndhodné zlyhanie,
poskodenle zneuzitie a modifikacie produktu iné ako od firmy ASUS, a softvérové programy tretich stran, z\yhanla
bené normalnym opotrebenim ¢i akoukolvek inou udalostou, ¢Ginom, zavinenim alebo zanedbanim mimo

kontrolu firmy ASUS. Pre viac informécii si prestudujte bod 4. tohto zarucného listu.

Vsetky komponenty, ktoré Servisné centrum ASUS opravi ¢i nahradi dostavaju zaruku na minimalne tri mesiace,
pripadne po zvy$ok zarucnej doby na cely vyrobok, okolvek co je dihsie. Opravarenskeé stredisko moze obnovit
povodne konfigurovany operacny systém, dodavany s produktom. ASUS neobnovi ani neprenesle Ziadne data €i

softvér z povodného zéznamového média produktu. Ak je produkt op! Y, vSetky uzi g é data
mézu byt trvale stratené.

Po vymene vyrobku alebo dielu(-ov) v ramci tejto zaruky sa pévodny vyrobok alebo diel(-y) automaticky stane
vlastnictvom spoloénosti ASUS. Tymto dévate sthlas na prenos vlastnictva pévodného vyrobku alebo dielu(-ov) na
spolocnost ASUS a v pripade potreby jej ho vratite.

2. Zodpovednost zakaznika

Pri pouzivani produktu

. Najskor si precitajte prirucku a produkt pouzivajte podla pokynov v nej uvedenych.

. Svoje data ulozené na produkte pravidelne zalohujte.

. Telefonne cislo horticej Iinky technickej podpory néjdete na https://www.asus.com/support.

. Skor ako sa spusti servisna &innost, postarajte sa, aby ste mall aplnu zalohu dat nachadzajuclch sa na
produkte a odstranili z neho vSetky informacie osob éh h
AASUS méze vymazat akékolvek tidaje, softvér alebo programy, ktoré si vo vyrobku nainstalované, bez ich
obnovenia. ASUS neprebera zaruky za trvalu stratu, poskodenie, alebo nahodné zneuZitie Vasich dat.
Zabalte produkt do bezpecného a stabilného obalu a nezabudnite pribalit vSetko prislusenstvo. Na tento
ucel je vhodny povodny obal. Spolocnost ASUS nenesie ziadnu zod inost za stratu, ie alebo
znicenie prislusenstva alebo odpojitelnych pamatovych zariadeni, pokial to nie je spdsobené imyselne alebo
hrubym nedbalym konanim zo strany spolocnosti ASUS.

ASUS nenesie zodpovednost za ziadnu ujmu spésobent na Zivote, zdravi alebo majetku zakaznika alebo inych

0s6b v stvislosti s pouzivanim poskodeného vyrobku alebo vyrobku, ktory nebol diagnostikovany po uplynuti jeho

prevadzkovej zivotnosti.

Zakaznik musi na overenie technického stavu tohto vyrobku a uréenie bezpecnosti jeho dalSieho pouzivania po
uplynuti jeho prevadzkovej Zivotnosti prestat pouzivat tento vyrobok a odovzdat ho do autorizovaného servisného
strediska ASUS v lehote jedného mesiaca po zisteni $kod a/alebo uplynuti jeho prevadzkovej Zivostnosti.
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3. Zarucné sluzby

V pripade chybného vyrobku treba kvéli vymene vyrobku zobrat tento zarucny list ASUS alebo doklad o zakupeni na
miesto, kde ste vyrobok zakupili.

4. Vynimky z tychto sluzieb obmedzenej zaruky

Této zéruka sa vztahuje iba na technické problémy hardvéru v zéruénej dobe za normalnych podmienok pouZivania.
Spolocnost ASUS nezarucuje neprerusovanu alebo bezproblémovu prevadzku tohto vyrobku. Nevztahuje sa na
Ziadne problémy so softvérom, aj ked je zabeleny alebo predany spolu s vyrobkom alebo na $kody sposobené
zakaznikom alebo okolnostami, ako napriklad vratane, ale nie vylucne:

(a)  Poskodenie tohto vyrobku(ov) Vami ¢i inou neopravnenou tretou stranou;

(b)  Bolo zmenené, zrusené alebo odstranené vyrobné cislo produktu, jeho komponentov ¢i prislusenstva;

(c) Zastaralost;

(d) Poskodenie produktu (ndhodné alebo iné), ktoré neovplyviiuje jeho prevadzku ani funkénost, ako napriklad (bez
obmedzenia) hrdza, zmena zafarbenia, textury alebo povrchovej tpravy, znamky opotrebenia alebo postupné
zhorsovanie stavu;

(e)  Poskodenie produktu ako vysledok vojny, terorizmu, poziaru, nehody, prirodnej katastrofy, zamerného alebo
nahodného nespravneho pouzitia, zneuzitia alebo nespravnej tdrzby a pouzivania za inych ako normalnych
podmienok;

(f)  Pribalené spotrebné prislusenstvo, ktoré sa ¢asom minie pri normalnom pouzivaniu, ako napriklad samolepky
ROG, protismykové pasky na my$ ROG, otvarace spinacov ROG, nastroje na odstranenie prepinacoy,
stahovaky krytiek klaves, stahovaky spinacov, protiSmykové plochy mysi, cestovné puzdra, mazacie stanice,
mazacie kefky, maziva, stabilizacné podlozky atd.

5. Obmedzenie zodpovednosti

Okrem ustanoveni uvedenych v tejto zaruke a v maximalnom rozsahu povolenym zakonom ASUS neprebera
zodpovednost za priame, zvlastne, vedlajsie alebo nasledné skody vzniknuté v dosledku porusenia zaruky alebo
jej podmienok, alebo v inom pravnom systéme, vratane, ale neobmedzene na stratu moznosti pouzivania; stratu
zisku; stratu skutocnych &i predpokladanych ziskov (vratane straty zisku zo zmldv); stratu z pouzivania pefazi;
stratu predpokladanych tspor; obchodnu stratu; stratu prileZitosti; stratu dobrej vole; stratu reputécie; stratu,
poskodenie ¢i poskodenie dat; alebo iné nepriame alebo nasledné straty ¢i skody vratane vymeny zariadenia a
majetku; akékolvek naklady na obnovenie ¢i kopirovanie akychkolvek dat ulozenych na produkte, alebo produktom
pouzivanych. Vyssie uvedené obmedzenia sa nevztahujti na naroky sposobené smrtou alebo zranenim osob, ani
Ziadnou Statutarnou zodpovednostou za imyselné ¢iny a/alebo hrubt nedbalost a/alebo zanedbania zo strany
firmy ASUS. V niektorych jurisdikciach nie je dovolené vylucit ¢i obmedzit vedlajsie ¢i nasledné skody; v rozsahu v
ktorom takato jurisdikcia ovplyviuje tuto zaruku sa Vas takéto obmedzenia netykaju.

6. Stikromie

locnost ASUS musi zk zdovat, avat a pouzivat Vase osobné tidaje, aby mohla poskytovat
pozadovanu sluzbu, a na tento dcel mozu byt Vase osobné udaje prenasané, ukladané, spracovavané alebo
pouzivané sesterskymi spolocnostami ASUS alebo poskytovatelmi sluzieb spolocnosti ASUS, ktori m6zu mat
sidlo v inej krajine nez vy. Spolocnost ASUS sa zavazuje, ze vSetky uvedené prenosy, ukladanie, spracovavanie
a pouzivanie Vasich osobnych tidajov sa bude realizovat podla platnych zakonov o ochrane osobnych tdajov,
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zabezpeceni osobnych tidajov a ,Zasad ochrany osobnych Gidajov spolocnosti ASUS". Ziskajte pristup a precitajte
si Zasady ochrany osobnych tdajov spolo¢nosti ASUS na adrese: https://www.asus.com/Terms_of Use_Notice.
Privacy_Policy/Privacy_Policy/.

7. Zaruka a podpora

Tato zaruka plati v krajine nakupu.

Produkt zakidpeny v Eurdpskej tnii je sposobily na vykonanie zarucného servisu ASUS v ramci Europskej dnie.
Tymto potvrdzujete, Ze v ramci tejto zaruky:

. Servisné postupy sa menia podla krajiny.

. Niektoré sluzby a/alebo nahradné diely nemusia byt dostupné vo véetkych krajinach.

. V niektorych krajinach mézu mat poplatky a obmedzenia platné v case vykonania servisu, viac podrobnosti
néjdete na stranke podpory spolocnosti ASUS na adrese https://www.asus.com/support.

Spolocnost ASUS si v rozsahu povolenom zakonom vyhradzuje pravo interpretovat ustanovenia v tychto

informaciach o zaruke ASUS. Zaruéna politika, ktora sa a vas vztahuje, nadobuda Géinnost v ¢ase nakupu. Pre

aktualne a kompletné informacie o zaruce ASUS, navstivte, prosim, stranky podpory ASUS na https://www.asus.

com/support.

8. Zvlastne miestne informacné sluzby
Nasledovné dolozky platia iba v urcenej krajine/tzemi.

Austrélia

Vyrobky spolo¢nosti ASUS sa dodavaju so zarukami, ktoré nemozno vylucit podla Australskeho
spotrebitelského zakona. Za velké zlyhanie mate narok na vymenu alebo vratenie penazi a kompenzaciu za
akukolvek ini primerane predvidatelnd stratu a Skodu. Mate tiez narok na opravené alebo vymenené vyrobky,
ak tovar nedosahuije prijatelna kvalitu a zlyhanie nepredstavuje velké zlyhanie.

Viac informécii o Australskom spotrebitelskom zakone najdete na internetovej stranke ACCC: www.accc.gov.
au (pozri kartu Pre spotrebitelov).

ASUSTeK Computer Inc. pontka tuto zaruku spolu s akymikolvek zarukami, ktoré uklada Australsky
spotrebitelsky zakon.

9. Kontaktné udaje firmy ASUS
Tuto zaruku poskytuje:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist

Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447

VYSTRAHA: Tento produkt méze obsahovat chemikalie, ktoré sti §tatom Kalifornia stanovené ako létky
sposobuijtice rakovinu, vrodené chyby alebo iné reprodukéné poskodenia. Po manipulécii si umyte ruky.
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TR25091

ASUS Uriin Garantisi, Bilgi Formu

Bay/Bayan: E-posta:
Telefon : Satin Alma Tarihi: _____/ / — (GG/AA/YYYY)
Adres: Saticinin Adi:

Saticinin Telefon

Seri Numarasi: Saticinin Adresi:

Onemli: Gerektiginde bagvurmak igin liitfen bu
karti giivenli bir yerde saklayin. ASUS degistirme
isteklerini kabul etmeden dnce bu belgeyi talep
etme hakkina sahiptir.

Mense Ulke
Ambalaj Uzerindeki etikete veya isarete bakin.

Bu ASUS Uretici garantisi (bundan bdyle “Garanti” olarak anilacaktir) ASUSTeK Computer Inc. (bundan béyle
“ASUS" olarak anilacaktrr) tarafindan ASUS bilgisayar sistemi, tablet ve telefon (bundan bdyle Uriin” olarak
anilacaktir) aksesuari satin alanlara verilmektedir. Uriinle birlikte sunulan bu garanti karti agagidaki kayit

ve sartlara tabidir. ASUS tarafindan onaylanan Yetkili Servis Temsilcileri ve Tamir Merkezleri bu Garanti
kapsamindaki hizmetleri sunacaktir.

Uriiniin garanti siiresi:

Bu garanti (“Ticari Garanti Siiresi”), yerel yonetim tarafindan diizenlenen Yasal Garanti siiresi ile ayni siire igin
gegerlidir. Bu garanti, satin alma belgesinde gdsterilen teslim tarihinde baslar (“Teslimat Tarihi"). Fatura veya
satin alima iligkin belge sunulamazsa satin alim tarihi olarak Uriiniin imalat tarihi kabul edilecektir.

Yasal Haklar

Bu garanti, irliniin satin alindii ilkede gegerli olan her tiirlii kanuni garantiden bagimsiz olarak verilmistir ve
tuiketicinin kanuni garantisini higbir sekilde etkilemez ve sinirlamaz.

1. Genel

ASUS, bu Uriiniin Garanti Siiresi igerisinde isgilik ve malzeme kusurlari igermemesini garanti eder. Bu
Garanti Uriinle beraber verilen ve drnegi asagida sunulan ekli aksesuarlar kapsamaz: kablolar, gantalar, ROG
ikartmalari, ROG fare tutma bantlar, ROG anahtar agicilar, anahtar gikaricilar, tus kapagdi gekicileri, anahtar
cekicileri, fare ayagi, seyahat posetleri, yaglama istasyonlari, yaglama firgalar, yaglayicilar, dengeleyici
paspaslar vb.

T4



Bu Garanti sadece Uriiniin satin alim tarihinde yeni imal edilmis (sifir iriin) olmasi durumunda gegerlidir.
ilerideki servis taleplerinde kullanmak iizere liitfen orijinal satin alim faturasini ve bu garanti kartini saklayin.
Bu Garanti; hatali yiikleme, hatali galistirma, temizlik veya bakim sirasinda verilen zararlar, kaza, hasar, yanlis
kullanim, kati kullanim, triinde ASUS dist yapilan midahaleler, her tiirlii yazilim programi, normal eskime ve
asinma veya ASUS'un kontroliinde olmayan diger her tiirlii olay, eylem, kusur veya ihmal nedeniyle olusan
arizalan kapsamaz.

Bir ASUS Servis Merkezi tarafindan onarilan ya da degistirilen tim bilesenler ii¢ ay siireyle veya garanti
siiresinin kalan dénemi icin (hangisi daha uzunsa) garanti kapsaminda olacaktir. Yetkili Servis, Uriin ile
birlikte verilen ve orijinal olarak yapilandinimis iletim sistemini sifirlayabilir. ASUS, Urunun orulnal depolama
ortamindan higbir veri ya da yazilimi kur veya ktir. Uriiniin degi i veya iade
alinmasi kullanici daha 6nceden s tiim veriler kalici olarak silinebilir.

Bu Garanti kapsaminda bir Uriin veya parga(lar) degistirildiginde, orijinal Uriin veya parga(lar) otomatik olarak
ASUS'un mali haline gelecektir. Orijinal Uriin veya parcalarin miilkiyetini ASUS'a devretmeyi ve varsa ASUS'a
iade etmeyi kabul edersiniz.

2. Miigteri sorumlulugu

Uriinii kullanirken

. Oncelilkle kullanici kilavuzunu okuyun ve Uriinii yalniz kullanici kilavuzuna gére kullanin.

. Uriiniiniizde saklanan verileri diizenli olarak yedekleyin.

. ASUS Destek Hatti numarasina https://www.asus.com/tr/support/ web adresinden ulasabilirsiniz.

Herhangi bir servis siireci b énce Uriiniinii Kl tiim verileri tam olarak
zden ve her tiirlii klslsel gizli ya da tescilli bilgileri kaldirds

her tiirlii veri, yazilim ya
da prog geri yiik ilebilecegini pesinen kabul etmls sayilirsiniz. ASUS, verilerinizin kalici
kaybi, hasar ya da yanhs sorumlu
Uriinii orijinal ambalajinda paketleyin ve tim aksesuarlarin pakette oldugundan emin olun. Orijinal
ambaIaJ, nakllye sirasinda Uriiniiniiziin daha iyi korunmasini saglar. ASUS'un kasitli biiyiik ihmal
1den kaynak digi siirece ak 1a veya ¢ikarilabilir depolama aygitlarinda meydana
gelen kayiplardan, hasardan veya tahrip olmasindan ASUS yiikiimlii tutulamaz.
ASUS, hasarli Uriiniin veya kullanim 8mrii dolduktan sonra teshis islemi yapilmamis Uriiniin kullaniimasi
sonucu tiiketicinin veya diger kisilerin yagamina, sagligina veya malina gelebilecek zararlardan sorumlu
tutulamaz.

Uriiniin teknik durumunu kontrol etmek ve kullanim 8mrii dolduktan sonra giivenli bir sekilde
kullanilabilecegini tespit etmek igin tiiketici, hasar tespit ettigi ve/veya kullanim émriiniin doldugu tarihten
itibaren bir ay iginde Uriinii kullanmayi birakmali ve yetkili ASUS servisine g6tiirmelidir.

3. Garanti Hizmeti

{iniiz olmasi durumund:
i satin aldiginiz yere g¢

eni bir trlinle takas etmek igin bu ASUS Garanti kartini veya satin alim
meniz gerekir.
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4. Bu sinirl Garanti Hizmeti disinda kalan hususlar

Garanti, garanti siiresi boyunca normal kullanim kosullari altinda yalnizca teknik donanim sorunlarini kapsar.
ASUS, bu iiriiniin kesintisiz veya hatasiz galisacagini garanti etmez. Uriinle birlikte paketlenmis veya satiimis olsa
bile herhangi bir yazilim sorununu veya miisteri kaynakli hasarlari veya bunlarla sinirli olmamak tizere asagidaki
gibi durumlari kapsamaz:

(a) Bu iiriinde/irinlerde sizden veya yetkisiz herhangi bir iiglincii taraftan kaynaklanan hasar;

(b)  Uriiniin, bilesenlerinin ya da aksesuarlarinin iizerindeki seri numarasi degistirilmis, iptal edilmis ya da
kaldinimigsa;

(c) Teknolojik olarak eskimisse;

(d)  Bunlarla sinirlama olmamak iizere, paslanma, renk, doku ya da son katta degisiklik, yipranma ve aginma ve
kademeli kétiilesme gibi Uriiniin ¢ ve islevlerini etkil hasar (yanlislikla ya da diger yollarla
ortaya ¢ikan) varsa;

(e)  Uriniin ASUS markasini tagimayan ya da ASUS tarafindan satilmayan gevrebirim aygitina takilmasi veya
baglanmasi nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

(f)  ROG cikartmalari, ROG fare tutma bantlari, ROG anahtar agicilari, anahtar gikaricilar, anahtar bashgr
cekicileri, anahtar gekicileri, fare ayaklar, seyahat posetleri, yaglama istasyonlari, yaglama firgalari,
yaglayicilar, sabitleyici paspaslar, vb gibi normal kullanim altinda zamanla azalacak olan birlikte verilen sarf
malzemeleri.

5. Sinirh Sorumluluk

Bu garanti de saglanan sekil haricinde ve yasanin izin verdigi maksimum kapsamda, kullanim kaybi, gelir kayb,
fiili

ya da beklenen kar kaybi (s6zlesmelerdeki kardan kayip dahil), para kullanimi kaybi, beklenen tasarruf kaybr, is
kayby, firsat kayb, serefiye kayby, itibar kaybi, verilerin kaybi, hasari veya bozulmasi ya da teghizat ve mallarin
degisimi dahil olmak tizere ne sekilde olursa olsun her tiirlii dolayli ya da sonugta ortaya gikan kayip veya
hasar, Uriinde saklanan veya Uriinle kullanilan her tiirlii verinin her tiirlii kurtarma veya gogaltma masrafi dahil
ama bunlarla sinirli olmayan herhangi bir garanti ya da kosul ihlalinden ya da diger her tiirlti yasal nedenden
kaynaklanan dogrudan, 6zel, arizi ya da sonugta ortaya ¢ikan hasarlardan ASUS sorumlu degildir.Yukaridaki
sinirlamalar 6liim ya da personel yaralanma tazminat taleplerinde veya ASUS'a ait kasti ve biiyiik ihmal iceren
eylem ve/veya eksiklik hakkinda her tiirlii yasal sorumluluk igin gegerll degildir. BaZ| yargi daireleri, s6z konusu
yargi dairesinin s6z konusu Garantinin Sizin igin gegerli olmadig inde, arizi veya sonugta
ortaya ¢ikan hasarlarin istisna tutull 1a veya sinirl ktedi

1a izin ver

6. Verilerin Korunmasi

ASUS'un, istenen hizmeti kolaylastirmak amaciyla kisisel verilerinizi islemesi ve k
bu amag igin, kisisel verileriniz ASUS'un, bulundugunuzdan farkli bir tilkede yer alabilecek bagl slrketlenne ya

da hizmet sag ilarina aktarilabilir, bunlar tarafindan saklanabilir, islenebilir veya kullanilabilir. ASUS, kisisel
verilerinizle ilgili s6zii edilen tiim aktanim, saklama, isleme veya kullanma islemlerinin gizlilik korumasi ve kisisel
veri giivenligi konularindaki gegerli yasalara ve “ASUS Gizlilik ilkesi" kosullarina bagli kalacagini garanti eder.
Litfen su adrese erigserek ASUS Gizlilik ilkesi kosullarini okuyun: https://www.asus.com/tr/Terms_of Use Notice
Privacy Policy/Privacy Policy.
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7. Uluslararasi Garanti ve Destek
Bu Garanti satin alidigi tilke sinirlar igerisinde gegerlidir.

Avrupa Birligi'nde satin alinan riin, Avrupa Birligi iginde ASUS Garanti Hizmeti kosullarina uygundur.

Bu garantide agagidakileri kabul edersiniz:
. Servis prosediirleri tilkeden iilkeye degisebilir.

. Bazi servis imkanlari ve/veya yedek iirlinler parcalar tiim iilkelerde kullanilamayabilir.

. Belli iilkelerde Uluslararasi Garanti ve Destek gerceklestiriimeden 6nce satin alim kaniti (fatura, ﬁ$, garanti
belgesi vb) veya gegerli ithalat kaniti gibi ek belgeler gerekeb:llr Liitfen ayrintili iletisim bilgileri igin
https://www.asus. com/support adresindeki ASUS servis merkezi sitesini ziyaret edin.

ASUS, yasalann izin verdigi dlgiide, bu ASUS Garanti Bilgilerindeki hiikiimleri yorumlama hakkini sakl tutar.

Sizin igin gegerli olan Garanti Politikasl, satin alma aninda yiiriirliikte olan politikadir. Giincel ve eksiksiz garanti

bilgilerine ulagmak igin https://www.asus.com/support adresini ziyaret edebilirsiniz.

8. Special Local Service Information (Ozel Yerel Servis Bilgileri)
Asadidaki maddeler yalnizca belirtilen iilke/bdlgede gegerlidir.

Australia (Avustralya)

ASUS driinleri, Avustralya Tiiketici Yasasi kapsaminda hari¢ tutulamayacak garantilerle birlikte gelir.
Biliyiik bir ariza durumunda degistirme veya geri deme alma ve makul Glglide 6ngériilebilir diger kayip
veya hasarlar igin tazminat alma hakkiniz vardir. Ayrica, mallarin kabul edilebilir kalitede olmamasi ve
arizanin biiytik bir arnizaya yol agmamasi durumunda, Griinlerin onarilmasini veya degistirimesini talep
etme hakkiniz da vardir.

Avustralya Tiiketici Hukuku hakkinda daha fazla bilgiyi ACCC web sitesinde bulabilirsiniz: www.accc.
gov.au ( For Consumers (Tiiketiciler igin) sekmesine bakin).

ASUSTeK Computer Inc. bu Garantiyi, Avustralya Tiiketici Yasasi tarafindan uygulanan tiim garantilerle
birlikte sunmaktadr.

9. ASUS iletigim bilgileri

Bu garantiyi saglayan:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, Nr. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447

UYARI: Bu iiriin, Kaliforniya Eyaleti tarafindan kansere, dogum kusurlarina ve diger ireme zararlarina neden
oldugu bilinen kimyasallar igerebilir. Kullandiktan sonra ellerinizi yikayiniz.

77


http://www.asus
http://www.asus.com/support

UA23124
FapaHTiitHuin TanoH ASUS

Man/Mawi: En.nowrta:
Homep Tenedomy: [ata nokynku: [/ (A/MM/PPPP)
Appeca:. Hassa ii-npofaBLs:

Tened it HOMep NpoAaBLs:

Apnpeca ii-npoaaBLa:

CepiitHuii Homep

6yAb nacka, 36epexiTb TanoH y HafiHoMy
Micui ana PUCTaHHA B i
ASUS 3anuwae 3a co60to NpaBo BUMaraTi faHui
[AOKYMEHT nepej NPUAHATTAM 3asiBKU Ha PEMOHT. Lie
He BM/IMBAE Ha Ballli 3aKOHHi NpaBa i He 06MeXye iX.

KpaiHa noxoaxeHHs
[I1B. eTKeTKy Ta MapKyBaHHS Ha ynakoBLyj.

Lt rapanTisi BUpo6HuKa ASUS (gani — lapanTisi) HagaeTbest komnasieto ASUSTeK Computer Inc. (gani — ASUS)
NOKYNLEBI akcecyapis ANsi KOMM'IOTEPHUX cUCTeM, TenedoHis Ta nnaHweTis ASUS (gani — MpogykT). List FapaHTis
HaAaeTbCs pasom 3 [PoAYKTOM Npu AOTPUMaHHI YMOB, BUKNaZAeH!X HUKYe. [ocayry, Wwo NokpuBatoTbes Lieto
[apaHTi€to, HafaTLCA Yepes MaraauH, e 6yno npuabaHo MpoaykT.

FapaHTiliHuiA CTPOK Ta CTPOK CyX6m:

[apaHTiliHuiA CTPOK BKa3aHuii Ha crieLjianbHin HaknenLi Ha 3B0pOTHOMY 6oLy kopnycy. Hanpuknaa: 24M o3vavyae
24 micsiui, a 36M — 36 MicsLiB Bi AaTU HAGPAHHSA YMHHOCTI rapaHTil. Lisi rapaHTis Habupae YMHHOCTI 3 AaTy, Konn
MpoayKT 6yno BriepLue Npua i cno; (ani — flata 51). CTPOK CIy)61 ANnst NPOAYKTIB
3 [apaHTIiHUM CTPOKOM 24 MicsLi cknaaae 25 Micsuis, ane He MeHwwe 24 micauis 3 [Jatu npuaéaHHs. CTpok
cnyx6u Ans NpoAyKTiB 3 MapaHTiitHUM cTpokom 36 MicsiLiB cknaaae 37 Micsilie, ane He MeHLwwe 36 Micsuis 3 [atu
NpuAGaHHS.

HopmatusHa FapaHTis

Lisi FapaHTif HagaeTbes Big 6ya BCT: 3aKOHOM NpaB, AIi MOXYTb 3aCTOCOBYBATUCA B
KpaiHi NpuAGaHHS, | He BINMBAE Ta He 06Mexye NOAIGHI 3aKoHHI Npasa B 6yAb-AKki GopMi.
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1. 3aranbHi NONOXeHHs

ASUS rapaHTye, Wwo MpoayKT He Mae fiedeKTiB BUTOTOBNEHHS Ta MaTepianiB NpoTAroM FapaHTIRHOro TepMiHy.
LI rapaHTisi He PO3MOBCIOAXKYETHCA Ha KOMMNEKTYI0oUi akcecyapu, siki HaflaloTbCst pasoM i3 BUpoGoM sk-oT:
Kabeni, cymku, Haninkv ROG, cTpiuku-Haninku ROG ans MuLwi, posmukaui nepemukavis ROG, iHCTpYMeHTH Ans
3HATTA NePemMnKauis, iIHCTPYMEHTM ANA SHATTA KOBMAYKIB KHOMOK, HiXKa ANA MULLI, AOPOXHI MilleyKn, MacTUAbHi
CTaHLjii, NeH3NMKK AN MacTUNa, MacTUNa, KWMMKK Ans cTabinisauii, Towo. Skuwo MpoayKT BUitAe 3 nagy nia

Yac HOPMasbHOTO i NPaBULHOTO BUKOPUCTAHHA NPOTArOM [apaHTIHOro TepMiHy, komnaHis ASUS, Ha cBiit
PO3CYJ, BiAPeMOHTYE ab0 3aMiHNTb AedeKTHi YacTuHM MpoayKTy a6o cam MPoAYKT 3 BUKOPUCTaHHAM HOBUX

a6o BiPEeMOHTOBaHNX AeTanei abo KOMMOHEHTIB, AKi GYHKLIOHaNbHO eKBiBaNeHTHI abo nepeBepLUyoTL 3a
YHKUIOHAMBHICTIO Ti, Lo 6N 3aCTOCOBaHI CroYaTKy.

LLsi FapaHTisi NOWMPHOETLCA TinbKu Ha MpoayKT, kUi 6yB HOBUM Ha [laTy Kynieni, Ta He NPofjaBaBCA AK

TaKMWi, o BXe BUKOPUCTOBYBABCS, BYB BiJHOBNEHNIA a60 ciuCaHMit. [ MOXIMBOFO Maii6yTHBOTO 3anuTy Ha
o6cnyroByBaHHA NOTPIGHO MaTy A0Ka3 KyniBAi i NPaBUbHO 3aNOBHEHWH Lied [apaHTiiHWiA TanoH. Lis rapauTis
He PO3TOBCIOMDKYETLCH Ha BUXiA MpoAyKTY 3 nagy s pesynbTaTi HenpaBUbHOT IHCTanALi, ekcnnyaTauii,
UHULEHHS 360 TEXHIUHOTO 06CAYTOBYBaHHS, aBapIi, MOUWIKOMKEHHS, HEMPABAIBHOTO BUKOPUCTAHHS, 3MIOBKVBAHH,
moaudiKauii MpoayKTy, He Hoi ASUS, BC: Ta po60TH 6yAb-AKMX CTOPOHHIX MPOrpam,
HOPMasbHOro 3Hocy a6o 6yAb-AKUX iHLWKX NOAIN, Aiil, 06CTaBMH abo 6e3AIANBHOCTI, AKi Nepe6yBatoTh No3a
KoHTponem ASUS. Binblu fieTanbHa iHpopmaLis HaBeieHa B PO3Aini 4 Lboro FapaHTiiHOro TanoHy.

Ha yci KOMMOHEHT, 1140 BiApeMOHTOBaHI a6o 3aMiHeHi B CepBiCHOMY LieHTpi ASUS, HalaeTbCA rapaHTis
TPUBAnNICTIO B TP MicAL|i a60 NPOTATOM peluTit [apaHTiiHOro TepMiHy, NPiOPUTET y JOBLLOTO CTPOKY. CepBiCHUM
LeHTp ASUS Modxe BiAHOBUTY OpHriHanbHy onepaLiiiHy cucTeMy, ika noctayanacs pasom i3 Mpogyktom. ASUS
He 6yaie BigHoBNIOBaTH a60 NepeHocHTH 6yAb-AKi AaHi a6o NporpamHe 3a6e3neyeHHs 3 OPUTiHANBHOTO HOCs
Mpoayky. fikuio MpoayKT Bi BCi faHi MOXYTb 6yTH BUAANEHi Ha3aBXaM.

Micns 3amiiv Bupo6y a6o #oro YacTuHM 3a Liieto rapaHTieto opuriHanbHuii Bupi6 a6o ioro yacTuHa aBTOMaTUYHO

cTatoTb BnacHicTio ASUS. By norofkyeTtecs nepeAaTv Npaeo BAACHOCTi Ha opuriHanbHuii Bupi6 a6o ioro

yacTuHy (yacTuHu) ASUS i noBepHyTH itoro ASUS, SIKLLO Lie MOXMBO.

2. BignoeiganbHicTb BNacHMKa

Mpy BuKopucTanHi MpoayKkTy

. IMepes BuKopucTaHHAM MpoAyKTy NpounTaiite MOCiGHUK KOPUCTYBAYa, Ta BUKOPUCTOBYITE MPOAYKT Tinbkn
3TiHO 3 HUM.

. MepioanyHo po6iTh pesepBHi KONl faHux, Lo 36epiraloTbes Ha MpoayKTi.

. By MoxeTe 3BepHyTUCS 0 CyK6M TEXHIYHOT NiATPUMKM 3a HOMEPOM TenedoHa, sIKUiA 3a3HayeHo y po3aini

niaTpUMKK: https://www.asus.com/ua-ua/support.

. Mep iiTecs, Wo nepes [37:1 Ain 3 y! MpoaykTy 3p
Konifl yciX AaHWX, o 36epiraloTbca Ha HbOMY Ta 6y, i ifiHa abo
cnyx60oBa iHpopmauis. ASUS Moxe BuaanuTh 6yab-aki Aam npurpaMHe 3abe3neyeHHs, abo BCTaHOBNEHI
Ha MpogyKT nporpamu 6e3 ix Bi, ASUS He Hece Bi, i 3a BTpaTy, abo
6yAb-AKe BUKOPUCTAHHS JaHNX, HasBHUX Y MpoayKTi.

. Ynakyiite BUpi6 y y i CTiftKy y y i nep iTecs, Wo Ao ) BC p

[Ins UbOro Moxe CTaTh B NpUrogi opuriHanbHa ynakoska. ASUS He Hece BianoBifanbHoCTi 3a BTpary,
NOLKO/KEHHS aB0 3HMILLEHHS aKcecyapiB abo 3'eMHIX HOCITB NaM'ATi, KpiM BANAZAKIB, KON Lie BUKINKAHO
CBiOMUMM AifiMM ab0 HeabanicTio 3 6oky ASUS
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ASUS He Hece BifnoBiaanbHOCTi 3a ByAb-sKy WKOAY, 3aMOAiSHY XUTTHO, 3A0POB'H0 Y MaiiHY CIOXMBAYA UM IHLLMX
0Ci6 Yepes BUKOPUCTaHHS MOLIKOAXEHOro Bupoby a6o BMpo6y, L0 He NPOLLOB AiarHOCTUKY N0 3aBepLUEHHi
Po60YOTo CTPOKY.

[InA nepeBipky TeXHIYHOTO CTaHy BUPOBY Ta BU3HaUEHHS Ge3neku HOro NoAanbLIoro BUKOPUCTAHHS Nicns
3aKiHYEHHS POGOYOro CTPOKY CMOXMUBAY Ma€E NPUNMHITY KOPUCTYBaTUCA BupoBom i nepeaaTy ioro B
aBTOPU30BaHMIA CepBiCHUI LIeHTP ASUS NPOTAroM 0AHOT0 MicsiLis NICNsS BUSBNEHHS NOLLKOZXKeHb Ta/a6o
3aKiH4eHHs po6oYOro CTPOKY Bupo6y.

3. FapaHTiiiHe 06cnyroByBaHHA

HecnpasHuii MpoayKT pasom 3 LM [apaHTiiiHUM TanoHOM Ta [JOKyMeHTaMy Npo MOKYMKY HeoBXifHO HafaTH B
MarasuH, fie 6yB npuzGaHuit MpoayKT, ANs A0ro 3aMiH1 Ha HOBMIA.

4. BHHATKM 3 LibOro 06MEXeHOro rapaHTiiiHoro 06cnyroByBaHHs

TapaHTifi NOWMPIOETLCA NULLE Ha NPOBAEMY TeXHIYHOTO 06N1afiHaHHsA NPOTAroM MapaHTiitHoro nepioay 3a
HOPMasbHUX yMOB BUKOpUCTaHHSA. ASUS He rapaHTye 6e3nepe6iliHy a6o 6e3nomMunkosy po6oTy Liboro Bupo6y.
I'apaHTin He NOLMPOETHLCA Ha 6yﬂb-ﬁl(i I'IpDﬁﬂeMM 3 nporpamHuM BBGQBHEHEHHRM, HaBITb AKWO BOHU yI'IaKOBaHi

4K NpoAaHi pasoM i3 Bup U NOLIKOA a60 06CT: cnp KINIEHTOM, BK 3
ane He 0BMEeXYHUUCh HACTYMHUM:

(a)  MowKoAKeHHS Liboro BUPOGY (Lix BUPOGIB), CNpUUMHEHT Bami abo Gy/ib-AK0I0 HEABTOPU30BaHOD
CTOPOHOK;

(b)  CepiitHuit Homep MpoOAYKTY, KOMMOHEHTIB a6o i, BUT a6o 3i

(c) HopmanbHuit 3HoC;

(d) MowkomxeHHs (BUNaakoBe uM iHiwe) MPOAYKTY, WO He BNaMBae Ha po6oTy Ta GyHKLii MpoayKTy, Hanpukiag,
ane He 0GMEXYIOUNCh HACTYMHNM: ipXa, 3MiHa KONbOpY, TeKCTYp ab6o 06po6KH, 3HOC i NOCTYNOBE CTapiHHA.

(&) M I'IponyKTy, i Henp: 010 IHCTaNALIEt0, HeNPaBMbHUM NiAKNIOYEHHAM a6o

i 0oro depiitHoro MPoAyKTY, TaKoro sk NPUHTEP, ONTUYHWIA NPUBIA, MepexeBa
kapTa, USB-| I'IponyKTl Towo;

(€)  BuTparTHi akcecyapy 3 KOMNIEKTY, IO CNIPaL{bOBYOTLCS 3 YACOM 33 YMOB 3BUHAIHOTO KOPUCTYBAHHS, SIK-OT
Haninku ROG, knelika CTpNKa Ans muwi ROG, Bu:u(pmsaw nepemukayie ROG, NpucTpoi Ans BUAaneHHs
nepemyKavis | KOBNaUKiB KNail, «HbKKI» ML, JOPOXHI CYMKW, CTaHUT Ny6pUKaHTiB, nenani Ans

y6PUKaHTIB, Ny6p ™, CT: KUAMMKY TOLLO.

5. 06MeXeHHs BignoBifanbHoOCTi

3a BUHATKOM BUNaKie, nepeGaveHyx y Lii FapaHTii Ta B i 3aKOHOM,

ASUS He Hece Bianosip; i 3a npsmi, cneui i, i a60 HenpsMi 36UTKH, NOB'A3aHiI 3 BYAb-AKUM
nopyLueHHsM FapaHTii a6o ii yMoB, a6o 3 siKOICh iHLLOT NPaBOBOT TEOPIT, Y TOMY YMCAi, are He 0GMEeXYHUUCh,
BTpaTy BUKOPUCTAHHS; BTPATY J0XOAiB; BTPATY peasbHux abo ouikyBaHux NpuGyTKiB (30Kpema ynylieHy Buroy
3a KOHTpaKTamm); BTPaTy BUKOPUCTaHHS FpoLLeif; BTPATY OuiKyBaHMX 3aollazieHb; BTpaTy GisHecy; BTpaTy
MOX/IMBOCTI; BTPATy NPUXWILHOCTI; BTPATy penyTauii; BTpaTy, NOLIKO/KEHHS a6o nepexpyyeHHs AaHux; abo
6yab-sKi NPAMi a60 HENPsIMi 36UTKM YM LLIKOAY, BUKIUKAHI 3aMiHOKO 06N1afiHaHHs Ta MaiiHa, 6yAb-iki BUTpaTh

Ha BiAHOBNEHHs a60 BiATBOPEHHS BY/b-SKUX AaHuX, Lo 36epiratoTbes a60 BUKOPUCTOBYHOTHCS 3 [POAYKTOM.
BYUjeBKa3aHe OBMEXKEHHS He 3aCTOCOBYETLCA [0 NPETeH3 WoA0 CMepTi a60 TpasMu, a60 GyAb-AKoT 3aKOHHGT
BiANOBIAaNbHOCTI 32 yMUCHI Ta rpy6| Hepa6ani aji Ta(abo) b ASUS. [lesiki i He AonycKawTb
BUK/IKOYEHHS a60 i HOCTi 38 i a60 HenpsiMi 36UTKN, TOMY B Tilt Mipi, B sIKil Taka
I0PUCAVKLLIS Peryioe Lo FapaHTito, BULLeBKa3aHi 06MEXeHHs MOXYTb He BIJHOCUTUCS 10 KOPUCTYBaYa.
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6. MepcoHanbHi AaHi

Komnanii ASUS iaHo 36upatu, 1 TV Ta 06po6NATU Hi laHi 3 METOI0 CrIpUsiHHS
noninLeHHio 06CNYroBYBaHHS; i ANA L€l METH NepcoHanbHi AaHi crioxusaya MOXyTb 6yTv nepefiaHi Ta
o6pobnaTUCcs B GyAb-AKiit KpaiHi, Ae HasBHi odicn ASUS abo ii fouipHix KoMNaHili, Lie BKtoyae Kpaiki 3a MeXamu
€Bponeickoro Coto3y, 060B'A3KOBI 3aKOHM AKNX He rapaHTYIOTh PiBeHb 3aXUCTY [laHMX, eKBIBaNeHTHHIA 3aKoHaM
nepxas-uneHia EC. TuM He MeHL, ASUS 6yae BUKOPUCTOBYBATY i 3axuLLjaT 0COGUCTi AaHi B 6yAb-AKkuit yac i B
6yAb-AKiit KpaiHi y BiANOBIAHOCTI 3 MONITUKO KOHiAeHLitHOCTi ASUS, siky MOXHa NepernsiHyTH 3a aApecoto:
https://www.asus.com/Terms_of Use_Notice Privacy_Policy/Privacy_Policy/.

7. apaHTis Ta nigTpumkKa

LSt rapaHTisi NOLMPIOETLCS HA KpaiHy MOKYMKM.

MpoaykT, npuabanmii B EBponeiicbkoMy Cotosi Mae NpaBo Ha lapaHTiliHe o6cnyroByBaHHa ASUS Ha Beiit
TepuTopii EBponelicbkoro Cotoay.

List FapaHTist Mae HaCTYMHi 0co6NMBOCTI:

. MpoLieaypy 06CYroByBaHHsA MOXYTb 3MIHIOBATUCh 3aN1€XHO Bifj KpaiHM.

. [lesi nocayrvt MoXyTb 6yTH AOCTYMH He B yCiX KpaiHax.

. [leski Kpaikn MOXyTb BCT T1 360pY Ta 06! , AIKi 3aCTOCOBYIOTHCA Mif] YaC 0GCNYrOBYBaHHS.
Binblu AeTanbHo Npo HUX MOXHa Ai3HATUCh Ha caiTi NigTpUMKM ASUS https://www.asus.com/support.

Y Mmipi, fo3BONEHiIi 3akoHOM, ASUS 3acTepirae 3a co6oto npaBo iHTepripeTaLii nosoxeHs IHdopmalii npo FapaHTito

ASUS. lapaHTiiHa lMoniTika 3acTOCOBYETLCA 40 BAaC 0Apa3y Mo HabyTTi YUHHOCTI B Yac NOKYMKM. MOBHY MOTOYHY
iHdopmaLito npo MapaHTito ASUS MoXHa AizHaTUCh Ha caiTi nigTpuMku ASUS https://www.asus.com/support.

8. (o] iHO! isn Mil 0 nigTPUMKY

@ y

LLi NyHKTYW 3aCTOCOBYOTHCA NULLIE Y/Ha BUSHAYeHil KpaiHi/TepuTopii.

Asctpanis

Bupo6u ASUS MatoTb rapaHTii, iki HEMOX/INBO BUKNKOYUTH 3TiAHO 3aKOHOAABCTBY Aac'rpanu npo 3axuct
NpaB CMOXMBauiB. Bu MaeTe NpaBo Ha 3aMiHy a60 NOBEPHEHHA KOWTIB Y pasi 3HaYHOI HecnpaBHOCTI
Ta KoMneHcaljito 3a 6yAb-siKi iHWI PO3YMHO NepeABauyBaHi BTPATH Ui NOWKOAXKEHHS. Bu Takox MaeTe
NpaBO Ha PeMOHT a6o 3amiHy BUPOGIB, AKILO BOHW He MaloTb MPUAHATHOI AKOCTI, i LA HECTIPABHICTb He €
Cepio3HOK0.

BinbLue iHbopmaLjii npo 3akoHoAaBCTBO ABCTpanii Npo 3axMUCT NpaB CroXuBavie nogaHo Ha Be6-caitti ACCC:
www.acce.gov.au (avB. Bkiagky For Consumers «Crnoxusayamy).

KomnaHis ASUSTeK Computer Inc. Haja€ Ljlo rapaHTito B NOEAHAHHI 3 6yAb-AKUMU rapaHTisMu,
nepefi6ayeHnMM 3aKOHOAaBCTBOM ABCTPaIii PO 3aXUCT NPaB CrOXMBaYiB.

9. KoutakTu ASUS
TapaHTis HajaHa:

ACYCTeK Komn'toTep IHK.

1" Ne 15 Ji-Te Poya, Meittoy
Tait6eit 112

Tenedo: + 886-2-2894-3447
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