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หรือความเสียหายจากผลกระทบที่ตามมา (รวมถึงความเสียหายจากการสูญเสียกำ�ไร การขาดทุนของธุรกิจ 
การสูญเสียการใช้งานหรือข้อมูล การหยุดชะงักของธุรกิจ และอื่นๆ ในลักษณะเดียวกันนี้) แม้ว่า ASUS 
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ผู้ขาย และผู้จำ�หน่ายสินค้า

ไม่ว่าอย่างไรก็ตาม ASUS จะไม่รับผิดชอบในกรณีดังนี้: (1) การเรียกร้องความเสียหายของบุคคลที่สามจากคุณ 
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เกีย่วกบัคูม่อืฉบบันี้
เอกสารฉบบันีใ้หข้อ้มลูเกีย่วกบัคณุสมบตัดิา้นฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรข์อง 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ซึง่จัดโครงสรา้งเนือ้หาเป็นบทๆ ดงัตอ่ไปนี:้

บทที่ 1: การตั้งค่าฮาร์ดแวร์

บทนีใ้หร้ายละเอยีดเกีย่วกบัองคป์ระกอบดา้นฮารด์แวรข์อง ASUS 
ออล-อนิ-วนั PC

บทที่ 2: การใช้ ASUS ออล-อิน-วัน PC

บทนีใ้หข้อ้มลูเกีย่วกบัการใช ้ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ

บทที่ 3: การทำ�งานกับ Windows® 10

บทนีใ้หภ้าพรวมเกีย่วกบัการใช ้Windows® 10 ใน ASUS ออล-อนิ-
วนั PC ของคณุ

บทที่ 4: การกู้คืนระบบของคุณ

บทนีใ้หข้อ้มลูตวัเลอืกเกีย่วกบัการกูค้นืระบบส�ำหรับ ASUS ออล-อนิ-
วนั PC ของคณุ

ภาคผนวก

สว่นนีค้รอบคลมุขอ้มลูเกีย่วกบัความปลอดภยัและการแจง้เตอืนใน 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ 
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ขอ้ก�ำหนดทีใ่ชใ้นคูม่อืนี้
เพือ่เนน้ขอ้มลูส�ำคญัในคูม่อืนี ้บางขอ้ความจะถกูน�ำเสนอดงันี:้

ส�ำคญั! ขอ้ความนีป้ระกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัทีค่ณุตอ้งท�ำตาม เพือ่ท�ำงานให ้
สมบรูณ์

หมายเหต:ุ ขอ้ความนีป้ระกอบดว้ยขอ้มลูเพิม่เตมิ และเทคนคิตา่งๆ ที่
สามารถชว่ยใหท้�ำงานสมบรูณ์

ค�ำเตอืน! ขอ้ความนีป้ระกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัทีค่ณุตอ้งปฏบิตัติาม เพือ่ให ้
คณุปลอดภยัในขณะทีท่�ำงาน และป้องกนัความเสยีหายตอ่ขอ้มลูและชิน้สว่น
ตา่งๆ ของอปุกรณข์องคณุ

การใชต้วัพมิพ์
ตวัหนา = ระบถุงึเมนู หรอืรายการทีส่ามารถถกูเลอืกได ้

ตวัเอยีง = ระบถุงึสว่นตา่ง ๆ ทีค่ณุสามารถเปิดดไูดใ้นคูม่อืฉบบันี้
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ภาพประกอบและภาพหน้าจอทั้งหมดที่แสดงในคู่มือนี้ ใช้สำ�หรับการ
อ้างอิงเท่านั้น ข้อมูลจำ�เพาะผลิตภัณฑ์และภาพหน้าจอซอฟต์แวร์ที่แท้
จริง อาจแตกต่างกันไปตามภูมิภาค สำ�หรับข้อมูลล่าสุด ให้เยี่ยมชม
เว็บไซต์ ASUS ท่ี www.asus.com

ไอคอน
ไอคอนดา้นลา่ง ระบถุงึอปุกรณท์ีส่ามารถใชส้�ำหรับท�ำงานหรอืกระบวนการบน 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุใหเ้สร็จ

= การใชท้ชัสกรนี (ในเครือ่งบางรุน่)

= การใชเ้มาส์

= การใชแ้ป้นพมิพ์
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ขอ้มลูเพือ่ความปลอดภยั
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุไดรั้บการออกแบบและทดสอบใหต้รง 
กบัมาตรฐานความปลอดภยัลา่สดุ ส�ำหรับอปุกรณเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ  
อยา่งไรกต็าม เพือ่ใหม้ัน่ใจถงึความปลอดภยัของคณุ คณุตอ้งอา่นขัน้ตอน 
เพือ่ความปลอดภยัตอ่ไปนี้

การต ัง้คา่ระบบของคณุ

•	 อา่นและท�ำตามขัน้ตอนทัง้หมดในเอกสารกอ่นทีค่ณุจะ 
ใชอ้ปุกรณข์องคณุ

•	 อยา่ใชผ้ลติภณัฑน์ีใ้กลน้�้ำ หรอืแหลง่ก�ำเนดิความรอ้น เชน่ หมอ้น�้ำ

•	 ตดิตัง้ระบบในพืน้ผวิทีม่ัน่คง

•	 ชอ่งเปิดตา่งๆ บนตวัเครือ่ง ใชส้�ำหรับการระบายอากาศ อยา่ขวางกัน้  
หรอืปิดชอ่งเปิดเหลา่นี ้ใหแ้น่ใจวา่คณุเวน้ทีว่า่งรอบตวัเครือ่งไวม้าก  
เพือ่การระบายอากาศ อยา่ใสว่ตัถชุนดิใดๆ กต็ามลงในชอ่งเปิด 
ส�ำหรับระบายอากาศ

•	 ใชผ้ลติภณัฑน์ีใ้นสภาพแวดลอ้มทีม่อีณุหภมูอิยูร่ะหวา่ง 0˚C ถงึ 40˚C

•	 ถา้คณุใชส้ายเชือ่มตอ่ ใหแ้น่ใจวา่คา่แอมแปรร์วมของอปุกรณท์ีเ่สยีบ 
ในสายเชือ่มตอ่นัน้ ไมเ่กนิคา่แอมแปรท์ีรั่บได ้

การดแูลระหวา่งการใช้

•	 อยา่เดนิบนสายไฟ หรอืวางสิง่ใดๆ บนสายไฟ

•	 อยา่ท�ำน�้ำหรอืของเหลวอืน่ๆ กระเด็นใสบ่นระบบของคณุ 

•	 เมือ่ระบบปิดอยู ่จะยงัคงมกีระแสไฟฟ้าปรมิาณเล็กนอ้ยไหลอยูใ่น 
ผลติภณัฑ ์กอ่นทีจ่ะท�ำความสะอาดระบบ ใหถ้อดปลั๊กไฟทัง้หมด  
โมเด็ม และสายเคเบลิเครอืขา่ยตา่งๆ จากเตา้เสยีบไฟฟ้าเสมอ
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•	 ทชัสกรนีจ�ำเป็นตอ้งมกีารท�ำความสะอาดเป็นระยะ ๆ  
เพือ่ใหม้คีวามไวในการสมัผัสดทีีส่ดุ รักษาหนา้จอใหส้ะอาด 
ปราศจากวตัถแุปลกปลอม หรอืมกีารสะสมของฝุ่ นทีม่ากเกนิไป  
ในการท�ำความสะอาดหนา้จอ:

- 	 ปิดระบบและถอดสายไฟออกจากผนัง

-	 พน่น�้ำยาท�ำความสะอาดกระจกทีใ่ชต้ามบา้นปรมิาณเล็ก 
นอ้ยลงบนผา้ส�ำหรับท�ำความสะอาดทีใ่หม้า และคอ่ยๆ  
เชด็พืน้ผวิหนา้จอ

-	 อยา่พน่น�้ำยาท�ำความสะอาดลงบนหนา้จอโดยตรง 

•	 อยา่ใชน้�้ำยาท�ำความสะอาดทีม่ฤีทธิก์ดักรอ่น  
หรอืผา้ทีห่ยาบในการท�ำความสะอาดหนา้จอ 

•	 ถา้คณุมปัีญหาทางดา้นเทคนคิตอ่ไปนีก้บัผลติภณัฑ ์ 
ใหถ้อดสายไฟออก และตดิตอ่ชา่งเทคนคิบรกิารทีม่คีณุสมบตั ิ 
หรอืรา้นคา้ทีค่ณุซือ้ผลติภณัฑม์า

- 	 สายไฟหรอืปลั๊กเสยีหาย

- 	 ของเหลวหกเขา้ไปในระบบ

- 	 ระบบไมท่�ำงานอยา่งเหมาะสม แมค้ณุปฏบิตัติามขัน้ตอน 
การท�ำงาน

- 	 ระบบหลน่พืน้ หรอืตวัเครือ่งไดรั้บความเสยีหาย

- 	 สมรรถนะของระบบเปลีย่นไป
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ค�ำเตอืนความดนัเสยีง
ความดนัเสยีงทีม่ากเกนิไปจากหฟัูง หรอืเฮดโฟนสามารถท�ำใหเ้กดิการ 
สญูเสยีการไดย้นิ หรอืความเสยีหายถาวรตอ่ระบบรับฟัง การเพิม่ระดบัเสยีง 
และอคีวอไลเซอรเ์กนิระดบัมาตรฐาน จะเพิม่แรงดนัไฟฟ้าเอาตพ์ตุและ 
ความดนัเสยีงทีส่รา้งขึน้โดยหฟัูงหรอืเฮดโฟน

ค�ำเตอืนพดัลม DC
โปรดทราบวา่พัดลม DC เป็นชิน้สว่นทีเ่คลือ่นที ่และสามารถท�ำใหเ้กดิ 
อนัตรายไดเ้มือ่ใชอ้ยา่งไมเ่หมาะสม เมือ่ใชผ้ลติภณัฑใ์หอ้ยูห่า่งจากพัดลม
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รายการในกลอ่งบรรจุ

หมายเหต:ุ

•	 ถา้มรีายการใดๆ เสยีหายหรอืหายไป ใหต้ดิตอ่รา้นคา้ปลกีทีค่ณุซือ้มา

•	 ภาพประกอบ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ใชส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นัน้ ขอ้มลู
จ�ำเพาะผลติภณัฑท์ีแ่ทจ้รงิแตกตา่งกนัในแตล่ะรุน่

•	 ภาพแป้นพมิพ ์เมาส ์และเพาเวอรซ์พัพลาย ใชส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นัน้ 
ขอ้มลูจ�ำเพาะผลติภณัฑท์ีแ่ทจ้รงิแตกตา่งกนัไปตามพืน้ที่
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สายไฟ

ASUS Zen AiO PC อะแดปเตอร์เพาเวอร์ AC

แป้นพมิพ ์(อปุกรณซ์ือ้เพิม่) เมาส ์(อปุกรณซ์ือ้
เพิม่)

ด็องเกลิรับสญัญาณ  
USB KBM  

(ส�ำหรับ KBM ไรส้ายเทา่นัน้)

ใบรับประกัน
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บทที่ 1: การต้ังค่าฮาร์ดแวร์
มมุมองดา้นหนา้

แผงเว็บแคมแบบป๊อปอปั
แผงเว็บแคมแบบป๊อปอัปที่คุณสามารถเก็บกล้องในตัวเข้าไปใน 
เครื่องเมื่อไม่ได้ใช้งาน
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กลอ้ง IR (ในเครือ่งบางรุน่)
กล้องในตัวสนับสนุนระบบรับรู้ใบหน้าเมื่อใช้ Windows Hello

หมายเหต:ุ

•	 เมือ่คณุลงชือ่เขา้ใชด้ว้ย Windows Hello หนา้จอตัง้คา่จะ
เป็นสขีาวด�ำ

•	 ไฟ LED IR สแีดงจะกะพรบิระหวา่งทีข่อ้มลูก�ำลงัถกูอา่น 
กอ่นทีค่ณุจะลงชือ่เขา้ใชด้ว้ยระบบการรับรูใ้บหนา้ Windows 
Hello

ตัวแสดงสถานะกล้อง
ตัวแสดงสถานะกล้องจะสว่างขึ้นเมื่อกำ�ลังใช้งานกล้องในตัว

กล้อง
กล้องในตัว ใช้สำ�หรับการถ่ายภาพ หรือบันทึกวิดีโอโดยใช้ ASUS 
ออล-อิน-วัน PC ของคุณ

อาเรยไ์มโครโฟน 
อาเรย์ไมโครโฟน มีคุณสมบัติในการตัดเสียงก้อง 
การตัดเสียงรบกวน และฟังก์ชั่นบีมฟอร์มมิ่ง 
เพื่อให้ได้ยินและสามารถบันทึกเสียงได้ดีขึ้น

จอแสดงผล LCD
จอแสดงผล LCD มีคุณสมบัติในการรับชมที่ยอดเยี่ยมสำ�หรับ
ภาพถ่าย วิดีโอ และไฟล์มัลติมีเดียอื่น ๆ 

ในเครื่องบางรุ่น สนับสนุนคุณสมบัติมัลติทัช คุณสามารถสั่งการ 
ASUS ออล-อิน-วัน PC ของคุณโดยใช้เจสเจอร์แบบสัมผัส

ไฟแสดงสถานะเพาเวอร์
ไฟแสดงสถานะเพาเวอร์ LED น้ีจะติดขึ้นเมื่อ ASUS ออล-อิน-วัน 
PC เปิดอยู่
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มมุมองดา้นหลงั

ปุ่ มเพาเวอร์
กดปุ่มนี้ เพื่อเปิดเครื่อง ASUS ออล-อิน-วัน PC ของคุณ

ล�ำโพง
ลำ�โพงในตัว ช่วยให้คุณได้ยินเสียงที่ส่งออกมาจาก ASUS  
ออล-อิน-วัน PC โดยตรง คุณสมบัติด้านเสียงถูกควบคุมโดย 
ซอฟต์แวร์
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พอรต์ LAN
พอร์ต RJ-45 LAN ชนิดแปดพิน รองรับสายอีเธอร์เน็ตมาตรฐาน 
สำ�หรับการเชื่อมต่อกับเครือข่ายท้องถิ่น

อนิพตุเพาเวอร์
อะแดปเตอร์เพาเวอร์ที่ให้มาจะทำ�หน้าที่แปลงไฟ AC เป็นไฟ DC  
เพื่อใช้งานกับแจ็คนี้ พลังงานที่จ่ายผ่านแจ็คนี้ จ่ายพลังงานให้กับ  
ASUS ออล-อิน-วัน PC เพื่อป้องกันความเสียหายต่อ ASUS  
ออล-อิน-วัน PC โปรดใช้อะแดปเตอร์เพาเวอร์ที่ให้มาเท่านั้น 

ค�ำเตอืน! อะแดปเตอรเ์พาเวอรอ์าจอุน่หรอืรอ้นขึน้ในขณะทีใ่ช ้
งาน อยา่ใหม้อีะไรคลมุอะแดปเตอร ์และวางอะแดปเตอรใ์หห้า่ง
จากรา่งกายของคณุ

พอรต์เอาตพ์ตุ HDMI 
พอรต์นีใ้ชส้�ำหรับเชือ่มตอ่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุไปยงั
อปุกรณท์ีใ่ชง้านไดก้บั HDMI อืน่ส�ำหรับการแชรไ์ฟล ์หรอืตอ่
จอแสดงผลของคณุเพิม่เตมิ

พอรต์ USB 3.1 Gen1
พอร์ต USB 3.1 Gen1 (บัสอนุกรมสากล) น้ีมีอัตราการ 
ถ่ายโอนข้อมูลสูงถึง 5 Gbit/วินาที

พอรต์ USB 3.1 Gen2
พอร์ต USB 3.1 Gen2 (บัสอนุกรมสากล) น้ีมีอัตราการ 
ถ่ายโอนข้อมูลสูงถึง 10 Gbit/วินาที
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พอรต์ USB 2.0
พอร์ต USB (บัสอนุกรมสากล) น้ีใช้งานได้กับอุปกรณ์ USB 2.0 
หรือ USB 1.1 เช่น แป้นพิมพ์, อุปกรณ์ชี้, แฟลชดิสก์ไดรฟ์, HDD 
ภายนอก, ลำ�โพง, กล้อง และเครื่องพิมพ์

แจ็คไมโครโฟน
แจ็คไมโครโฟนได้รับการออกแบบให้เชื่อมต่อ 
ไมโครโฟนท่ีใช้สำ�หรับการประชุมทางวิดีโอ การบรรยายด้วยเสียง  
หรือการอัดเสียงธรรมดา

แจ็คหฟูงั
พอร์ตนี้อนุญาตให้คุณเชื่อมต่อลำ�โพงที่มีแอ 
มปลิฟายเออร์ขับหรือเฮดโฟนได้
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มมุมองดา้นลา่ง

พอรต์ USB 3.1 Gen2
พอร์ต USB 3.1 Gen2 (บัสอนุกรมสากล) น้ีมีอัตราการ 
ถ่ายโอนข้อมูลสูงถึง 10 Gbit/วินาที

สล็อตไมโคร SD การด์
สล็อตเครื่องอ่านการ์ดหน่วยความจำ�ในตัวนี้สนับสนุนรูปแบบ  
SD และ MMC การ์ด

สล็อตเพือ่ความปลอดภยั Kensington®

สล็อตเพื่อความปลอดภัย Kensington® ช่วยให้คุณยึด ASUS  
ออล-อิน-วัน PC ของคุณโดยใช้ผลิตภัณฑ์ด้านความปลอดภัย 
ที่สอดคล้องกับ Kensington®
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มุมมองด้านบน

ปุ่ มแผงเว็บแคมแบบป๊อปอปั
กดปุ่มนี้เพื่อเปิดหรือซ่อนแผงเว็บแคมแบบป๊อปอัป
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บทที่ 2:  
การใช้ ASUS ออล-อิน-วัน PC
การประกอบฐาน

หมายเหต:ุ ภาพสาธติในสว่นนี ้ใชส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นัน้ ลกัษณะของ 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุอาจแตกตา่งกนัในแตล่ะรุน่

1.	 วาง ASUS ออล-อิน-วัน PC บนพื้นที่ราบและมั่นคง เช่น โต๊ะหรือโต๊ะ
ทำ�งาน

2.	 จัดแนวและติดฐานเข้ากับขาตั้ง ให้แน่ใจว่าขาตั้งใส่อยู่อย่างแน่นหนา 
และอยู่แนวเดียวกับฐาน

หมายเหตุ:  ขาตั้งต่อกับฐานได้ในทิศทางเดียวเท่านั้น 

3. ยดึฐานเขา้กบัขาตัง้โดยใชส้กรขูาตัง้ทีใ่หม้า

หมายเหต:ุ สกรขูาตัง้ทีใ่หม้ามกีารออกแบบทีไ่มต่อ้งใชเ้ครือ่งมอื แตค่ณุ 
สามารถใชไ้ขควง Phillips หรอืไขควงแบบแบน เหรยีญ หรอืโทเกน็เพือ่ 
ตดิตัง้กไ็ด ้

ฐาน

ขาตัง้
สกรขูาตัง้
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1.	 วางเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุบนพืน้ทีร่าบ เชน่ โตะ๊หรอื
โตะ๊ท�ำงาน

2.	 เอยีงจอแสดงผลไปเป็นมมุระหวา่ง -5o ถงึ 20o

ส�ำคญั!

•	 ใชม้อืทัง้สองขา้งเมือ่ตดิตัง้ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ 

•	 หลกีเลีย่งการปรับจอแสดงผลไปเป็นมมุเกนิคา่ทีแ่นะน�ำ ไมเ่ชน่นัน้อาจ
เป็นการเสีย่งทีจ่ะท�ำให ้ASUS ออล-อนิ-วนั PC เสยีหายได ้

การวางต�ำแหนง่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC

20O-5O
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การต ัง้คา่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC

หมายเหต:ุ ภาพสาธติในสว่นนี ้ใชส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นัน้ ลกัษณะของ 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุอาจแตกตา่งกนัในแตล่ะรุน่

การเชื่อมต่อแป้นพิมพ์และเมาส์แบบมีสาย
เชื่อมต่อแป้นพิมพ์และเมาส์เข้ากับพอร์ต USB ท่ีแผงด้านหลังหรือด้านข้าง
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การเชือ่มตอ่แป้นพมิพแ์ละเมาสไ์รส้าย  
(ในเครือ่งบางรุน่)

1.	 ตดิตัง้แบตเตอรีล่งในแป้นพมิพแ์ละเมาสไ์รส้าย

3.	 คณุสามารถเริม่โดยใชแ้ป้นพมิพแ์ละเมาสไ์รส้าย

2.	 เชือ่มตอ่ด็องเกลิไรส้ายส�ำหรับแป้นพมิพแ์ละเมาสเ์ขา้กบัพอรต์ USB 
2.0 เพือ่ใหจั้บคูอ่ปุกรณท์ัง้สองเขา้กบั ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของ
คณุโดยอตัโนมตัิ
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การเปิดระบบ

A.	 เชือ่มตอ่สายไฟ AC เขา้กบัอะแดปเตอร ์AC/DC

B.	 เชือ่มตอ่ขัว้ตอ่เพาเวอร ์DC เขา้กบัอนิพตุเพาเวอร ์(DC) ของ ASUS 
ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ

C.	 เสยีบอะแดปเตอรเ์พาเวอร ์AC เขา้กบัแหลง่จา่ยไฟ 100V~240V

D.	 กดปุ่ มเพาเวอร์
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หมายเหต:ุ ส�ำหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัการปิดเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC 
ใหด้สูว่น การปิดเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC เมือ่ท�ำงานกบั Windows®10
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การใชแ้ผงเว็บแคมแบบป๊อปอปั
คณุสามารถเขา้ถงึแผงเว็บแคมแบบป๊อปอปัของเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั 
PC ของคณุไดโ้ดยการกดปุ่ มแผงเว็บแคมทีอ่ยูท่ีส่ว่นบนของ ASUS ออล-
อนิ-วนั PC ของคณุ

หมายเหต:ุ ส�ำหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัต�ำแหน่งของปุ่ มแผงเว็บแคม ใหดู้
สว่น มมุมองดา้นบน ใน การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์
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การใชท้ชัสกรนี (ในเครือ่งบางรุน่)
แผงหนา้จอ LCD ของ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ ใหค้ณสมบตัติา่ง ๆ 
ในการรับชมทีย่อดเยีย่มส�ำหรับชมภาพ วดิโีอ และไฟลม์ลัตมิเีดยีอืน่ ๆ บน 
PC ของคณุ

หมายเหต:ุ ภาพดา้นบนใชส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นัน้ ลกัษณะของ ASUS 
ออล-อนิ-วนั PC ของคณุอาจแตกตา่งกนัในแตล่ะรุน่
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การใชเ้จสเจอรห์นา้จอสมัผสั (ในเครือ่งบางรุน่)

หมายเหต:ุ ภาพหนา้จอตอ่ไปนีใ้ชส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นัน้ ลกัษณะของแผง
หนา้จอสมัผัสอาจแตกตา่งกนัไปตามรุน่

เจสเจอรใ์ชส้�ำหรับเปิดโปรแกรม และเขา้ถงึการตัง้คา่ตา่งๆ ของ ASUS  
ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ คณุสามารถเรยีกใชฟั้งกช์ัน่ตา่งๆ โดยการ 
ใชเ้จสเจอรม์อืบนหนา้จอสมัผัสของ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ

ปดัขอบซา้ย ปดัขอบขวา
￼￼ ￼

ปัดจากขอบซ้ายของหน้าจอเพื่อเปิด 
Task view (มุมมองงาน)

ปัดจากขอบขวาของหน้าจอ 
เพื่อเปิด Action Center  
(ศูนย์การกระทำ�)
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ซูมเข้า ซูมออก

แยกสองนิ้วออกจากกันบน 
หน้าจอสัมผัส

หุบสองนิ้วเข้าหากันบนหน้าจอ 
สัมผัส

แทป/ดับเบิลแทป กดค้าง

￼

•	 แทปทีแ่อปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิแทปทีแ่อปเพือ่เรยีก 
ใชง้านแอป

กดค้างไว้เพื่อเปิดเมนูคลิกขวา



ASUS ออล-อนิ-วนั PC 31

เลื่อนนิ้ว ลาก

สไลด์นิ้วเพื่อเลื่อนขึ้นและลง และ 
สไลด์นิ้วเพื่อแพนหน้าจอไป 
ทางซ้ายหรือขวา

•	 ลากเพือ่สรา้งกลอ่งเลอืก 
รอบ ๆ หลายรายการ

•	 ลากและปลอ่ยรายการ เพือ่
ยา้ยไปยงัต�ำแหน่งใหม ่
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บทที่ 3:  
การทำ�งานกับ Windows® 10
การเร ิม่ตน้ใชง้านในคร ัง้แรก
เมือ่คณุเริม่ ASUS ออล-อนิ-วนิ PC ของคณุในครัง้แรก ชดุหนา้จอตา่ง ๆ จะ
ปรากฏขึน้เพือ่แนะน�ำคณุในการก�ำหนดคา่ระบบปฏบิตักิาร Windows® 10 
ของคณุ

ในการเริม่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุเป็นครัง้แรก:

1.	 กดปุ่ มเพาเวอรบ์นเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ รอสองสาม
นาท ีจนกระทัง่หนา้จอตัง้คา่ปรากฏขึน้

2.	 จากหนา้จอตัง้คา่ เลอืกภมูภิาคและภาษาทีจ่ะใชบ้น ASUS ออล-อนิ-
วนั PC ของคณุ

3.	 อา่นขอ้ตกลงใบอนุญาตการใชง้านอยา่งละเอยีด เลอืก I accept 
(ฉนัยอมรบั)

4.	 ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ตัง้คา่รายการพืน้ฐานดงัตอ่ไปนี:้

•	 ปรับแตง่ความเป็นสว่นตวั

•	 ออนไลน์

•	 การตัง้คา่

•	 Your account (บญัชขีองคณุ)

5.	 หลงัจากก�ำหนดคา่รายการพืน้ฐาน Windows® 10 จะตดิตัง้แอพพลิ
เคชัน่และการตัง้คา่ทีค่ณุตอ้งการ ใหแ้น่ใจวา่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC 
ของคณุมพีลงังานเขา้ตลอดเวลาในระหวา่งกระบวนการตดิตัง้

6.	 เมือ่กระบวนการตดิตัง้เสร็จสิน้ เดสกท์อปจะปรากฏขึน้

หมายเหต:ุ ภาพหนา้จอในบทนีใ้ชเ้พือ่การอา้งองิเทา่นัน้
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เมนเูร ิม่
เมนูเริม่ เป็นทางเขา้หลกัไปยงัโปรแกรม, แอป Windows®, โฟลเดอร ์และ
การตัง้คา่ตา่ง ๆ บน ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ 

คณุสามารถใชเ้มนูเริม่ เพือ่ท�ำกจิกรรมตา่ง ๆ เหลา่นี:้

•	 เริม่โปรแกรม หรอืแอป Windows®

•	 เปิดโปรแกรมทีใ่ชท้ัว่ไป หรอืแอป Windows®

•	 ปรับการตัง้คา่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC

•	 ขอวธิใีชข้องระบบปฏบิตักิาร Windows

•	 ปิดเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC

•	 ออกจากระบบ Windows หรอืสลบัไปใชบ้ญัชผีูใ้ชอ้ืน่

เปลีย่นแปลงการต ัง้คา่บญัช ีล็อค หรอืออกจากบญัชขีองคณุ

เปิดเมนเูร ิม่

ปิดเครือ่ง เร ิม่ใหม ่หรอืส ัง่ให ้ASUS ออล-อนิ-วนั PC เขา้สูโ่หมดสลปี
เปิดแอปท ัง้หมด

เปิดมมุมองงาน เปิดแอปจากทาสกบ์าร ์

เปิดแอปจากหนา้จอเร ิม่

เปิดไฟลเ์อ็กซพ์ลอเรอร์
เปิดการต ัง้คา่

เรยีกใช ้Search (คน้หา)
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การเปิดเมนเูร ิม่

แทปปุ่ ม Start (เริม่)  ทีม่มุซา้ยลา่งของ 
เดสกท์อปของคณุ

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืปุ่ ม Start (เริม่)  ทีม่มุ 
ซา้ยลา่งของเดสกท์อปของคณุ จากนัน้คลกิทีปุ่่ ม

กดปุ่ มโลโก ้Windows  บนแป้นพมิพข์องคณุ

การเปิดโปรแกรมจากเมนเูร ิม่
หนึง่ในการใชเ้มนูเริม่ทีบ่อ่ยทีส่ดุกค็อื การเปิดโปรแกรมทีต่ดิตัง้บน ASUS 
ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ

แทปที่โปรแกรมเพื่อเรียกใช้งานโปรแกรม

วางตำ�แหน่งตัวชี้เมาส์ของคุณเหนือโปรแกรม 
จากนั้นคลิกเพื่อเปิดโปรแกรม

ใช้ปุ่มลูกศรเพื่อเรียกดูระหว่างโปรแกรมต่าง ๆ กด 

 เพื่อเปิดโปรแกรม

หมายเหต:ุ เลอืก All apps (แอปท ัง้หมด) ทีส่ว่นลา่งของหนา้จอดา้นซา้ย 
เพือ่แสดงรายการโปรแกรมและโฟลเดอรท์ีส่มบรูณบ์น ASUS ออล-อนิ-วนั PC 
ของคณุในล�ำดบัเรยีงตามตวัอกัษร
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แอพพ ์Windows®

นีค่อืแอปทีอ่ยูท่ีแ่ผงดา้นขวาของเมนูเริม่ และแสดงในรปูแบบสีเ่หลีย่ม 
เรยีงตดิกนัเพือ่ใหง้า่ยแกก่ารเขา้ถงึ

หมายเหต:ุ แอป Windows® บางตวัจ�ำเป็นตอ้งใหค้ณุลงชือ่เขา้ใชย้งับญัช ี
Microsoft ของคณุกอ่นทีค่ณุจะสามารถเปิดใชง้านได ้
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การท�ำงานกบัแอป Windows®

ใชท้ชัสกรนี, เมาส ์หรอืแป้นพมิพข์อง ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุเพือ่
เรยีกใช ้ปรับแตง่ และปิดแอป

การเปิดแอป Windows® จากเมนเูร ิม่

แทปที่แอปเพื่อเรียกใช้งานแอป

วางตำ�แหน่งตัวชี้เมาส์ของคุณเหนือแอป 
จากนั้นคลิกเพื่อเปิดโปรแกรม

ใช้ปุ่มลูกศรเพื่อเรียกดูระหว่างแอปต่าง ๆ กด  

เพื่อเปิดแอป

การปรบัแตง่แอป Windows®

คณุสามารถยา้ย เปลีย่นขนาด หรอืเลกิปักหมดุแอปไปยงัทาสก ์
บารจ์ากหนา้จอเริม่ โดยใชข้ัน้ตอนตอ่ไปนี:้

การเคลือ่นยา้ยแอป

กดแอปค้างไว้ จากนั้น ลากและปล่อยแอปไปยังตำ�แหน่ง 
ใหม่

วางตำ�แหน่งตัวชี้เมาส์เหนือแอป จากนั้นลากและ 
ปล่อยแอปไปยังตำ�แหน่งใหม่
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การเลกิปกัหมดุแอป

กดแอปค้างไว้ จากนั้นแทปไอคอน 

วางตำ�แหน่งตัวชี้เมาส์เหนือแอป และคลิกขวา จากนั้นคลิก 
Unpin from Start (เลิกปักหมุดจากหน้าจอเริ่ม)

ใช้ปุ่มลูกศรเพื่อเคลื่อนที่ระหว่างแอปต่าง ๆ 

กด , จากนั้นเลือก Unpin from Start 

(เลิกปักหมุดจากหน้าจอเริ่ม)

การปรบัขนาดแอป

กดค้างที่แอป จากนั้นแทป  และเลือกขนาด 
สี่เหลี่ยมของแอป

วางตำ�แหน่งตัวชี้เมาส์เหนือแอป และคลิกขวา จากนั้นคลิก 
Resize (เปลี่ยนขนาด) และเลือกขนาดสี่เหลี่ยมของแอป

ใช้ปุ่มลูกศรเพื่อเคลื่อนที่ระหว่างแอปต่าง ๆ กด 

, จากนั้นเลือก Resize (เปลี่ยนขนาด) 

และเลือกขนาดสี่เหลี่ยมของแอป
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การปกัหมดุแอปมากขึน้บนหนา้จอเร ิม่

จาก All apps (แอปท้ังหมด) กดแอปท่ีคุณต้องการเพ่ิมไป 
ยังเมนูเริ่มค้างไว้ จากนั้นแทป Pin to Start  
(ปักหมุดไปยังหน้าจอเริ่ม)

จาก All apps (แอปทั้งหมด) วางตำ�แหน่งตัวชี ้
เมาส์ของคุณเหนือแอปที่คุณต้องการเพิ่มไปยังเมนูเริ่ม  
และคลิกขวา จากนั้นแทป Pin to Start  
(ปักหมุดไปยังหน้าจอเริ่ม) 

จาก All apps (แอปทั้งหมด) กด  บนแอปที่คุณ 

ต้องการเพิ่มไปยังเมนูเริ่ม จากนั้นเลือก Pin to Start 
(ปักหมุดไปยังหน้าจอเริ่ม) 

การปกัหมดุแอปไปยงัทาสกบ์าร ์

กดแอปค้างไว้ จากนั้นแทป Pin to taskbar 
(ปักหมุดไปยังทาสก์บาร์)

วางตำ�แหน่งตัวชี้เมาส์เหนือแอป และคลิกขวา จากนั้นคลิก 
Pin to taskbar (ปักหมุดไปยังทาสก์บาร์)

ใช้ปุ่มลูกศรเพื่อเคลื่อนที่ระหว่างแอปต่าง ๆ กด  

จากน้ันเลือก Pin to taskbar (ปักหมุดไปยังทาสก์บาร์)
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มมุมองงาน
สลบัระหวา่งแอปและโปรแกรมทีเ่ปิดอยูโ่ดยใชค้ณุสมบตัมิมุมองงาน 
นอกจากนีค้ณุยงัสามารถใชม้มุมองงานเพือ่สลบัระหวา่งเดสกท์อปตา่ง ๆ  
ไดด้ว้ย

การเปิดมมุมองงาน

แทปไอคอน  บนทาสก์บาร์ หรือปัดจากขอบ 

ซ้ายของหน้าจอ

วางตำ�แหน่งเมาส์เหนือไอคอน  บนทาสก์บาร์ 

และคลิกไอคอน

กด  บนแป้นพิมพ์
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คณุสมบตัสิแน็ป
คณุสมบตัสิแน็ป แสดงแอปเคยีงขา้งกนั ชว่ยใหค้ณุท�ำงานหรอืสลบั 
ไปมาระหวา่งแอปตา่ง ๆ ได ้

สแน็ปฮ็อตสป็อต
คณุสามารถลากและปลอ่ยแอปไปยงัฮ็อตสป็อตเหลา่นี ้เพือ่สแน็ปแอปลง 
ในต�ำแหน่ง
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การใชส้แน็ป

หรือ

1.	 เปิดแอปทีค่ณุตอ้งการสแน็ป

2.	 ลากแถบชือ่ของแอปของคณุ และปลอ่ยแอปไป 
ยงัขอบของหนา้จอเพือ่สแน็ป

3.	 เปิดอกีแอปหนึง่ และท�ำขัน้ตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่สแน็
ปอกีแอปหนึง่

1.	 เปิดแอปทีค่ณุตอ้งการสแน็ป 

2.	 กดปุ่ ม  คา้งไว ้จากนัน้ใชปุ้่ มลกูศร 
เพือ่สแน็ปแอป

3.	 เปิดอกีแอปหนึง่ และท�ำขัน้ตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่สแน็
ปอกีแอปหนึง่
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ศนูยก์ารกระท�ำ
ศนูยก์ารกระท�ำ รวมการแจง้เตอืนจากแอปตา่ง ๆ และใสไ่วใ้นสถาน 
ทีเ่ดยีวซึง่คณุสามารถด�ำเนนิการตา่ง ๆ กบัการแจง้เตอืนเหลา่นีไ้ด ้นอกจาก
นี ้ยงัมกีารเลอืก การกระท�ำดว่น ทีม่ปีระโยชนม์ากดา้นลา่งใหใ้ชด้ว้ย 

การเรยีกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ)

คลิกไอคอน  บนทาสก์บาร์ หรือปัดจากขอบขวา 

ของหน้าจอ

วางตำ�แหน่งเมาส์เหนือไอคอน  บนทาสก์บาร์ 

และคลิกไอคอน 

กด  บนแป้นพิมพ์
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ทางลดัแป้นพมิพอ์ืน่ๆ
นอกจากนี ้ดว้ยการใชแ้ป้นพมิพ ์คณุยงัสามารถใชท้างลดัตอ่ไปนีเ้พือ่ 
ชว่ยคณุเปิดแอปพลเิคชัน่ และเคลือ่นทีใ่น Windows® 10 ไดด้ว้ย

\ เปิด Start menu (เมนูเริ่ม)

เรียกใช้ Action Center (ศูนย์การกระทำ�)

เปิดเดสก์ทอป

เปิด File Explorer (ไฟล์เอ็กซ์พลอเรอร์)

เปิดหน้าจอ Share (แชร์)

เปิด Settings (การต้ังค่า)

เรียกใช้แผง Connect (เชื่อมต่อ)

เปิดหน้าจอล็อค

ย่อหน้าต่างที่แอกทีฟในปัจจุบันทั้งหมดให้เล็กที่สุด



ASUS ออล-อนิ-วนั PC 45

เรียกใช้ Search (ค้นหา)

เปิดหน้า Project (โครงการ)

เปิดหน้าต่าง Run (รัน)

เปิด Ease of Access Center 
(ศูนย์การเข้าถึงอย่างง่าย)

เปิดเมนูเนื้อหาของปุ่ม เริ่ม

เปิดไอคอนแว่นขยาย และซูมในหน้าจอของคุณ

ซูมหน้าจอของคุณออก

เปิด Narrator Settings 
(การต้ังค่าผู้บรรยาย)
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การเชือ่มตอ่ไปยงัเครอืขา่ยไรส้าย

Wi-Fi
เขา้ถงึอเีมล ทอ่งอนิเทอรเ์น็ต และแชรแ์อปพลเิคชัน่ผา่นไซตเ์ครอืขา่ย 
สงัคมออนไลน ์โดยใชก้ารเชือ่มตอ่ Wi-Fi ของ ASUS ออล-อนิ-วนั PC  
ของคณุ 

การเชือ่มตอ่ Wi-Fi

เชือ่มตอ่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุเขา้กบัเครอืขา่ย Wi-Fi โดยใชข้ัน้
ตอนตอ่ไปนี:้

หรือ

1.	 เลอืกไอคอน  จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดท�ำงาน Wi-Fi

3.	 เลอืกแอคเซสพอยตจ์ากรายการของการเชือ่มตอ่ Wi-
Fi ทีม่ี

4.	 เลอืก Connect (เชือ่มตอ่) เพือ่เริม่การ 
เชือ่มตอ่เครอืขา่ย 

หมายเหต:ุ คณุอาจถกูขอใหป้้อนรหสัรักษาความปลอดภยั 
เพือ่เปิดใชง้านการเชือ่มตอ่ Wi-Fi
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หรือ

1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่) จากเมนูเริม่

2.	 เลอืก Devices (อปุกรณ)์,จากนัน้เลอืก  
Bluetooth (บลทูธู) เพือ่คน้หาอปุกรณท์ีม่คีณุ 
สมบตับิลทูธู 

3.	 เลอืกอปุกรณจ์ากรายการ เปรยีบเทยีบรหสัผา่นบน  
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุกบัรหสัผา่นทีส่ง่ไป 
ยงัอปุกรณท์ีเ่ลอืกไวข้องคณุ ถา้เหมอืนกนั เลอืก Yes  
(ใช)่ เพือ่ ด�ำเนนิการจับคู ่ASUS ออล-อนิ-วนั PC  
ของคณุกบัอปุกรณ์

หมายเหต:ุ ส�ำหรับอปุกรณท์ีม่คีณุสมบตับิลทูธูบางอยา่ง คณุ
อาจถกูขอใหป้้อนรหสัผา่นของ ASUS ออล-อนิ-วนั PC  
ของคณุ

บลทูธู 
ใชบ้ลทูธูเพือ่ถา่ยโอนขอ้มลูไรส้ายแบบงา่ยๆ กบัอปุกรณท์ีม่คีณุ 
สมบตับิลทูธูอืน่

การจบัคูก่บัอปุกรณท์ีม่คีณุสมบตับิลทูธูอืน่

คณุจ�ำเป็นตอ้งจับคู ่ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุกบัอปุกรณท์ีม่ ี
คณุสมบตับิลทูธูอืน่ เพือ่เปิดใชง้านการถา่ยโอนขอ้มลู เชือ่มตอ่อปุกรณ ์
ของคณุโดยใชข้ัน้ตอนตอ่ไปนี:้
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การเชือ่มตอ่ไปยงัเครอืขา่ยแบบมสีาย
นอกจากนี ้คณุยงัสามารถเชือ่มตอ่ไปยงัเครอืขา่ยแบบมสีาย เชน่ เครอืขา่ย
แลน และการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตบรอดแบนด ์โดยใชพ้อรต์ LAN ของ 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุไดด้ว้ย

หมายเหต:ุ ตดิตอ่ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต (ISP) ของคณุส�ำหรับรายละเอยีด 
หรอืผูด้แูลระบบเครอืขา่ยของคณุเพือ่ขอความชว่ยเหลอืในการตัง้คา่การ 
เชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต

ในการก�ำหนดคา่การตัง้คา่ของคณุ ใหด้กูระบวนการตอ่ไปนี้

ส�ำคญั! ใหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิเครอืขา่ยเชือ่มตอ่อยูร่ะหวา่งพอรต์ LAN ของ  
ASUS ออล-อนิ-วนั PC และเครอืขา่ยแลน กอ่นทีจ่ะด�ำเนนิการกระท�ำตา่งๆ

การก�ำหนดคา่การเชือ่มตอ่เครอืขา่ยไดนามกิ  
IP/PPPoE

หรือ

1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่)
2.	 เลอืก Network & Internet (เครอืขา่ย & 

อนิเทอรเ์น็ต)
3.	 เลอืก Ethernet (อเีธอรเ์น็ต) > Network and 

Sharing Center (เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร)์
4.	 เลอืก LAN ของคณุ จากนัน้เลอืก Properties 

(คณุสมบตั)ิ
5.	 เลอืก Internet Protocol Version 4(TCP/

IPv4) (อนิเตอรเ์น็ตโปรโตคอลเวอรช์ ัน่4(TCP/
IPv4)) จากนัน้เลอืก Properties (คณุสมบตั)ิ

6.	 เลอืก Obtain an IP address automatically 
(รบั IP แอดเดรสโดยอตัโนมตั)ิ จากนัน้เลอืก OK 
(ตกลง)

หมายเหต:ุ ด�ำเนนิการในขัน้ตอนถดัไป ถา้คณุก�ำลงัใชก้ารเชือ่มตอ่ PPPoE
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7.	 กลบัไปยงัหนา้ตา่ง Network and Sharing 
Center (เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร)์ จากนัน้เลอืก 
Set up a new connection or network (ต ัง้คา่
การเชือ่มตอ่หรอืเครอืขา่ยใหม)่

8.	 เลอืก Connect to the Internet (เชือ่มตอ่ไปยงั
อนิเทอรเ์น็ต) จากนัน้เลอืก Next (ถดัไป)

9.	 เลอืก Broadband (PPPoE) (บรอดแบนด ์
(PPPoE))

10.	 พมิพช์ือ่ผูใ้ช,้ รหสัผา่น และชือ่การเชือ่มตอ่ของคณุ 
จากนัน้เลอืก Connect (เชือ่มตอ่)

11.	 เลอืก Close (ปิด) เพือ่เสร็จสิน้การก�ำหนดคา่

12.	 เลอืก  บนทาสกบ์าร ์จากนัน้เลอืกการ 
เชือ่มตอ่ทีค่ณุเพิง่สรา้งขึน้

13.	 พมิพช์ือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นของคณุ จากนัน้เลอืก  
Connect (เชือ่มตอ่) เพือ่เริม่การเชือ่มตอ่ไป 
ยงัอนิเทอรเ์น็ต

การกำ�หนดค่าการเชื่อมต่อเครือข่ายสแตติก IP

หรือ

1.	 ท�ำซ�้ำขัน้ตอนที ่1 ถงึ 5 ภายใต ้การก�ำหนดคา่ 
การเชือ่มตอ่เครอืขา่ยไดนามกิ IP/PPPoE

2.	 เลอืก Use the following IP address (ใช ้IP 
แอดเดรสตอ่ไปนี)้

3.	 พมิพ ์IP แอดเดรส, ซบัเน็ตมาสก ์และเกตเวยเ์ริม่
ตน้ จากผูใ้หบ้รกิารของคณุ

4.	 ถา้จ�ำเป็น คณุสามารถพมิพ ์DNS เซริฟ์เวอรแ์อด 
เดรสทีเ่ลอืกใช ้และ DNS เซริฟ์เวอรแ์อดเดรสทาง 
เลอืก จากนัน้เลอืก OK (ตกลง)
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การปิดเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC
คณุสามารถปิด ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุโดยท�ำตามกระบวนการตอ่ 
ไปนี:้

หรือ

•	 เปิดเมนู Start (เริม่) จากนัน้เลอืก  > 
Shut down (ปิดเครือ่ง) เพือ่ท�ำการปิดเครือ่ง
ตามปกติ

•	 จากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Shut down 
(ปิดเครือ่ง)

•	 กด เพือ่เปิดเมนู Shut Down (ปิด
เครือ่ง) ของ Windows  เลอืก Shut Down (ปิด
เครือ่ง) จากรายการแบบดงึลง จากนัน้เลอืก OK 
(ตกลง)

•	 ถา้ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุคา้ง, ใหก้ดปุ่ ม
เพาเวอรค์า้งไวเ้ป็นเวลาอยา่งนอ้ยสี ่(4) วนิาท ีจน
กระทัง่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุปิดเครือ่ง
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การส ัง่ให ้ASUS ออล-อนิ-วนั PC เขา้สูโ่หมด
สลปี
ในการสัง่ให ้ASUS ออล-อนิ-วนั PC เขา้สูโ่หมดสลปี: 

หรือ

•	 เปิดเมนู Start (เริม่) จากนัน้เลอืก  > 
Sleep (สลปี) เพือ่สัง่ให ้ASUS ออล-อนิ-วนั PC 
เขา้สูโ่หมดสลปี

•	 จากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Sleep (สลปี)

กด เพื่อเปิดเมนู Shut Down 

(ปิดเครื่อง) ของ Windows  เลือก Sleep (สลีป) 
จากรายการแบบดึงลง จากนั้นเลือก OK (ตกลง)

หมายเหต:ุ นอกจากนี ้คณุยงัสามารถสัง่ให ้ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ
เขา้สูโ่หมดสลปี โดยการกดปุ่ มเพาเวอรห์นึง่ครัง้
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บทที่ 4: การกู้คืนระบบของคุณ
การเขา้สูโ่ปรแกรมการต ัง้คา่ BIOS
BIOS (ระบบอนิพตุและเอาตพ์ตุพืน้ฐาน) เกบ็การตัง้คา่ตา่งๆ ของฮารด์แวร์
ระบบ ซึง่จ�ำเป็นส�ำหรับการเริม่ตน้ระบบในเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC 

ในสถานการณป์กต ิการตัง้คา่ BIOS มาตรฐานใชส้�ำหรับเงือ่นไขสว่นใหญ ่
เพือ่ใหม้ัน่ใจถงึสมรรถนะการท�ำงานทีเ่หมาะสมทีส่ดุ อยา่เปลีย่นการตัง้คา่ 
BIOS มาตรฐานยกเวน้ในสถานการณต์อ่ไปนี:้ 

•	 มขีอ้ความผดิพลาดปรากฏขึน้บนหนา้จอระหวา่งการบตูระบบ และขอ
ใหค้ณุรันโปรแกรมตัง้คา่ BIOS

•	 คณุตดิตัง้สว่นประกอบของระบบใหม ่ซึง่จ�ำเป็นตอ้งมกีารตัง้คา่ BIOS 
หรอือปัเดตเพิม่เตมิ

ค�ำเตอืน! การตัง้คา่ BIOS ทีไ่มเ่หมาะสม อาจเป็นผลใหเ้ครือ่งไมม่ี
เสถยีรภาพ หรอืบตูลม้เหลว เราแนะน�ำใหค้ณุเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ BIOS 
ดว้ยความชว่ยเหลอืของชา่งบรกิารทีไ่ดรั้บการฝึกอบรมมาเทา่นัน้

การเขา้ไปยงั BIOS อยา่งรวดเร็ว
ในการเขา้ถงึ BIOS:

•	 เมือ่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุปิด ใหก้ดปุ่ มเพา 
เวอรเ์ป็นเวลาอยา่งนอ้ยสี ่(4) วนิาทเีพือ่เขา้ถงึ BIOS โดยตรง

•	 กดปุ่ มเพาเวอรเ์พือ่เปิดเครือ่ง ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ จาก
นัน้กด <F2> หรอื <Del> ระหวา่งกระบวนการ POST

หมายเหต:ุ POST (การทดสอบตวัเองเมือ่เปิดเครือ่ง) เป็นชดุของ 
ซอฟตแ์วรท์ีค่วบคมุการทดสอบวนิจิฉัย ซึง่รันเมือ่คณุเปิดเครือ่ง ASUS ออล-
อนิ-วนั PC
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การกูค้นืระบบของคณุ
การใชต้วัเลอืกการกูค้นืบน ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ อนุญาตใหค้ณุ 
กูค้นืระบบกลบัเป็นสถานะดัง้เดมิ หรอืเพยีงรเีฟรชการตัง้คา่เครือ่ง เพือ่ชว่ย 
ปรับปรงุสมรรถนะของระบบกไ็ด ้

ส�ำคญั! 

•	 ส�ำรองไฟลข์อ้มลูของคณุทัง้หมดกอ่นทีจ่ะใชต้วัเลอืกการกูค้นืใด ๆ บน 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ

•	 จดการตัง้คา่ทีป่รับแตง่ทีส่�ำคญัไว ้เชน่ การตัง้คา่เครอืขา่ย ชือ่ผูใ้ช ้และ
รหสัผา่น เพือ่หลกีเลีย่งการท�ำขอ้มลูสญูหาย

•	 ใหแ้น่ใจวา่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุเสยีบปลั๊กอยูก่บัแหลง่จา่ยไฟ 
กอ่นทีจ่ะรเีซต็ระบบของคณุ

Windows® 10 อนุญาตใหค้ณุด�ำเนนิการดว้ยตวัเลอืกการกูค้นืตอ่ไปนี:้

•	 Keep my files (เก็บไฟลข์องฉนั) - ตวัเลอืกนีอ้นุญาตใหค้ณุ
รเีฟรช ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุโดยไมก่ระทบกบัไฟลส์ว่นตวั 
(ภาพ เพลง วดิโีอ เอกสาร)

	 ดว้ยการใชต้วัเลอืกนี ้คณุสามารถกูค้นื ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของ
คณุกลบัไปเป็นการตัง้คา่เริม่ตน้ของระบบ และลบแอปทีต่ดิตัง้อืน่ ๆ 
ออกไป

•	 Remove everything (ลบทกุสิง่ทกุอยา่ง) - ตวัเลอืกนีจ้ะรเีซต็  
ASUS ออล-อนิ-วนั PC กลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน คณุตอ้งส�ำรอง
ขอ้มลูทัง้หมดของคณุกอ่นทีจ่ะใชต้วัเลอืกนี้

•	 Go back to an earlier build (กลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้) - ตวั
เลอืกนีอ้นุญาตใหค้ณุกลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้ได ้ใชต้วัเลอืกนี ้ถา้บิ
ลดน์ีไ้มท่�ำงานส�ำหรับคณุ
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•	 Advanced startup (การเร ิม่ตน้ข ัน้สงู) - การใชต้วัเลอืกนี้
อนุญาตใหค้ณุด�ำเนนิการตวัเลอืกการกูค้นืขัน้สงูอืน่ ๆ บน ASUS 
ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ เชน่:

- 	 การใช ้USB ไดรฟ์, การเชือ่มตอ่เครอืขา่ย หรอืแผน่ DVD การกู ้
คนืของ Windows เพือ่เริม่ ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ

-	 การใช ้Troubleshoot (การแกไ้ขปญัหา) เพือ่เปิดท�ำงาน 
ตวัเลอืกการกูค้นืขัน้สงูเหลา่นี:้ System Restore (กูค้นืระบบ), 
System Image Recovery (การกูค้นือมิเมจระบบ), Startup 
Repair (ซอ่มการเริม่ตน้), Command Prompt (พร็อมตค์�ำสัง่), 
UEFI Firmware Settings (การตัง้คา่เฟิรม์แวร ์UEFI) และ 
Startup Settings (การตัง้คา่การเริม่ตน้)

การด�ำเนนิการตวัเลอืกการกูค้นื
ดขูัน้ตอนตอ่ไปนี ้ถา้คณุตอ้งการเขา้ถงึ และใชต้วัเลอืกการกูค้นืทีม่สี�ำหรับ 
ASUS ออล-อนิ-วนั PC ของคณุ
1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่) และเลอืก Update and security 

(อปัเดตและระบบรกัษาความปลอดภยั)
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2.	 ภายใตต้วัเลอืก Update and security (อปัเดตและระบบ 
รกัษาความปลอดภยั) เลอืก Recovery (การกูค้นื) จากนัน้เลอืก
ตวัเลอืก การกูค้นื ทีค่ณุตอ้งการด�ำเนนิการ
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ภาคผนวก

ถอ้ยแถลงเรือ่งคลืน่รบกวนของคณะกรรมการ 
การสือ่สารแหง่ชาติ
อปุกรณน์ีไ้ดรั้บการทดสอบ และพบวา่สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัส�ำหรับ 
อปุกรณด์จิติอลคลาส B ซึง่ตรงกบัสว่นที ่15 ของกฎขอ้บงัคบั FCC  
ขอ้จ�ำกดัเหลา่นีไ้ดรั้บการออกแบบ เพือ่ใหก้ารป้องกนัทีส่มเหตสุมผลตอ่การ 
รบกวนทีเ่ป็นอนัตรายในการตดิตัง้บรเิวณทีพั่กอาศยั อปุกรณน์ีส้รา้ง ใช ้และ
สามารถแผพ่ลงังานความถีค่ลืน่วทิย ุและถา้ไมไ่ดต้ดิตัง้และใชอ้ยา่ง 
เหมาะสมตามทีร่ะบใุนขัน้ตอนการใชง้าน อาจกอ่ใหเ้กดิการรบกวนทีเ่ป็น 
อนัตรายตอ่การสือ่สารวทิย ุอยา่งไรกต็าม ไมม่กีารรับประกนัวา่ การรบกวน
จะ 
ไมเ่กดิขึน้ในการตดิตัง้แบบพเิศษ ถา้อปุกรณเ์ป็นสาเหตใุหเ้กดิการรบกวน 
ทีเ่ป็นอนัตรายตอ่การรับคลืน่วทิย ุและโทรทศัน ์ซึง่สามารถระบไุดโ้ดย 
การปิดและเปิดอปุกรณ ์ผูใ้ชค้วรพยายามแกไ้ขการรบกวนโดย 
ใชว้ธิกีารหนึง่หรอืหลายวธิกีารตอ่ไปนีร้ว่มกนั:

•	 ปรับทศิทางหรอืเปลีย่นสถานทีข่องเสาอากาศรับสญัญาณ

•	 เพิม่ระยะหา่งระหวา่งอปุกรณแ์ละเครือ่งรับสญัญาณ

•	 เชือ่มตอ่อปุกรณล์งในเตา้เสยีบในวงจรทีแ่ตกตา่งจากทีใ่ชเ้สยีบ 
เครือ่งรับอยู่

•	 ปรกึษาตวัแทนจ�ำหน่าย หรอืชา่งเทคนคิวทิย/ุโทรทศันท์ีม่ ี
ประสบการณเ์พือ่ขอความชว่ยเหลอื

ประกาศ
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ขอ้ควรระวงั FCC: การเปลีย่นแปลงหรอืดดัแปลงใดๆ  
ทีไ่มไ่ดรั้บการเห็นชอบ โดยองคก์รทีม่หีนา้ทีรั่บผดิชอบเรือ่งความสอดคลอ้ง 
จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการ ใชอ้ปุกรณน์ีข้องผูใ้ชส้ ิน้สดุ

อปุกรณน์ีส้อดคลอ้งกบัสว่นที ่15 ของกฎขอ้บงัคบั FCC การท�ำงานเป็น 
ไปตามเงือ่นไขสองขอ้ตอ่ไปนี:้ (1) อปุกรณน์ีต้อ้งไมก่อ่ใหเ้กดิคลืน่รบกวนที่
เป็นอนัตราย และ (2) อปุกรณน์ีต้อ้งสามารถทนตอ่คลืน่รบกวนใดๆ ทีไ่ดรั้บ 
ซึง่รวมถงึคลืน่รบกวนทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิการท�ำงานทีไ่มพ่งึประสงค์

อปุกรณน์ีถ้กูจ�ำกดัใหใ้ชง้านในอาคารเมือ่ใชง้านในชว่งความถี ่5.15 ถงึ 
5.25 GHz

ค�ำเตอืนการสมัผสัถกู RF
อปุกรณน์ีจ้ะตอ้งตดิตัง้และใชง้านตามค�ำแนะน�ำทีใ่หม้า และเสาอากาศที ่
ใชส้�ำหรับเครือ่งสง่สญัญาณนีจ้ะตอ้งตดิตัง้ใหม้รีะยะหา่งจากทกุคนไม ่
นอ้ยกวา่ 20 ซม. และจะตอ้งไมต่ดิตัง้ หรอืใชง้านรว่มกบัเสาอากาศหรอื 
เครือ่งสง่สญัญาณอืน่ๆ ผูใ้ชแ้ละผูต้ดิตัง้จะตอ้งท�ำตามค�ำแนะน�ำใน 
การตดิตัง้เสาอากาศ และเงือ่นไขการใชง้านของเครือ่งสง่สญัญาณ เพือ่ให ้
สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบ RF

ส�ำคญั! หา้มการท�ำงานนอกอาคารทีแ่ถบความถี ่5.15~5.25 GHz อปุกรณ์
นีไ้มม่คีวามสามารถ Ad-hoc ส�ำหรับความถี ่5250~5350 และ 5470~5725 
MHz

ขอ้ควรระวงั: การเปลีย่นแปลงหรอืดดัแปลงใดๆ ทีไ่มไ่ดรั้บการเห็นชอบ 
อยา่งชดัแจง้โดยผูใ้หส้ทิธิข์องอปุกรณน์ี ้จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการใชอ้ปุกรณ์ 
ของผูใ้ชส้ ิน้สดุ
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แชนเนลการท�ำงานไรส้ายส�ำหรบัโดเมนตา่งๆ
อเมรกิาเหนอื	 2.412-2.462 GHz	 Ch01 ถงึ CH11

ญีปุ่่ น	 2.412-2.484 GHz	 Ch01 ถงึ Ch14

ยโุรป	 ETSI2.412-2.472 GHz	 Ch01 ถงึ Ch13

ค�ำเตอืนเครือ่งหมาย CE
นีเ่ป็นผลติภณัฑค์ลาส B ในสภาพแวดลอ้มในอาคาร ผลติภณัฑน์ี ้
อาจเป็นสาเหตใุหเ้กดิการรบกวนของคลืน่วทิย ุซึง่ผูใ้ชอ้าจจ�ำ 
เป็นตอ้งด�ำเนนิมาตรการป้องกนัอยา่งเพยีงพอ

การท�ำงานของ WiFi ที ่5150-5350MHz ถกูจ�ำกดัใหใ้ชใ้นอาคารส�ำหรับ
ประเทศทีแ่สดงในตาราง

AT BE BG CZ DK EE FR

DE IS IE IT EL ES CY

LV LI LT LU HU MT NL

NO PL PT RO SI SK TR

FI SE CH UK HR
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ห้ามถอดชิ้นส่วน
การรับประกันไม่สามารถใช้กับ 

ผลิตภัณฑ์ที่ถูกถอดชิ้นส่วนโดยผู้ใช้

คำ�เตือนเกี่ยวกับแบตเตอรี่ลิเธียม อิออน
ขอ้ควรระวงั: ถา้ใสแ่บตเตอรีอ่ยา่งไมถ่กูตอ้ง อาจมอีนัตรายจาก
การระเบดิขึน้ได ้ใชเ้ฉพาะแบตเตอรีช่นดิเดยีวกนั หรอืเทยีบเทา่ ที่
แนะน�ำโดยผูผ้ลติเทา่นัน้ ทิง้แบตเตอรีท่ีใ่ชแ้ลว้ตามขัน้ตอนของผู ้

ผลติ

อย่าให้สัมผัสถูกของเหลว
อยา่ให ้สมัผัสกบั หรอืใชใ้นบรเิวณทีอ่ยูใ่กลข้องเหลว  
ฝน หรอืความชืน้ ผลติภณัฑน์ีไ้มก่นัน�้ำ หรอืกนัน�้ำมนั 

สัญลักษณ์ถังขยะติดล้อที่มีเครื่องหมายกากบาทนี้ เป็นการระบุว่าไม่ควรทิ้ง
ผลิตภัณฑ์ (อุปกรณ์ไฟฟ้า, อิเล็กทรอนิกส์ และแบตเตอรี่เหรียญที่มีส่วน
ประกอบของปรอท) ปะปนไปกับของเสียทั่วไปจากภายในบ้าน ตรวจสอบ
ระเบียบข้อบังคับสำ�หรับการทิ้งผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์

อย่าทิ้งแบตเตอรี่ปะปนกับของเสียทั่วไปภายในบ้าน สัญลักษณ์ถังขยะติด
ล้อที่มีเครื่องหมายกากบาท เป็นการระบุว่าไม่ควรทิ้งผลิตภัณฑ์ปะปนไป
กับของเสียทั่วไปจากภายในบ้าน
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REACH
เราเผยแพรส่ารเคมทีีใ่ชใ้นผลติภณัฑข์องเราซึง่สอดคลอ้งกบัเฟรมเวริก์ 
ของขอ้บงัคบั REACH (การลงทะเบยีน, การประเมนิ, การอนุมตั ิ 
และขอ้จ�ำกดัของสารเคม)ี ไวท้ีเ่ว็บไซต ์ASUS REACH ที ่ 
http://green.asus.com/english/REACH.htm 

การประกาศและความสอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้ 
บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้มของโลก
ASUS ด�ำเนนิการตามแนวคดิการออกแบบสเีขยีวในการออกแบบและ 
ผลติสนิคา้ของเรา และท�ำใหแ้น่ใจวา่แตล่ะขัน้ตอนของวงจรชวีติ 
ผลติภณัฑข์อง ASUS สอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้ม 
ทัว่โลก นอกจากนี ้ASUS ยงัเปิดเผยขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งตามความตอ้งการ 
ของระเบยีบขอ้บงัคบั

โปรดดขูอ้มลูที ่http://csr.asus.com/english/Compliance.htm  
ส�ำหรับการเปิดเผยขอ้มลูตามความตอ้งการของระเบยีบขอ้บงัคบัที ่ASUS  
ด�ำเนนิการอยา่งสอดคลอ้ง:

การประกาศเกี่ยวกับวัสดุของญี่ปุ่น JIS-C-0950

EU REACH SVHC

RoHS ของเกาหลี

บรกิารรไีซเคลิ/การน�ำกลบัของ ASUS
โปรแกรมรไีซเคลิ/การน�ำกลบัของ ASUS มาจากความมุง่มัน่ของ 
เราสูม่าตรฐานสงูสดุในการปกป้องสิง่แวดลอ้มของเรา เราเชือ่ในการให ้
โซลชูัน่ส�ำหรับคณุเพือ่ใหส้ามารถรับผดิชอบในรไีซเคลิผลติภณัฑ ์ 
แบตเตอรี ่ช ิน้สว่นอืน่ ๆ รวมทัง้วสัดบุรรจหุบีหอ่ของเรา โปรดไปที ่ 
http://csr.asus.com/english/Takeback.htm ส�ำหรับขอ้มลูในการ 
รไีซเคลิอยา่งละเอยีดในภมูภิาคตา่ง ๆ
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ประกาศเกีย่วกบัการเคลอืบ

ส�ำคญั! เพือ่ใหเ้ป็นฉนวนไฟฟ้า และรักษาความปลอดภยัเกีย่วกบัไฟฟ้า มกีาร
ใชส้ารเคลอืบเพือ่ป้องกนัอปุกรณ ์ยกเวน้ทีด่า้นขา้งซึง่มพีอรต์ I/O อยู่

การป้องกนัการสญูเสยีการไดย้นิ 
เพือ่ป้องกนัความเสยีหายของระบบรับฟังทีอ่าจเป็นไปได ้อยา่ฟังดว้ยระดบั
เสยีงทีส่งูเป็นระยะเวลานาน
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ผลติภณัฑท์ีส่อดคลอ้งกบัมาตรฐาน ENERGY 
STAR
ENERGY STAR เป็นโครงการทีท่�ำงานรว่มกนัระหวา่งตวั 
แทนการปกป้องสิง่แวดลอ้มของสหรัฐอเมรกิา และกระทรวง 
พลงังานของสหรัฐอเมรกิา เพือ่ชว่ยพวกเราทกุคนประ 

หยดัเงนิ และป้องกนัสิง่แวดลอ้มดว้ยการใชผ้ลติภณัฑแ์ละ 
หลกัปฏบิตัทิีม่ปีระสทิธภิาพดา้นพลงังาน 

ผลติภณัฑ ์ASUS ทกุรุน่ทีม่โีลโก ้ENERGY STAR สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน  
ENERGY STAR และตามคา่เริม่ตน้จะมกีารเปิดคณุสมบตักิารจัดการ 
พลงังานไว ้จอภาพและคอมพวิเตอรจ์ะเขา้สูโ่หมดสลปีโดย 
อตัโนมตัหิลงัจากทีผู่ใ้ชไ้มม่กีจิกรรมใดๆ เป็นเวลา 10 และ 30 นาท ี 
ในการปลกุคอมพวิเตอรข์องคณุ คลกิเมาส ์หรอืกดปุ่ มใดๆ บนแป้นพมิพ ์ 
โปรดเยีย่มชมที ่http://www.energystar.gov/powermanagement ส�ำหรับ 
ขอ้มลูอยา่งละเอยีดเกีย่วกบัการจัดการพลงังาน และประโยชนท์ีไ่ดก้บั 
สิง่แวดลอ้ม นอกจากนี ้โปรดเยีย่มชมที ่http://www.energystar.gov  
ส�ำหรับขอ้มลูอยา่งละเอยีดเกีย่วกบัโครงการรว่มมอื ENERGY STAR

หมายเหต:ุ ไมส่นับสนุน Energy Star บนระบบปฏบิตักิาร FreeDOS และระบบ
ทีใ่ช ้Linux
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