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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัลิขิสิทิธิ์์�
ห้า้มทำำ�ซ้ำำ�� ส่่งต่อ่ คัดัลอก เก็บ็ในระบบที่่�สามารถเรีียกกลับัมาได้ ้ 
หรือืแปลส่่วนหนึ่่�งส่่วนใดของคู่่�มือืฉบับันี้้�เป็็นภาษาอื่่�น  
ซึ่่�งรวมถึึงผลิติภัณัฑ์แ์ละซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�บรรจุอุยู่่�ภายใน ยกเว้น้เอกสารที่่�ผู้้�ซื้้ �อเป็็นผู้้� เก็บ็ไว้เ้พื่่�อจุดุประสงค์ใ์นการ
สำำ�รองเท่่านั้้ �น โดยไม่่ได้รั้ับความยินิยอมเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรอย่่างชัดัแจ้ง้จาก ASUSTeK COMPUTER INC. 
(“ASUS”) ASUS ให้คู้่่�มือืฉบับันี้้� “ในลักัษณะที่่�เป็็น” โดยไม่่มีีการร ัับประกันัใดๆ  
ไม่่ว่่าจะโดยชัดัแจ้ง้หรือืเป็็นนััย ซึ่่�งรวมถึึงแต่ไ่ม่่จำำ�กัดัอยู่่�เพีียงการรับประกันั  
หรือืเงื่่�อนไขของความสามารถเชิงิพาณิชิย์ ์หรือืความเข้า้กันัได้ส้ำำ�หรับวัตัถุุประสงค์เ์ฉพาะ  
ไม่่มีีเหตุุการณ์ใ์ดที่่� ASUS, คณะผู้้� บริหิาร, เจ้า้หน้า้ที่่�, พนักงาน  
หรือืตัวัแทนของบริษัิัทต้อ้งรัับผิดิชอบต่อ่ความเสีียหาย ไม่่ว่่าจะเป็็นความเสีียหายทางอ้อ้ม, 
ความเสีียหายพิเิศษ, อุุบัตัิเิหตุุ หรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา  
(รวมทั้้ �งความเสีียหายที่่�เกิดิจากการสูญูเสีียผลกำำ�ไร, ความเสีียหายทางธุุรกิจิ, ความเสีียหายของการใช้ข้้อ้มูลู, 
การหยุุดชะงัักทางธุุรกิจิ หรือืลักัษณะอื่่�นๆ) แม้ว้่่า ASUS จะได้รั้ับการบอกกล่่าวว่่าอาจมีีความเสีียหายเหล่่านั้้ �น
เกิดิขึ้้�นจากข้อ้บกพร่่อง หรือืข้อ้ผิดิพลาดในคู่่�มือืหรือืผลิติภัณัฑ์น์

การรับประกันัผลิติภัณัฑ์ห์รือืบริกิาร จะไม่่ขยายออกไปถ้า้: (1) ผลิติภัณัฑ์ไ์ด้รั้ับการซ่่อมแซม,  
ดัดัแปลง หรือืเปลี่่�ยนแปลง ถ้า้การซ่่อมแซม, การดัดัแปลง หรือืการเปลี่่�ยนแปลงนั้้ �นไม่่ได้รั้ับอนุุญาตเป็็นลาย
ลักัษณ์อ์ักัษรจาก ASUS; หรือื (2) หมายเลขผลิติภัณัฑ์ข์องผลิติภัณัฑ์ถ์ูกูขีีดฆ่า่ หรือืหายไป 

ข้อ้มูลูจำำ�เพาะและข้อ้มูลูที่่�บรรจุใุนคู่่�มือืฉบับันี้้� มีีไว้ส้ำำ�หรับเป็็นข้อ้มูลูประกอบเท่่านั้้ �น 

และอาจเปลี่่�ยนแปลงได้โ้ดยไม่่ต้อ้งแจ้ง้ให้ท้ราบล่่วงหน้า้ และไม่่ควรถือืเป็็นพัันธะสัญัญาจาก ASUS ASUS ไม่่
รัับผิดิชอบต่อ่ข้อ้ผิดิพลาด หรือืความไม่่เที่่�ยงตรงใดๆ ที่่�อาจปรากฏในคู่่�มือืฉบับันี้้�  
รวมถึึงผลิติภัณัฑ และซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�อธิบิายอยู่่�ภายใน

ลิขิสิทิธิ์์�ถูกูต้อ้ง ฉ 2022 ASUSTeK COMPUTER INC. สงวนลิขิสิทิธิ์์�

ข้อ้จำำ�กัดัของความรับัผิดิชอบ
อาจมีีเหตุุการณ์บ์างอย่่างเกิดิขึ้้�นเนื่่�องจากส่่วนของ ASUS หรือืความรัับผิดิชอบอื่่�น  
คุุณมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะกู้้�คื นืความเสีียหายจาก ASUS ในสถานการณ์ด์ังักล่่าว  
โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงหลักัการที่่�คุุณมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะเรีียกร้อ้งความเสีียหายจาก ASUS, ASUS  
จะรัับผิดิชอบเป็็นจำำ�นวนเงินิของความเสีียหายสำำ�หรับการบาดเจ็็บของร่่างกาย (รวมทั้้ �งการเสีียชีีวิติ)  
และความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นกับัทรัพย์ส์ินิจริงิ และทรัพย์ส์ินิส่่วนบุุคคลที่่�สามารถจัับต้อ้งได้;้  
หรือืความเสีียหายที่่�แท้จ้ริงิอื่่�น และความเสีียหายทางตรงที่่�เป็็นผลจากความละเลย  
หรือืการไม่่ปฏิบิัตัิติามหน้า้ที่่�ทางกฎหมายภายใต้ถ้้อ้ยแถลงของการรับประกันันี้้�  
ไม่่มากไปกว่่าราคาที่่�แสดงไว้ข้องผลิติภัณัฑ์แ์ต่ล่ะอย่่าง

ASUS จะรัับผิดิชอบเฉพาะความเสีียหาย เนื่่�องจากการสูญูหาย ความเสีียหาย หรือืการเรีียกร้อ้งใดๆ ตามที่่�ระบุุ
ภายใต้ถ้้อ้ยแถลงการรับประกันันี้้� ข้อ้จำำ�กัดันี้้�ยังัใช้ก้ับัผู้้�จำ ำ�หน่่ายและร้า้นค้า้ปลีีกของ ASUS ด้ว้ย นี่่�เป็็นความรัับ
ผิดิชอบสูงูสุุดที่่� ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่่าย หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุุณจะรัับผิดิชอบ

ASUS จะไม่่รับผิดิชอบใดๆ เกี่่�ยวกับัสถานการณ์เ์หล่่านี้้�: (1) บริษัิัทอื่่�นเรีียกร้อ้งความเสีียหายจากคุุณ; (2) การ
สูญูหาย หรือืความเสีียหายของรายการบันัทึึกหรือืข้อ้มูลูของคุุณ; หรือื (3) ความเสีียหายพิเิศษ, อุุบัตัิเิหตุุ หรือื
ความเสีียหายทางอ้อ้ม หรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา (รวมทั้้ �งการสูญูเสีียผลกำำ�ไร หรือืการที่่�ไม่่สามารถ
ประหยัดัได้)้ แม้ว้่่า ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่่าย หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุุณจะได้รั้ับแจ้ง้ว่่าอาจมีีความเป็็นไปได้ท้ี่่�จะเกิดิ
ความเสีียหายเหล่่านั้้ �น

การบริกิารและสนับัสนุนุ
เยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ห์ลายภาษาของเราที่่� https://www.asus.com/th/support

MyASUS มีีคุุณสมบัตัิสินัับสนุุนต่า่ง ๆ มากมาย ซึ่่�งประกอบด้ว้ย การแก้ไ้ขปััญหา, การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ผลิติภัณัฑ์,์ การรวมซอฟต์แ์วร์ ์ASUS และความช่่วยเหลือืต่า่ง ๆ ซึ่่�งช่่วยคุุณจััดระเบีียบเดสก์ท็์็อปส่่วนตัวั และ
เพิ่่�มพื้้�นที่่�การเก็บ็ข้อ้มูลู สำำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ โปรดเยี่่�ยมชมที่่� https://www.asus.com/th/support/
FAQ/1038301/
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เกี่่�ยวกับัคู่่�มือืฉบับันี้้�
คู่่�มือืนี้้�ให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัคุุณสมบัตัิดิ้า้นฮาร์ด์แวร์แ์ละซอฟต์แ์วร์์
ของNotebook PC ของคุุณ โดยจััดหมวดหมู่่�เป็็นบทต่า่งๆ ดังันี้้�:

บทที่่� 1: การตั้ ้�งค่า่ฮาร์ด์แวร์ ์

บทนี้้�ให้ร้ายละเอีียดเกี่่�ยวกับัองค์ป์ระกอบด้า้นฮาร์ด์แวร์ข์องNotebook 
PC ของคุุณ

บทที่่� 2: การใช้ ้Notebook PC ของคุณุ

บทนี้้�แสดงถึึงวิธิีีการใช้ส้่่วนต่า่งๆ ของNotebook PC ของคุุณ

บทที่่� 3: การทำำ�งานด้ว้ย Windows

บทนี้้�ให้ภ้าพรวมเกี่่�ยวกับัการใช้ ้Windows ในNotebook PC ของคุุณ

บทที่่� 4: การทดสอบการทำำ�งานด้ว้ยตัวัเอง (POST)

บทนี้้�แสดงถึึงวิธิีีการใช้ ้POST เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงการตั้้ �งค่่าต่า่งๆ  
ของNotebook PC ของคุุณ

เทคนิคิและคำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยๆ

ส่่วนนี้้�นำำ�เสนอเทคนิคิที่่�แนะนำำ�บางประการ, คำำ�ถามที่่�พบบ่่อยๆ  
ของฮาร์ด์แวร์ ์และคำำ�ถามที่่�พบบ่่อยๆ ของซอฟต์แ์วร์ ์ที่่�คุุณสามารถใช้ ้
อ้า้งอิงิเพื่่�อบำำ�รุุงรัักษา และแก้ไ้ขปััญหาทั่่�วไปที่่�เกิดิกับัNotebook PC  
ของคุุณ

ภาคผนวก

ส่่วนนี้้�ครอบคลุุมข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัความปลอดภัยัและการแจ้ง้เตือืน 
ในเครื่่�องNotebook PC ของคุุณ
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ขอ้ก�ำหนดที่ใชใ้นคูม่อืนี้
เพือ่เนน้ขอ้มลูส�ำคญัในคูม่อืนี้ ขอ้ความจะถกูน�ำเสนอดงันี้:

ส�ำคญั! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัที่คณุตอ้งท�ำตาม เพือ่ท�ำงาน
ใหส้มบรูณ ์

หมายเหต:ุ ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูเพิม่เตมิ และเทคนคิต่างๆ  
ที่สามารถช่วยใหท้�ำงานสมบรูณ์

ค�ำเตอืน! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัที่คณุตอ้งปฏบิตัติาม  
เพือ่ใหค้ณุปลอดภยัในขณะที่ท�ำงานบางอยา่ง และป้องกนัความเสยีหาย
ต่อขอ้มลูและชิน้สว่นต่างๆ ของNotebook PC ของคณุ 

ไอคอน
ไอคอนดา้นลา่ง ระบถุงึอปุกรณท์ี่สามารถใชส้�ำหรบท�ำงานหรอื
กระบวนการบนNotebook PC ใหเ้สร็จ

ตวัหนา = เป็นการระบถุงึเมนู หรอืรายการที่สามารถถกูเลอืกได ้

ตวัเอยีง = นี่ระบถุงึสว่นที่คณุสามารถอา้งถงึในคูม่อืฉบบันี้์

= ใชท้ชัแพด

= ใชแ้ป้นพมิพ

การใชต้วัพมิพ์
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ขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั
การใชN้otebook PC ของคณุ

คณุควรใช ้โนต้บุ๊คพีซีเฉพาะในสภาพแวดลอ้มที่มอีณุหภมูอิยู่
ระหวา่ง 5˚C (41˚F) ถงึ 35˚C (95˚F)

อยา่ถอื หรอืปกคลมุโนต้บุ๊คพีซีในขณะ ที่เปิดเครือ่งอยูด่ว้ย 
วสัดใุดๆ เนือ่งจาก จะท�ำใหก้ารระบายอากาศลดลง เช่น  
การใสไ่วใ้นกระเป๋าถอื

โนต้บุ๊ค PC ของคณุสามารถอุ่นขึ้นจนถงึรอ้นได ้
ในขณะที่ใชง้าน หรอืในขณะที่ก�ำลงัชารจ์แบตเตอรี่แพค อยา่
วางโนต้บุ๊ค PC ไวบ้นตกั หรอืใกล ้
สว่นใดสว่นหนึ่งของร่างกาย เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิ 
การบาดเจ็บเนือ่งจากความรอ้น เมือ่ท�ำงานบนโนต้บุ๊ค PC ของ
คณุ อยา่วางไวบ้นพืน้ผวิที่สามารถปิดกัน้ 
ช่องระบายอากาศได ้

อยา่ใชส้ายไฟ อปุกรณเ์สรมิ และอปุกรณต์่อพ่วงที่ช�ำรุดเสยี
หายกบัโนต้บุ๊คพีซีของคณุ

ในขณะที่เปิดเครือ่ง ใหแ้น่ใจวา่ไมถ่อืหรอืปกคลมุNotebook 
PC ดว้ยวสัดใุดๆ ที่สามารถลดการไหลเวยีนของอากาศ

อยา่วางNotebook PC บนพืน้ผวิท�ำงานที่ไมส่ม�่ำำเสมอ  
หรอืไมม่ัน่คง  

คณุสามารถสง่Notebook PC ของคณุผา่นเครือ่งเอ็กซเรยท์ี่
สนามบนิ (ที่ใชต้รวจสิง่ของที่วางบนสายพาน) แต่อยา่ให ้
โนต้บุ๊คสมัผัสถกูตวัตรวจจบแมเ่หล็ก และอปุกรณท์ี่ใชม้อืถอื

ตดิต่อพนักงานสายการบนิของคณุ เพือ่เรียนรูเ้กี่ยวกบับรกิาร
บนเครือ่งที่เกี่ยวขอ้งที่สามารถใชไ้ด ้และขอ้จ�ำกดัต่างๆ ที่ตอ้ง
ปฏบิตัติามเมือ่ใชN้otebook PC ของคณุในเที่ยวบนิ
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ถอดสายไฟ AC และถอดแบตเตอรี่่�แพคออก (ถ้า้
ทำำ�ได้)้ ก่่อนทำำ�ความสะอาดโน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณ ใช้ ้
ฟองน้ำำ��เซลลูโูลสหรือืผ้า้ชามัวัร์ท์ี่่�สะอาดชุุบน้ำำ��อุ่่�น หรือื
สารละลายทำำ�ความสะอาดที่่�ไม่่มีีฤทธิ์์�กัดักร่่อนที่่�มีีความ
เข้ม้ข้น้ต่ำำ�� เช็ด็ความชื้้�นส่่วนเกินิออกจากโน้ต้บุ๊๊�ค PC 
ของคุุณโดยใช้ผ้้า้แห้ง้ ป้้องกันัไม่่ให้ข้องเหลวใด ๆ 
เข้า้สู่่�ตัวัเครื่่�อง หรือืช่่องว่่างบนแป้้นพิมิพ์ ์เพื่่�อป้้องกันั
ไฟฟ้้าลัดัวงจรหรือืการกัดักร่่อน

อย่่าใช้ต้ัวัทำำ�ละลายที่่�มีีฤทธิ์์�รุุนแรง เช่่น แอลกอฮอล์ ์
ทินิเนอร์ ์เบนซินิ หรือืสารเคมีีอื่่�น ๆ บนเครื่่�อง หรือืใกล้ ้
กับัโน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณ

อย่่าวางวัตัถุุใดๆ บนNotebook PC ของคุุณ

อย่่าให้N้otebook PC สัมัผััสถูกูสนามแม่่เหล็ก หรือืสนาม
ไฟฟ้้าพลังัสูงู

อย่่าใช้ ้หรือืให้N้otebook PC สัมัผััสกับัของเหลว ฝน หรือื
ความชื้้�น 

อย่่าให้N้otebook PC สัมัผััสกับัสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีฝุ่่� นมาก

การดูแูลNotebook PC ของคุณุ
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อย่่าทิ้้�งโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีปะปนกับัของเสีียจากภายในบ้า้น ตรวจ ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�
ได้รั้ับการออกแบบเพื่่�อให้น้ำำ�ชิ้้�นส่่วนต่า่งๆ มาใช้ซ้้ำำ�� และรีีไซเคิลิได้อ้ย่่าง
เหมาะสม สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท เป็็นการระบุุ
ว่่าไม่่ควรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ ์(อุุปกรณ์ไ์ฟฟ้้า, อิเิล็็กทรอนิกิส์ ์และแบตเตอรี่่�
เหรีียญที่่�มีีส่่วนประกอบของปรอท) ปะปนไปกับัของเสีียทั่่�วไปจาก
ภายในบ้า้น สอบกฏข้อ้บังัคับัในการทิ้้�งผลิติภัณัฑ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส

อย่่าทิ้้�งแบตเตอรี่่�ปะปนกับัของเสีียทั่่�วไปภายในบ้า้น สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะ
ติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท เป็็นการระบุุว่่าไม่่ควรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ป์ะปน
ไปกับัของเสีียทั่่�วไปจากภายในบ้า้น

การทิ้้�งอย่า่งเหมาะสม

อย่่าใช้N้otebook PC ใกล้บ้ริเิวณที่่�มีีแก๊๊สรั่่�ว

อย่่าวางอุุปกรณ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส์ท์ี่่�เปิิดอยู่่�ไว้ใ้กล้ก้ับัโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีี
ของคุุณ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการรบกวนของคลื่่�นแม่่เหล็กไฟฟ้้ากับั
หน้า้จอแสดงผล

อย่่าใช้โ้น้ต้บุ๊๊�คพีีซีีเครื่่�องนี้้�ในการขุุดสกุุลเงินิคริปิโต 
(เนื่่�องจากใช้พ้ลังังานไฟฟ้้าและเวลาเป็็นจำำ�นวนมาก
ในการได้ม้าซึ่่�งสกุุลเงินิเสมือืนที่่�แปลงสภาพได้)้ และ/
หรือืกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
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ข้อ้มูลูเพื่่�อความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับัแบตเตอรี่่�
การป้องกันัแบตเตอรี่่�

•	ก ารชาร์จ์แบตเตอรี่่�บ่่อย ๆ ภายใต้แ้รงดันัไฟฟ้้าที่่�สูงู อาจทำำ�ให้ ้
อายุุแบตเตอรี่่�สั้้ �นลง เพื่่�อป้้องกันัแบตเตอรี่่� หลังัจากที่่�แบตเตอรี่่�
ชาร์จ์เต็็มแล้ว้ ระบบอาจหยุุดการชาร์จ์เมื่่�อพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�
ระหว่่าง 90% ถึึง 100%

หมายเหตุ:ุ โดยปกติริะดับัที่่�แบตเตอรี่่�จะชาร์จ์ไฟต่อ่จะถูกูตั้้ �งไว้ร้ะหว่่าง 
90% ถึึง 99% ค่่าที่่�แท้จ้ริงิอาจแตกต่า่งกันัในแต่ล่ะรุ่่�น

•	ก ารชาร์จ์หรือืการเก็บ็แบตเตอรี่่�ในสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภูมูิสิูงู 
อาจส่่งผลให้เ้กิดิความเสีียหายถาวรต่อ่ความจุุพลังังานแบตเตอรี่่� 
และทำำ�ให้อ้ายุุแบตเตอรี่่�สั้้ �นลงอย่่างรวดเร็็ว ถ้า้อุุณหภูมูิแิบตเตอรี่่�
สูงูเกินิไป ระบบอาจลดความจุุการชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ลง หรือื
แม้ก้ระทั่่�งหยุุดชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไปเลยเพื่่�อป้้องกันัแบตเตอรี่่�

•	 ความจุุพลังังานแบตเตอรี่่�อาจลดลง แม้ว้่่าอุุปกรณ์ข์องคุุณปิิด
เครื่่�อง และตัดัการเชื่่�อมต่อ่จากไฟ AC ลักัษณะเช่่นนี้้�เป็็นเรื่่�อง
ปกติ ิเนื่่�องจากระบบยังัคงใช้พ้ลังังานเล็็กน้อ้ยจากแบตเตอรี่่�
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การดูแูลแบตเตอรี่่�มาตรฐาน

•	ถ้ า้คุุณจะไม่่ใช้อุุ้ปกรณ์ข์องคุุณเป็็นระยะเวลานาน ให้แ้น่่ใจว่่า
ทำำ�การชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% จากนั้้ �นปิิดเครื่่�อง
อุุปกรณ์ข์องคุุณ และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC ชาร์จ์
พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% ทุุก 3 เดือืน เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการคาย
ประจุมุากเกินิไป และป้้องกันัความเสีียหายต่อ่แบตเตอรี่่�

•	หลีีก เลี่่�ยงการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ด้ว้ยแรงดันัไฟฟ้้าที่่�สูงูเป็็นเวลานาน
ต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่� ถ้า้คุุณใช้ไ้ฟ AC อย่่าง
ต่อ่เนื่่�องสำำ�หรับอุุปกรณ์ข์องคุุณ ให้แ้น่่ใจว่่าได้ใ้ช้พ้ลังังาน
แบตเตอรี่่�จนเหลือื 50% อย่่างน้อ้ยหนึ่่�งครั้้ �งทุุก 2 สัปัดาห์ ์
นอกจากนี้้� คุุณยังัสามารถปรัับการตั้้ �งค่่าจาก ลักัษณะการชาร์จ์
แบตเตอรี่่� ใน MyASUS เพื่่�อช่่วยยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่�ได้ ้
ด้ว้ย

•	 แนะนำำ�ให้เ้ก็บ็แบตเตอรี่่�ของคุุณที่่�อุุณหภูมูิริะหว่่าง 5°C (41°F) 
ถึึง 35°C (95°F) โดยมีีระดับัพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�ที่่� 50% 
นอกจากนี้้� คุุณยังัสามารถปรัับการตั้้ �งค่่าจาก ลักัษณะการชาร์จ์
แบตเตอรี่่� ใน MyASUS เพื่่�อช่่วยยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่�ได้ ้
ด้ว้ย

•	 อย่่าทิ้้�งแบตเตอรี่่�ไว้ใ้นสภาพแวดล้อ้มที่่�ชื้้�น การสัมัผััสกับัสภาพ
แวดล้อ้มที่่�ชื้้�น อาจเพิ่่�มอัตัราการคายประจุขุองแบตเตอรี่่�มากเกินิ
ไป สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภูมูิติ่ำำ�� อาจทำำ�ให้ส้ารเคมีีภายใน
แบตเตอรี่่�เสีียหาย ในขณะที่่�อุุณหภูมูิสิูงู หรือืความร้อ้นที่่�สูงูเกินิไป
อาจทำำ�ให้เ้กิดิความเสี่่�ยงจากการระเบิดิ

•	 อย่่าวางอุุปกรณ์ ์หรือืแบตเตอรี่่�แพคไว้ใ้กล้ห้ม้อ้น้ำำ�� เตาผิงิ เตาไฟ 
เครื่่�องทำำ�ความร้อ้น หรือืแหล่่งความร้อ้นใด ๆ ที่่�มีีอุุณหภูมูิสิูงูเกินิ 
60°C (140°F) สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภูมูิสิูงู อาจส่่งผลให้เ้กิดิ
การระเบิดิ หรือืการรั่่�วที่่�อาจเป็็นสาเหตุุให้เ้กิดิไฟไหม้ไ้ด้ ้
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บทที่ 1:  
การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์
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ทำำ�ความรู้้�จั กั Notebook PC ของคุณุ
มุมุมองด้า้นบน

หมายเหตุ:ุ รูปูแบบแป้้นพิมิพ์อ์าจแตกต่า่งกันัไปตามภูมูิภิาคหรือืประเทศ  
รูปูลักัษณ์ข์อง Notebook อาจแตกต่า่งกันัไปขึ้้�นอยู่่�กับัรุ่่�นของ Notebook 
PC

รุ่่�น 14”
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รุ่่�น 15”
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ไมโครโฟนอาร์เ์รย์ ์(ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
ไมโครโฟนอาร์เ์รย์ม์ีีคุุณสมบัตัิติัดัเสีียงก้อ้ง ลดเสีียงรบกวน และ
ฟัังก์ช์ันับีีมฟอร์ม์มิ่่�งเพื่่�อการได้ย้ินิและการบันัทึึกเสีียงที่่�ดีีขึ้้ �น

ไฟแสดงสถานะกล้อ้ง (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
ไฟแสดงสถานะกล้อ้งจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อมีีการใช้ง้านกล้อ้งในตัวั

กล้อ้ง (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
กล้อ้งในตัวัช่่วยให้คุุ้ณถ่่ายภาพหรือืบันัทึึกวิดิีีโอด้ว้ย  
Notebook PC ของคุุณได้ ้

ที่่�ปิิดเว็็บแคม
ใช้ส้ำำ�หรับปิิดเลนส์ก์ล้อ้งของโน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณ

แผงจอแสดงผล
แผงจอแสดงผลความละเอีียดสูงูให้คุุ้ณสมบัตัิอิันัยอดเยี่่�ยมในการ 
ชมไฟล์ภ์าพ วิดิีีโอ และมัลัติมิีีเดีียอื่่�นๆ บน Notebook PC ของคุุณ
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แป้้นพิมิพ์์
แป้้นพิมิพ์เ์ป็็นปุ่่� ม QWERTY ขนาดมาตรฐานพร้อ้มระยะความลึึกของ
ปุ่่� มที่่�เหมาะสมต่อ่การพิมิพ์ ์ซึ่่�งยังัช่่วยให้คุุ้ณใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ันั ทำำ�ให้เ้ข้า้
ถึึง Windows ได้อ้ย่่างรวดเร็็ว และควบคุุมฟัังก์ช์ันั 
มัลัติมิีีเดีียอื่่�นๆ ได้ ้

หมายเหตุ:ุ รูปูแบบแป้้นพิมิพ์แ์ตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�นหรือืเขต
ภูมูิภิาค

ไฟแสดงสถานะ Capital Lock
ไฟแสดงสถานะจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้านฟัังก์ช์ันั Capital Lock  
การใช้ ้Capital Lock ช่่วยให้คุุ้ณพิมิพ์อ์ักัษรตัวัพิมิพ์ใ์หญ่่  
(เช่่น A, B, C) โดยใช้แ้ป้้นพิมิพ์บ์น Notebook PC ของคุุณ

ไฟแสดงสถานะการล็อกแป้้นฟังัก์ช์ันั
ไฟแสดงสถานะนี้้�จะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อคุุณเปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์ป์ุ่่� มฟัังก์ช์ันั

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ ดูทูี่่�ส่่วน การใช้ง้านแป้้นพิมิพ์ ์ 
ในคู่่�มือืฉบับันี้้�
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ทัชัแพด/แผงตัวัเลข (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
อนุุญาตให้่่ �คุุณสลับัระหว่่างทัชัแพดและแผงตัวัเลข

ทัชัแพดช่่วยให้ใ้ช้ง้านคำำ�สั่่�งนิ้้�วได้อ้ย่่างหลากหลายเพื่่�อควบคุุม 
หน้า้จอ มอบประสบการณ์ก์ารใช้ง้านที่่�ง่่ายดายแก่่ผู้้� ใช้ ้อีีกทั้้ �ง 
ยังัจำำ�ลองการทำำ�งานของเมาส์ธ์รรมดาได้ด้้ว้ย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ ดูทูี่่�ส่่วน การใช้ท้ัชัแพด  
ในคู่่�มือืฉบับันี้้�

แผงตัวัเลข สามารถใช้ส้ำำ�หรับการป้อนตัวัเลข

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ให้ดู้สู่่วน การใช้แ้ผง
ตัวัเลข ในคู่่�มือืฉบับันี้้�
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ปุ่่�ม พาวเวอร์์
กดปุ่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อเปิิดหรือืปิิด Notebook PC ของคุุณ คุุณยังั
สามารถใช้ปุ้่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อสั่่�งให้ ้Notebook PC ของคุุณเข้า้สู่่�โหมด
สลีีปหรือืไฮเบอร์เ์นตและปลุุกเครื่่�องจากโหมดสลีีปหรือื 
ไฮเบอร์เ์นตได้ ้

ในกรณีีที่่� Notebook PC ของคุุณไม่่ตอบสนอง กดปุ่่� มพาวเวอร์ค์้า้ง
ไว้อ้ย่่างน้อ้ยสี่่� (4) วินิาทีีจนกว่่า Notebook PC ของคุุณจะ 
ปิิดเครื่่�อง

เซนเซอร์ล์ายนิ้้�วมือื (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
เซนเซอร์ล์ายนิ้้�วมือืในตัวัจะตรวจจับลายนิ้้�วมือืของคุุณและใช้ก้าร
ตรวจสอบทางชีีวมิติิใินการล็อกอินิเข้า้สู่่�ระบบ Notebook PC  
ของคุุณ
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ตัวัแสดงสถานะไมโครโฟน
ไฟแสดงสถานะนี้้�ติดิขึ้้�นเมื่่�อไมโครโฟนปิิด

ทัชัแพด
ทัชัแพดช่่วยให้ใ้ช้ง้านคำำ�สั่่�งนิ้้�วได้อ้ย่่างหลากหลายเพื่่�อควบคุุมหน้า้
จอ มอบประสบการณ์ก์ารใช้ง้านที่่�ง่่ายดายแก่่ผู้้� ใช้ ้อีีกทั้้ �งยังัจำำ�ลอง
การทำำ�งานของเมาส์ธ์รรมดาได้ด้้ว้ย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ ดูทูี่่�ส่่วน การใช้ท้ัชัแพด  
ในคู่่�มือืฉบับันี้้�

ปุ่่�มตั วัเลข
ปุ่่� มตัวัเลขสามารถสลับัการทำำ�งานได้ส้องรูปูแบบ ได้แ้ก่่ ใช้ส้ำำ�หรับ
ป้้อนตัวัเลขและใช้เ้ป็็นปุ่่� มบังัคับัทิศิทางของตัวัชี้้�

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ ดูทูี่่�ส่่วน การใช้ ้ปุ่่� มตัวัเลข  
ในคู่่�มือืฉบับันี้้�
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มุมุมองจากด้า้นล่า่ง

หมายเหตุ:ุ มุุมมองจากด้า้นล่่างอาจแตกต่า่งกันัไปตามแต่ล่ะรุ่่�น

คำำ�เตือืน! Notebook PC ของคุุณสามารถอุ่่�นขึ้้�นจนถึึงร้อ้นได้ใ้นขณะที่่�ใช้ง้าน  
หรือืในขณะที่่�กำำ�ลังัชาร์จ์แบตเตอรี่่�แพค อย่่าวางNotebook PC ไว้บ้นตักั หรือื 
ใกล้ส้่่วนใดส่่วนหนึ่่�งของร่่างกาย เพื่่�อป้้องกันัไม่่ให้เ้กิดิการบาดเจ็็บเนื่่�องจาก 
ความร้อ้น เมื่่�อทำำ�งานบนNotebook PC ของคุุณ อย่่าวางไว้บ้นพื้้�นผิวิที่่�สามารถ 
ปิิดกั้้ �นช่่องระบายอากาศได้ ้

สำำ�คัญั! 

•	ร ะยะเวลาการทำำ�งานของแบตเตอรี่่�แตกต่า่งไปตามการใช้ง้านและ 
ข้อ้กำำ�หนดเฉพาะของ Notebook PC ชุุดแบตเตอรี่่�ไม่่สามารถถอดออกได้ ้

•	ซื้้ �อชิ้้�นส่่วนจากร้า้นค้า้ที่่�ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งเท่่านั้้ �น เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจถึึงความเข้า้
กันัได้ ้และความเชื่่�อถือืได้ท้ี่่�สูงูสุุด ปรึึกษาศูนูย์บ์ริกิาร ASUS หรือืร้า้นค้า้ที่่�
ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งสำำ�หรับบริกิารผลิติภัณัฑ์ ์หรือืขอความช่่วยเหลือืใน 
การถอดชิ้้�นส่่วน หรือืประกอบผลิติภัณัฑ์อ์ย่่างถูกูต้อ้ง
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ช่อ่งระบายอากาศ
ช่่องระบายอากาศช่่วยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตือืน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่ากระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ สาย
เคเบิลิ หรือืวัตัถุุอื่่�นๆ ไม่่ได้ก้ีีดขวางช่่องระบายอากาศใดๆ ไม่่เช่่น
นั้้ �นเครื่่�องอาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

ลำำ�โพง
ลำำ�โพงในตัวัช่่วยให้คุุ้ณได้ย้ินิเสีียงจาก Notebook PC ของคุุณ
โดยตรง คุุณสมบัตัิเิสีียงควบคุุมโดยซอฟต์แ์วร์์
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ไฟแสดงสถานะ
ไฟแสดงสถานะช่่วยระบุุสถานะฮาร์ด์แวร์ปั์ัจจุุบันัของ Notebook PC 
ของคุุณ

	 ไฟแสดงการทำำ�งาน
	 ไฟแสดงการทำำ�งานจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้าน 

Notebook PC ของคุุณและกะพริบิช้า้ๆ เมื่่�อ 
Notebook PC ของคุุณอยู่่�ในโหมดสลีีป

	 ไฟแสดงสถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�สองสีี
	 ไฟ LED สองสีีแสดงการบ่่งบอกที่่�มองเห็็นได้ข้อง

สถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่� ดูรูายละเอีียดตามตาราง
ด้า้นล่่างนี้้�:

มุมุมองจากด้า้นขวา
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สีี สถานะ
สีีขาวต่อ่เนื่่�อง Notebook PC ถูกูเสีียบเข้า้กับั

แหล่่งพลังังานและพลังังาน
แบตเตอรี่่�อยู่่�ระหว่่าง 95% ถึึง 
100%

สีีส้ม้ต่อ่เนื่่�อง Notebook PC ถูกูเสีียบเข้า้กับั 
แหล่่งพลังังาน กำำ�ลังัชาร์จ์
แบตเตอรี่่� และพลังังานแบตเตอรี่่�
น้อ้ยกว่่า 95%

สีีส้ม้กะพริบิ Notebook PC กำำ�ลังัทำำ�งานใน
โหมดแบตเตอรี่่� และพลังังาน
แบตเตอรี่่�น้อ้ยกว่่า 10%

ไฟดับั Notebook PC กำำ�ลังัทำำ�งานใน
โหมดแบตเตอรี่่� และพลังังาน
แบตเตอรี่่�อยู่่�ระหว่่าง 10% ถึึง 
100%

	 ไฟแสดงสถานะกิจิกรรมของไดรฟ์
	 ไฟแสดงสถานะจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อ Notebook PC  

ของคุุณเข้า้สู่่�ไดรฟ์จััดเก็บ็ข้อ้มูลูภายใน
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สล็อตการ์ด์ MicroSD
เครื่่�องอ่่านการ์ด์หน่่วยความจำำ�ในตัวันี้้�รองรัับรูปูแบบการ์ด์ MicroSD

แจ็็คหูฟูังั/เฮดเซ็็ต
พอร์ต์นี้้�ช่่วยให้คุุ้ณเชื่่�อมต่อ่กับัลำำ�โพงขยายเสีียงหรือืหูฟัูัง คุุณยังั
สามารถใช้พ้อร์ต์นี้้�เชื่่�อมต่อ่เฮดเซ็ต็ได้ ้

พอร์ต์ USB 2.0
พอร์ต์ USB (บัสัอนุุกรมสากล) ใช้ร้่่วมกับัอุุปกรณ์ ์USB 2.0 หรือื 
USB 1.1 ได้ ้เช่่น แป้้นพิมิพ์ ์อุุปกรณ์ช์ี้้�ตำำ�แหน่่ง แฟลชไดรฟ์ HDD 
ภายนอก ลำำ�โพง กล้อ้ง และเครื่่�องพิมิพ์์

พอร์ต์ LAN
เสีียบสายเครือืข่่ายเข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่่ายระดับั
ท้อ้งถิ่่�น

สล็อตเพื่่�อความปลอดภัยั Kensington®

สล็็อตเพื่่�อความปลอดภัยั Kensington® ช่่วยให้คุุ้ณรัักษาความ
ปลอดภัยัของ Notebook PC ได้โ้ดยการใช้ผ้ลิติภัณัฑ์ด์้า้นความ
ปลอดภัยัของ Notebook PC ที่่�ใช้ง้านร่่วมกับั Kensington® ได้ ้
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มุมุมองจากด้า้นซ้า้ย

พอร์ต์พลังังาน (DC) ขาเข้า้
เสีียบอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากับัเครื่่�องเข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อชาร์จ์ชุุด
แบตเตอรี่่�และจ่่ายพลังังานให้ก้ับั Notebook PC ของคุุณ

คำำ�เตือืน! อะแดปเตอร์อ์าจอุ่่�นหรือืร้อ้นขึ้้�นขณะใช้ง้าน อย่่าคลุุม
อะแดปเตอร์แ์ละวางให้ห้่่างจากร่่างกายของคุุณ ขณะเชื่่�อมต่อ่กับั
แหล่่งพลังังาน

สำำ�คัญั! ใช้เ้ฉพาะอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากับัเครื่่�องเพื่่�อชาร์จ์ชุุด
แบตเตอรี่่�และจ่่ายพลังังานให้ก้ับั Notebook PC ของคุุณเท่่านั้้ �น
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พอร์ต์คอมโบ Thunderbolt™ 4/Power Delivery
พอร์ต์ Thunderbolt™ 4 สามารถใช้ง้านร่่วมกันัมาตรฐาน  
USB Type-C® และช่่วยให้ส้ามารถโอนถ่่ายข้อ้มูลูได้สู้งูสุุด  
40 Gbit/วินิาทีีสำำ�หรับอุุปกรณ์ ์Thunderbolt™ 4. เขื่่�อมต่อ่ PC แบบ
โน๊๊ตบุ๊๊�คของคุุณเข้า้กับัหน้า้จอแสดงผลภายนอก DisplayPort, VGA, 
DVI หรือื HDMI เพื่่�อใช้คุุ้ณสมบัตัิกิารแสดงผลความละเอีียดสูงูจาก
เทคโนโลยีี Intel® Thunderbolt™. เสีียบชุุดอแด็็ปเตอร์พ์ลังังาน
เข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อชาร์จ์แบตเตอรี่่�และจ่่ายพลังังานให้แ้ก่่ PC แบบ
โน๊๊ตบุ๊๊�คของคุุณ

หมายเหตุ:ุ อัตัราการถ่่ายโอนของพอร์ต์นี้้�อาจแตกต่า่งกันัไป
ตามรุ่่�น

สำำ�คัญั! 

•	ก ารชาร์จ์โน้ต้บุ๊๊�ค PC ผ่่านแหล่่งพลังังานที่่�มีีแรงดันัไฟฟ้้าต่ำำ�� 
อาจใช้เ้วลานานขึ้้�นในการชาร์จ์จนเต็็ม

•	 เพื่่�อป้้องกันัความเสีียหายใด ๆ ใช้เ้ฉพาะแหล่่งจ่่ายไฟที่่�ได้รั้ับ
การรับรอง NRTL (UL 62368-1 หรือื ANSI/UL 62368-1) ที่่�
มีีระดับัแรงดันัไฟฟ้้า 20V/3.25A เพื่่�อชาร์จ์โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของ
คุุณด้ว้ยพอร์ต์คอมโบ USB เพาเวอร์เ์ดลิเิวอรี่่� สำำ�หรับข้อ้มูลู
เพิ่่�มเติมิ ให้ป้รึึกษาศูนูย์บ์ริกิาร ASUS เพื่่�อขอความช่่วยเหลือื
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พอร์ต์ VGA
พอร์ต์นี้้�ช่่วยให้คุุ้ณเชื่่�อมต่อ่ Notebook PC ของคุุณเข้า้กับั 
จอแสดงผลภายนอก

พอร์ต์เอาต์พ์ุตุ HDMI
พอร์ต์นี้้�ใช้ส้ำำ�หรับเชื่่�อมต่อ่โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณไปยังัอุุปกรณ์ท์ี่่�ใช้ง้าน
ได้ก้ับั HDMI อื่่�นสำำ�หรับการแชร์ไ์ฟล์ ์หรือืต่อ่จอแสดงผลของคุุณ
เพิ่่�มเติมิ

พอร์ต์ USB 3.2 Gen 2
พอร์ต์ USB 3.2 (บัสัอนุุกรมสากล 3.2) Gen 2 ให้อ้ัตัราการถ่่ายโอน
ข้อ้มูลูสูงูสุุดถึึง 10 Gbit/s และใช้ง้านได้ก้ับั USB 2.0 รุ่่�นเก่่า

พอร์ต์ USB 3.2 Gen 2 พร้อ้มฟังัก์ช์ั่่ �นการชาร์จ์
พอร์ต์ USB 3.2 (บัสัอนุุกรมสากล 3.2) Gen 2 ให้ค้วามเร็็วการ
ถ่่ายโอนที่่�สูงูถึึง 10 Gbit/วินิาทีี และใช้ง้านได้ก้ับั USB 2.0 รุ่่�นเก่่า 
พอร์ต์ USB 3.2 Gen 2 ที่่�มีีไอคอน  มาพร้อ้มกับัฟัังก์ช์ั่่�นการชาร์จ์

หมายเหตุ:ุ ฟัังก์ช์ั่่�นการชาร์จ์ของพอร์ต์นี้้�ใช้ไ้ด้เ้ฉพาะในขณะที่่�
โน้ต้บุ๊๊�ค PC เปิิดเครื่่�องอยู่่�เท่่านั้้ �น
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บทที่่� 2:  
การใช้ ้Notebook PC ของคุณุ
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ชาร์จ์ Notebook PC เป็็นเวลา 3 ชั่่ �วโมง ก่่อนใช้ใ้นโหมด
แบตเตอรี่่�เป็็นครั้้ �งแรก

หมายเหตุ:ุ อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าอาจมีีลักัษณะแตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�นและ
ภูมูิภิาค

เริ่่ �มต้น้ใช้ง้าน
การชาร์จ์ Notebook PC
A.	 เสีียบสายไฟ AC กับัอะแดปเตอร์ ์AC/DC

B.	 เสีียบขั้้ �วต่อ่สายไฟ DC ในพอร์ต์พลังังาน (DC) ขาเข้า้ของ 
Notebook PC

C.	 เสีียบอะแดปเตอร์ ์AC เข้า้กับัแหล่่งจ่่ายไฟ 100V~240V
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สำำ�คัญั!

ข้อ้มูลูอะแดปเตอร์ไ์ฟ AC/DC:

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาเข้า้: 100–240Vac

• 	 ความถี่่�ไฟฟ้้าขาเข้า้: 50-60Hz

• 	กร ะแสไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 3.42A (65W)

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 19V

การส่่งพลังังานผ่่าน USB ข้อ้มูลูอะแดปเตอร์ไ์ฟ:

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาเข้า้: 100–240Vac

• 	 ความถี่่�ไฟฟ้้าขาเข้า้: 50-60Hz

• 	กร ะแสไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 3.25A (65W)

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 20V
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สำำ�คัญั!
•	ค้ น้หาตำำ�แหน่่งฉลากระบุุพิกิัดัไฟฟ้้าขาเข้า้/ขาออกบน Notebook PC 

และตรวจสอบว่่าข้อ้มูลูบนฉลากตรงกับัข้อ้มูลูพิกิัดัไฟฟ้้าขาเข้า้/ขา
ออกบนอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าของคุุณ Notebook PC บางรุ่่�นอาจมีีพิกิัดั
กระแสไฟขาออกหลายค่่า โดยขึ้้�นอยู่่�กับั SKU ที่่�มีี

•	 Notebook PC ต้อ้งเชื่่�อมต่อ่กับัอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าก่่อนที่่�จะเปิิดเป็็น
ครั้้ �งแรก เสีียบสายไฟกับัเต้า้รัับไฟบ้า้นโดยไม่่ใช้ส้ายไฟต่อ่ใดๆ เสมอ 
เพื่่�อความปลอดภัยัของคุุณ ให้เ้ชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์น์ี้้�กับัเต้า้รัับไฟฟ้้าที่่�ต่อ่
สายดินิอย่่างถูกูต้อ้งเท่่านั้้ �น

•	 เต้า้รัับต้อ้งเข้า้ถึึงได้ง้่่ายและอยู่่�ใกล้ก้ับั Notebook PC
•	ห ากต้อ้งการถอด Notebook PC ออกจากแหล่่งจ่่ายไฟหลักั ให้ถ้อด

ปลั๊๊�ก Notebook PC ออกจากเต้า้รัับไฟฟ้้า

คำำ�เตือืน!

อ่่านข้อ้ควรระวังัสำำ�หรับแบตเตอรี่่� Notebook PC ต่อ่ไปนี้้�

•	 เฉพาะช่่างที่่�ได้รั้ับอนุุญาตจาก ASUS เท่่านั้้ �นที่่�สามารถถอดแบตเตอรี่่�
ภายในอุุปกรณ์ไ์ด้ ้(สำำ�หรับแบตเตอรี่่�แบบถอดไม่่ได้เ้ท่่านั้้ �น)

•	 แบตเตอรี่่�ที่่�ใช้ใ้นอุุปกรณ์น์ี้้�อาจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะก่่อเกิดิเพลิงิไหม้ห้รือื
แผลไหม้จ้ากสารเคมีีหากถอดหรือืแยกชิ้้�นส่่วน

•	 ปฏิบิัตัิติามป้้ายเตือืนเพื่่�อความปลอดภัยัของตัวัคุุณเอง

•	มีี ความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิการระเบิดิหากแทนที่่�ด้ว้ยแบตเตอรี่่�ประเภทที่่�ไม่่
ถูกูต้อ้ง

•	 ห้า้มกำำ�จัดด้ว้ยการเผา

•	 อย่่าพยายามลัดัวงจรแบตเตอรี่่�ของ Notebook PC

•	 อย่่าพยายามแยกชิ้้�นส่่วนแบตเตอรี่่�และประกอบใหม่่ 
(สำำ�หรับแบตเตอรี่่�แบบถอดไม่่ได้เ้ท่่านั้้ �น)

•	 ห้า้มใช้ต้่อ่หากพบการรั่่�วไหล

•	ต้ อ้งรีีไซเคิลิหรือืกำำ�จัดแบตเตอรี่่�และส่่วนประกอบด้ว้ยวิธิีีที่่�เหมาะสม

•	 เก็บ็แบตเตอรี่่�และส่่วนประกอบขนาดเล็็กอื่่�นๆ ให้พ้้น้มือืเด็็ก
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ยกเพื่่�อเปิิดแผงจอแสดงผล

กดปุ่่�ม พาวเวอร์์
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การใช้ท้ัชัแพด
การเลื่่�อนตัวัชี้้�
คุุณสามารถแตะที่่�ใดก็ไ็ด้บ้นทัชัแพดเพื่่�อเปิิดใช้ต้ัวัชี้้� จากนั้้ �นเลื่่�อนนิ้้�วบน
ทัชัแพดเพื่่�อขยับัตัวัชี้้�บนหน้า้จอ

เลื่่�อนในแนวนอน

เลื่่�อนในแนวตั้ ้�ง

เลื่่�อนในแนวทแยง
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คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้น้ิ้้ �วเดีียว
แตะ/แตะสองครั้้ �ง

•	 แตะแอปเพื่่�อเลือืก

•	 แตะแอปสองครั้้ �งเพื่่�อเปิิด

ลากแล้ว้วาง

แตะรายการสองครั้้ �ง แล้ว้ลากนิ้้�วเดีียวกันัโดยไม่่ยกนิ้้�วออกจากทัชัแพด 
หากต้อ้งการวางรายการในตำำ�แหน่่งใหม่่ ให้ย้กนิ้้�วออกจากทัชัแพด
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คลิกิซ้า้ย คลิกิขวา

•	 คลิกิแอปเพื่่�อเลือืก

•	 คลิกิแอปสองครั้้ �งเพื่่�อเปิิด

คลิกิปุ่่� มนี้้�เพื่่�อเปิิดเมนููคลิกิขวา

หมายเหตุ:ุ พื้้�นที่่�ภายในเส้น้ประแสดงตำำ�แหน่่งของปุ่่� มซ้า้ยและขวาของ
เมาส์บ์นทัชัแพด

คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้ส้องนิ้้�ว
แตะ

ใช้ส้องนิ้้�วแตะทัชัแพดเพื่่�อจำำ�ลองฟัังก์ช์ันัคลิกิขวา



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 39

ซููมเข้า้ ซููมออก

ลากสองนิ้้�วเข้า้หากันับนทัชัแพด ลากสองนิ้้�วออกจากกันับนทัชัแพด

เลื่่�อนสองนิ้้�ว (ขึ้ ้�น/ลง) เลื่่�อนสองนิ้้�ว (ซ้า้ย/ขวา)

ใช้ส้องนิ้้�วเลื่่�อนเพื่่�อเลื่่�อนขึ้้�นหรือืลง ใช้ส้องนิ้้�วเลื่่�อนเพื่่�อเลื่่�อนไปทางซ้า้ย
หรือืขวา
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ลากแล้ว้วาง

เลือืกรายการและกดปุ่่� มซ้า้ยค้า้งไว้ ้ใช้อ้ีีกนิ้้�วเลื่่�อนไปบนทัชัแพดเพื่่�อลาก
รายการนั้้ �น ยกนิ้้�วออกจากปุ่่� มเพื่่�อวาง

คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้ส้ามนิ้้�ว
แตะ

ใช้ส้ามนิ้้�วแตะทัชัแพดเพื่่�อเปิิดฟัังก์ช์ันัที่่�คุุณเลือืกไว้ใ้น Settings (การตั้้ �ง
ค่่า)
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ปัดัไปทางซ้า้ย/ขวา

หากคุุณเปิิดแอปไว้ห้ลายแอป ให้ใ้ช้ส้ามนิ้้�วปััดไปทางซ้า้ยหรือืขวาเพื่่�อ
สลับัระหว่่างแอปที่่�เปิิดไว้ ้

ปัดัขึ้้�น ปัดัลง

ปััดขึ้้�นเพื่่�อดูภูาพรวมแสดงแอป
ทั้้ �งหมดที่่�เปิิดอยู่่�

ปััดลงเพื่่�อแสดงเดสก์ท็์็อป
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คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้ส้ี่ ่�นิ้้ �ว
แตะ

ใช้ส้ี่่�นิ้้�วแตะทัชัแพดเพื่่�อเปิิดฟัังก์ช์ันัที่่�คุุณเลือืกไว้ใ้น Settings (การตั้้ �งค่่า)
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การใช้ ้NumberPad (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)

สำำ�คัญั! โปรดทราบว่่า NumberPad ทุุกเวอร์ช์ันัรองรัับบนระบบปฏิบิัตัิกิาร 
Microsoft Windows ในเวอร์ช์ันัล่่าสุุดเท่่านั้้ �น

หมายเหตุ:ุ หากต้อ้งการใช้ฟั้ังก์ช์ันั % และ = ให้ต้ั้้ �งค่่าภาษาสำำ�หรับการ
ป้้อนค่่าเป็็น English (ภาษาอังักฤษ)

กด  ค้า้งไว้ห้นึ่่�งวินิาทีีเพื่่�อสลับัระหว่่างปุ่่� มตัวัเลขกับัทัชั
แพด
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การใช้ค้ีีย์ บ์อร์ด์

เปิิดหรือืปิิดลำำ�โพง

ลดระดับัเสีียงลำำ�โพง

เพิ่่�มระดับัเสีียงลำำ�โพง

ลดความสว่่างจอแสดงผล

เพิ่่�มความสว่่างจอแสดงผล

เปิิดใช้ง้านหรือืปิิดใช้ง้านทัชัแพด

ปรัับความสว่่างสำำ�หรับแป้้นพิมิพ์แ์บ็็คไลท์*์

เปลี่่�ยนโหมดแสดงผล

หมายเหตุ:ุ ตรวจสอบว่่าเชื่่�อมต่อ่หน้า้จอแสดงผลอีีกหน้า้
จอหนึ่่�งกับั Notebook PC เรีียบร้อ้ยดีีแล้ว้

ปุ่่�มลั ดั
ปุ่่� มลัดับนแป้้นพิมิพ์ข์อง Notebook PC ของคุุณสามารถเริ่่�มการทำำ�งาน
ของคำำ�สั่่�งต่อ่ไปนี้้�:

* ในเครื่่�องบางรุ่่�น
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เปิิดหน้า้จอล็็อค

เปิิดหรือืปิิดกล้อ้ง

เปิิดใช้ง้านเครื่่�องมือืจัับภาพหน้า้จอ

เปิิด MyASUS

เปิิดหรือืปิิดไมโครโฟน

สลับัการตัดัเสีียงรบกวน AI ของ ASUS สำำ�หรับลำำ�โพงในตัวั
หรือืระบบเสีียงภายนอก

ไมโครโฟนในตัวั

สลับัระหว่่างโหมดการประชุุมทางโทรศัพัท์โ์ดยผู้้�นำ ำ�
เสนอคนเดีียว หรือืโหมดการประชุุมทางโทรศัพัท์โ์ดย
ผู้้�นำ ำ�เสนอหลายคน

โหมด คำำ�อธิบิาย
การประชุุมทาง
โทรศัพัท์โ์ดยผู้้�นำ ำ�
เสนอคนเดีียว

ลดเสีียงรบกวนเบื้้�องหลังั

การประชุุมทาง
โทรศัพัท์โ์ดยผู้้�นำ ำ�
เสนอหลายคน

ลดเสีียงรบกวนเบื้้�องหลังั
สำำ�หรับบริเิวณที่่�ใหญ่่ขึ้้�น

ไมโครโฟนภายนอก

สลับัการตัดัเสีียงรบกวน AI ของ ASUS
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ปุ่่�ม  Windows
บนคีีย์บ์อร์ด์ของ Notebook PC ของคุุณจะมีีปุ่่� ม Windows พิเิศษสอง
ปุ่่� มดังันี้้�

* ในเครื่่�องบางรุ่่�น

ปุ่่�มฟั งัก์ช์ันั

กด  เพื่่�อเปิิดใช้ง้านหรือืปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์ป์ุ่่� มฟัังก์ช์ันั เมื่่�อ
คุุณเปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์ป์ุ่่� มฟัังก์ช์ันัแล้ว้ คุุณจะสามารถเข้า้ถึึงปุ่่� มลัดัต่า่งๆ 

ได้ ้โดยการกดปุ่่� ม  พร้อ้มกันักับัการกดปุ่่� มต่า่งๆ บนแถวด้า้นบน
สุุด

 หรืืื�อ เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

แสดงเมนููแบบเลื่่�อนลง*
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ปุ่่�มตั วัเลข

หมายเหตุ:ุ โครงร่่างของปุ่่� มตัวัเลขอาจแตกต่า่งกันัในแต่ล่ะรุ่่�นหรือื แต่ล่ะ
พื้้�นท ่่แต่่ขั้้ �นตอนการใช้ง้านนั้้ �นเหมือืนกันั

ปุ่่� มตัวัเลขมีีบนNotebook PC บางรุ่่�น 
คุุณสามารถใช้ปุ้่่� มตัวัเลขนี้้�  
สำำ�หรับการป้อนตัวัเลข หรือืเป็็นปุ่่� มการ
เลื่่�อนทิศิทางของตัวัชี้้�  

กด  เพื่่�อสลับั
ระหว่่างการใช้ปุ้่่� มกดเป็็น
ปุ่่� มตัวัเลข หรือืเป็็นปุ่่� ม
บังัคับัทิศิทางตัวัช
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บทที่่� 3:  
การทำำ�งานด้ว้ย Windows
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เริ่่ �มใช้ง้านครั้้ �งแรก
ในครั้้ �งแรกที่่�คุุณเปิิด Notebook PC จะมีีหน้า้จอต่า่งๆ ปรากฏขึ้้�นเป็็น
ลำำ�ดับัเพื่่�อแนะนำำ�การกำำ�หนดค่่าระบบปฏิบิัตัิกิาร Windows ของคุุณ ทำำ�
ตามคำำ�แนะนำำ�บนหน้า้จอเพื่่�อกำำ�หนดค่่าพื้้�นฐานต่า่งๆ ต่อ่ไปนี้้�

•	 ปรัับแต่ง่

•	 ใช้แ้บบออนไลน์์

•	ก ารตั้้ �งค่่า

•	บั ญัชีีของคุุณ

หลังัจากกำำ�หนดค่่าพื้้�นฐานต่า่งๆแล้ว้ Windows จะไปยังัขั้้ �นตอนต่อ่ไป
เพื่่�อติดิตั้้ �งแอปและทำำ�การตั้้ �งค่่าที่่�ต้อ้งการ เปิิด Notebook PC ไว้เ้สมอ
ระหว่่างขั้้ �นตอนการติดิตั้้ �ง เมื่่�อเสร็็จสิ้้�นขั้้ �นตอนการติดิตั้้ �งแล้ว้ เดสก์ท็์็อป
จะปรากฏขึ้้�น

หมายเหตุ:ุ ภาพหน้า้จอในบทนี้้�ใช้ส้ำำ�หรับอ้า้งอิงิเท่่านั้้ �น



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 51

เมนู ูStart (เริ่่ �ม)
เมนูู Start (เริ่่�ม) เป็็นประตูหูลักัไปยังัโปรแกรม, แอป Windows, 
โฟลเดอร์ ์และการตั้้ �งค่่าของ Notebook PC คุุณสามารถใช้เ้มนูู Start 
(เริ่่�ม) เพื่่�อทำำ�กิจิกรรมทั่่�วไปเหล่่านี้้�

•	 เปิิดโปรแกรมหรือืแอป Windows

•	 เปิิดโปรแกรมหรือืแอป Windows ที่่�ใช้บ้่่อย

•	 ปรัับการตั้้ �งค่่า Notebook PC

•	 ขอความช่่วยเหลือืเกี่่�ยวกับัระบบปฏิบิัตัิกิาร Windows

•	ปิ ดเครื่่�อง Notebook PC

•	 ออกจากระบบ Windows หรือืเปลี่่�ยนเป็็นบัญัชีีผู้้� ใช้อ้ื่่�น
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การเปิิดเมนู ูStart (เริ่่ �ม)

วางตัวัชี้้�เมาส์ข์องคุุณเหนือืไอคอนสถานะบน Start (เริ่่�ม) 
แล้ว้คลิกิไอคอนนั้้ �น

กดปุ่่� มโลโก้ ้Windows บนคีีย์บ์อร์ด์ของคุุณ

การเปิิดโปรแกรมจากเมนู ูStart (เริ่่ �ม)
หนึ่่�งในสิ่่�งที่่�คุุณจะใช้เ้มนูู Start (เริ่่�ม) ทำำ�บ่่อยที่่�สุุดคือืเปิิดโปรแกรมที่่�ติดิ
ตั้้ �งไว้ใ้น Notebook PC

วางตัวัชี้้�เมาส์เ์หนือืโปรแกรม แล้ว้คลิกิเพื่่�อเปิิดโปรแกรม
นั้้ �น

ใช้ปุ้่่� มลูกูศรเพื่่�อเลือืกดูโูปรแกรมต่า่งๆ กด  เพื่่�อ
เปิิด
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แอป Windows

หมายเหตุ:ุ แอป Windows บางแอปกำำ�หนดให้คุุ้ณต้อ้งลงชื่่�อเข้า้ใช้บ้ัญัชีี 
Microsoft ก่่อนจึึงจะเปิิดใช้ง้านอย่่างเต็็มที่่�

การเปิิดแอป Windows จากเมนู ูStart (เริ่่ �ม)

วางตัวัชี้้�เมาส์เ์หนือืแอป แล้ว้คลิกิเพื่่�อเปิิดแอปนั้้ �น

ใช้ปุ้่่� มลูกูศรเพื่่�อเลือืกดูแูอปต่า่งๆ กด  เพื่่�อเปิิด
แอป



54 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

MyASUS Splendid
MyASUS Splendid จะควบคุุมให้แ้ผงจอแสดงผล ASUS ทั้้ �งหมด
แสดงสีีเหมือืนกันัและถูกูต้อ้ง นอกจากโหมด Normal (ปกติ)ิ แล้ว้ คุุณ
สามารถเลือืกโหมด Vivid (สดใส), Eye Care (ถนอมสายตา) หรือื 
Manual (กำำ�หนดเอง) ได้เ้พื่่�อปรัับการตั้้ �งค่่าจอแสดงผล

•	 Normal Mode (โหมดปกติ)ิ: การแก้ไ้ขแกมมาและอุุณหภูมูิสิีี
จะทำำ�ให้ภ้าพที่่�ออกจากหน้า้จอแสดงผลใกล้เ้คีียงกับัที่่�ตาเห็็นมาก
ที่่�สุุด สำำ�หรับรุ่่�นที่่�มีีหน้า้จอ OLED โหมดนี้้�จะผ่่านการรับรอง TÜV 
แสงสีีฟ้าต่ำำ��

•	 Vivid Mode (โหมดสดใส): โหมดนี้้�ให้คุุ้ณปรัับความเข้ม้ของ
ภาพได้ ้ทำำ�ให้ภ้าพมีีสีีสันัสดใสขึ้้�น

•	 Manual Mode (โหมดกำำ�หนดเอง): โหมดนี้้�ให้คุุ้ณปรัับค่่า
อุุณหภูมูิสิีีตามความต้อ้งการของคุุณได้ต้ั้้ �งแต่ ่-50 ถึึง +50

•	 Eye Care Mode (โหมดถนอมสายตา): โหมดนี้้�ช่่วยลดการ
ปล่่อยแสงสีีฟ้าได้ถ้ึึง 30% เพื่่�อปกป้องดวงตาของคุุณ

	ร ะดับั 1-5 ยิ่่�งระดับัสูงู ก็็ยิ่่�งลดการปล่่อยแสงสีีฟ้าได้ม้ากขึ้้�น 
สำำ�หรับรุ่่�นที่่�มีีหน้า้จอ LCD ระดับั 5 จะเป็็นการตั้้ �งค่่าที่่�ปรัับให้ ้
เหมาะสมแล้ว้ และผ่่านการรับรอง TÜV แสงสีีฟ้าต่ำำ��

หมายเหตุ:ุ เปิิดใช้ง้าน HDR จาก Settings (การตั้ ้�งค่า่) > System 
(ระบบ) > Display (จอแสดงผล) เพื่่�อประสบการณ์รั์ับชมที่่�ดีีกว่่าด้ว้ย
หน้า้จอ OLED (เฉพาะบางรุ่่�น) และผ่่านการรับรอง TÜV ปลอดการกะพริบิ
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ใช้เ้คล็็ดลับัต่อ่ไปนี้้�เพื่่�อบรรเทาอาการปวดตา

•	พั กสายตาจากหน้า้จอหากต้อ้งทำำ�งานยาวนานหลายชั่่�วโมง มีี
คำำ�แนะนำำ�ให้พั้ักสั้้ �นๆ (อย่่างน้อ้ย 5 นาทีี) หลังัจากทำำ�งานกับั
คอมพิวิเตอร์ต์่อ่เนื่่�องเป็็นเวลา 1 ชั่่�วโมง การพักสั้้ �นๆ บ่่อยๆ จะได้ ้
ผลดีีกว่่าการพักนานๆ เพีียงครั้้ �งเดีียว

•	 เพื่่�อลดอาการปวดตาและตาแห้ง้ ให้พั้ักสายตาเป็็นระยะๆ โดยเพ่่ง
ไปยังัวัตัถุุที่่�อยู่่�ไกลออกไป

•	 บริหิารตาดังันี้้�ซ้ำำ��ๆ เพื่่�อลดอาการปวดตา

(1) มองขึ้้�นและลงซ้ำำ��ๆ

(2) กลอกตาช้า้ๆ

(3) ขยับัตาในแนวทแยง

	ห ากยังัคงปวดตาอยู่่� โปรดปรึึกษาแพทย์์

•	 แสงสีีฟ้าพลังังานสูงูอาจส่่งผลให้ป้วดตาและ AMD (Age-
Related Macular Degeneration หรือืโรคจุดุรัับภาพเสื่่�อมในผู้้�
สูงูอายุุ) ฟิิลเตอร์ก์รองแสงสีีฟ้าลดแสงสีีฟ้าที่่�เป็็นอันัตรายได้ถ้ึึง 
(สูงูสุุด) 30% เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงกลุ่่�มอาการ CVS (Computer Vision 
Syndrome หรือืกลุ่่�มอาการทางตาจากคอมพิวิเตอร์)์
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การเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่า่ยไร้ส้าย
Wi-Fi
เปิิดอีีเมล ท่่องอินิเทอร์เ์น็็ต และแชร์แ์อปพลิเิคชันัผ่่านเว็็บไซต์เ์ครือืข่่าย
สังัคมออนไลน์โ์ดยใช้ก้ารเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi ของ Notebook PC

สำำ�คัญั! Airplane Mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะทำำ�ให้ ้
คุุณสมบัตัินิี้้�ไม่่ทำำ�งาน ปิิด Airplane Mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�อง
บินิ) ก่่อนเปิิดใช้ง้านการเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi บน Notebook PC

การเลือืก Wi-Fi
เชื่่�อมต่อ่ Notebook PC กับัเครือืข่่าย Wi-Fi โดยใช้ข้ั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�

1.	 คลิกิ/แตะไอคอน Wi-Fi บน Taskbar (แถบงาน) 
เพื่่�อเปิิดใช้ง้าน Wi-Fi

2.	 เลือืก Access Point จากรายการการเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi 
ที่่�พร้อ้มให้ใ้ช้ง้าน

3.	 เลือืก Connect (เชื่่�อมต่อ่ เพื่่�อเริ่่�มการเชื่่�อมต่อ่
เครือืข่่าย

หมายเหตุ:ุ คุุณอาจได้รั้ับข้อ้ความแจ้ง้ให้ป้้้อน Security 
Key (คีีย์ค์วามปลอดภัยั) เพื่่�อเปิิดใช้ง้านการเชื่่�อมต่อ่ 
Wi-Fi
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1.	 เปิิด Settings (การตั้ ้�งค่า่) จากเมนูู Start (เริ่่�ม)

2.	 เลือืก Devices (อุปุกรณ์)์ > Bluetooth เพื่่�อ
ค้น้หาอุุปกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth (สำำ�หรับ 
Windows 10)

	 เลือืก Bluetooth & devices (Bluetooth 
และอุปุกรณ์)์ > Add device (เพิ่่�มอุปุกรณ์)์ 
เพื่่�อค้น้หาอุุปกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth (สำำ�หรับ 
Windows 11)

3.	 เลือืกอุุปกรณ์จ์ากรายการเพื่่�อจัับคู่่�กับั Notebook 
PC ของคุุณ

หมายเหตุ:ุ อุุปกรณ์บ์างอย่่างที่่�ใช้ ้Bluetooth จะแสดง
ข้อ้ความแจ้ง้ให้ใ้ส่่รหัสัผ่่านของ Notebook PC

Bluetooth
ใช้ ้Bluetooth เป็็นช่่องทางการถ่่ายโอนข้อ้มูลูแบบไร้ส้ายกับัอุุปกรณ์์
อื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth

สำำ�คัญั! Airplane Mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะทำำ�ให้ ้
คุุณสมบัตัินิี้้�ไม่่ทำำ�งาน ปิิด Airplane Mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�อง
บินิ) ก่่อนเปิิดใช้ง้านการเชื่่�อมต่อ่ Bluetooth บน Notebook PC

การจับัคู่่�กับัอุปุกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth
คุุณต้อ้งจัับคู่่� Notebook PC กับัอุุปกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth เพื่่�อถ่่าย
โอนข้อ้มูลู เชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์โ์ดยใช้ข้ั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�
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Airplane Mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ)
Airplane Mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะปิิดใช้ง้านการสื่่�อสาร
ไร้ส้าย ทำำ�ให้คุุ้ณสามารถใช้ ้Notebook PC ได้อ้ย่่างปลอดภัยัขณะ
โดยสารเครื่่�องบินิ

หมายเหตุ:ุ ติดิต่อ่สายการบินิของคุุณเพื่่�อสอบถามข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับับริกิาร
บนเครื่่�องบินิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและข้อ้ห้า้มที่่�ต้อ้งปฏิบิัตัิติามเมื่่�อใช้ ้Notebook PC 
ของคุุณบนเครื่่�องบินิ

การเปิิด/ปิิด Airplane Mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) 

1.	 เปิิด Action Center (ศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิาร) จาก 
Taskbar (แถบงาน)

2.	 คลิกิ/แตะไอคอน Airplane Mode (โหมด
ใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) เพื่่�อเปิิดหรือืปิิดใช้ง้าน 
Airplane Mode
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การเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่า่ยมีีสาย
คุุณสามารถเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่่ายมีีสาย เช่่น เครือืข่่ายท้อ้งถิ่่�นและเครือื
ข่่ายอินิเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ ์โดยใช้พ้อร์ต์ LAN ของ Notebook PC

หมายเหตุ:ุ ติดิต่อ่ผู้้� ให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็็ตหรือื Internet Service 
Provider (ISP) ของคุุณเพื่่�อสอบถามรายละเอีียดหรือืติดิต่อ่ผู้้�ดู แูลระบบ
เครือืข่่ายของคุุณเพื่่�อขอความช่่วยเหลือืในการเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ต
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การปิด Notebook PC
คุุณสามารถปิิด Notebook PC ได้โ้ดยใช้ข้ั้้ �นตอนใดขั้้ �นตอนหนึ่่�งต่อ่ไปนี้้�

•	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม) เลือืกไอคอนพาวเวอร์ ์แล้ว้
เลือืก Shut down (ปิิดเครื่่�อง) เพื่่�อปิิดเครื่่�อง
ตามปกติิ

•	จ ากหน้า้จอการเข้า้สู่่�ระบบ เลือืกปุ่่� มพาวเวอร์ ์แล้ว้
เลือืก Shut down (ปิิดเครื่่�อง)

•	ก ด  เพื่่�อเปิิดการปิดเครื่่�อง 
Windows เลือืก Shut down (ปิิดเครื่่�อง) จาก
รายการแบบเลื่่�อนลงและเลือืก OK (ตกลง)

•	ห าก Notebook PC ของคุุณไม่่ตอบสนอง กด
ปุ่่� มพาวเวอร์ค์้า้งไว้อ้ย่่างน้อ้ยสี่่� (4) วินิาทีีจนกว่่า 
Notebook PC ของคุุณจะปิิด
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การเปลี่่�ยน Notebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีป
วิธิีีการเปลี่่�ยน Notebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีปมีีดังันี้้�

•	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม) เลือืกไอคอนพาวเวอร์ ์แล้ว้
เลือืก Sleep (สลีีป) เพื่่�อให้ ้Notebook PC เข้า้
สู่่�โหมดสลีีป

•	จ ากหน้า้จอการเข้า้สู่่�ระบบ เลือืกปุ่่� มพาวเวอร์ ์แล้ว้
เลือืก Sleep (สลีีป)

กด  เพื่่�อเปิิดการปิดเครื่่�อง Windows เลือืก 
Sleep (สลีีป) จากรายการแบบเลื่่�อนลงและเลือืก OK 
(ตกลง)

หมายเหตุ:ุ คุุณยังัสามารถเปลี่่�ยน Notebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีปได้โ้ดย
กดปุ่่� มพาวเวอร์ค์รั้้ �งเดีียวเช่่นกันั
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บทที่่� 4:  
การทดสอบการทำำ�งานด้ว้ยตัวั
เอง (POST)
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การทดสอบการทำำ�งานด้ว้ยตัวัเอง (POST)
การทดสอบการทำำ�งานด้ว้ยตัวัเอง (POST) คือืชุุดการทดสอบเพื่่�อ
วินิิจิฉัยซึ่่�งควบคุุมด้ว้ยซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�จะทำำ�งานเมื่่�อคุุณเปิิดหรือืรีีสตาร์ต์ 
Notebook PC ซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�ควบคุุม POST นั้้ �นได้รั้ับการติดิตั้้ �งไว้เ้ป็็นส่่วน
ถาวรในโครงสร้า้งของ Notebook PC

การใช้ ้POST ในการเข้า้ถึึง BIOS และแก้ไ้ข
ปัญัหา
ระหว่่างขั้้ �นตอน POST คุุณสามารถเข้า้ถึึงการตั้้ �งค่่า BIOS หรือืใช้ง้านตัวั
เลือืกต่า่งๆ ในการแก้ไ้ขปััญหาได้โ้ดยใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ันัของ Notebook PC 
คุุณสามารถดูรูายละเอีียดเพิ่่�มเติมิได้จ้ากข้อ้มูลูต่อ่ไปนี้้�

BIOS
BIOS (Basic Input and Output System) จะเก็บ็การตั้้ �งค่่าฮาร์ด์แวร์์
ของระบบซึ่่�งจำำ�เป็็นต้อ้งใช้ใ้นการเริ่่�มต้น้การทำำ�งานของระบบใน 
Notebook PC

การตั้้ �งค่่า BIOS ตามค่่าเริ่่�มต้น้จะใช้ก้ับั Notebook PC ในสถานการณ์์
ส่่วนใหญ่่ได้ ้อย่่าเปลี่่�ยนการตั้้ �งค่่าเริ่่�มต้น้ของ BIOS ยกเว้น้ในกรณีีต่อ่
ไปนี้้�

•	ข้ อ้ความแสดงข้อ้ผิดิพลาดแสดงบนหน้า้จอระหว่่างบูตูอัปัและขอ
ให้คุุ้ณทำำ�การติดิตั้้ �ง BIOS

•	คุุ ณได้ต้ิดิตั้้ �งคอมโพเนนต์ใ์หม่่ของระบบซึ่่�งจะเป็็นต้อ้งตั้้ �งค่่าหรือื
อัปัเดต BIOS เพิ่่�มเติมิ

คำำ�เตือืน! การใช้ก้ารตั้้ �งค่่า BIOS ที่่�ไม่่ถูกูต้อ้งอาจทำำ�ให้ร้ะบบไม่่เสถีียร
หรือืการบูตูล้ม้เหลว เราขอแนะนำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งให้เ้ปลี่่�ยนการตั้้ �งค่่า BIOS ก็็
ต่อ่เมื่่�อได้รั้ับความช่่วยเหลือืจากเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่่ ายบริกิารที่่�ผ่่านการฝึึกอบรม
มาแล้ว้เท่่านั้้ �น
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การเข้า้ถึึง BIOS
รีีสตาร์ต์ Notebook PC จากนั้้ �นกด  ระหว่่างขั้้ �นตอน POST

การกู้้�คื นืระบบ
เมื่่�อใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืบน Notebook PC คุุณจะสามารถกู้้�คื นืระบบกลับั
สู่่�สถานะเดิมิหรือืรีีเฟรชการตั้้ �งค่่าเพื่่�อปรัับปรุุงประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน
ของเครื่่�องได้ ้

สำำ�คัญั!

•	 สำำ�รองไฟล์ข์้อ้มูลูทั้้ �งหมดของคุุณก่่อนใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืใดๆ บน 
Notebook PC

•	จ ดการตั้้ �งค่่าสำำ�คัญัๆ ที่่�คุุณปรัับแต่ง่เองไว้ ้เช่่น การตั้้ �งค่่าเครือืข่่าย 
ชื่่�อผู้้� ใช้ ้และรหัสัผ่่าน เพื่่�อไม่่ให้สู้ญูเสีียข้อ้มูลู

•	ตร วจสอบว่่าเสีียบ Notebook PC กับัแหล่่งจ่่ายไฟเรีียบร้อ้ยแล้ว้ก่่อน
ที่่�จะรีีเซ็ต็ระบบ

Windows ให้คุุ้ณสามารถใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืใดก็ไ็ด้ต้่อ่ไปนี้้�

•	 Keep my files (เก็็บไฟล์ข์องฉันั) - ตัวัเลือืกนี้้�ให้คุุ้ณรีีเฟรช 
Notebook PC โดยไม่่กระทบกับัไฟล์ส์่่วนตัวั (ภาพถ่่าย เพลง 
วิดิีีโอ เอกสาร)

	 เมื่่�อใช้ต้ัวัเลือืกนี้้� คุุณสามารถกู้้�คื นื Notebook PC กลับัสู่่�การตั้้ �งค่่า
เริ่่�มต้น้ และลบแอปที่่�ติดิตั้้ �งอื่่�นๆ ได้ ้

•	 Remove everything (ลบทุกุอย่า่ง) - ตัวัเลือืกนี้้�จะรีีเซ็ต็ 
Notebook PC กลับัไปใช้ก้ารตั้้ �งค่่าจากโรงงาน คุุณต้อ้งสำำ�รอง
ข้อ้มูลูของคุุณก่่อนใช้ต้ัวัเลือืกนี้้�
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การใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นื
ทำำ�ตามขั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�หากคุุณต้อ้งการเข้า้ถึึงและใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืที่่�
มีีใน Notebook PC ของคุุณ

1.	 เปิิด Settings (การตั้ ้�งค่า่) > Update and security 
(อัปัเดตและการรักัษาความปลอดภัยั) (สำำ�หรับ Windows 
10)

	 เปิิด Settings (การตั้ ้�งค่า่) > System (ระบบ)  > 
Recovery (การกู้้�คื นื) (สำำ�หรับ Windows 11)

2.	 เลือืกตัวัเลือืกการกู้้�คื นืที่่�คุุณต้อ้งการใช้ง้าน

•	 Advanced startup (การเริ่่ �มต้น้ขั้้ �นสูงู) - เมื่่�อใช้ต้ัวัเลือืกนี้้� 
คุุณจะสามารถใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืขั้้ �นสูงูอื่่�นๆ บน Notebook PC 
เช่่น

-	 ใช้ไ้ดรฟ์ USB, การเชื่่�อมต่อ่เครือืข่่าย หรือื DVD กู้้�คื นื 
Windows เพื่่�อเริ่่�มต้น้ Notebook PC

-	 ใช้ ้Troubleshoot (การแก้ไ้ขปัญัหา) เพื่่�อเปิิดใช้ง้าน
ตัวัเลือืกการกู้้�คื นืขั้้ �นสูงูต่อ่ไปนี้้� Startup Repair, Uninstall 
Updates, Startup Settings, UEFI Firmware Settings, 
Command Prompt, System Restore และ System 
Image Recovery
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เทคนคิและค�ำถามที่พบบอ่ยๆ



68 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

เทคนิคิที่่�มีี ประโยชน์ส์ำำ�หรับั Notebook PC 
ของคุณุ
เพื่่�อช่่วยให้คุุ้ณใช้ ้Notebook PC ของคุุณให้เ้กิดิประโยชน์ส์ูงูสุุด คงไว้ ้
ซึ่่�งสมรรถนะระบบที่่�สูงู และมั่่�นใจว่่าข้อ้มูลูทั้้ �งหมดของคุุณถูกูเก็บ็อย่่าง
ปลอดภัยั ด้า้นล่่างนี้้�คือืเทคนิคิที่่�มีีประโยชน์บ์างอย่่างที่่�คุุณควรปฏิบิัตัิ ิ
ตาม

•	อั ปัเดต Windows อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่าแอปพลิเิคชั่่�นข
องคุุณมีีการตั้้ �งค่่าด้า้นความปลอดภัยัล่่าสุุด

•	อั ปัเดต MyASUS เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่่าคุุณมีีการตั้้ �งค่่าล่่าสุุดสำำ�หรับแอป
พลิเิคชั่่�น ไดรเวอร์ ์และยูทูิลิิติี้้�เฉพาะของ ASUS

•	 ใช้ซ้อฟต์แ์วร์ป้์้องกันัไวรััส เพื่่�อป้้องกันัข้อ้มูลูของคุุณ และอัปัเดต
ซอฟต์แ์วร์อ์ย่่างสม่ำำ��เสมอด้ว้ย

•	ถ้ า้ไม่่จำำ�เป็็นจริงิๆ อย่่าใช้ก้ารบังัคับัปิิดเครื่่�อง เพื่่�อปิิดเครื่่�อง 
Notebook PC ของคุุณ

•	สำ ำ�รองข้อ้มูลูของคุุณ และกำำ�หนดจุดุเพื่่�อสร้า้งข้อ้มูลูสำำ�รองไว้ใ้น
ไดรฟ์เก็บ็ข้อ้มูลูภายนอกเสมอ

•	ถ้ า้คุุณจะไม่่ใช้โ้น้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณเป็็นระยะเวลานาน ให้แ้น่่ใจว่่า
ทำำ�การชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% จากนั้้ �นปิิดเครื่่�อง
โน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณ และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC

•	ถ้ า้คุุณใช้ไ้ฟ AC สำำ�หรับโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณอย่่างต่อ่เนื่่�อง ให้ต้ั้้ �ง
ค่่าลักัษณะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไปที่่�โหมด สมดุุล ใน MyASUS
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•	ตั ดัการเชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์ภ์ายนอกทั้้ �งหมด และตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่่า
คุุณมีีรายการต่อ่ไปนี้้�ก่่อนหน้า้ที่่�จะรีีเซ็ต็ Notebook PC ของคุุณ:

-	คีีย์ ผ์ลิติภัณัฑ์ส์ำำ�หรับระบบปฏิบิัตัิกิารของคุุณ และแอปพลิิ
เคชั่่�น 
ที่่�ติดิตั้้ �งอยู่่�อื่่�นๆ

-	ข้ อ้มูลูสำำ�รอง

-	 ID และรหัสัผ่่านสำำ�หรับล็็อกอินิ

-	ข้ อ้มูลูการเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ต

•	 เยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ส์นัับสนุุนสำำ�หรับวิธิีีการแก้ไ้ขปััญหา และดูู
คำำ�ถามที่่�มีีการถามบ่่อย ๆ ที่่� 
https://www.asus.com/th/support
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ค�ำถามที่พบบอ่ยๆ ของฮารด์แวร ์
1.	จ ดุสีด�ำหรอืบางคร ัง้เรี ยกวา่จดุสี ปรากฏบนหนา้จอเมือ่เปิด 

Notebook PC ควรท�ำอยา่งไร ควรท�ำอยา่งไร
แมว้า่โดยปกตจิุดสเีหลา่นี้จะปรากฏบนหนา้จอ แต่กไ็มส่ง่ผลก
ระทบกบัระบบของคณุ ถา้เหตุการณน์ี้ยงัด�ำเนนิต่อไป และต่อมา
ภายหลงัสง่ผลกระทบกบัระบบ ใหป้รึกษาศนูยบ์รกิาร ASUS ที่ได ้
รับการ 
แต่งตัง้

2.	 หนา้จอแสดงผลมีสีและความสวา่งที่ไมส่ม�่ำำเสมอ จะแกไ้ข
ไดอ้ยา่งไร
สแีละความสวา่งของหนา้จอแสดงผลของคณุอาจไดรั้บผลกระทบ 
โดยมมุและต�ำแหน่งปัจจุบนัของ Notebook PC ของคณุ ความ
สวา่งและโทนสขีองNotebook PC ของคณุอาจแตกต่างกนัในรุ่น
ต่างๆ  
คณุสามารถใชปุ้่ มฟังกช์ัน่หรอืการตัง้คา่การแสดงผล ในระบบ 
ปฏบิตักิารของคณุ เพือ่ปรับลกัษณะของหนา้จอแสดงผลของคณุ

3.	 ฉนัสามารถท�ำใหแ้บตเตอรี่ของ Notebook PC ของฉนัอยู่
นานที่สดุไดอ้ยา่งไร
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 ใชปุ้่ มฟังกช์ัน่เพือ่ปรับความสวา่งของจอแสดงผล

•	 ถา้คณุไมไ่ดใ้ชก้ารเชือ่มต่อ Wi-Fi ใดๆ ใหส้ลบัระบบของคณุ 
ไปยงั Airplane mode (โหมดเครือ่งบนิ)

•	ต ดัการเชือ่มต่ออปุกรณ ์USB ที่ไมไ่ดใ้ช ้

•	 ปิดแอปพลเิคชัน่ที่ไมไ่ดใ้ช ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่แอปพลเิคชั่
นที่ใชห้น่วยความจ�ำระบบมากเกนิไป
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4.	สั ญัญาณแสดงสถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไม่ต่ิดิขึ้ ้�นมา มีี
อะไรผิดิปกติิ

•	ตร วจสอบว่่าเชื่่�อมต่อ่ชุุดแบตเตอรี่่�หรือือะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้า
อยู่่�อย่่างถูกูต้อ้ง คุุณอาจลองถอดอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าหรือื
ชุุดแบตเตอรี่่�ออก รอหนึ่่�งนาทีี จากนั้้ �นเชื่่�อมต่อ่กลับัไปยังั
เต้า้เสีียบไฟฟ้้าและ Notebook PC

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� ให้ต้ิดิต่อ่ศูนูย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคุุณเพื่่�อขอความช่่วยเหลือื

5.	ทำ ำ�ไมทัชัแพดไม่ท่ำำ�งาน

กด  เพื่่�อเปิิดทำำ�งานทัชัแพดของคุุณ

6.	 ในขณะที่่�เล่น่ไฟล์เ์สีียงและวิดิีี โอ ทำำ�ไมไม่ไ่ด้ย้ินิเสีียงออก
จากลำำ�โพงของ Notebook PC ของฉันั
คุุณสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	ก ด  เพื่่�อเร่่งระดับัเสีียงลำำ�โพงขึ้้�น

•	ตร วจสอบว่่าลำำ�โพงถูกูตั้้ �งค่่าเป็็นปิิดเสีียงอยู่่�หรือืไม่่

•	ตร วจสอบว่่าแจ็็คหูฟัูังถูกูเชื่่�อมต่อ่อยู่่�กับั Notebook PC ของ
คุุณหรือืไม่่ และถอดออก
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7.	 ควรทำำ�อย่า่งไรถ้า้อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าของ Notebook PC  
ของฉันัหายไป หรือืแบตเตอรี่่�หยุดุทำำ�งาน
ติดิต่อ่ศูนูย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศของคุุณเพื่่�อขอความช่่วย
เหลือื

8.	 Notebook PC ของฉันัไม่ส่ามารถรับัการกดแป้้นที่่�ถูกูต้อ้ง 
เนื่่�องจากเคอร์เ์ซอร์ข์องฉันัเคลื่่�อนที่่�ตลอดเวลา ควรทำำ�
อย่า่งไร
ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่่าไม่่มีีอะไรสัมัผััสถูกูหรือืกดบนทัชัแพดโดยไม่่ได้ ้
ตั้้ �งใจในขณะที่่�คุุณพิมิพ์บ์นแป้้นพิมิพ์ ์นอกจากนี้้� คุุณสามารถปิิด
ทำำ�งานทัชัแพดของคุุณโดยการกด        ก็็ได้ ้
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คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยๆ ของซอฟต์แ์วร์ ์
1.	 เมื่่�อเปิิดNotebook PC ของฉันั ไฟแสดงสถานะเพาเวอร์ต์ิดิ

ขึ้ ้�น แต่ไ่ฟแสดงสถานะกิจิกรรมของไดรฟ์ไม่ต่ิดิ ระบบไม่บู่ตู
ด้ว้ย ต้อ้งทำำ�อย่า่งไรในการแก้ไ้ข
คุุณสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	บั งัคับัการปิดเครื่่�อง Notebook PC ของคุุณโดยการกดปุ่่� ม 
เพาเวอร์อ์ย่่างน้อ้ยสี่่� (4) วินิาทีี ตรวจสอบว่่าอะแดปเตอร์์
ไฟฟ้้าและชุุดแบตเตอรี่่�ถูกูใส่่อย่่างถูกูต้อ้ง จากนั้้ �นเปิิดเครื่่�อง 
Notebook PC ของคุุณ

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� ให้ต้ิดิต่อ่ศูนูย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคุุณเพื่่�อขอความช่่วยเหลือื

2.	 ควรทำำ�อย่า่งไร เมื่่�อหน้า้จอของฉันัแสดงข้อ้ความนี้้� 
“Remove disks or other media. Press any key to 
restart.”  
(นำำ�ดิสิก์ห์รือืสื่่�ออื่่�นๆ ออก กดปุ่่�ม ใดๆ เพื่่�อเริ่่ �มใหม่)่
คุุณสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	 ถอดอุุปกรณ์ ์USB ที่่�เชื่่�อมต่อ่อยู่่�ทั้้ �งหมดออก จากนั้้ �น
เริ่่�มNotebook PC ของคุุณใหม่่

•	นำ ำ�ออปติคิัลัดิสิก์ใ์ดๆ ที่่�ถูกูทิ้้�งไว้ใ้นออปติคิัลัไดรฟ์ออก จาก
นั้้ �นเริ่่�มใหม่่

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� Notebook PC ของคุุณอาจมีีปัญหา 
เกี่่�ยวกับัที่่�เก็บ็ข้อ้มูลูหน่่วยความจำำ� ติดิต่อ่ศูนูย์บ์ริกิาร ASUS  
ในประเทศของคุุณเพื่่�อขอความช่่วยเหลือื
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3.	 Notebook PC ของฉันับูตูช้า้กว่า่ปกติ ิและระบบปฏิบิัตัิกิาร
ทำำ�งานช้า้มาก จะแก้ไ้ขได้อ้ย่า่งไร
ลบแอปพลิเิคชั่่�นที่่�คุุณเพิ่่�งติดิตั้้ �งเร็็วๆ นี้้� หรือืไม่่ได้ร้วมอยู่่�ใน 
แพคเกจระบบปฏิบิัตัิกิารของคุุณออก จากนั้้ �นเริ่่�มระบบใหม่่

4.	 Notebook PC ของฉันัไม่บู่ตูขึ้้�นมา จะแก้ไ้ขได้อ้ย่า่งไร
คุุณสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	 ถอดอุุปกรณ์ท์ี่่�เชื่่�อมต่อ่อยู่่�กับัNotebook PC ของคุุณทั้้ �งหมด
ออก จากนั้้ �นเริ่่�มระบบของคุุณใหม่่

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� ให้ต้ิดิต่อ่ศูนูย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคุุณเพื่่�อขอความช่่วยเหลือื

5.	ทำ ำ�ไม Notebook PC ของฉันัไม่ต่ื่่ �นจากโหมดสลีีปหรือื 
โหมดไฮเบอร์เ์นต

•	คุุ ณจำำ�เป็็นต้อ้งกดปุ่่� มเพาเวอร์ ์เพื่่�อดำำ�เนินิการในสถานะการ
ทำำ�งานสุุดท้า้ยของคุุณ

•	ร ะบบของคุุณอาจใช้แ้บตเตอรี่่�จนหมดโดยสิ้้�นเชิงิ เชื่่�อมต่อ่ 
อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าเข้า้กับั Notebook PC ของคุุณ และเชื่่�อม
ต่อ่เข้า้กับัเต้า้เสีียบไฟฟ้้า จากนั้้ �นกดปุ่่� มเพาเวอร์์
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6.	 โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของฉันัสนับัสนุนุ eSIM หรือืไม่?่ ถ้า้สนับัสนุนุ 
ฉันัสามารถเปิิดใช้ง้าน eSIM บนโน้ต้บุ๊๊�ค PC ได้อ้ย่า่งไร?
เยี่่�ยมชมที่่� https://www.asus.com/th/support/
FAQ/1048158/ สำำ�หรับรายละเอีียดในการเปิิดใช้ง้าน eSIM 

ในการดูวู่่าโน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณสนัับสนุุน eSIM หรือืไม่่ ให้ท้ำำ�ตาม
ขั้้ �นตอนบนเว็็บเพจ และดูวู่่าตัวัเลือืก “eSIM“ ปรากฎหลังัจากขั้้ �น
ตอนที่่� 3 หรือืไม่่ ถ้า้โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณสนัับสนุุน eSIM ให้ ้
ดำำ�เนินิการตามขั้้ �นตอนที่่�เหลือื เพื่่�อเชื่่�อมต่อ่โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณ
เข้า้กับัเครือืข่่ายข้อ้มูลูเซลลูลูาร์โ์ดยใช้โ้ปรไฟล์ ์eSIM

ถ้า้คุุณมีีปัญหาอื่่�น ๆ โปรดดูขู้อ้มูลูที่่�เว็็บไซต์ ์ 
https://www.asus.com/th/support/FAQ/1045091/ สำำ�หรับการแก้ไ้ข
ปััญหา 
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ภาคผนวก
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ถอ้ยแถลงของคณะกรรมการการสือ่สารกลาง
อปุกรณน์ี้สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบ FCC สว่นที่ 15 การท�ำงานตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไขสองขอ้
ต่อไปนี้:

•	 อปุกรณต์อ้งไม่ก่อใหเ้กดิการรบกวนที่เป็นอนัตราย และ

•	 อปุกรณต์อ้งสามารถทนต่อการรบกวนใดๆ ที่ไดรั้บ  
รวมทัง้การรบกวนที่อาจก่อใหเ้กดิการท�ำงานที่ไม่พึงประสงค์

อปุกรณน์ี้ไดรั้บการทดสอบ และพบวา่สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัของอปุกรณด์จิติอลคลาส B ซึ่ง
เป็นไปตามสว่นที่ 15 ของกฎขอ้บงัคบัของคณะกรรมการการสือ่สารกลาง (FCC)  
ขอ้จ�ำกดัเหลา่นี้ไดรั้บการออกแบบ เพือ่ใหก้ารป้องกนัที่เหมาะสมต่อการรบกวนที่เป็นอนัตราย
ในการตดิตัง้บรเิวณที่พกอาศยั อปุกรณน์ี้สรา้ง ใช ้และสามารถแผ่พลงังานความถี่คลืน่วทิย ุ 
และถา้ไมไ่ดต้ดิตัง้และใชอ้ยา่งเหมาะสมตามที่ระบใุนขัน้ตอนการใชง้าน อาจก่อใหเ้กดิการ
รบกวนที่เป็นอนัตรายต่อการสือ่สารวทิย ุอยา่งไรก็ตาม ไมม่ีการรบประกนัวา่การรบกวนจะไม่
เกดิขึ้นในกรณีที่ตดิตัง้อยา่งเหมาะสม ถา้อปุกรณน์ี้ก่อใหเ้กดิการรบกวนกบับรกิารการสือ่สาร
ต่อวทิยุหรอืการรบโทรทศัน ์ซึ่งสามารถทราบไดโ้ดยการเปิดและปิดอปุกรณ ์คณุควร  
พยายามแกไ้ขการรบกวนโดยใชว้ธิีดงัต่อไปนี้หนึ่งหรอืหลายวธิีร่วมกนั:

•	 ปรับทศิทางหรอืเปลี่ยนสถานที่ของเสาอากาศรับสญัญาณ

•	 เพิม่ระยะห่างระหวา่งอปุกรณแ์ละเครือ่งรับสญัญาณ
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ถ้อ้ยแถลงข้อ้ควรระวังัการสัมัผัสัถูกูความถี่่�วิทิยุุ
ของ FCC

คำำ�เตือืน! การเปลี่่�ยนแปลงหรือืการดัดัแปลงที่่�ไม่่ได้รั้ับการเห็็นชอบโดยองค์ก์ร  
ที่่�มีีหน้า้ที่่�รัับผิดิชอบเรื่่�องความสอดคล้อ้ง จะทำำ�ให้ส้ิทิธิ์์�ในการใช้ง้านอุุปกรณ์น์ี้้�ของผู้้� ใช้ ้

อุุปกรณ์น์ี้้�สอดคล้อ้งกับัข้อ้จำำ�กัดัในการสัมัผััสถูกูการแผ่่รังสีี FCC ที่่�ตั้้ �งขึ้้�นสำำ�หรับ 
สภาพแวดล้อ้มที่่�ไม่่มีีการควบคุุม เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดความสอดคล้อ้งกับั
การสัมัผััสถูกู RF ของ FCC, โปรดหลีีกเลี่่�ยงการสัมัผััสถูกูเสาอากาศรัับส่่งโดยตรง
ระหว่่างที่่�กำำ�ลังัรัับส่่งข้อ้มูลู ผู้้� ใช้ต้้อ้งปฏิบิัตัิติามขั้้ �นตอนการทำำ�งานเฉพาะ เพื่่�อให้ ้
สอดคล้อ้งกับัการสัมัผััสถูกู RF ในระดับัที่่�พอใจ 

อุุปกรณ์น์ี้้�ทำำ�งานภายในช่่วงความถี่่� 5.15-5.25 GHz และถูกูจำำ�กัดัให้ใ้ช้ภ้ายในอาคาร
เท่่านั้้ �น ห้า้ม ใช้ง้านนอกอาคารภายในช่่วงความถี่่� 5150-5250 MHz

•	 เชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์ล์งในเต้า้เสีียบในวงจรที่่�แตกต่า่งจากที่่�ใช้เ้สีียบเครื่่�องรัับอ
ยู่่�

•	 ปรึึกษาตัวัแทนจำำ�หน่่าย หรือืช่่างเทคนิคิวิทิยุุ / 
โทรทัศัน์ท์ี่่�มีีประสบการณ์เ์พื่่�อ 
ขอความช่่วยเหลือื

คำำ�เตือืน! จำำ�เป็็นต้อ้งใช้ส้ายไฟชนิดิที่่�มีีฉนวนหุ้้� ม เพื่่�อให้ข้้อ้จำำ�กัดัการแผ่่พลัั
งงานตรงตามกฎของ FCC และเพื่่�อป้้องกันัการรบกวนต่อ่การรับสัญัญาณวิทิยุุ 
และโทรทัศัน์ท์ี่่�อยู่่�ใกล้เ้คีียง จำำ�เป็็นต้อ้งใช้เ้ฉพาะสาย ไฟที่่�ให้ม้า ใช้เ้ฉพาะสายเคเบิลิ
ที่่�มีีฉนวนหุ้้� มเพื่่�อเชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์ ์I/O เข้า้กับัอุุปกรณ์น์ี้้� คุุณต้อ้งระมัดัระวังัว่่า การเปลี่่�
ยนแปลงหรือืดัดัแปลงที่่�ไม่่ได้รั้ับการเห็็นชอบโดยองค์ก์รที่่�มีีหน้ ้าที่่�รัับผิดิชอบเรื่่�องค
วามสอดคล้อ้ง  
จะทำำ�ให้ส้ิทิธิ์์�ในการใช้อุุ้ปกรณ์ข์องผู้้� ใช้ส้ิ้้ �นสุุด

(พิมิพ์ข์ึ้้�นใหม่่จาก หลักัปฏิบิัตัิขิองกฎระเบีียบกลาง #47, ส่่วน 15.193, 1993 
Washington DC: สำำ�นักทะเบีียนกลาง, องค์ก์รเอกสารและบันัทึึกสำำ�คัญัแห่่งชาติ,ิ 
สำำ�นักพิมิพ์รั์ัฐบาลสหรัฐอเมริกิา)
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ประกาศดา้นความปลอดภยัของ UL
บงัคบัใช ้UL 1459 ซึ่งครอบคลมุถงึอปุกรณก์ารสือ่สารโทรคมนาคม (โทรศพัท)์  
ที่ออกแบบมาเพือ่เชือ่มต่อทางไฟฟ้าไปยงัเครอืขา่ยการสือ่สารโทรคมนาคม ซึ่งม ี
แรงดนัไฟฟ้าในการท�ำงานถงึพืน้ดนิไมเ่กนิ 200V peak, 300V peak-to-peak และ 
105V rms, และมีการตดิตัง้ หรอืใชโ้ดยสอดคลอ้งกบัหลกัปฏบิตัทิางไฟฟ้าแห่งชาต ิ
(NFPA 70)

เมือ่ใชโ้มเด็มของโนต้บุ๊คพีซี คณุตอ้งปฏบิตัติามขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั 
พืน้ฐานเสมอ เพือ่ลดความเสี่ยงที่จะเกดิไฟไหม,้ ไฟฟ้าชอ็ต และการบาดเจ็บต่อ
ร่างกาย ซึ่งมีรายละเอยีดดงัต่อไปนี้:

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีใกลก้บัน�้ำำ ตวัอยา่งเช่น ใกลอ้า่งอาบน�้ำำ, อา่งลา้งหนา้, 
อา่งลา้งจานหรอืถงัซกัผา้, ในใตถ้นุที่เปียก หรอืใกลส้ระวา่ยน�้ำำ 

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีระหวา่งเกดิพายฝุนฟ้าคะนอง อาจมคีวามเสี่ยงจากการ
ถกูไฟฟ้าชอ็ตเนือ่งจากฟ้าผา่ได ้

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีในบรเิวณใกลก้บัที่มแีก๊สร่ัว
บงัคบัใช ้UL 1642 ซึ่งครอบคลมุถงึแบตเตอรี่ลเิธียมหลกั (ไมส่ามารถชารจ์ใหมไ่ด)้ 
และรอง (สามารถชารจ์ใหมไ่ด)้ ส�ำหรบใชเ้ป็นแหลง่พลงังานในผลติภณัฑ ์แบตเตอรี่
เหลา่นี้ประกอบดว้ยโลหะลเิธียม หรอืลเิธียมอลัลอย หรอืลเิธียมออิอม และอาจ
ประกอบดว้ยเซลลเ์คมไีฟฟ้าหนึ่งเซลล ์หรอืสองเซลล ์หรอืมากกวา่ โดยเชือ่มต่อกนั
แบบอนุกรม ขนาน หรอืทัง้สองอยา่ง ซึ่งแปลงพลงังานเคมไีปเป็นพลงังาน ไฟฟ้า  
โดยปฏกิริยิาเคมีที่ไมส่ามารถยอ้นกลบัได ้หรอืสามารถยอ้นกลบัได ้

•	 อยา่ ทิง้แบตเตอรี่แพคของโนต้บุ๊คพีซีลงในไฟ เนือ่งจากอาจเกดิการระเบดิ
ได ้ตรวจสอบกบัหลกัปฏบิตัใินทอ้งถิน่ ส�ำหรบขัน้ตอนการทิง้แบบพเิศษ 
เพือ่ลดความเสี่ยงของการบาดเจ็บต่อร่างกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ

•	 อยา่ ใชอ้ะแดปเตอรไ์ฟฟ้า หรอืแบตเตอรี่จากอปุกรณอ์ืน่ เพือ่ลดความเสี่ยง
ของการบาดเจ็บต่อร่างกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ ใชเ้ฉพาะ 
อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าหรอืแบตเตอรี่ที่ไดรั้บการรบรอง UL จากผูผ้ลติหรอื 
รา้นคา้ปลีกที่ไดรั้บการแต่งตัง้เท่านัน้
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ขอ้ก�ำหนดดา้นความปลอดภยัทางไฟฟ้า
ผลติภณัฑท์ี่ใชก้ระแสไฟฟ้าสงูถงึ 6A และมนี�้ำำหนักมากกวา่ 3 กก. ตอ้งใชส้ายไฟที่
ไดรั้บการรบรองที่มากกวา่ หรอืเท่ากบั: H05VV-F, 3G, 0.75mm2 หรอื H05VV-F, 2G, 
0.75mm2

ประกาศเครือ่งรบัสญัญาณ TV
บนัทึกถงึผูต้ดิตัง้ระบบ CATV—ระบบกระจายสายเคเบลิควรไดรั้บการต่อสายดนิ (กราวด)์ 
ตาม มาตรฐาน ANSI/NFPA 70 รัฐบญัญัต ิNational Electrical Code (NEC) โดยเฉพาะ 
Section 820.93 เรือ่งการต่อสายดนิของชีลด ์ตวัน�ำของสายโคแอกเซียล โดยการตดิตัง้
ควรเชือ่มยดึสกรีนของสาย โคแอกเซียลเขา้กบัสายดนิที่ทางเขา้อาคาร

ประกาศผลติภณัฑข์อง Macrovision 
Corporation
ผลติภณัฑน์ี้ใชเ้ทคโนโลยีการป้องกนัดา้นลขิสทิธิ ์ซึ่ งไดรั้บการป้องกนัโดยวธิีที่มีการ
ระบใุนสทิธบิตัรของ สหรฐอเมรกิาบางฉบบั และสทิธิใ์นทรพยส์นิทางปัญญาอืน่ ที่เป็น
ของ Macrovision Corporation  
และ เจา้ของสทิธิอ์ืน่ๆ การใชเ้ทคโนโลยีการป้องกนัดา้นลขิสทิธิน์ี้  
ตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก Macrovision Corporation และตัง้ใจใหใ้ชภ้ายในบา้น และใช ้
ในการรบชมที่จ�ำกดัอืน่ๆ เท่านัน้ ถา้ไมไ่ดรั้บอนุญาต จาก Macrovision Corporation 
หา้มไมใ่หท้�ำกระบวนการวศิวกรรมยอ้นกลบั หรอืถอดชิน้สว่นใดๆ

การป้องกันัการสูญูเสีียการได้ย้ินิ
เพื่่�อป้้องกันัความเสีียหายของระบบรัับฟัังที่่�อาจเป็็นไปได้ ้ 
อย่่าฟัังด้ว้ยระดับัเสีียงที่่�สูงูเป็็นระยะเวลานาน

ประกาศเกี่ยวกบัการเคลอืบ

ส�ำคญั! เพือ่คณุสมบตัใินการเป็นฉนวนไฟฟ้า และใหม้คีวามปลอดภยัเกี่ยวกบัไฟฟ้า 
มีการเคลอืบเพือ่ป้องกนัตวัเครือ่งของโนต้บุ๊ค PC ยกเวน้ที่ดา้นขา้งซึ่งมีพอรต์ IO 
ต่างๆ อยู่์
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ขอ้ควรระวงัของชาวนอรด์กิ (ส�ำหรบัโนต้บุค๊ที่
ใชแ้บตเตอรี่ลเิธียมออิอน)
CAUTION! Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only with 
the same or equivalent type recommended by the manufacturer. Dispose of used 
batteries according to the manufacturer’s instructions. (English)

ATTENZIONE! Rischio di esplosione della batteria se sostituita in modo errato. 
Sostituire la batteria con un una di tipo uguale o equivalente consigliata dalla 
fabbrica. Non disperdere le batterie nell’ambiente. (Italiano)

VORSICHT! Explosionsgefahr bei unsachgemäßen Austausch der Batterie. Ersatz 
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem ähnlichen Typ. 
Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des Herstellers. (Deutsch)

ADVARSELI! Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig håndtering. Udskiftning 
må kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Levér det brugte batteri 
tilbage til leverandøren. (Dansk)

VARNING! Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Använd samma batterityp eller 
en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren. Kassera använt 
batteri enligt fabrikantens instruktion. (Svenska)

VAROITUS! Paristo voi räjähtää, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo 
ainoastaan laitevalmistajan sousittelemaan tyyppiin. Hävitä käytetty paristo 
valmistagan ohjeiden mukaisesti. (Suomi)

ATTENTION! Danger d’explosion si la batterie n’est pas correctement remplacée. 
Remplacer uniquement avec une batterie de type semblable ou équivalent, 
recommandée par le fabricant. Jeter les batteries usagées conformément aux 
instructions du fabricant. (Français)

ADVARSEL! Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme 
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten. Brukte 
batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner. (Norsk)

(日本語)

ВНИМАНИЕ! При замене аккумулятора на аккумулятор иного типа возможно 
его возгорание. Утилизируйте аккумулятор в соответствии с инструкциями 
производителя. (Pyccкий)
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ค�ำประกาศการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัดา้น 
ส ิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑ์
ASUS ด�ำเนนิการตามแนวคดิการออกแบบสเีขยีว เพือ่ออกแบบและผลติผลติภณัฑ์
ของเรา และท�ำใหม้ัน่ใจวา่แต่ละสถานะของรอบชีวติผลติภณัฑข์องผลติภณัฑ ์ASUS 
นัน้สอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้มของโลก นอกจากนี้ ASUS ยงัเปิด
เผยขอ้มลูที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ก�ำหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัดว้ย

โปรดดทูี่ http://csr.asus.com/Compliance.htm ส�ำหรบการเปิดเผยขอ้มลู 
เกี่ยวกบัความสอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัของ ASUS

EU REACH และมาตรา 33
เราเผยแพร่สารเคมีที่ใชใ้นผลติภณัฑข์องเราซึ่งสอดคลอ้งกบักรอบการท�ำงานของ 
ขอ้บงัคบั REACH (การลงทะเบยีน, การประเมนิ, การอนุมตั ิและขอ้จ�ำกดัของสารเคม)ี 
ไวท้ี่เว็บไซต ์http://csr.asus.com/english/REACH.htm

EU RoHS
ผลติภณัฑน์ี้สอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนด EU RoHS ส�ำหรบรายละเอยีดเพิม่เตมิ ด ู 
http://csr.asus.com/english/article.aspx?id=35
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การรีไซเคลิของ ASUS / บรกิารน�ำกลบั
โปรแกรมการรีไซเคลิและน�ำกลบัของ ASUS มาจากความมุ่งมัน่ของเราในการสรา้ง
มาตรฐานสงูสดุส�ำหรบการปกป้องสิง่แวดลอ้มของเรา เราเชือ่วา่การใหท้างแกปั้ญหาแก่
ลกูคา้ของเรา จะท�ำใหส้ามารถรีไซเคลิผลติภณัฑ ์แบตเตอรี่ และชิน้สว่นอืน่ๆ รวมทัง้วสัดุ
บรรจุหีบห่อของเราอยา่งมคีวามรับผดิชอบ 

โปรดไปที่ http://csr.asus.com/english/Takeback.htm ส�ำหรบขอ้มลูในการรีไซเคลิ
อยา่งละเอยีดในภมูภิาคต่างๆ

ขอ้ก�ำหนดการออกแบบเพือ่ส ิง่แวดลอ้ม
สหภาพยโุรปไดป้ระกาศกรอบการท�ำงานส�ำหรบการตัง้คา่ขอ้ก�ำหนดในการออกแบบ
เพือ่สิง่แวดลอ้ม ส�ำหรบผลติภณัฑท์ี่มคีวามเกี่ยวขอ้งดา้นพลงังาน (2009/125/EC) 
มาตรการการด�ำเนนิการเฉพาะ มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ปรับปรุงประสทิธภิาพดา้นสิง่แวดลอ้ม
ของผลติภณัฑท์ี่เฉพาะเจาะจง หรอืในผลติภณัฑห์ลายประเภท ASUS ใหข้อ้มลู
ผลติภณัฑบ์นเว็บไซต ์CSR สามารถพบขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี่  
https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=1555
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ผลติภณัฑท์ี่ผา่นการรบัรอง ENERGY STAR
ENERGY STAR เป็็นโครงการที่่�ทำำ�งานร่่วมกันัระหว่่างตัวัแทนการปก 
ป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มของสหรัฐอเมริกิา และกระทรวงพลังังานของสหรัฐ 
อเมริกิา เพื่่�อช่่วยพวกเราทุุกคนประหยัดัเงินิ และป้้องกันัสิ่่�งแวดล้อ้ม 
ด้ว้ยการใช้ผ้ลิติภัณัฑ์แ์ละหลักัปฏิบิัตัิทิี่่�มีีประสิทิธิภิาพด้า้นพลังังาน

ผลิติภัณัฑ์ ์ASUS ทุุกรุ่่�นที่่�มีีโลโก้ ้ENERGY STAR สอดคล้อ้งกับัมาตรฐาน ENERGY  
STAR และตามค่่าเริ่่�มต้น้จะมีีการเปิิดคุุณสมบัตัิกิารจัดการพลังังานไว้ ้จอภาพถูกูตั้้ �งค่่า
โดยอัตัโนมัตัิใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่่มีีกิจิกรรมใด ๆ 10 นาทีี; คอมพิวิเตอร์ถ์ูกูตั้้ �งค่่าโดย
อัตัโนมัตัิใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่่มีีกิจิกรรมใด ๆ 30 นาทีี ในการปลุุกคอมพิวิเตอร์ข์องคุุณ 
คลิกิเมาส์ ์กดปุ่่� มใด ๆ บนแป้้นพิมิพ์ ์หรือืกดปุ่่� มเพาเวอร์ ์

โปรดเยี่่�ยมชมที่่� http://www.energystar.gov/powermanagement สำำ�หรับข้อ้มูลู 
อย่่างละเอีียดเกี่่�ยวกับัการจัดการพลังังาน และประโยชน์ต์่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม นอกจากนี้้�  
โปรดเยี่่�ยมชมที่่� http://www.energystar.gov สำำ�หรับข้อ้มูลูอย่่างละเอีียดเกี่่�ยวกับั 
โครงการร่่วมมือื ENERGY STAR

หมายเหตุ:ุ Energy Star ไม่่ได้รั้ับการสนัับสนุุนบน FreeDOS และระบบปฏิบิัตัิกิารที่่�
ใช้ ้Linux

ผลติภณัฑท์ี่ลงทะเบยีน EPEAT
การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสิง่แวดลอ้มที่ส�ำคญัต่อสาธารณะส�ำหรบผลติภณัฑท์ี่ลงทะเบยีน 
EPEAT (เครือ่งมอืการประเมนิดา้นสิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑอ์เิล็กทรอนกิส)์ ของ 
ASUS มอียู่ที่ https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=41 สามารถพบ 
ขอ้มลูเพิม่เตมิเกี่ยวกบัโปรแกรม EPEAT และค�ำแนะน�ำในการซือ้ไดท้ี่  
www.epeat.net
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ประกาศเกี่ยวกบัความสอดคลอ้งของสหภาพยโุรป 
แบบยอ่
ASUSTek Computer Inc. ขอประกาศในที่นี้วา่อปุกรณน์ี้มคีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ที่จ�ำเป็นและเงือ่นไขที่เกี่ยวขอ้งอืน่ ๆ ของบทบญัญัตขิอ้ก�ำหนด 2014/53/EU เนือ้หา 
ที่สมบรูณข์องประกาศความสอดคลอ้งกบั EU มอียู่ที่ https://www.asus.com/support/

การท�ำงานของ WiFi ที่ 5150-5350MHz ถกูจ�ำกดัใหใ้ชใ้นอาคารส�ำหรบประเทศที่แสดงใน
ตาราง:

AT BE BG CZ DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO SI SK TR
FI SE CH HR UK(NI)

ข้อ้สังัเกตเครือืข่า่ย Wi-Fi

สำำ�คัญั! เครือืข่่าย Wi-Fi 6E มีีในเครื่่�องบางรุ่่�น ความสามารถในการเชื่่�อมต่อ่ความถี่่� 
Wi-Fi 6E อาจแตกต่า่งกันัไปตามระเบีียบข้อ้บังัคับั และการรับรองของแต่ล่ะประเทศ/
ภูมูิภิาค


	เกี่ยวกับคู่มือฉบับนี้
	ข้อกำหนดที่ใช้ในคู่มือนี้
	ไอคอน
	การใช้ตัวพิมพ์

	ข้อควรระวังเพื่อความปลอดภัย
	การใช้Notebook PC ของคุณ
	การดูแลNotebook PC ของคุณ
	การทิ้งอย่างเหมาะสม
	ข้อมูลเพื่อความปลอดภัยเกี่ยวกับแบตเตอรี่


	บทที่ 1: การตั้งค่าฮาร์ดแวร์
	ทำความรู้จัก Notebook PC ของคุณ
	มุมมองด้านบน
	มุมมองจากด้านล่าง
	มุมมองจากด้านขวา
	มุมมองจากด้านซ้าย


	บทที่ 2: การใช้ Notebook PC ของคุณ
	เริ่มต้นใช้งาน
	การชาร์จ Notebook PC
	ยกเพื่อเปิดแผงจอแสดงผล
	กดปุ่มพาวเวอร์

	การใช้ทัชแพด
	การใช้ NumberPad (ในเครื่องบางรุ่น)

	การใช้คีย์บอร์ด
	ปุ่มลัด
	ปุ่มฟังก์ชัน
	ปุ่ม Windows
	ปุ่มตัวเลข


	บทที่ 3: การทำงานด้วย Windows
	เริ่มใช้งานครั้งแรก
	เมนู Start (เริ่ม)
	แอป Windows
	MyASUS Splendid
	การเชื่อมต่อกับเครือข่ายไร้สาย
	Wi-Fi
	Bluetooth
	Airplane Mode (โหมดใช้งานบนเครื่องบิน)

	การเชื่อมต่อกับเครือข่ายมีสาย
	การปิด Notebook PC
	การเปลี่ยน Notebook PC เข้าสู่โหมดสลีป

	บทที่ 4: การทดสอบการทำงานด้วยตัวเอง (POST)
	การทดสอบการทำงานด้วยตัวเอง (POST)
	การใช้ POST ในการเข้าถึง BIOS และแก้ไขปัญหา

	BIOS
	การเข้าถึง BIOS

	การกู้คืนระบบ
	การใช้ตัวเลือกการกู้คืน


	เทคนิคและคำถามที่พบบ่อยๆ
	เทคนิคที่มีประโยชน์สำหรับ Notebook PC ของคุณ
	คำถามที่พบบ่อยๆ ของฮาร์ดแวร์
	คำถามที่พบบ่อยๆ ของซอฟต์แวร์

	ภาคผนวก
	ถ้อยแถลงของคณะกรรมการการสื่อสารกลาง
	ถ้อยแถลงข้อควรระวังการสัมผัสถูกความถี่วิทยุของ FCC
	ประกาศด้านความปลอดภัยของ UL
	ข้อกำหนดด้านความปลอดภัยทางไฟฟ้า
	ประกาศเครื่องรับสัญญาณ TV
	ประกาศผลิตภัณฑ์ของ Macrovision Corporation
	การป้องกันการสูญเสียการได้ยิน
	ประกาศเกี่ยวกับการเคลือบ
	ข้อควรระวังของชาวนอร์ดิก (สำหรับโน้ตบุ๊คที่ใช้แบตเตอรี่ลิเธียมอิออน)
	คำประกาศการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อมของผลิตภัณฑ์
	EU REACH และมาตรา 33
	EU RoHS
	การรีไซเคิลของ ASUS / บริการนำกลับ
	ข้อกำหนดการออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม
	ผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการรับรอง ENERGY STAR
	ผลิตภัณฑ์ที่ลงทะเบียน EPEAT
	ข้อสังเกตเครือข่าย Wi-Fi
	ประกาศเกี่ยวกับความสอดคล้องของสหภาพยุโรปแบบย่อ



