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ห้า้มทำาซ้ำำ�า ส์�งต่�อ ถอดความ เก้็บัในร์ะบับัท่�ส์ามาร์ถเร์ย่ก้ก้ล็บััมาได ้ห้ร์อืแปล็ส์�วนห้น่�งส์�วนใดของค่�มอืฉบับััน่�
เป็นภาษาอื�นในร์ป่แบับัห้ร์อืดว้ยวธิีก่้าร์ใดๆ ซ้ำ่�งร์วมถง่ผล็ติ่ภณัฑ์แ์ล็ะซ้ำอฟต่แ์วร์ท์่�บัร์ร์จุอุย่�ภายใน ยก้เวน้เอก้ส์าร์
ท่�ผ่ซ้้ำ ื�อเป็นผ่เ้ก้็บัไวเ้พื่ื�อจุดุปร์ะส์งคใ์นก้าร์ส์ำาร์องเท�านั�น โดยไม�ไดรั้์บัความยนิยอมเป็นล็ายล็กั้ษณอ์กั้ษร์อย�าง
ชัดัแจุง้จุาก้ ASUSTeK COMPUTER INC. (“ASUS”)

ASUS จัุดทำาค่�มอืน่� “ต่ามท่�เป็น” โดยไม�มก่้าร์รั์บัปร์ะก้นัใดๆ ไม�ว�าจุะโดยชัดัแจุง้ห้ร์อืโดยนัย ร์วมถง่แต่�ไม�จุำาก้ดั
เพื่ย่งก้าร์รั์บัปร์ะก้นัโดยนัยห้ร์อืเงื�อนไขของความส์ามาร์ถในก้าร์ขายห้ร์อืความเห้มาะส์มส์ำาห้รั์บัวตั่ถปุร์ะส์งค์
เฉพื่าะ ไม�ว�าในก้ร์ณ่ใดๆ ASUS, ก้ร์ร์มก้าร์, เจุา้ห้นา้ท่�, พื่นัก้งาน ห้ร์อืต่วัแทนจุะไม�รั์บัผดิต่�อความเส์ย่ห้ายทาง
ออ้มใดๆ, ความเส์ย่ห้ายพื่เิศษ, อบุัตั่เิห้ต่ ุห้ร์อืความเส์ย่ห้ายท่�เก้ดิข่�นต่ามมา (ร์วมทั �งความเส์ย่ห้ายท่�เก้ดิจุาก้
ก้าร์ส์ญ่เส์ย่ผล็ก้ำาไร์, ความเส์ย่ห้ายทางธีรุ์ก้จิุ, ความเส์ย่ห้ายของก้าร์ใชัข้อ้มล่็, ก้าร์ห้ยดุชัะงัก้ทางธีรุ์ก้จิุ ห้ร์อื
ล็กั้ษณะอื�นๆ) แมว้�า ASUS จุะไดรั้์บัก้าร์บัอก้ก้ล็�าวว�าอาจุมค่วามเส์ย่ห้ายเห้ล็�านั�นเก้ดิข่�นจุาก้ขอ้บัก้พื่ร์�องห้ร์อื
ขอ้ผดิพื่ล็าดใดๆ ในค่�มอืห้ร์อืผล็ติ่ภณัฑ์น์่�

ผล็ติ่ภณัฑ์แ์ล็ะชัื�อบัร์ษัิทท่�ปร์าก้ฏในค่�มอืน่�อาจุเป็นห้ร์อืไม�ใชั�เคร์ื�องห้มายก้าร์คา้จุดทะเบัย่นห้ร์อืล็ขิส์ทิธีิ�ของ
บัร์ษัิทท่�เก้่�ยวขอ้ง แล็ะใชัเ้พื่ื�อก้าร์ร์ะบัตุ่วัต่นห้ร์อืคำาอธีบิัายแล็ะเพื่ื�อปร์ะโยชันข์องเจุา้ของเท�านั�น โดยไม�ม่
เจุต่นาล็ะเมดิ

ขอ้มล่็จุำาเพื่าะแล็ะขอ้มล่็ท่�บัร์ร์จุใุนค่�มอืฉบับััน่�มไ่วส้์ำาห้รั์บัเป็นขอ้มล่็ปร์ะก้อบัเท�านั�น แล็ะอาจุเปล็่�ยนแปล็งได ้
โดยไม�ต่อ้งแจุง้ให้ท้ร์าบัล็�วงห้นา้ แล็ะไม�ควร์ถอืเป็นพัื่นธีะส์ญัญาจุาก้ ASUS ASUS ไม�รั์บัผดิชัอบัต่�อขอ้ผดิ
พื่ล็าด ห้ร์อืความไม�เท่�ยงต่ร์งใดๆ ท่�อาจุปร์าก้ฏในค่�มอืฉบับััน่� ร์วมถง่ผล็ติ่ภณัฑ์แ์ล็ะซ้ำอฟต่แ์วร์ท์่�อธีบิัายอย่�
ภายใน

ล็ขิส์ทิธีิ� © 2024 ASUSTeK COMPUTER INC. ส์งวนล็ขิส์ทิธีิ�

ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกี่บัลขิ้สิทิธิ์ิ�

กี่ารจำำากี่ดัข้องกี่ารรบัผิดิ
อาจุมเ่ห้ต่กุ้าร์ณบ์ัางอย�างเก้ดิข่�นเนื�องจุาก้ ASUS ห้ร์อืความรั์บัผดิชัอบัอื�น คณุมส่์ทิธีิ�ท่�จุะก้่ค้นืความเส์ย่ห้าย
จุาก้ ASUS ในส์ถานก้าร์ณด์งัก้ล็�าว ทาง ASUS จุะรั์บัผดิชัอบัเป็นจุำานวนเงนิของความเส์ย่ห้ายส์ำาห้รั์บัก้าร์บัาด
เจ็ุบัของร์�างก้าย (ร์วมทั �งก้าร์เส์ย่ชัว่ติ่) แล็ะความเส์ย่ห้ายท่�เก้ดิข่�นก้บััทรั์พื่ยส์์นิจุร์งิ แล็ะทรั์พื่ยส์์นิส์�วนบัคุคล็ท่�
ส์ามาร์ถจัุบัต่อ้งได ้ห้ร์อืความเส์ย่ห้ายท่�แทจุ้ร์งิอื�น แล็ะความเส์ย่ห้ายทางต่ร์งท่�เป็นผล็จุาก้ความล็ะเล็ย ห้ร์อื
ก้าร์ไม�ปฏบิัตั่ติ่ามห้นา้ท่�ทางก้ฎห้มายภายใต่ถ้อ้ยแถล็งของก้าร์รั์บัปร์ะก้นัน่� ไม�มาก้ไปก้ว�าร์าคาท่�แส์ดงไวข้อง
ผล็ติ่ภณัฑ์แ์ต่�ล็ะอย�าง โดยไม�คำานง่ถง่ห้ล็กั้ก้าร์ท่�คณุมส่์ทิธีิ�ท่�จุะเร์ย่ก้ร์อ้งความเส์ย่ห้ายจุาก้ ASUS

ASUS จุะรั์บัผดิชัอบัเฉพื่าะความเส์ย่ห้ายเนื�องจุาก้ก้าร์ส์ญ่ห้าย ความเส์ย่ห้าย ห้ร์อืก้าร์เร์ย่ก้ร์อ้งใดๆ ต่ามท่�ร์ะบัุ
ภายใต่ถ้อ้ยแถล็งก้าร์รั์บัปร์ะก้นัน่�

ขอ้จุำาก้ดัน่�ยงัใชัก้้บััผ่จุ้ำาห้น�ายแล็ะร์า้นคา้ปล็ก่้ของ ASUS ดว้ย น่�เป็นความรั์บัผดิชัอบัส์ง่ส์ดุท่� ASUS, ผ่จุ้ำาห้น�าย 
ห้ร์อืร์า้นคา้ปล็ก่้ของคณุจุะรั์บัผดิชัอบั

ASUS จุะไม�รั์บัผดิชัอบัใดๆ เก้่�ยวก้บััส์ถานก้าร์ณเ์ห้ล็�าน่�: (1) ก้าร์เร์ย่ก้ร์อ้งค�าเส์ย่ห้ายต่�อคณุจุาก้บัคุคล็ท่�ส์าม 
(2) ก้าร์ส์ญ่เส์ย่ห้ร์อืความเส์ย่ห้ายต่�อบันัทก่้ห้ร์อืขอ้มล่็ของคณุ ห้ร์อื (3) ความเส์ย่ห้ายพื่เิศษ อบุัตั่เิห้ต่ ุห้ร์อื
ความเส์ย่ห้ายทางออ้ม ห้ร์อืความเส์ย่ห้ายท่�เก้ดิข่�นต่ามมา (ร์วมทั �งก้าร์ส์ญ่เส์ย่ผล็ก้ำาไร์ ห้ร์อืก้าร์ท่�ไม�ส์ามาร์ถ
ปร์ะห้ยดัได)้ แมว้�า ASUS, ผ่จุ้ำาห้น�าย ห้ร์อืร์า้นคา้ปล็ก่้ของคณุจุะไดรั้์บัแจุง้ว�าอาจุมค่วามเป็นไปไดท้่�จุะเก้ดิ
ความเส์ย่ห้ายเห้ล็�านั�น

บรกิี่ารและกี่ารสินับัสินันุั
เย่�ยมชัมเว็บัไซ้ำต่ห์้ล็ายภาษาของเร์าไดท้่� https://www.asus.com/th/support/

MyASUS นำาเส์นอคณุส์มบัตั่กิ้าร์ส์นับัส์นุนท่�ห้ล็าก้ห้ล็าย ร์วมถง่ก้าร์แก้ไ้ขปัญห้า ก้าร์เพื่ิ�มปร์ะส์ทิธีภิาพื่
ผล็ติ่ภณัฑ์ ์ก้าร์ร์วมซ้ำอฟต่แ์วร์ข์อง ASUS แล็ะชั�วยให้ค้ณุจัุดร์ะเบัย่บัเดส์ก้ท็์อปส์�วนบัคุคล็แล็ะเพื่ิ�มพื่ื�นท่�จัุดเก้็บั 
ส์ำาห้รั์บัร์ายล็ะเอย่ดเพื่ิ�มเต่มิ โปร์ดเย่�ยมชัม https://www.asus.com/th/support/FAQ/1038301/
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เกี่่�ยวกี่บัคูมู่อืฉบบันั่�
ค่�มอืน่�ให้ข้อ้มล่็เก้่�ยวก้บััคณุส์มบัตั่ดิา้นฮาร์ด์แวร์แ์ล็ะซ้ำอฟต่แ์วร์ข์อง 
Notebook PC ของคณุ โดยจัุดห้มวดห้ม่�เป็นบัทต่�างๆ ดงัน่�:

บทท่่ 1: กี่ารตั้งค่าฮาร์ดแวร์

บัทน่�ให้ร้์ายล็ะเอย่ดเก้่�ยวก้บััองคป์ร์ะก้อบัดา้นฮาร์ด์แวร์ข์อง 
Notebook PC ของคณุ

บทท่่ 2: กี่ารใช้ Notebook PC ข้องคุณ

บัทน่�แส์ดงถง่วธิีก่้าร์ใชัส้์�วนต่�างๆ ของ Notebook PC ของคณุ

บทท่่ 3: กี่ารทำางานัด้วย Windows

บัทน่�ให้ภ้าพื่ร์วมเก้่�ยวก้บััก้าร์ใชั ้Windows ใน Notebook PC ของ
คณุ

บทท่่ 4: กี่ารทดสิอบกี่ารทำางานัด้วยตัวเอง (POST)

บัทน่�แส์ดงถง่วธิีก่้าร์ใชั ้POST เพื่ื�อเปล็่�ยนแปล็งก้าร์ต่ั �งค�าต่�างๆ ของ 
Notebook PC ของคณุ

เทคนัิคและคำาถามูท่่พบบ่อย

ส์�วนน่�นำาเส์นอเทคนคิท่�แนะนำา คำาถามท่�พื่บับั�อยเก้่�ยวก้บััฮาร์ด์แวร์์
แล็ะซ้ำอฟต่แ์วร์บ์ัางปร์ะก้าร์ท่�คณุส์ามาร์ถใชัอ้า้งองิเพื่ื�อบัำาร์งุรั์ก้ษา 
แล็ะแก้ไ้ขปัญห้าทั�วไปท่�เก้ดิก้บัั Notebook PC ของคณุ

ภาคผินัวกี่

ส์�วนน่�คร์อบัคล็มุขอ้มล่็เก้่�ยวก้บััความปล็อดภยัแล็ะก้าร์แจุง้เต่อืนใน
เคร์ื�อง Notebook PC ของคณุ
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ข้อ้กี่ำาหนัดท่�ใชใ้นัคูมู่อืนั่�
เพื่ื�อเนน้ขอ้มล่็ส์ำาคญัในค่�มอืน่� ขอ้ความจุะแส์ดงดงัน่�:

สิำาคญั! ขอ้ความน่�ปร์ะก้อบัดว้ยขอ้มล่็ส์ำาคญัท่�คณุต่อ้งทำาต่าม เพื่ื�อทำางานให้ ้
ส์มบัร่์ณ์

หมูายเหต:ุ ขอ้ความน่�ปร์ะก้อบัดว้ยขอ้มล่็เพื่ิ�มเต่มิ แล็ะเทคนคิต่�างๆ ท่�
ส์ามาร์ถชั�วยให้ท้ำางานส์มบัร่์ณ์

คำาเตอืนั! ขอ้ความน่�ปร์ะก้อบัดว้ยขอ้มล่็ส์ำาคญัท่�คณุต่อ้งปฏบิัตั่ติ่าม เพื่ื�อให้ ้
คณุปล็อดภยัในขณะท่�ทำางานบัางอย�าง แล็ะป้องก้นัความเส์ย่ห้ายต่�อขอ้มล่็
แล็ะชัิ�นส์�วนต่�างๆ ของ Notebook PC ของคณุ

กี่ารใชต้วัพมิูพ์
ตวัหนัา = ร์ะบัถุง่เมน่ห้ร์อืร์ายก้าร์ท่�ต่อ้งเล็อืก้

ต่วัเอย่ง = ร์ะบัถุง่ส์�วนท่�คณุส์ามาร์ถอา้งถง่ในค่�มอืฉบับััน่� �

= ใชัท้ชััแพื่ด

= ใชัแ้ป้นพื่มิพื่์

ไอคอนั
ไอคอนดา้นล็�างร์ะบัถุง่อปุก้ร์ณท์่�ส์ามาร์ถใชัส้์ำาห้รั์บัทำางานห้ร์อืก้ร์ะบัวนก้าร์
บัน Notebook PC ให้เ้ส์ร็์จุ
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ข้อ้ควรระวงัเพื�อความูปลอดภยั

คณุควร์ใชั ้Notebook PC เฉพื่าะในส์ภาพื่แวดล็อ้มท่�ม่
อณุห้ภม่อิย่�ร์ะห้ว�าง 5˚C (41˚F) ถง่ 35˚C (95˚F)

ดฉ่ล็าก้ร์ะบัพุื่กิ้ดัไฟฟ้าท่�ดา้นล็�างของ Notebook PC 
ของคณุแล็ะต่ร์วจุส์อบัว�าอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าของคณุม่
ขอ้มล่็พื่กิ้ดัไฟฟ้าต่ร์งก้บััฉล็าก้น่�

Notebook PC ของคณุส์ามาร์ถอุ�นข่�นจุนถง่ร์อ้นไดใ้น
ขณะท่�ใชัง้านห้ร์อืในขณะท่�ก้ำาล็งัชัาร์จ์ุชัดุแบัต่เต่อร์่� 
อย�าวาง Notebook PC ไวบ้ันต่กั้ห้ร์อืใก้ล็ส้์�วนใดส์�วน
ห้น่�งของร์�างก้าย เพื่ื�อป้องก้นัไม�ให้เ้ก้ดิก้าร์บัาดเจ็ุบั
เนื�องจุาก้ความร์อ้น เมื�อทำางานบัน Notebook PC ของ
คณุ อย�าวางไวบ้ันพื่ื�นผวิท่�ส์ามาร์ถปิดก้ั �นชั�องร์ะบัาย
อาก้าศได ้

อย�าใชัส้์ายไฟ อปุก้ร์ณเ์ส์ร์มิ แล็ะอปุก้ร์ณต์่�อพื่�วงท่�
ชัำาร์ดุเส์ย่ห้ายก้บัั Notebook PC ของคณุ

ในขณะท่�เปิดเคร์ื�อง ให้แ้น�ใจุว�าไม�ถอืห้ร์อืปก้คล็มุ 
Notebook PC ดว้ยวสั์ดใุดๆ ท่�จุะล็ดก้าร์ไห้ล็เวย่นของ
อาก้าศ

อย�าวาง Notebook PC บันพื่ื�นผวิทำางานท่�ไม�ส์มำ�าเส์มอ
ห้ร์อืไม�มั�นคง

คณุส์ามาร์ถส์�ง Notebook PC ของคณุผ�านเคร์ื�อง
เอ็ก้ซ้ำเร์ย ์(ท่�ใชัต้่ร์วจุส์ิ�งของท่�วางบันส์ายพื่าน) แต่�อย�า
ให้ส้์มัผัส์ถก่้ต่วัต่ร์วจุจัุบัแม�เห้ล็็ก้แล็ะอปุก้ร์ณท์่�ใชัม้อืถอื

ต่ดิต่�อพื่นัก้งานส์ายก้าร์บันิของคณุเพื่ื�อเร์ย่นร์่เ้ก้่�ยวก้บัั
บัร์กิ้าร์บันเคร์ื�องท่�เก้่�ยวขอ้งท่�ส์ามาร์ถใชัไ้ด ้แล็ะขอ้
จุำาก้ดัต่�างๆ ท่�ต่อ้งปฏบิัตั่ติ่ามเมื�อใชั ้Notebook PC 
ของคณุในเท่�ยวบันิ

กี่ารใช ้Notebook PC ข้องคณุ
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กี่ารดแูล Notebook PC ข้องคณุกี่ารดแูล Notebook PC ข้องคณุ

ถอดส์ายไฟ AC แล็ะถอดชัดุแบัต่เต่อร์่�ออก้ (ถา้
ทำาได)้ ก้�อนทำาความส์ะอาด Notebook PC ของคณุ 
ใชัฟ้องนำ�าเซ้ำล็ล็โ่ล็ส์ท่�ส์ะอาดห้ร์อืผา้ชัามวัร์ช์ับุันำ�าอุ�น
ห้มาดๆ เชัด็ความชัื�นส์�วนเก้นิออก้จุาก้ Notebook PC 
ของคณุโดยใชัผ้า้แห้ง้ ป้องก้นัไม�ให้ข้องเห้ล็วใดๆ เขา้
ส์่�ต่วัเคร์ื�องห้ร์อืชั�องว�างบันแป้นพื่มิพื่ ์เพื่ื�อป้องก้นัไฟฟ้า
ล็ดัวงจุร์ห้ร์อืก้าร์ก้ดัก้ร์�อน

อย�าใชัต้่วัทำาล็ะล็ายท่�มฤ่ทธีิ�ร์นุแร์ง เชั�น แอล็ก้อฮอล็ ์
ทนิเนอร์ ์เบันซ้ำนิ ห้ร์อืส์าร์เคมอ่ื�นๆ บันห้ร์อืใก้ล็ก้้บัั 
Notebook PC ของคณุ

อย�าวางวตั่ถใุดๆ บัน Notebook PC ของคณุ

อย�าให้ ้Notebook PC ส์มัผัส์ถก่้ส์นามแม�เห้ล็็ก้ห้ร์อื
ส์นามไฟฟ้าพื่ล็งัส์ง่

อย�าใชัห้้ร์อืให้ ้Notebook PC ส์มัผัส์ก้บััของเห้ล็ว ฝน 
ห้ร์อืความชัื�น

อย�าให้ ้Notebook PC ส์มัผัส์ก้บััส์ภาพื่แวดล็อ้มท่�ม่
ฝุ� นมาก้
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กี่ารทิ�งอยา่งเหมูาะสิมู

อย�าทิ�ง Notebook PC ปะปนก้บััของเส์ย่จุาก้ภายใน
บัา้น ผล็ติ่ภณัฑ์น์่�ไดรั้์บัก้าร์ออก้แบับัเพื่ื�อให้น้ำาชัิ�น
ส์�วนต่�างๆ มาใชัซ้้ำำ�าแล็ะร์ไ่ซ้ำเคลิ็ไดอ้ย�างเห้มาะส์ม 
ส์ญัล็กั้ษณถ์งัขยะต่ดิล็อ้ท่�มเ่คร์ื�องห้มายก้าก้บัาท
เป็นก้าร์ร์ะบัวุ�าไม�ควร์ทิ�งผล็ติ่ภณัฑ์ ์(อปุก้ร์ณไ์ฟฟ้า 
อเิล็็ก้ทร์อนกิ้ส์ ์แล็ะแบัต่เต่อร์่�เห้ร์ย่ญท่�มส่์�วนปร์ะก้อบั
ของปร์อท) ปะปนไปก้บััของเส์ย่ทั�วไปจุาก้ภายใน
บัา้น ต่ร์วจุส์อบัก้ฎขอ้บังัคบััในก้าร์ทิ�งผล็ติ่ภณัฑ์์
อเิล็็ก้ทร์อนกิ้ส์์

อย�าทิ�งแบัต่เต่อร์่�ปะปนก้บััของเส์ย่ทั�วไปภายในบัา้น 
ส์ญัล็กั้ษณถ์งัขยะต่ดิล็อ้ท่�มเ่คร์ื�องห้มายก้าก้บัาท
เป็นก้าร์ร์ะบัวุ�าไม�ควร์ทิ�งผล็ติ่ภณัฑ์ป์ะปนไปก้บััของเส์ย่
ทั�วไปจุาก้ภายในบัา้น

อย�าใชั ้Notebook PC ใก้ล็บ้ัร์เิวณท่�มแ่ก้ส๊์รั์�ว

อย�าวางอปุก้ร์ณอ์เิล็็ก้ทร์อนกิ้ส์ท์่�เปิดอย่�ไวใ้ก้ล็ก้้บัั 
Notebook PC ของคณุ เพื่ื�อห้ล็ก่้เล็่�ยงก้าร์ร์บัก้วนของ
คล็ื�นแม�เห้ล็็ก้ไฟฟ้าก้บััห้นา้จุอแส์ดงผล็

อย�าใชั ้Notebook PC เคร์ื�องน่�ในก้าร์ขดุส์ก้ลุ็เงนิคร์ิ
ปโต่ (เนื�องจุาก้ใชัพ้ื่ล็งังานไฟฟ้าแล็ะเวล็าเป็นจุำานวน
มาก้ในก้าร์ไดม้าซ้ำ่�งส์ก้ลุ็เงนิเส์มอืนท่�แปล็งส์ภาพื่ได)้ 
แล็ะ/ห้ร์อืก้จิุก้ร์ร์มท่�เก้่�ยวขอ้ง
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กี่ารป้องกี่นััแบตเตอร่�

• ก้าร์ชัาร์จ์ุแบัต่เต่อร์่�บั�อยๆ ภายใต่แ้ร์งดนัไฟฟ้าท่�ส์ง่ อาจุทำาให้อ้ายุ
แบัต่เต่อร์่�ส์ั �นล็ง เพื่ื�อปก้ป้องแบัต่เต่อร์่� ห้ล็งัจุาก้ท่�แบัต่เต่อร์่�ชัาร์จ์ุเต็่ม
แล็ว้ ร์ะบับัอาจุห้ยดุก้าร์ชัาร์จ์ุเมื�อพื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�อย่�ร์ะห้ว�าง 90% 
ถง่ 100%

หมูายเหต:ุ โดยปก้ต่ริ์ะดบััท่�แบัต่เต่อร์่�จุะชัาร์จ์ุไฟต่�อจุะถก่้ต่ั �งไวร้์ะห้ว�าง 90% 
ถง่ 99% ค�าท่�แทจุ้ร์งิอาจุแต่ก้ต่�างก้นัในแต่�ล็ะร์ุ�น

• ก้าร์ชัาร์จ์ุห้ร์อืก้าร์เก้็บัแบัต่เต่อร์่�ในส์ภาพื่แวดล็อ้มท่�มอ่ณุห้ภม่สิ์ง่ อาจุ
ส์�งผล็ให้เ้ก้ดิความเส์ย่ห้ายถาวร์ต่�อความจุพุื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่� แล็ะ
ทำาให้อ้ายแุบัต่เต่อร์่�ส์ั �นล็งอย�างร์วดเร็์ว ถา้อณุห้ภม่แิบัต่เต่อร์่�ส์ง่เก้นิ
ไป ร์ะบับัอาจุล็ดความจุกุ้าร์ชัาร์จ์ุพื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�ล็ง ห้ร์อืแมก้้ร์ะทั�ง
ห้ยดุชัาร์จ์ุแบัต่เต่อร์่�เพื่ื�อปก้ป้องแบัต่เต่อร์่�

• ความจุพุื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�อาจุล็ดล็งแมว้�าอปุก้ร์ณข์องคณุปิดเคร์ื�อง 
แล็ะต่ดัก้าร์เชัื�อมต่�อจุาก้ไฟ AC ล็กั้ษณะเชั�นน่�เป็นเร์ื�องปก้ต่เินื�องจุาก้
ร์ะบับัยงัคงใชัพ้ื่ล็งังานเล็็ก้นอ้ยจุาก้แบัต่เต่อร์่�

ข้อ้มูลูเพื�อความูปลอดภยัเกี่่�ยวกี่บัแบตเตอร่�
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กี่ารดแูลแบตเตอร่�มูาตรฐานั

• ถา้คณุจุะไม�ใชัอ้ปุก้ร์ณข์องคณุเป็นร์ะยะเวล็านาน ให้แ้น�ใจุว�าทำาก้าร์
ชัาร์จ์ุพื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�ไวท้่� 50% จุาก้นั�นปิดเคร์ื�องอปุก้ร์ณข์องคณุ
แล็ะต่ดัก้าร์เชัื�อมต่�ออะแดปเต่อร์ไ์ฟ AC ชัาร์จ์ุพื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�ไวท้่� 
50% ทกุ้ 3 เดอืนเพื่ื�อห้ล็ก่้เล็่�ยงก้าร์คายปร์ะจุมุาก้เก้นิไปแล็ะป้องก้นั
ความเส์ย่ห้ายต่�อแบัต่เต่อร์่�

• ห้ล็ก่้เล็่�ยงก้าร์ชัาร์จ์ุแบัต่เต่อร์่�ดว้ยแร์งดนัไฟฟ้าท่�ส์ง่เป็นเวล็านานต่�อ
เนื�องเพื่ื�อยดือายกุ้าร์ใชัง้านแบัต่เต่อร์่� ถา้คณุใชัไ้ฟ AC อย�างต่�อเนื�อง
ส์ำาห้รั์บัอปุก้ร์ณข์องคณุ ให้แ้น�ใจุว�าไดใ้ชัพ้ื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�จุนเห้ล็อื 
50% อย�างนอ้ยห้น่�งครั์ �งทกุ้ส์องส์ปัดาห้ ์คณุยงัส์ามาร์ถปรั์บัก้าร์ต่ั �ง
ค�าจุาก้ Battery Health Charging (ล็กั้ษณะก้าร์ชัาร์จ์ุแบัต่เต่อร์่�) ใน 
MyASUS เพื่ื�อชั�วยยดือายกุ้าร์ใชัง้านแบัต่เต่อร์่�ไดด้ว้ย

• แนะนำาให้เ้ก้็บัแบัต่เต่อร์่�ของคณุท่�อณุห้ภม่ริ์ะห้ว�าง 5°C (41°F) 
ถง่ 35°C (95°F) โดยมร่์ะดบััพื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�อย่�ท่� 50% คณุยงั
ส์ามาร์ถปรั์บัก้าร์ต่ั �งค�าจุาก้ Battery Health Charging (ล็กั้ษณะก้าร์
ชัาร์จ์ุแบัต่เต่อร์่�) ใน MyASUS เพื่ื�อชั�วยยดือายกุ้าร์ใชัง้านแบัต่เต่อร์่�ได ้
ดว้ย

• อย�าทิ�งแบัต่เต่อร์่�ไวใ้นส์ภาพื่แวดล็อ้มท่�ชัื�น ก้าร์ส์มัผัส์ก้บััส์ภาพื่
แวดล็อ้มท่�ชัื�นอาจุเพื่ิ�มอตั่ร์าก้าร์คายปร์ะจุขุองแบัต่เต่อร์่�มาก้เก้นิไป 
ส์ภาพื่แวดล็อ้มท่�มอ่ณุห้ภม่ติ่ำ�าอาจุทำาให้ส้์าร์เคมภ่ายในแบัต่เต่อร์่�เส์ย่
ห้าย ในขณะท่�อณุห้ภม่สิ์ง่ห้ร์อืความร์อ้นท่�ส์ง่เก้นิไปอาจุทำาให้เ้ก้ดิ
ความเส์่�ยงจุาก้ก้าร์ร์ะเบัดิ

• อย�าวางอปุก้ร์ณห์้ร์อืแบัต่เต่อร์่�แพื่คไวใ้ก้ล็ห้้มอ้นำ�า เต่าผงิ เต่าไฟ 
เคร์ื�องทำาความร์อ้น ห้ร์อืแห้ล็�งความร์อ้นใดๆ ท่�มอ่ณุห้ภม่สิ์ง่เก้นิ 
60°C (140°F) ส์ภาพื่แวดล็อ้มท่�มอ่ณุห้ภม่สิ์ง่อาจุส์�งผล็ให้เ้ก้ดิก้าร์
ร์ะเบัดิห้ร์อืก้าร์รั์�วท่�อาจุเป็นส์าเห้ต่ใุห้เ้ก้ดิไฟไห้มไ้ด ้
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บทท่� 1:
กี่ารต ั�งคา่ฮารด์แวร ์
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ทำาความูรูจ้ำกัี่ Notebook PC ข้องคณุ
มูมุูมูองดา้นัหนัา้

หมูายเหต:ุ ร์ป่แบับัของแป้นพื่มิพื่อ์าจุแต่ก้ต่�างก้นัไปต่ามภม่ภิาคห้ร์อืปร์ะเทศ 
นอก้จุาก้น่� มมุมองดา้นห้นา้อาจุมล่็กั้ษณะแต่ก้ต่�างก้นั ข่�นอย่�ก้บััร์ุ�นของ 
Notebook PC
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ไมูโครโฟนัอารเ์รย์
ไมโคร์โฟนอาร์เ์ร์ยม์ค่ณุส์มบัตั่กิ้าร์ต่ดัเส์ย่งก้อ้ง ก้าร์ล็ดเส์ย่งร์บัก้วน 
แล็ะฟังก้ช์ันับัม่ฟอร์ม์มิ�งเพื่ื�อก้าร์ไดย้นิแล็ะก้าร์บันัทก่้เส์ย่งท่�ดข่ ่�น

ไฟแสิดงสิถานัะกี่ลอ้ง
ไฟแส์ดงส์ถานะก้ล็อ้งจุะส์ว�างข่�นเมื�อมก่้าร์ใชัง้านก้ล็อ้งในต่วั

กี่ลอ้ง
ก้ล็อ้งในต่วัชั�วยให้ค้ณุถ�ายภาพื่ห้ร์อืบันัทก่้วดิโ่อดว้ย Notebook PC 
ของคณุได ้

โลเ่ว็บแคมู
ใชัส้์ำาห้รั์บัปิดเล็นส์ก์้ล็อ้งของ Notebook PC ของคณุ

แผิงจำอแสิดงผิล
แผงจุอแส์ดงผล็ความล็ะเอย่ดส์ง่ให้ค้ณุส์มบัตั่อินัยอดเย่�ยมในก้าร์ชัม
ไฟล็ภ์าพื่ วดิโ่อ แล็ะมลั็ต่มิเ่ดย่อื�นๆ บัน Notebook PC ของคณุ
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แป้นัพมิูพ์
แป้นพื่มิพื่เ์ป็นปุ� ม QWERTY ขนาดมาต่ร์ฐานพื่ร์อ้มร์ะยะความล็ก่้ของ
ปุ� มท่�เห้มาะส์มต่�อก้าร์พื่มิพื่ ์ซ้ำ่�งยงัชั�วยให้ค้ณุใชัปุ้� มฟังก้ช์ันั ทำาให้เ้ขา้
ถง่ Windows ไดอ้ย�างร์วดเร็์ว แล็ะควบัคมุฟังก้ช์ันัมลั็ต่มิเ่ดย่อื�นๆ ได ้

หมูายเหต:ุ ร์ป่แบับัแป้นพื่มิพื่แ์ต่ก้ต่�างก้นัไปต่ามร์ุ�นห้ร์อืเขต่ภม่ภิาค

ทชัแพด
ทชััแพื่ดชั�วยให้ใ้ชัง้านคำาส์ั�งนิ�วไดอ้ย�างห้ล็าก้ห้ล็ายเพื่ื�อควบัคมุห้นา้
จุอ มอบัปร์ะส์บัก้าร์ณก์้าร์ใชัง้านท่�ง�ายดายแก้�ผ่ใ้ชั ้อก่้ทั �งยงัจุำาล็อง
ก้าร์ทำางานของเมาส์ธ์ีร์ร์มดาไดด้ว้ย

หมูายเหต:ุ ส์ำาห้รั์บัขอ้มล่็เพื่ิ�มเต่มิ ดท่่�ส์�วนก้าร์ใชัท้ชััแพื่ดในค่�มอื
ฉบับััน่�
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มูมุูมูองดา้นับนั

ไฟแสิดงสิถานัะ
ไฟแส์ดงส์ถานะชั�วยร์ะบัสุ์ถานะฮาร์ด์แวร์ปั์จุจุบุันัของ Notebook PC 
ของคณุ

สิถานัะ คำาอธิ์ิบาย
กี่ะพรบิชา้ ๆ แบัต่เต่อร์่�เห้ล็อืนอ้ย (นอ้ยก้ว�า 20%)

แบัต่เต่อร์่�เห้ล็อืนอ้ย (นอ้ยก้ว�า 20%) 
แล็ะปัญห้าก้าร์เชัื�อมต่�อ

กี่ะพรบิเร็ว ปัญห้าก้าร์เชัื�อมต่�อ

หมูายเหต:ุ ก้ดปุ� ม Fn แล็ะปุ� ม 1 พื่ร์อ้มก้นัเพื่ื�อเปิดห้ร์อืปิดก้าร์
ทำางาน
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มูมุูมูองดา้นัลา่ง

หมูายเหต:ุ มมุมองจุาก้ดา้นล็�างอาจุแต่ก้ต่�างก้นัไปต่ามแต่�ล็ะร์ุ�น

คำาเตอืนั! Notebook PC ของคณุส์ามาร์ถอุ�นข่�นจุนถง่ร์อ้นไดใ้นขณะท่�ใชัง้าน
ห้ร์อืในขณะท่�ก้ำาล็งัชัาร์จ์ุชัดุแบัต่เต่อร์่� อย�าวาง Notebook PC ไวบ้ันต่กั้ห้ร์อื
ใก้ล็ส้์�วนใดส์�วนห้น่�งของร์�างก้าย เพื่ื�อป้องก้นัไม�ให้เ้ก้ดิก้าร์บัาดเจ็ุบัเนื�องจุาก้
ความร์อ้น เมื�อทำางานบัน Notebook PC ของคณุ อย�าวางไวบ้ันพื่ื�นผวิท่�
ส์ามาร์ถปิดก้ั �นชั�องร์ะบัายอาก้าศได ้

สิำาคญั!

• ร์ะยะเวล็าก้าร์ทำางานของแบัต่เต่อร์่�แต่ก้ต่�างไปต่ามก้าร์ใชัง้านแล็ะขอ้
ก้ำาห้นดเฉพื่าะของ Notebook PC ชัดุแบัต่เต่อร์่�ไม�ส์ามาร์ถถอดออก้ได ้

• ซ้ำื�อชัิ�นส์�วนจุาก้ร์า้นคา้ท่�ไดรั้์บัก้าร์แต่�งต่ั �งเท�านั�น เพื่ื�อให้ม้ั�นใจุถง่ความเขา้
ก้นัไดแ้ล็ะความเชัื�อถอืไดท้่�ส์ง่ส์ดุ ปร์ก่้ษาศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS ห้ร์อืร์า้นคา้
ท่�ไดรั้์บัก้าร์แต่�งต่ั �งส์ำาห้รั์บับัร์กิ้าร์ผล็ติ่ภณัฑ์ห์้ร์อืขอความชั�วยเห้ล็อืในก้าร์
ถอดชัิ�นส์�วนห้ร์อืปร์ะก้อบัผล็ติ่ภณัฑ์อ์ย�างถก่้ต่อ้ง
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ลำาโพง
ล็ำาโพื่งในต่วัชั�วยให้ค้ณุไดย้นิเส์ย่งจุาก้ Notebook PC ของคณุ
โดยต่ร์ง คณุส์มบัตั่ดิา้นเส์ย่งถก่้ควบัคมุโดยซ้ำอฟต่แ์วร์์
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มูมุูมูองดา้นัข้วา

ปุ่ มูระดบัเสิย่ง
ปุ� มน่�เพื่ิ�มห้ร์อืล็ดร์ะดบััเส์ย่ง Notebook PC ของคณุ

ปุ่ มูพาวเวอร์
ก้ดปุ� มพื่าวเวอร์เ์พื่ื�อเปิดห้ร์อืปิด Notebook PC ของคณุ คณุยงั
ส์ามาร์ถใชัปุ้� มพื่าวเวอร์เ์พื่ื�อส์ั�งให้ ้Notebook PC ของคณุเขา้ส์่�โห้มด
ส์ล็ป่ห้ร์อืโห้มดไฮเบัอร์เ์นต่แล็ะปล็กุ้เคร์ื�องจุาก้โห้มดส์ล็ป่ห้ร์อืโห้มด
ไฮเบัอร์เ์นต่ได ้

ในก้ร์ณ่ท่� Notebook PC ของคณุไม�ต่อบัส์นอง ก้ดปุ� มพื่าวเวอร์ค์า้ง
ไวอ้ย�างนอ้ยส์่� (4) วนิาทจุ่นก้ว�า Notebook PC ของคณุจุะปิดเคร์ื�อง
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แจ็ำคหฟูงั/เฮดเซ็็ต
พื่อร์ต์่น่�ชั�วยให้ค้ณุเชัื�อมต่�อก้บััล็ำาโพื่งขยายเส์ย่งห้ร์อืห้ฟั่ง คณุยงั
ส์ามาร์ถใชัพ้ื่อร์ต์่น่�เชัื�อมต่�อเฮดเซ้ำต็่ได ้

ถาดกี่ารด์หนัว่ยความูจำำา (เฉพาะบางรุน่ั)
ส์ล็็อต่เคร์ื�องอ�านก้าร์ด์ห้น�วยความจุำาในต่วัน่�ส์นับัส์นุนร์ป่แบับันาโน
ซ้ำมิแล็ะไมโคร์ SD ก้าร์ด์ เส์ย่บัเข็มเขา้ไปในร์ข่า้งถาดเพื่ื�อนำาถาด
ออก้

พอรต์ USB 2.0
พื่อร์ต์่ USB (บัสั์อนุก้ร์มส์าก้ล็) ใชัร้์�วมก้บััอปุก้ร์ณ ์USB 2.0 ห้ร์อื 
USB 1.1 ได ้เชั�น แป้นพื่มิพื่ ์อปุก้ร์ณช์ั่�ต่ำาแห้น�ง แฟล็ชัไดร์ฟ์ HDD 
ภายนอก้ ล็ำาโพื่ง ก้ล็อ้ง แล็ะเคร์ื�องพื่มิพื่์

พอรต์ LAN
เส์ย่บัส์ายเคร์อืข�ายเขา้ก้บััพื่อร์ต์่น่�เพื่ื�อเชัื�อมต่�อก้บััเคร์อืข�ายร์ะดบัั
ทอ้งถิ�น

คำาเตอืนั! พื่อร์ต์่ LAN น่�ไม�ร์องรั์บั PoE (Power over Ethernet - 
จุ�ายไฟผ�านอเ่ธีอร์เ์น็ต่) ก้าร์เชัื�อมต่�ออปุก้ร์ณ ์PoE เขา้ก้บัั Notebook 
PC ของคณุอาจุส์�งผล็ให้เ้มนบัอร์ด์เส์ย่ห้าย
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มูมุูมูองจำากี่ดา้นัซ็า้ย

สิล็อตเพื�อความูปลอดภยั Kensington®

ส์ล็็อต่เพื่ื�อความปล็อดภยั Kensington® ชั�วยให้ค้ณุรั์ก้ษาความ
ปล็อดภยัของ Notebook PC ไดโ้ดยก้าร์ใชัผ้ล็ติ่ภณัฑ์ด์า้นความ
ปล็อดภยัของ Notebook PC ท่�ใชัง้านร์�วมก้บัั Kensington® ได ้
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ไฟแสิดงสิถานัะกี่ารชารจ์ำแบตเตอร่�สิองสิ่
ไฟ LED ส์องส์แ่ส์ดงก้าร์บั�งบัอก้ท่�มองเห็้นไดข้องส์ถานะก้าร์ชัาร์จ์ุ
แบัต่เต่อร์่� ดร่์ายล็ะเอย่ดต่ามต่าร์างดา้นล็�างน่�:

สิ่ สิถานัะ
สิเ่ข้ย่วตอ่เนัื�อง Notebook PC ถก่้เส์ย่บัเขา้ก้บัั

แห้ล็�งพื่ล็งังานแล็ะพื่ล็งังาน
แบัต่เต่อร์่�อย่�ร์ะห้ว�าง 95% ถง่ 
100%

สิส่ิมู้ตอ่เนัื�อง Notebook PC ถก่้เส์ย่บัเขา้
ก้บััแห้ล็�งพื่ล็งังาน ก้ำาล็งัชัาร์จ์ุ
แบัต่เต่อร์่� แล็ะพื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�
นอ้ยก้ว�า 95%

สิส่ิมู้กี่ะพรบิ Notebook PC ก้ำาล็งัทำางานใน
โห้มดแบัต่เต่อร์่� แล็ะพื่ล็งังาน
แบัต่เต่อร์่�นอ้ยก้ว�า 10%

ไฟดบั Notebook PC ก้ำาล็งัทำางานใน
โห้มดแบัต่เต่อร์่� แล็ะพื่ล็งังาน
แบัต่เต่อร์่�อย่�ร์ะห้ว�าง 10% ถง่ 
100%
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พอรต์พลงังานั (DC) ข้าเข้า้
เส์ย่บัอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าท่�มาก้บััเคร์ื�องเขา้ก้บััพื่อร์ต์่น่�เพื่ื�อชัาร์จ์ุชัดุ
แบัต่เต่อร์่�แล็ะจุ�ายพื่ล็งังานให้ก้้บัั Notebook PC ของคณุ

คำาเตอืนั! อะแดปเต่อร์อ์าจุอุ�นห้ร์อืร์อ้นข่�นขณะใชัง้าน อย�าคล็มุอะ
แดปเต่อร์แ์ล็ะวางให้ห้้�างจุาก้ร์�างก้ายของคณุขณะเชัื�อมต่�อก้บััแห้ล็�ง
พื่ล็งังาน

สิำาคญั!
• ใชัเ้ฉพื่าะอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าท่�มาก้บััเคร์ื�องเพื่ื�อชัาร์จ์ุชัดุแบัต่เต่อร์่�

แล็ะจุ�ายพื่ล็งังานให้ก้้บัั Notebook PC ของคณุเท�านั�น
• เพื่ื�อป้องก้นัความเส์ย่ห้ายใด ๆ ใชัเ้ฉพื่าะแห้ล็�งพื่ล็งังานท่�มร่์ะดบัั 

19V/2.37A เพื่ื�อชัาร์จ์ุ Notebook PC ของคณุ

พอรต์คอมูโบ USB 3.2 Gen 2 Type-C®/Power Delivery
พื่อร์ต์่ USB 3.2 (บัสั์อนุก้ร์มส์าก้ล็ 3.2) Gen 2 Type-C® ให้ ้
ความเร็์วก้าร์ถ�ายโอนท่�ส์ง่ถง่ 10 Gbit/วนิาท ่แล็ะใชัง้านไดก้้บัั 
USB 2.0 ร์ุ�นเก้�า เชัื�อมต่�อแห้ล็�งพื่ล็งังานท่�ร์ะบั ุ15V/3A เพื่ื�อชัาร์จ์ุ
แบัต่เต่อร์่�แพื่ค แล็ะจุ�ายพื่ล็งังานให้ก้้บัั Notebook PC ของคณุ

หมูายเหต:ุ อตั่ร์าก้าร์ถ�ายโอนของพื่อร์ต์่น่�อาจุแต่ก้ต่�างก้นัไปต่ามร์ุ�น

สิำาคญั!
• Notebook PC ของคณุอาจุใชัเ้วล็านานข่�นในก้าร์ชัาร์จ์ุให้เ้ต็่ม

ผ�านแห้ล็�งพื่ล็งังานก้ร์ะแส์ไฟฟ้าต่ำ�า
• เพื่ื�อป้องก้นัความเส์ย่ห้ายใดๆ ให้ใ้ชัเ้ฉพื่าะแห้ล็�งจุ�ายไฟท่�ม่

พื่กิ้ดัแร์งดนัไฟฟ้า/ก้ร์ะแส์ไฟฟ้าเท�าก้บัั 15V/3A เพื่ื�อชัาร์จ์ุ 
Notebook PC ของคณุดว้ยพื่อร์ต์่คอมโบั USB Power Delivery 
ส์ำาห้รั์บัขอ้มล่็เพื่ิ�มเต่มิ ให้ป้ร์ก่้ษาศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS เพื่ื�อขอความ
ชั�วยเห้ล็อื
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พอรต์ USB 3.2 Gen 1
พื่อร์ต์่ USB 3.2 (บัสั์อนุก้ร์มส์าก้ล็ 3.2) Gen 1 ให้อ้ตั่ร์าก้าร์ถ�ายโอน
ขอ้มล่็ส์ง่ส์ดุถง่ 5 Gbit/s แล็ะใชัง้านไดก้้บัั USB 2.0 ร์ุ�นเก้�า

พอรต์เอาตพ์ตุ HDMI
พื่อร์ต์่น่�ชั�วยให้ค้ณุส์�งส์ญัญาณเส์ย่งแล็ะวดิโ่อจุาก้ Notebook PC 
ของคณุไปยงัอปุก้ร์ณท์่�ร์องรั์บั HDMI โดยใชัส้์าย HDMI
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บทท่� 2:
กี่ารใช ้Notebook PC ข้องคณุ
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ชัาร์จ์ุ Notebook PC เป็นเวล็า 3 ช ั�วโมูงก้�อนใชัใ้นโห้มด
แบัต่เต่อร์่�เป็นครั์ �งแร์ก้

หมูายเหต:ุ อะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าอาจุมล่็กั้ษณะแต่ก้ต่�างก้นัไปต่ามร์ุ�นแล็ะ
ภม่ภิาค

เร ิ�มูตน้ัใชง้านั

A. เส์ย่บัส์ายไฟ AC ก้บััอะแดปเต่อร์ ์AC/DC

B. เส์ย่บัขั �วต่�อส์ายไฟ DC ในพื่อร์ต์่พื่ล็งังาน (DC) ขาเขา้ของ 
Notebook PC

C. เส์ย่บัอะแดปเต่อร์ ์AC เขา้ก้บััแห้ล็�งจุ�ายไฟ 100V~240V

อะแดปเตอรไ์ฟฟ้า AC/DC

ชารจ์ำ Notebook PC
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สิำาคญั!

ขอ้มล่็เก้่�ยวก้บััอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้า:

• แร์งดนัไฟฟ้าขาเขา้: 100-240 Vac

• ความถ่�ขาเขา้: 50-60Hz

• พื่กิ้ดัก้ร์ะแส์ไฟขาออก้: 2.37A (45W) / 3A (45W)

• พื่กิ้ดัแร์งดนัไฟฟ้าขาออก้: 19V / 15V

อะแดปเตอรไ์ฟฟ้า USB Type-C®
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สิำาคญั!
• คน้ห้าต่ำาแห้น�งฉล็าก้ร์ะบัพุื่กิ้ดัไฟฟ้าขาเขา้/ขาออก้บัน Notebook PC 

แล็ะต่ร์วจุส์อบัว�าขอ้มล่็บันฉล็าก้ต่ร์งก้บััขอ้มล่็พื่กิ้ดัไฟฟ้าขาเขา้/ขาออก้บั
นอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าของคณุ Notebook PC บัางร์ุ�นอาจุมพ่ื่กิ้ดัก้ร์ะแส์ไฟ
ขาออก้ห้ล็ายค�า โดยข่�นอย่�ก้บัั SKU ท่�ม่

• ต่ร์วจุส์อบัว�า Notebook PC ของคณุเชัื�อมต่�อก้บััอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าก้�อน
ท่�จุะเปิดเป็นครั์ �งแร์ก้ เส์ย่บัส์ายไฟก้บััเต่า้รั์บัไฟบัา้นโดยไม�ใชัส้์ายไฟต่�อ
ใดๆ เส์มอ เพื่ื�อความปล็อดภยัของคณุ ให้เ้ชัื�อมต่�ออปุก้ร์ณน์่�ก้บััเต่า้รั์บั
ไฟฟ้าท่�ต่�อส์ายดนิอย�างถก่้ต่อ้งเท�านั�น

• เต่า้รั์บัต่อ้งเขา้ถง่ไดง้�ายแล็ะอย่�ใก้ล็ก้้บัั Notebook PC
• ห้าก้ต่อ้งก้าร์ถอด Notebook PC ออก้จุาก้แห้ล็�งจุ�ายไฟห้ล็กั้ ให้ถ้อดปล็ั�ก้ 

Notebook PC ออก้จุาก้เต่า้รั์บัไฟฟ้า

คำาเตอืนั!

อ�านขอ้ควร์ร์ะวงัส์ำาห้รั์บัแบัต่เต่อร์่� Notebook PC ต่�อไปน่�:

• ควร์ให้เ้ฉพื่าะชั�างเทคนคิท่�ไดรั้์บัก้าร์แต่�งต่ั �งจุาก้ ASUS เป็นผ่ถ้อด
แบัต่เต่อร์่�ภายในอปุก้ร์ณ ์(ส์ำาห้รั์บัแบัต่เต่อร์่�ท่�ไม�ส์ามาร์ถถอดไดเ้ท�านั�น)

• แบัต่เต่อร์่�ท่�ใชัใ้นอปุก้ร์ณน์่�อาจุมค่วามเส์่�ยงท่�จุะก้�อเก้ดิเพื่ล็งิไห้มห้้ร์อื
แผล็ไห้มจุ้าก้ส์าร์เคมห่้าก้ถอดห้ร์อืแยก้ชัิ�นส์�วน

• ปฏบิัตั่ติ่ามป้ายคำาเต่อืนเพื่ื�อความปล็อดภยัของคณุ

• มค่วามเส์่�ยงท่�จุะเก้ดิก้าร์ร์ะเบัดิห้าก้แทนท่�ดว้ยแบัต่เต่อร์่�ท่�ไม�ถก่้ปร์ะเภท

• ห้า้มก้ำาจัุดดว้ยก้าร์เผา

• อย�าพื่ยายามล็ดัวงจุร์แบัต่เต่อร์่�ของ Notebook PC

• อย�าพื่ยายามแยก้ชัิ�นส์�วนแบัต่เต่อร์่�แล็ะปร์ะก้อบัให้ม� 
(ส์ำาห้รั์บัแบัต่เต่อร์่�แบับัถอดไม�ไดเ้ท�านั�น)

• ห้า้มใชัต้่�อห้าก้พื่บัก้าร์รั์�วไห้ล็

• ต่อ้งร์ไ่ซ้ำเคลิ็ห้ร์อืก้ำาจัุดแบัต่เต่อร์่�แล็ะส์�วนปร์ะก้อบัดว้ยวธิีท่่�เห้มาะส์ม

• เก้็บัแบัต่เต่อร์่�แล็ะส์�วนปร์ะก้อบัขนาดเล็็ก้อื�นๆ ให้พ้ื่น้มอืเด็ก้
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ยกี่เพื�อเปิดแผิงจำอแสิดงผิล

กี่ดปุ่ มูพาวเวอร์
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กี่ารใชท้ชัแพด
กี่ารเลื�อนัตวัช่�
คณุส์ามาร์ถแต่ะท่�ใดก้ไ็ดบ้ันทชััแพื่ดเพื่ื�อเปิดใชัต้่วัชั่� จุาก้นั�นเล็ื�อนนิ�วบันทชัั
แพื่ดเพื่ื�อขยบััต่วัชั่�บันห้นา้จุอ

เลื�อนัในัแนัวนัอนั

เลื�อนัในัแนัวต ั�ง

เลื�อนัในัแนัวทแยง
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คำาสิ ั�งท่�ใชน้ั ิ�วเดย่ว
แตะ/แตะสิองคร ั�ง

• แต่ะแอปเพื่ื�อเล็อืก้

• แต่ะแอปส์องครั์ �งเพื่ื�อเปิด

ลากี่แลว้วาง

แต่ะร์ายก้าร์ส์องครั์ �ง แล็ว้ล็าก้นิ�วเดย่วก้นัโดยไม�ยก้นิ�วออก้จุาก้ทชััแพื่ด 
ห้าก้ต่อ้งก้าร์วางร์ายก้าร์ในต่ำาแห้น�งให้ม� ให้ย้ก้นิ�วออก้จุาก้ทชััแพื่ด
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คลกิี่ซ็า้ย คลกิี่ข้วา

• คล็กิ้แอปเพื่ื�อเล็อืก้

• คล็กิ้ส์องครั์ �งท่�แอปเพื่ื�อเปิด

คล็กิ้ปุ� มน่�เพื่ื�อเปิดเมน่คล็กิ้ขวา

หมูายเหต:ุ พื่ื�นท่�ภายในเส์น้ปร์ะแส์ดงต่ำาแห้น�งของปุ� มซ้ำา้ยแล็ะขวาของเมาส์์
บันทชััแพื่ด

คำาสิ ั�งท่�ใชส้ิองนัิ�ว
แตะ

ใชัส้์องนิ�วแต่ะทชััแพื่ดเพื่ื�อจุำาล็องฟังก้ช์ันัคล็กิ้ขวา
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เลื�อนัสิองนัิ�ว (ข้ ้�นั/ลง) เลื�อนัสิองนัิ�ว (ซ็า้ย/ข้วา)

ใชัส้์องนิ�วเล็ื�อนเพื่ื�อเล็ื�อนข่�นห้ร์อืล็ง ใชัส้์องนิ�วเล็ื�อนเพื่ื�อเล็ื�อนไปทางซ้ำา้ย
ห้ร์อืขวา

ซู็มูเข้า้ ซู็มูออกี่

ล็าก้ส์องนิ�วเขา้ห้าก้นับันทชััแพื่ด ล็าก้ส์องนิ�วออก้จุาก้ก้นับันทชััแพื่ด
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ลากี่แลว้วาง

เล็อืก้ร์ายก้าร์แล็ะก้ดปุ� มซ้ำา้ยคา้งไว ้ใชัอ้ก่้นิ�วเล็ื�อนไปบันทชััแพื่ดเพื่ื�อล็าก้
ร์ายก้าร์นั�น ยก้นิ�วออก้จุาก้ปุ� มเพื่ื�อวาง

คำาสิ ั�งท่�ใชส้ิามูนัิ�ว
แตะ

ใชัส้์ามนิ�วแต่ะทชััแพื่ดเพื่ื�อเปิดฟังก้ช์ันัท่�คณุเล็อืก้ไวใ้น Settings (ก้าร์ต่ั �ง
ค�า)
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ปดัไปทางซ็า้ย/ข้วา

ห้าก้คณุเปิดแอปไวห้้ล็ายแอป ให้ใ้ชัส้์ามนิ�วปัดไปทางซ้ำา้ยห้ร์อืขวาเพื่ื�อ
ส์ล็บััร์ะห้ว�างแอปท่�เปิดไว ้

ปดัข้้�นั ปดัลง

ปัดข่�นเพื่ื�อดภ่าพื่ร์วมแส์ดงแอป
ทั �งห้มดท่�เปิดอย่�

ปัดล็งเพื่ื�อแส์ดงเดส์ก้ท็์อป
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คำาสิ ั�งท่�ใชส้ิ ่�นั ิ�ว
แตะ

ใชัส้์่�นิ�วแต่ะทชััแพื่ดเพื่ื�อเปิดฟังก้ช์ันัท่�คณุเล็อืก้ไวใ้น Settings (ก้าร์ต่ั �งค�า)
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กี่ารใชค้ย่บ์อรด์
ปุ่ มูลดั
ปุ� มล็ดับันแป้นพื่มิพื่ข์อง Notebook PC ของคณุส์ามาร์ถเร์ิ�มก้าร์ทำางานของ
คำาส์ั�งต่�อไปน่�:

เปิดห้ร์อืปิดล็ำาโพื่ง

ล็ดร์ะดบััเส์ย่งล็ำาโพื่ง

เพื่ิ�มร์ะดบััเส์ย่งล็ำาโพื่ง

ล็ดความส์ว�างจุอแส์ดงผล็

เพื่ิ�มความส์ว�างจุอแส์ดงผล็

เปิดใชัง้านห้ร์อืปิดใชัง้านทชััแพื่ด

เปล็่�ยนโห้มดแส์ดงผล็

หมูายเหต:ุ ต่ร์วจุส์อบัว�าเชัื�อมต่�อห้นา้จุอแส์ดงผล็อก่้ห้นา้จุอ
ห้น่�งก้บัั Notebook PC เร์ย่บัร์อ้ยดแ่ล็ว้
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เปิดใชัง้าน Lock screen (ห้นา้จุอเมื�อล็็อก้)

เปิดห้ร์อืปิดก้ล็อ้ง

เปิดใชัง้านเคร์ื�องมอืจัุบัภาพื่ห้นา้จุอ

เปิด MyASUS

เปิดห้ร์อืปิดไมโคร์โฟน

ปุ่ มูฟงักี่ช์นัั

ก้ด  เพื่ื�อเปิดใชัง้านห้ร์อืปิดใชัง้านฟ่เจุอร์ป์ุ� มฟังก้ช์ันั เมื�อ
คณุเปิดใชัง้านฟ่เจุอร์ป์ุ� มฟังก้ช์ันัแล็ว้ คณุจุะส์ามาร์ถเขา้ถง่ปุ� มล็ดัต่�างๆ ได ้

โดยก้าร์ก้ดปุ� ม  พื่ร์อ้มก้นัก้บััก้าร์ก้ดปุ� มต่�างๆ บันแถวดา้นบันส์ดุ

ปุ่ มู Windows
บันคย่บ์ัอร์ด์ของ Notebook PC ของคณุจุะมปุ่� ม Windows พื่เิศษส์องปุ� ม
ดงัน่�

* เฉพื่าะบัางร์ุ�น

 ห้ร์อื เปิดเมน่ Start (เร์ิ�ม)

แส์ดงเมน่แบับัเล็ื�อนล็ง*
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บทท่� 3:
กี่ารทำางานัดว้ย Windows
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เร ิ�มูใชง้านัคร ั�งแรกี่
ในครั์ �งแร์ก้ท่�คณุเปิด Notebook PC จุะมห่้นา้จุอต่�างๆ ปร์าก้ฏข่�นเป็นล็ำาดบัั
เพื่ื�อแนะนำาก้าร์ก้ำาห้นดค�าร์ะบับัปฏบิัตั่กิ้าร์ Windows ของคณุ ทำาต่ามคำา
แนะนำาบันห้นา้จุอเพื่ื�อก้ำาห้นดค�าพื่ื�นฐานต่�างๆ ต่�อไปน่�

• ปรั์บัแต่�ง

• ใชัแ้บับัออนไล็น์

• ก้าร์ต่ั �งค�า

• บัญัชัข่องคณุ

ห้ล็งัจุาก้ก้ำาห้นดค�าพื่ื�นฐานต่�างๆ แล็ว้ Windows จุะไปยงัขั �นต่อนต่�อไปเพื่ื�อ
ต่ดิต่ั �งแอปแล็ะทำาก้าร์ต่ั �งค�าท่�ต่อ้งก้าร์ เปิด Notebook PC ไวเ้ส์มอร์ะห้ว�าง
ขั �นต่อนก้าร์ต่ดิต่ั �ง เมื�อเส์ร็์จุส์ิ�นขั �นต่อนก้าร์ต่ดิต่ั �งแล็ว้ Desktop (เดส์ก้ท็์อป) 
จุะปร์าก้ฏข่�น

หมูายเหต:ุ ภาพื่ห้นา้จุอในบัทน่�ใชัส้์ำาห้รั์บัอา้งองิเท�านั�น
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เมูนั ูStart (เร ิ�มู)
เมน่ Start (เร์ิ�ม) เป็นปร์ะต่ห่้ล็กั้ไปยงัโปร์แก้ร์ม, แอป Windows, โฟล็เดอร์ ์
แล็ะก้าร์ต่ั �งค�าของ Notebook PC คณุส์ามาร์ถใชัเ้มน่ Start (เร์ิ�ม) เพื่ื�อทำา
ก้จิุก้ร์ร์มทั�วไปเห้ล็�าน่�

• เร์ิ�มโปร์แก้ร์มห้ร์อืแอป Windows

• เปิดโปร์แก้ร์มห้ร์อืแอป Windows ท่�ใชับ้ั�อย

• ปรั์บัก้าร์ต่ั �งค�า Notebook PC

• ขอความชั�วยเห้ล็อืเก้่�ยวก้บััร์ะบับัปฏบิัตั่กิ้าร์ Windows

• ปิดเคร์ื�อง Notebook PC

• ออก้จุาก้ร์ะบับั Windows ห้ร์อืเปล็่�ยนเป็นบัญัชัผ่่ใ้ชัอ้ื�น
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กี่ารเปิดเมูนั ูStart (เร ิ�มู)

วางต่วัชั่�เมาส์ข์องคณุเห้นอืไอคอนส์ถานะบัน Start (เร์ิ�ม) 
แล็ว้คล็กิ้ไอคอนนั�น

ก้ดปุ� มโล็โก้ ้Windows บันคย่บ์ัอร์ด์ของคณุ

กี่ารเปิดโปรแกี่รมูจำากี่เมูนั ูStart (เร ิ�มู)
ห้น่�งในส์ิ�งท่�คณุจุะใชัเ้มน่ Start (เร์ิ�ม) ทำาบั�อยท่�ส์ดุคอืเปิดโปร์แก้ร์มท่�ต่ดิต่ั �ง
ไวใ้น Notebook PC

วางต่วัชั่�เมาส์เ์ห้นอืโปร์แก้ร์ม แล็ว้คล็กิ้เพื่ื�อเปิดโปร์แก้ร์ม
นั�น

ใชัปุ้� มล็ก่้ศร์เพื่ื�อเล็อืก้ดโ่ปร์แก้ร์มต่�างๆ ก้ด  เพื่ื�อ
เปิด
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แอป Windows

หมูายเหต:ุ แอป Windows บัางแอปก้ำาห้นดให้ค้ณุต่อ้งล็งชัื�อเขา้ใชับ้ัญัชั ่
Microsoft ก้�อนจุง่จุะเปิดใชัง้านอย�างเต็่มท่�

กี่ารเปิดแอป Windows จำากี่เมูนั ูStart (เร ิ�มู)

วางต่วัชั่�เมาส์เ์ห้นอืแอป แล็ว้คล็กิ้เพื่ื�อเปิดแอปนั�น

ใชัปุ้� มล็ก่้ศร์เพื่ื�อเล็อืก้ดแ่อปต่�างๆ ก้ด  เพื่ื�อเปิด
แอป
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MyASUS Splendid
MyASUS Splendid จุะควบัคมุให้แ้ผงจุอแส์ดงผล็ ASUS ทั �งห้มดแส์ดงส์่
เห้มอืนก้นัแล็ะถก่้ต่อ้ง นอก้จุาก้โห้มด Normal (ปก้ต่)ิ แล็ว้ คณุส์ามาร์ถ
เล็อืก้โห้มด Vivid (ส์ดใส์), Eye Care (ถนอมส์ายต่า) ห้ร์อื Manual 
(ก้ำาห้นดเอง) ไดเ้พื่ื�อปรั์บัก้าร์ต่ั �งค�าจุอแส์ดงผล็

• ปกี่ต:ิ ก้าร์แก้ไ้ข Gamma (แก้มมา) แล็ะ Color temperature 
(อณุห้ภม่สิ์)่ จุะทำาให้ภ้าพื่ท่�ออก้จุาก้ห้นา้จุอแส์ดงผล็ใก้ล็เ้คย่งก้บัั
ท่�ต่าเห็้นมาก้ท่�ส์ดุ ส์ำาห้รั์บัร์ุ�นท่�มห่้นา้จุอ OLED โห้มดน่�จุะผ�านก้าร์
รั์บัร์อง TÜV แส์งส์ฟ้่าต่ำ�า

• สิดใสิ: โห้มดน่�ให้ค้ณุปรั์บัความเขม้ของภาพื่ได ้ทำาให้ภ้าพื่มส่์ส่์นั
ส์ดใส์ข่�น

• กี่ำาหนัดเอง: โห้มดน่�ให้ค้ณุปรั์บัค�าอณุห้ภม่สิ์ต่่ามความต่อ้งก้าร์ของ
คณุไดต้่ั �งแต่� -50 ถง่ +50

• ถนัอมูสิายตา: โห้มดน่�ชั�วยล็ดก้าร์ปล็�อยแส์งส์ฟ้่าไดถ้ง่ 30% เพื่ื�อ
ปก้ป้องดวงต่าของคณุ

 ร์ะดบัั 1-5: ยิ�งร์ะดบััส์ง่ข่�น ก้าร์ปล็�อยแส์งส์น่ำ�าเงนิก้็จุะล็ดล็งมาก้ข่�น 
ส์ำาห้รั์บัร์ุ�นท่�มห่้นา้จุอ LCD ร์ะดบัั 5 จุะเป็นก้าร์ต่ั �งค�าท่�ปรั์บัให้เ้ห้มาะ
ส์มแล็ว้ แล็ะผ�านก้าร์รั์บัร์อง TÜV แส์งส์ฟ้่าต่ำ�า

 เทคโนโล็ยไ่ร์ก้้าร์ส์ั�นไห้วก้ำาจัุดส์าเห้ต่หุ้ล็กั้ของก้าร์ก้ะพื่ร์บิัของ
จุอภาพื่ แล็ะป้องก้นัอาก้าร์เมื�อยล็า้ของดวงต่า

หมูายเหต:ุ เปิดใชัง้าน HDR จุาก้ Settings (กี่ารต ั�งคา่) > System 
(ระบบ) > Display (จำอแสิดงผิล) เพื่ื�อปร์ะส์บัก้าร์ณรั์์บัชัมท่�ดก่้ว�าดว้ยห้นา้
จุอ OLED (เฉพื่าะบัางร์ุ�น) ซ้ำ่�งผ�านก้าร์รั์บัร์อง TÜV ปล็อดก้าร์ก้ะพื่ร์บิั
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ใชัเ้คล็็ดล็บััต่�อไปน่�เพื่ื�อบัร์ร์เทาอาก้าร์ปวดต่า

• พัื่ก้ส์ายต่าจุาก้ห้นา้จุอห้าก้ต่อ้งทำางานยาวนานห้ล็ายชัั�วโมง ม่
คำาแนะนำาให้พั้ื่ก้ส์ั �นๆ (อย�างนอ้ย 5 นาท)่ ห้ล็งัจุาก้ทำางานก้บัั
คอมพื่วิเต่อร์ต์่�อเนื�องเป็นเวล็า 1 ชัั�วโมง ก้าร์พัื่ก้ส์ั �นๆ บั�อยๆ จุะไดผ้ล็
ดก่้ว�าก้าร์พัื่ก้นานๆ เพื่ย่งครั์ �งเดย่ว

• เพื่ื�อล็ดอาก้าร์ปวดต่าแล็ะต่าแห้ง้ ให้พั้ื่ก้ส์ายต่าเป็นร์ะยะๆ โดยเพื่�งไป
ยงัวตั่ถทุ่�อย่�ไก้ล็ออก้ไป

• บัร์หิ้าร์ต่าดงัน่�ซ้ำำ�าๆ เพื่ื�อล็ดอาก้าร์ปวดต่า:

(1) มองข่�นแล็ะล็งซ้ำำ�าๆ

(2) ก้ล็อก้ต่าชัา้ๆ

(3) ขยบััต่าในแนวทแยง

 ห้าก้ยงัคงปวดต่าอย่� โปร์ดปร์ก่้ษาแพื่ทย์

• แส์งส์ฟ้่าพื่ล็งังานส์ง่อาจุส์�งผล็ให้ป้วดต่าแล็ะ AMD (Age-Related 
Macular Degeneration – โร์คจุดุรั์บัภาพื่เส์ื�อมในผ่ส้์ง่อาย)ุ ฟิล็เต่อร์์
ก้ร์องแส์งส์ฟ้่าล็ดแส์งส์ฟ้่าท่�เป็นอนัต่ร์ายไดถ้ง่ (ส์ง่ส์ดุ) 30% เพื่ื�อ
ห้ล็ก่้เล็่�ยงก้ล็ุ�มอาก้าร์ CVS (Computer Vision Syndrome – ก้ล็ุ�ม
อาก้าร์ทางต่าจุาก้คอมพื่วิเต่อร์)์



50 Notebook PC คู่่�มือือเิล็็กทรอนิกิส์์

กี่ารเชื�อมูตอ่กี่บัเครอืข้า่ยไรส้ิาย
Wi-Fi
เปิดอเ่มล็ ท�องอนิเทอร์เ์น็ต่ แล็ะแชัร์แ์อปพื่ล็เิคชันัผ�านเว็บัไซ้ำต่เ์คร์อืข�าย
ส์งัคมออนไล็นโ์ดยใชัก้้าร์เชัื�อมต่�อ Wi-Fi ของ Notebook PC

สิำาคญั! Airplane mode (โหมูดใชง้านับนัเครื�องบนิั) จุะปิดใชัง้าน
คณุส์มบัตั่นิ่� ปิด Airplane mode (โหมูดใชง้านับนัเครื�องบนิั) ก้�อนเปิดใชั ้
งานก้าร์เชัื�อมต่�อ Wi-Fi บัน Notebook PC

กี่ารเลอืกี่ Wi-Fi
เชัื�อมต่�อ Notebook PC ก้บััเคร์อืข�าย Wi-Fi โดยใชัข้ั �นต่อนต่�อไปน่�

1. คล็กิ้/แต่ะไอคอน Wi-Fi บัน Taskbar (แถบังาน) เพื่ื�อ
เปิดใชัง้าน Wi-Fi

2. เล็อืก้จุดุเขา้ถง่จุาก้ร์ายก้าร์ก้าร์เชัื�อมต่�อ Wi-Fi ท่�พื่ร์อ้ม
ให้ใ้ชัง้าน

3. เล็อืก้ Connect (เชื�อมูตอ่) เพื่ื�อเร์ิ�มก้าร์เชัื�อมต่�อ
เคร์อืข�าย

หมูายเหต:ุ คณุอาจุไดรั้์บัขอ้ความแจุง้ให้ป้้อน Security Key 
(คย่ค์วามปล็อดภยั) เพื่ื�อเปิดใชัง้านก้าร์เชัื�อมต่�อ Wi-Fi
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1. เปิด Settings (กี่ารต ั�งคา่) จุาก้เมน่ Start (เร์ิ�ม)

2. เล็อืก้ Devices (อปุกี่รณ)์ > Bluetooth เพื่ื�อ
คน้ห้าอปุก้ร์ณอ์ื�นๆ ท่�ใชั ้Bluetooth (ส์ำาห้รั์บั 
Windows 10)

 เล็อืก้ Bluetooth & devices (Bluetooth 
และอปุกี่รณ)์ > Add device (เพิ�มูอปุกี่รณ)์ 
เพื่ื�อคน้ห้าอปุก้ร์ณอ์ื�นๆ ท่�ใชั ้Bluetooth (ส์ำาห้รั์บั 
Windows 11)

3. เล็อืก้อปุก้ร์ณจ์ุาก้ร์ายก้าร์เพื่ื�อจัุบัค่�ก้บัั Notebook PC 
ของคณุ

หมูายเหต:ุ อปุก้ร์ณบ์ัางอย�างท่�ใชั ้Bluetooth จุะแส์ดง
ขอ้ความแจุง้ให้ใ้ส์�ร์ห้สั์ผ�านของ Notebook PC

Bluetooth
ใชั ้Bluetooth เป็นชั�องทางก้าร์ถ�ายโอนขอ้มล่็แบับัไร์ส้์ายก้บััอปุก้ร์ณอ์ื�นๆ ท่�
ใชั ้Bluetooth

สิำาคญั! Airplane mode (โหมูดใชง้านับนัเครื�องบนิั) จุะปิดใชัง้าน
คณุส์มบัตั่นิ่� ปิด Airplane mode (โหมูดใชง้านับนัเครื�องบนิั) ก้�อนเปิดใชั ้
งานก้าร์เชัื�อมต่�อ Bluetooth บัน Notebook PC

กี่ารจำบัคูก่ี่บัอปุกี่รณอ์ื�นัๆ ท่�ใช ้Bluetooth
คณุต่อ้งจัุบัค่� Notebook PC ก้บััอปุก้ร์ณอ์ื�นๆ ท่�ใชั ้Bluetooth เพื่ื�อถ�ายโอน
ขอ้มล่็ เชัื�อมต่�ออปุก้ร์ณโ์ดยใชัข้ั �นต่อนต่�อไปน่�:
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Airplane mode (โหมูดใชง้านับนัเครื�องบนิั)
Airplane mode (โห้มดใชัง้านบันเคร์ื�องบันิ) จุะปิดใชัง้านก้าร์ส์ื�อส์าร์ไร์ส้์าย 
ทำาให้ค้ณุส์ามาร์ถใชั ้Notebook PC ไดอ้ย�างปล็อดภยัขณะโดยส์าร์เคร์ื�อง
บันิ

หมูายเหต:ุ ต่ดิต่�อพื่นัก้งานส์ายก้าร์บันิของคณุเพื่ื�อเร์ย่นร์่เ้ก้่�ยวก้บัับัร์กิ้าร์บัน
เคร์ื�องท่�เก้่�ยวขอ้งท่�ส์ามาร์ถใชัไ้ด ้แล็ะขอ้จุำาก้ดัต่�างๆ ท่�ต่อ้งปฏบิัตั่ติ่ามเมื�อใชั ้
Notebook PC ของคณุในเท่�ยวบันิ

กี่ารเปิด/ปิด Airplane mode (โหมูดใชง้านับนัเครื�องบนิั)

1. เปิด Action Center (ศูนูัยป์ฏิบิตักิี่าร) จุาก้แถบั
งาน

2. คล็กิ้/แต่ะไอคอน Airplane mode (โหมูดใช้
งานับนัเครื�องบนิั) เพื่ื�อเปิดใชัง้านห้ร์อืปิดใชัง้าน 
Airplane mode (โห้มดใชัง้านบันเคร์ื�องบันิ)
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กี่ารเชื�อมูตอ่กี่บัเครอืข้า่ยมูส่ิาย
คณุส์ามาร์ถเชัื�อมต่�อก้บััเคร์อืข�ายมส่์าย เชั�น เคร์อืข�ายทอ้งถิ�นแล็ะเคร์อืข�าย
อนิเทอร์เ์น็ต่บัร์อดแบันด ์โดยใชัพ้ื่อร์ต์่ LAN ของ Notebook PC

หมูายเหต:ุ ต่ดิต่�อผ่ใ้ห้บ้ัร์กิ้าร์อนิเทอร์เ์น็ต่ห้ร์อื Internet Service Provider 
(ISP) ของคณุเพื่ื�อส์อบัถามร์ายล็ะเอย่ดห้ร์อืต่ดิต่�อผ่ด้แ่ล็ร์ะบับัเคร์อืข�ายของ
คณุเพื่ื�อขอความชั�วยเห้ล็อืในก้าร์เชัื�อมต่�ออนิเทอร์เ์น็ต่
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กี่ารปิด Notebook PC
คณุส์ามาร์ถปิด Notebook PC ไดโ้ดยใชัข้ั �นต่อนใดขั �นต่อนห้น่�งต่�อไปน่�

• เปิดเมน่ Start (เร์ิ�ม) เล็อืก้ไอคอนพื่าวเวอร์ ์แล็ว้
เล็อืก้ Shut down (ปิดเครื�อง) เพื่ื�อปิดเคร์ื�อง
ต่ามปก้ต่ิ

• จุาก้ห้นา้จุอก้าร์เขา้ส์่�ร์ะบับั เล็อืก้ปุ� มพื่าวเวอร์ ์แล็ว้
เล็อืก้ Shut down (ปิดเครื�อง)

• ก้ด  เพื่ื�อเปิด Shut Down Windows 
(ปิดเคร์ื�อง Windows) เล็อืก้ Shut down (ปิด
เครื�อง) จุาก้ร์ายก้าร์แบับัเล็ื�อนล็ง แล็ว้เล็อืก้ OK 
(ตกี่ลง)

• ห้าก้ Notebook PC ของคณุไม�ต่อบัส์นอง ก้ด
ปุ� มพื่าวเวอร์ค์า้งไวอ้ย�างนอ้ยส์่� (4) วนิาทจุ่นก้ว�า 
Notebook PC ของคณุจุะปิด
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กี่ารเปล่�ยนั Notebook PC เข้า้สิูโ่หมูดสิลป่
วธิีก่้าร์เปล็่�ยน Notebook PC เขา้ส์่� Sleep mode (โห้มดส์ล็ป่) มด่งัน่�

• เปิดเมน่ Start (เร์ิ�ม) เล็อืก้ไอคอนพื่าวเวอร์ ์แล็ว้
เล็อืก้ Sleep (สิลป่) เพื่ื�อให้ ้Notebook PC เขา้ส์่�
โห้มดส์ล็ป่

• จุาก้ห้นา้จุอก้าร์เขา้ส์่�ร์ะบับั เล็อืก้ปุ� มพื่าวเวอร์ ์แล็ว้
เล็อืก้ Sleep (สิลป่)

ก้ด  เพื่ื�อเปิด Shut Down Windows (ปิด
เคร์ื�อง Windows) เล็อืก้ Sleep (สิลป่) จุาก้ร์ายก้าร์แบับั
เล็ื�อนล็ง แล็ว้เล็อืก้ OK (ตกี่ลง)

หมูายเหต:ุ คณุยงัส์ามาร์ถเปล็่�ยน Notebook PC เขา้ส์่� Sleep mode (โห้มด
ส์ล็ป่) ไดโ้ดยก้ดปุ� มพื่าวเวอร์ค์รั์ �งเดย่วเชั�นก้นั
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บทท่� 4:
กี่ารทดสิอบกี่ารทำางานัดว้ยตวั
เอง (POST)



58 Notebook PC คู่่�มือือเิล็็กทรอนิกิส์์

กี่ารทดสิอบกี่ารทำางานัดว้ยตวัเอง (POST)
POST (Power-On Self-Test – ก้าร์ทดส์อบัก้าร์ทำางานดว้ยต่วัเอง) คอืชัดุ
ก้าร์ทดส์อบัเพื่ื�อวนิจิุฉัยซ้ำ่�งควบัคมุดว้ยซ้ำอฟต่แ์วร์ท์่�จุะทำางานเมื�อคณุเปิดห้ร์อื
ร์ส่์ต่าร์ท์ Notebook PC ซ้ำอฟต่แ์วร์ท์่�ควบัคมุ POST นั�นไดรั้์บัก้าร์ต่ดิต่ั �งไว ้
เป็นส์�วนถาวร์ในโคร์งส์ร์า้งของ Notebook PC

กี่ารใช ้POST ในักี่ารเข้า้ถง้ BIOS และ 
Troubleshoot (กี่ารแกี่ไ้ข้ปญัหา)
ร์ะห้ว�างขั �นต่อน POST คณุส์ามาร์ถเขา้ถง่ก้าร์ต่ั �งค�า BIOS ห้ร์อืใชัง้านต่วั
เล็อืก้ต่�างๆ ในก้าร์แก้ไ้ขปัญห้าไดโ้ดยใชัปุ้� มฟังก้ช์ันัของ Notebook PC คณุ
ส์ามาร์ถดร่์ายล็ะเอย่ดเพื่ิ�มเต่มิไดจุ้าก้ขอ้มล่็ต่�อไปน่�

BIOS
BIOS (Basic Input and Output System – ร์ะบับัห้น�วยรั์บัเขา้/ส์�งออก้พื่ื�น
ฐาน) จุะเก้็บัก้าร์ต่ั �งค�าฮาร์ด์แวร์ข์องร์ะบับัซ้ำ่�งจุำาเป็นต่อ้งใชัใ้นก้าร์เร์ิ�มต่น้ก้าร์
ทำางานของร์ะบับัใน Notebook PC

ก้าร์ต่ั �งค�า BIOS ต่ามค�าเร์ิ�มต่น้จุะใชัก้้บัั Notebook PC ในส์ถานก้าร์ณส์์�วน
ให้ญ�ได ้อย�าเปล็่�ยนก้าร์ต่ั �งค�าเร์ิ�มต่น้ของ BIOS ยก้เวน้ในก้ร์ณ่ต่�อไปน่�

• ขอ้ความแส์ดงขอ้ผดิพื่ล็าดแส์ดงบันห้นา้จุอร์ะห้ว�างบัต่่อปัแล็ะขอให้ ้
คณุทำาก้าร์ต่ดิต่ั �ง BIOS

• คณุไดต้่ดิต่ั �งคอมโพื่เนนต่ใ์ห้ม�ของร์ะบับัซ้ำ่�งจุะเป็นต่อ้งต่ั �งค�าห้ร์อื
อปัเดต่ BIOS เพื่ิ�มเต่มิ

คำาเตอืนั! ก้าร์ใชัก้้าร์ต่ั �งค�า BIOS ท่�ไม�ถก่้ต่อ้งอาจุทำาให้ร้์ะบับัไม�เส์ถย่ร์ห้ร์อื
ก้าร์บัต่่ล็ม้เห้ล็ว เร์าขอแนะนำาเป็นอย�างยิ�งให้เ้ปล็่�ยนก้าร์ต่ั �งค�า BIOS ก้ต็่�อ
เมื�อไดรั้์บัความชั�วยเห้ล็อืจุาก้เจุา้ห้นา้ท่�ฝ� ายบัร์กิ้าร์ท่�ผ�านก้าร์ฝ่ก้อบัร์มมาแล็ว้
เท�านั�น

กี่ารเข้า้ถง้ BIOS

ร์ส่์ต่าร์ท์ Notebook PC จุาก้นั�นก้ด  ร์ะห้ว�างขั �นต่อน POST
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กี่ารกีู่ค้นืัระบบ
เมื�อใชัต้่วัเล็อืก้ก้าร์ก้่ค้นืบัน Notebook PC คณุจุะส์ามาร์ถก้่ค้นืร์ะบับัก้ล็บััส์่�
ส์ถานะเดมิห้ร์อืร์เ่ฟร์ชัก้าร์ต่ั �งค�าเพื่ื�อปรั์บัปร์งุปร์ะส์ทิธีภิาพื่ก้าร์ทำางานของ
เคร์ื�องได ้

สิำาคญั!

• ส์ำาร์องไฟล็ข์อ้มล่็ทั �งห้มดของคณุก้�อนใชัต้่วัเล็อืก้ก้าร์ก้่ค้นืใดๆ บัน 
Notebook PC

• จุดก้าร์ต่ั �งค�าส์ำาคญัๆ ท่�คณุปรั์บัแต่�งเองไว ้เชั�น ก้าร์ต่ั �งค�าเคร์อืข�าย ชัื�อผ่ ้
ใชั ้แล็ะร์ห้สั์ผ�าน เพื่ื�อไม�ให้ส้์ญ่เส์ย่ขอ้มล่็

• ต่ร์วจุส์อบัว�าเส์ย่บั Notebook PC ก้บััแห้ล็�งจุ�ายไฟเร์ย่บัร์อ้ยแล็ว้ก้�อนท่�จุะ
ร์เ่ซ้ำต็่ร์ะบับั

Windows ให้ค้ณุส์ามาร์ถใชัต้่วัเล็อืก้ก้าร์ก้่ค้นืใดก้ไ็ดต้่�อไปน่�:

• Keep my files (เก็ี่บไฟลข์้องฉนัั) - ต่วัเล็อืก้น่�ให้ค้ณุร์เ่ฟร์ชั 
Notebook PC โดยไม�ก้ร์ะทบัก้บััไฟล็ส์์�วนต่วั (ภาพื่ถ�าย เพื่ล็ง วดิโ่อ 
เอก้ส์าร์)

 เมื�อใชัต้่วัเล็อืก้น่� คณุส์ามาร์ถก้่ค้นื Notebook PC ก้ล็บััส์่�ก้าร์ต่ั �งค�าเร์ิ�ม
ต่น้ แล็ะล็บัแอปท่�ต่ดิต่ั �งอื�นๆ ได ้

• Remove everything (ลบทกุี่อยา่ง) - ต่วัเล็อืก้น่�จุะร์เ่ซ้ำต็่ 
Notebook PC ก้ล็บััไปใชัก้้าร์ต่ั �งค�าจุาก้โร์งงาน คณุต่อ้งส์ำาร์องขอ้มล่็
ของคณุก้�อนใชัต้่วัเล็อืก้น่�
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• Advanced startup (กี่ารเร ิ�มูตน้ัข้ ั�นัสิงู) - เมื�อใชัต้่วัเล็อืก้น่� คณุ
จุะส์ามาร์ถใชัต้่วัเล็อืก้ก้าร์ก้่ค้นืขั �นส์ง่อื�นๆ บัน Notebook PC เชั�น

- ใชัไ้ดร์ฟ์ USB, ก้าร์เชัื�อมต่�อเคร์อืข�าย ห้ร์อื DVD ก้่ค้นื 
Windows เพื่ื�อเร์ิ�มต่น้ Notebook PC

- ใชั ้Troubleshoot (กี่ารแกี่ไ้ข้ปญัหา) เพื่ื�อเปิดใชัง้านต่วั
เล็อืก้ก้าร์ก้่ค้นืขั �นส์ง่ต่�อไปน่�: Startup Repair (ก้าร์ซ้ำ�อมแซ้ำม
ก้าร์เร์ิ�มต่น้), Uninstall Updates (ถอนก้าร์ต่ดิต่ั �งก้าร์อปัเดต่), 
Startup Settings (ก้าร์ต่ั �งค�าก้าร์เร์ิ�มต่น้ทำางาน), UEFI 
Firmware Settings (ก้าร์ต่ั �งค�าเฟิร์ม์แวร์ ์UEFI), Command 
Prompt (พื่ร์อ้มทค์ำาส์ั�ง), System Restore (ก้าร์คนืค�าร์ะบับั) 
แล็ะ System Image Recovery (ก้าร์ก้่ค้นือมิเมจุร์ะบับั)

กี่ารใชต้วัเลอืกี่กี่ารกีู่ค้นืั
ทำาต่ามขั �นต่อนต่�อไปน่�ห้าก้คณุต่อ้งก้าร์เขา้ถง่แล็ะใชัต้่วัเล็อืก้ก้าร์ก้่ค้นืท่�มใ่น 
Notebook PC ของคณุ

1. เปิด Settings (กี่ารต ั�งคา่) > Update and security (อปัเดต
และกี่ารรกัี่ษาความูปลอดภยั) (ส์ำาห้รั์บั Windows 10)

 เปิด Settings (กี่ารต ั�งคา่) > System (ระบบ)  > Recovery 
(กี่ารกีู่ค้นืั) (ส์ำาห้รั์บั Windows 11)

2. เล็อืก้ต่วัเล็อืก้ก้าร์ก้่ค้นืท่�คณุต่อ้งก้าร์ใชัง้าน
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เทคนัคิและคำาถามูท่�พบบอ่ย
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เทคนัคิท่�มูป่ระโยชนัส์ิำาหรบั Notebook PC 
ข้องคณุ
เพื่ื�อชั�วยให้ค้ณุใชั ้Notebook PC ของคณุให้เ้ก้ดิปร์ะโยชันส์์ง่ส์ดุ คงไว ้
ซ้ำ่�งส์มร์ร์ถนะร์ะบับัท่�ส์ง่ แล็ะมั�นใจุว�าขอ้มล่็ทั �งห้มดของคณุถก่้เก้็บัอย�าง
ปล็อดภยั ดา้นล็�างน่�คอืเทคนคิท่�มป่ร์ะโยชันบ์ัางอย�างท่�คณุควร์ปฏบิัตั่ติ่าม

• อปัเดต่ Windows อย�างส์มำ�าเส์มอ เพื่ื�อให้ม้ั�นใจุว�าแอปพื่ล็เิคชันัของ
คณุมก่้าร์ต่ั �งค�าดา้นความปล็อดภยัล็�าส์ดุ

• อปัเดต่ MyASUS เพื่ื�อให้แ้น�ใจุว�าคณุมก่้าร์ต่ั �งค�าล็�าส์ดุส์ำาห้รั์บั
แอปพื่ล็เิคชันั ไดร์เวอร์ ์แล็ะยท่ลิ็ติ่เ่ฉพื่าะของ ASUS

• ใชัซ้้ำอฟต่แ์วร์ป้์องก้นัไวรั์ส์ เพื่ื�อป้องก้นัขอ้มล่็ของคณุ แล็ะอปัเดต่
ซ้ำอฟต่แ์วร์อ์ย�างส์มำ�าเส์มอดว้ย

• ถา้ไม�จุำาเป็นจุร์งิๆ อย�าใชัก้้าร์บังัคบััปิดเคร์ื�อง เพื่ื�อปิดเคร์ื�อง 
Notebook PC ของคณุ

• ส์ำาร์องขอ้มล่็ของคณุ แล็ะก้ำาห้นดจุดุเพื่ื�อส์ร์า้งขอ้มล่็ส์ำาร์องไวใ้น
ไดร์ฟ์เก้็บัขอ้มล่็ภายนอก้เส์มอ

• ถา้คณุจุะไม�ใชัแ้ท็บัเล็็ต่ Notebook PC ของคณุเป็นร์ะยะเวล็านาน ให้ ้
แน�ใจุว�าทำาก้าร์ชัาร์จ์ุพื่ล็งังานแบัต่เต่อร์่�ไวท้่� 50% จุาก้นั�นปิดเคร์ื�อง 
Notebook PC ของคณุ แล็ะต่ดัก้าร์เชัื�อมต่�ออะแดปเต่อร์ไ์ฟ AC

• ห้าก้คณุใชัไ้ฟ AC ส์ำาห้รั์บั Notebook PC ของคณุอย�างต่�อเนื�อง ให้ ้
ต่ั �งค�า Battery Health Charging (ล็กั้ษณะก้าร์ชัาร์จ์ุแบัต่เต่อร์่�) เป็น
โห้มด Balanced (ส์มดลุ็) ใน MyASUS
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• ต่ดัก้าร์เชัื�อมต่�ออปุก้ร์ณภ์ายนอก้ทั �งห้มด แล็ะต่ร์วจุดใ่ห้แ้น�ใจุว�าคณุม่
ร์ายก้าร์ต่�อไปน่�ก้�อนห้นา้ท่�จุะร์เ่ซ้ำต็่ Notebook PC ของคณุ:

- คย่ผ์ล็ติ่ภณัฑ์ส์์ำาห้รั์บัร์ะบับัปฏบิัตั่กิ้าร์ของคณุ แล็ะแอปพื่ล็เิคชันั
ท่�ต่ดิต่ั �งอย่�อื�นๆ

- ขอ้มล่็ส์ำาร์อง

- ID แล็ะร์ห้สั์ผ�านส์ำาห้รั์บัล็็อก้อนิ

- ขอ้มล่็ก้าร์เชัื�อมต่�ออนิเทอร์เ์น็ต่

• เย่�ยมชัมไซ้ำต่ส์์นับัส์นุนของเร์าเพื่ื�อแก้ไ้ขปัญห้าแล็ะดค่ำาถามท่�พื่บับั�อย
ไดท้่� https://www.asus.com/th/support/
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คำาถามูท่�พบบอ่ยข้องฮารด์แวร ์
1. จำดุสิด่ำาหรอืบางคร ั�งเรย่กี่วา่จำดุสิ ่ปรากี่ฏิบนัหนัา้จำอเมูื�อเปิด 

Notebook PC ควรทำาอยา่งไร ฉนััควรทำาอยา่งไร
แมว้�าโดยปก้ต่จิุดุส์เ่ห้ล็�าน่�จุะปร์าก้ฏบันห้นา้จุอ แต่�ก้ไ็ม�ส์�งผล็ก้ร์ะทบั
ก้บััร์ะบับัของคณุ ถา้เห้ต่กุ้าร์ณน์่�ยงัดำาเนนิต่�อไป แล็ะต่�อมาภายห้ล็งั
ส์�งผล็ก้ร์ะทบัก้บััร์ะบับั ให้ป้ร์ก่้ษาศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS ท่�ไดรั้์บัก้าร์แต่�ง
ต่ั �ง

2. หนัา้จำอแสิดงผิลมูส่ิแ่ละความูสิวา่งท่�ไมูส่ิมูำ�าเสิมูอ ฉนััจำะแกี่ไ้ข้
ไดอ้ยา่งไร
ส์แ่ล็ะความส์ว�างของห้นา้จุอแส์ดงผล็ของคณุอาจุไดรั้์บัผล็ก้ร์ะทบั 
โดยมมุแล็ะต่ำาแห้น�งปัจุจุบุันัของ Notebook PC ของคณุ ความส์ว�าง
แล็ะโทนส์ข่องNotebook PC ของคณุอาจุแต่ก้ต่�างก้นัในร์ุ�นต่�างๆ คณุ
ส์ามาร์ถใชัปุ้� มฟังก้ช์ันัห้ร์อืก้าร์ต่ั �งค�าก้าร์แส์ดงผล็ในร์ะบับัปฏบิัตั่กิ้าร์
ของคณุ เพื่ื�อปรั์บัล็กั้ษณะของห้นา้จุอแส์ดงผล็ของคณุ

3. ฉนััจำะสิามูารถทำาใหแ้บตเตอร่�ข้อง Notebook PC ข้องฉนััอยู่
นัานัท่�สิดุไดอ้ยา่งไร
คณุส์ามาร์ถล็องทำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• ใชัปุ้� มฟังก้ช์ันัเพื่ื�อปรั์บัความส์ว�างของจุอแส์ดงผล็

• ถา้คณุไม�ไดใ้ชัก้้าร์เชัื�อมต่�อ Wi-Fi ใดๆ ให้ส้์ล็บััร์ะบับัของคณุไป
ยงั Airplane mode (โหมูดใชง้านับนัเครื�องบนิั)

• ต่ดัก้าร์เชัื�อมต่�ออปุก้ร์ณ ์USB ท่�ไม�ไดใ้ชั ้

• ปิดแอปพื่ล็เิคชัั�นท่�ไม�ไดใ้ชั ้โดยเฉพื่าะอย�างยิ�งแอปพื่ล็เิคชัั�นท่�
ใชัห้้น�วยความจุำาร์ะบับัมาก้เก้นิไป
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4. สิญัญาณแสิดงสิถานัะกี่ารชารจ์ำแบตเตอร่�ไมูต่ดิข้ ้�นัมูา มูอ่ะไร
ผิดิปกี่ติ

• ต่ร์วจุส์อบัว�าอะแดปเต่อร์พ์ื่ล็งังานห้ร์อืแบัต่เต่อร์่�แพื่คต่�ออย่�
อย�างถก่้ต่อ้ง คณุอาจุล็องถอดอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าห้ร์อืชัดุ
แบัต่เต่อร์่�ออก้ ร์อห้น่�งนาท ่จุาก้นั�นเชัื�อมต่�อก้ล็บััไปยงัเต่า้เส์ย่บั
ไฟฟ้าแล็ะ Notebook PC

• ถา้ปัญห้ายงัคงมอ่ย่� ให้ต้่ดิต่�อศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS ในปร์ะเทศของ
คณุเพื่ื�อขอความชั�วยเห้ล็อื

5. ทำาไมูทชัแพดไมูท่ำางานั

ก้ด  เพื่ื�อเปิดใชัง้านทชััแพื่ดของคณุ

6. ในัข้ณะท่�เลน่ัไฟลเ์สิย่งและวดิโ่อ ทำาไมูไมูไ่ดย้นิัเสิย่งออกี่จำากี่
ลำาโพงข้อง Notebook PC ข้องฉนัั
คณุส์ามาร์ถล็องทำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• ก้ด  เพื่ื�อเร์�งร์ะดบััเส์ย่งล็ำาโพื่งข่�น

• ต่ร์วจุส์อบัว�าล็ำาโพื่งถก่้ต่ั �งค�าเป็นปิดเส์ย่งอย่�ห้ร์อืไม�

• ต่ร์วจุส์อบัว�าแจ็ุคห้ฟั่งถก่้เชัื�อมต่�ออย่�ก้บัั Notebook PC ของคณุ
ห้ร์อืไม� แล็ะถอดออก้



66 Notebook PC คู่่�มือือเิล็็กทรอนิกิส์์

7. ควรทำาอยา่งไรถา้อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าข้อง Notebook PC ข้อง
ฉนััหายไป หรอืแบตเตอร่�หยดุทำางานั
ต่ดิต่�อศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS ในทอ้งถิ�นของคณุเพื่ื�อขอความชั�วยเห้ล็อื

8. Notebook PC ข้องฉนััไมูส่ิามูารถรบักี่ารกี่ดแป้นัท่�ถกูี่ตอ้ง 
เนัื�องจำากี่เคอรเ์ซ็อรข์้องฉนััเคลื�อนัท่�ตลอดเวลา ฉนััควรทำา
อยา่งไร
ต่ร์วจุดใ่ห้แ้น�ใจุว�าไม�มอ่ะไร์ส์มัผัส์ถก่้ห้ร์อืก้ดบันทชััแพื่ดโดยไม�ได ้
ต่ั �งใจุในขณะท่�คณุพื่มิพื่บ์ันแป้นพื่มิพื่ ์นอก้จุาก้น่� คณุส์ามาร์ถปิดใชั ้
งานทชััแพื่ดของคณุโดยก้าร์ก้ด  ก้ไ็ด ้
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คำาถามูท่�พบบอ่ยข้องซ็อฟตแ์วร ์
1. เมูื�อเปิดNotebook PC ข้องฉนัั ไฟแสิดงสิถานัะพาวเวอรต์ดิข้ ้�นั 

แตไ่ฟแสิดงสิถานัะกี่จิำกี่รรมูข้องไดรฟ์ไมูต่ดิ ระบบไมูบ่ตูดว้ย 
ฉนััตอ้งทำาอยา่งไรเพื�อแกี่ไ้ข้ปญัหานั่�
คณุส์ามาร์ถล็องทำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• บังัคบััก้าร์ปิดเคร์ื�อง Notebook PC ของคณุโดยก้าร์ก้ดปุ� มเพื่า
เวอร์อ์ย�างนอ้ยส์่� (4) วนิาท ่ต่ร์วจุส์อบัว�าอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าแล็ะ
ชัดุแบัต่เต่อร์่�ถก่้ใส์�อย�างถก่้ต่อ้ง จุาก้นั�นเปิดเคร์ื�อง Notebook 
PC ของคณุ

• ถา้ปัญห้ายงัคงมอ่ย่� ให้ต้่ดิต่�อศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS ในปร์ะเทศของ
คณุเพื่ื�อขอความชั�วยเห้ล็อื

2. ควรทำาอยา่งไร เมูื�อหนัา้จำอข้องฉนััแสิดงข้อ้ความูนั่� “นัำาดสิิกี่์
หรอืสิื�ออื�นัๆ ออกี่ กี่ดปุ่ มูใดๆ เพื�อเร ิ�มูใหมู)่
คณุส์ามาร์ถล็องทำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• ถอดอปุก้ร์ณ ์USB ท่�เชัื�อมต่�ออย่�ทั �งห้มดออก้ จุาก้นั�นเร์ิ�ม 
Notebook PC ของคณุให้ม�

• นำาออปต่คิลั็ดสิ์ก้ใ์ดๆ ท่�ถก่้ทิ�งไวใ้นออปต่คิลั็ไดร์ฟ์ออก้ จุาก้นั�น
เร์ิ�มให้ม�

• ถา้ปัญห้ายงัคงมอ่ย่� Notebook PC ของคณุอาจุมปั่ญห้าเก้่�ยว
ก้บััท่�เก้็บัขอ้มล่็ห้น�วยความจุำา ต่ดิต่�อศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS ในทอ้ง
ถิ�นของคณุเพื่ื�อขอความชั�วยเห้ล็อื
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3. Notebook PC ข้องฉนัับตูชา้กี่วา่ปกี่ต ิและระบบปฏิบิตักิี่าร
ทำางานัชา้มูากี่ ฉนััจำะแกี่ไ้ข้ไดอ้ยา่งไร
ล็บัแอปพื่ล็เิคชัั�นท่�คณุเพื่ิ�งต่ดิต่ั �งเร็์วๆ น่� ห้ร์อืไม�ไดร้์วมอย่�ในแพื่คเก้
จุร์ะบับัปฏบิัตั่กิ้าร์ของคณุออก้ จุาก้นั�นเร์ิ�มร์ะบับัให้ม�

4. Notebook PC ข้องฉนััไมูบ่ตูข้้�นัมูา ฉนััจำะแกี่ไ้ข้ไดอ้ยา่งไร
คณุส์ามาร์ถล็องทำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• ถอดอปุก้ร์ณท์่�เชัื�อมต่�ออย่�ก้บัั Notebook PC ของคณุทั �งห้มด
ออก้ จุาก้นั�นเร์ิ�มร์ะบับัของคณุให้ม�

• ถา้ปัญห้ายงัคงมอ่ย่� ให้ต้่ดิต่�อศน่ยบ์ัร์กิ้าร์ ASUS ในปร์ะเทศของ
คณุเพื่ื�อขอความชั�วยเห้ล็อื

5. ทำาไมู Notebook PC ข้องฉนััไมูต่ ื�นัจำากี่โหมูดสิลป่หรอืโหมูดไฮ
เบอรเ์นัต

• คณุจุำาเป็นต่อ้งก้ดปุ� มพื่าวเวอร์ ์เพื่ื�อดำาเนนิก้าร์ในส์ถานะก้าร์
ทำางานส์ดุทา้ยของคณุ

• ร์ะบับัของคณุอาจุใชัแ้บัต่เต่อร์่�จุนห้มด เชัื�อมต่�ออะแดปเต่อร์์
ไฟฟ้าเขา้ก้บัั Notebook PC ของคณุ แล็ะเชัื�อมต่�อเขา้ก้บัั
เต่า้เส์ย่บัไฟฟ้า จุาก้นั�นก้ดปุ� มพื่าวเวอร์์
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ถา้คณุมปั่ญห้าอื�น ๆ โปร์ดดข่อ้มล่็ท่�เว็บัไซ้ำต่ ์
https://www.asus.com/th/support/FAQ/1045091/ ส์ำาห้รั์บัก้าร์แก้ไ้ข
ปัญห้า

6. Notebook PC ข้องฉนััรองรบั eSIM หรอืไมู ่ถา้รองรบั ฉนัั
สิามูารถเปิดใชง้านั eSIM บนั Notebook PC ไดอ้ยา่งไร
เย่�ยมชัมท่� https://www.asus.com/support/FAQ/1048158/ 
ส์ำาห้รั์บัร์ายล็ะเอย่ดในก้าร์เปิดใชัง้าน eSIM 

ในก้าร์ดว่�า Notebook PC ของคณุร์องรั์บั eSIM ห้ร์อืไม� ให้ท้ำาต่าม
ขั �นต่อนบันเว็บัเพื่จุ แล็ะดว่�าต่วัเล็อืก้ “eSIM“ ปร์าก้ฎห้ล็งัจุาก้ขั �นต่อน
ท่� 3 ห้ร์อืไม� ถา้ Notebook PC ของคณุร์องรั์บั eSIM ให้ด้ำาเนนิก้าร์
ต่ามขั �นต่อนท่�เห้ล็อื เพื่ื�อเชัื�อมต่�อ Notebook PC ของคณุเขา้ก้บััเคร์อื
ข�ายขอ้มล่็เซ้ำล็ล็ล่็าร์โ์ดยใชัโ้ปร์ไฟล็ ์eSIM
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ภาคผินัวกี่
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ถอ้ยแถลงข้องคณะกี่รรมูกี่ารกี่ารสิื�อสิารกี่ลาง
อปุก้ร์ณน์่�ส์อดคล็อ้งก้บััก้ฎร์ะเบัย่บั FCC ส์�วนท่� 15 ก้าร์ทำางานต่อ้งเป็นไปต่ามเงื�อนไข
ส์องขอ้ต่�อไปน่�

• อปุก้ร์ณต์่อ้งไม�ก้�อให้เ้ก้ดิก้าร์ร์บัก้วนท่�เป็นอนัต่ร์าย

• อปุก้ร์ณต์่อ้งส์ามาร์ถทนต่�อก้าร์ร์บัก้วนใดๆ ท่�ไดรั้์บั ร์วมทั �งก้าร์ร์บัก้วนท่�อาจุก้�อ
ให้เ้ก้ดิก้าร์ทำางานท่�ไม�พื่ง่ปร์ะส์งค์

อปุก้ร์ณน์่�ไดรั้์บัก้าร์ทดส์อบั แล็ะพื่บัว�าส์อดคล็อ้งก้บััขอ้จุำาก้ดัของอปุก้ร์ณด์จิุทิลั็คล็าส์ 
B ซ้ำ่�งเป็นไปต่ามส์�วนท่� 15 ของก้ฎขอ้บังัคบััของ FCC (Federal Communications 
Commission – คณะก้ร์ร์มก้าร์ก้าร์ส์ื�อส์าร์ก้ล็าง) ขอ้จุำาก้ดัเห้ล็�าน่�ไดรั้์บัก้าร์ออก้แบับั
เพื่ื�อให้ก้้าร์ป้องก้นัท่�เห้มาะส์มต่�อก้าร์ร์บัก้วนท่�เป็นอนัต่ร์ายในก้าร์ต่ดิต่ั �งบัร์เิวณท่�พัื่ก้
อาศยั อปุก้ร์ณน์่�ส์ร์า้ง ใชั ้แล็ะส์ามาร์ถแผ�พื่ล็งังานความถ่�คล็ื�นวทิย ุโดยถา้ไม�ไดต้่ดิต่ั �ง
แล็ะใชัอ้ย�างเห้มาะส์มต่ามท่�ร์ะบัใุนขั �นต่อนก้าร์ใชัง้าน อาจุก้�อให้เ้ก้ดิก้าร์ร์บัก้วนท่�เป็น
อนัต่ร์ายต่�อก้าร์ส์ื�อส์าร์วทิย ุอย�างไร์ก้็ต่าม ไม�มก่้าร์รั์บัปร์ะก้นัว�าก้าร์ร์บัก้วนจุะไม�เก้ดิข่�น
ในก้ร์ณ่ท่�ต่ดิต่ั �งอย�างเห้มาะส์ม ถา้อปุก้ร์ณน์่�ก้�อให้เ้ก้ดิก้าร์ร์บัก้วนก้บัับัร์กิ้าร์ก้าร์ส์ื�อส์าร์
ต่�อวทิยหุ้ร์อืก้าร์รั์บัโทร์ทศัน ์ซ้ำ่�งส์ามาร์ถทร์าบัไดโ้ดยก้าร์เปิดแล็ะปิดอปุก้ร์ณ ์คณุควร์
พื่ยายามแก้ไ้ขก้าร์ร์บัก้วนโดยใชัว้ธิีด่งัต่�อไปน่�ห้น่�งห้ร์อืห้ล็ายวธิีร่์�วมก้นั

• ปรั์บัทศิทางห้ร์อืเปล็่�ยนส์ถานท่�ของเส์าอาก้าศรั์บัส์ญัญาณ

• เพื่ิ�มร์ะยะห้�างร์ะห้ว�างอปุก้ร์ณแ์ล็ะเคร์ื�องรั์บัส์ญัญาณ

• เชัื�อมต่�ออปุก้ร์ณล์็งในเต่า้เส์ย่บัในวงจุร์ท่�แต่ก้ต่�างจุาก้ท่�ใชัเ้ส์ย่บัเคร์ื�องรั์บัอย่�

• ปร์ก่้ษาต่วัแทนจุำาห้น�าย ห้ร์อืชั�างเทคนคิวทิย/ุโทร์ทศันท์่�มป่ร์ะส์บัก้าร์ณเ์พื่ื�อขอ
ความชั�วยเห้ล็อื

คำาเตอืนั! จุำาเป็นต่อ้งใชัส้์ายไฟชันดิท่�มฉ่นวนหุ้ม้เพื่ื�อให้ข้อ้จุำาก้ดัก้าร์แผ�พื่ล็งังานต่ร์งต่าม
ก้ฎของ FCC แล็ะเพื่ื�อป้องก้นัก้าร์ร์บัก้วนต่�อก้าร์รั์บัส์ญัญาณวทิย ุแล็ะโทร์ทศันท์่�อย่�ใก้ล็ ้
เคย่ง จุำาเป็นต่อ้งใชัเ้ฉพื่าะส์ายไฟท่�ให้ม้า ใชัเ้ฉพื่าะส์ายเคเบัลิ็ท่�มฉ่นวนหุ้ม้เพื่ื�อเชัื�อมต่�อ
อปุก้ร์ณ ์I/O เขา้ก้บััอปุก้ร์ณน์่� คณุต่อ้งร์ะมดัร์ะวงัว�าก้าร์เปล็่�ยนแปล็งห้ร์อืดดัแปล็งท่�ไม�ได ้
รั์บัก้าร์เห็้นชัอบัโดยองคก์้ร์ท่�มห่้นา้ท่�รั์บัผดิชัอบัเร์ื�องความส์อดคล็อ้งจุะทำาให้ส้์ทิธีิ�ในก้าร์ใชั ้
อปุก้ร์ณข์องผ่ใ้ชัส้์ ิ�นส์ดุ

(พื่มิพื่ข์่�นให้ม�จุาก้ห้ล็กั้ปฏบิัตั่ขิองก้ฎร์ะเบัย่บัก้ล็าง #47, ส์�วน 15.193, 1993 
Washington DC: ส์ำานัก้ทะเบัย่นก้ล็าง, องคก์้ร์เอก้ส์าร์แล็ะบันัทก่้ส์ำาคญัแห้�งชัาต่,ิ 
ส์ำานัก้พื่มิพื่รั์์ฐบัาล็ส์ห้รั์ฐอเมร์กิ้า)
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ข้อ้มูลูกี่ารสิมัูผิสัิถกูี่ RF ข้อง FCC
อปุก้ร์ณน์่�มค่ณุส์มบัตั่สิ์อดคล็อ้งก้บััขอ้ก้ำาห้นดของรั์ฐบัาล็ส์ำาห้รั์บัก้าร์ส์มัผัส์ถก่้คล็ื�นวทิย ุ
อปุก้ร์ณน์่�ไดรั้์บัก้าร์ออก้แบับัแล็ะผล็ติ่ข่�นไม�ให้ป้ล็�อยพื่ล็งังานเก้นิขด่จุำาก้ดัส์ำาห้รั์บัก้าร์
ส์มัผัส์ถก่้พื่ล็งังานความถ่�วทิย ุ(RF) ท่�ก้ำาห้นดโดยคณะก้ร์ร์มก้าร์ก้าร์ส์ื�อส์าร์แห้�งชัาต่ิ
ของรั์ฐบัาล็ส์ห้รั์ฐอเมร์กิ้า มาต่ร์ฐานก้าร์ส์มัผัส์ถก่้ใชัห้้น�วยก้าร์วดัท่�ร์่จัุ้ก้ก้นัว�า Specific 
Absorption Rate (อตั่ร์าก้าร์ดด่ก้ล็นืพื่ล็งังานจุำาเพื่าะ) ห้ร์อื SAR ขด่จุำาก้ดั SAR ท่�
ก้ำาห้นดโดย FCC คอื 1.6 W/ก้ก้. ก้าร์ทดส์อบัส์ำาห้รั์บั SAR ถก่้ดำาเนนิก้าร์โดยใชั ้
ต่ำาแห้น�งก้าร์ใชัง้านมาต่ร์ฐานท่� FCC ยอมรั์บั โดยมก่้าร์ส์�งส์ญัญาณ EUT ท่�ร์ะดบัั
พื่ล็งังานท่�ร์ะบัใุนชั�องทางต่�างๆ FCC ไดอ้นุญาต่ก้าร์อนุญาต่อปุก้ร์ณส์์ำาห้รั์บัอปุก้ร์ณน์่� 
โดยร์ะดบัั SAR ท่�ร์ายงานทั �งห้มดไดรั้์บัก้าร์ปร์ะเมนิว�าส์อดคล็อ้งก้บััแนวทางก้าร์ส์มัผัส์
ถก่้ RF ของ FCC ขอ้มล่็ SAR บันอปุก้ร์ณน์่�อย่�ในไฟล็ข์อง FCC แล็ะส์ามาร์ถพื่บัไดใ้น
ส์�วน Display Grant ของ www.fcc.gov/oet/ea/fccid.
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ประกี่าศูดา้นัความูปลอดภยัข้อง UL
บังัคบััใชั ้UL 1459 ซ้ำ่�งคร์อบัคล็มุถง่อปุก้ร์ณก์้าร์ส์ื�อส์าร์โทร์คมนาคม (โทร์ศพัื่ท)์ ท่�
ออก้แบับัมาเพื่ื�อเชัื�อมต่�อทางไฟฟ้าไปยงัเคร์อืข�ายก้าร์ส์ื�อส์าร์โทร์คมนาคม ซ้ำ่�งมแ่ร์ง
ดนัไฟฟ้าในก้าร์ทำางานถง่พื่ื�นดนิไม�เก้นิ 200V peak, 300V peak-to-peak แล็ะ 105V 
rms แล็ะมก่้าร์ต่ดิต่ั �ง ห้ร์อืใชัโ้ดยส์อดคล็อ้งก้บััห้ล็กั้ปฏบิัตั่ทิางไฟฟ้าแห้�งชัาต่ ิ(NFPA 
70)

เมื�อใชัโ้มเด็มของ Notebook PC คณุต่อ้งปฏบิัตั่ติ่ามขอ้ควร์ร์ะวงัเพื่ื�อความปล็อดภยั
พื่ื�นฐานเส์มอเพื่ื�อล็ดความเส์่�ยงท่�จุะเก้ดิไฟไห้ม ้ไฟฟ้าชัอ็ต่ แล็ะก้าร์บัาดเจ็ุบัต่�อร์�างก้าย 
ซ้ำ่�งมร่์ายล็ะเอย่ดดงัต่�อไปน่�

• อย�าใชั ้Notebook PC ใก้ล็ก้้บัันำ�า ต่วัอย�างเชั�น ใก้ล็อ้�างอาบันำ�า อ�างล็า้งห้นา้ 
อ�างล็า้งจุานห้ร์อืถงัซ้ำกั้ผา้ ในใต่ถ้นุท่�เป่ยก้ ห้ร์อืใก้ล็ส้์ร์ะว�ายนำ�า

• อย�าใชั ้Notebook PC ร์ะห้ว�างเก้ดิพื่ายฝุนฟ้าคะนอง อาจุมค่วามเส์่�ยงจุาก้ก้าร์
ถก่้ไฟฟ้าชัอ็ต่เนื�องจุาก้ฟ้าผ�าได ้

• อย�าใชั ้Notebook PC ใก้ล็ก้้บัับัร์เิวณท่�มแ่ก้ส๊์รั์�ว
บังัคบััใชั ้UL 1642 ซ้ำ่�งคร์อบัคล็มุถง่แบัต่เต่อร์่�ล็เิธีย่มห้ล็กั้ (ไม�ส์ามาร์ถชัาร์จ์ุให้ม�ได)้ 
แล็ะร์อง (ส์ามาร์ถชัาร์จ์ุให้ม�ได)้ ส์ำาห้รั์บัใชัเ้ป็นแห้ล็�งพื่ล็งังานในผล็ติ่ภณัฑ์ ์แบัต่เต่อร์่�
เห้ล็�าน่�ปร์ะก้อบัดว้ยโล็ห้ะล็เิธีย่ม ห้ร์อืล็เิธีย่มอลั็ล็อย ห้ร์อืล็เิธีย่มออิอน แล็ะอาจุ
ปร์ะก้อบัดว้ยเซ้ำล็ล็เ์คมไ่ฟฟ้าห้น่�งเซ้ำล็ล็ ์ห้ร์อืส์องเซ้ำล็ล็ ์ห้ร์อืมาก้ก้ว�า โดยเชัื�อมต่�อก้นั
แบับัอนุก้ร์ม ขนาน ห้ร์อืทั �งส์องอย�าง ซ้ำ่�งแปล็งพื่ล็งังานเคมไ่ปเป็นพื่ล็งังานไฟฟ้าโดย
ปฏกิ้ริ์ยิาเคมท่่�ไม�ส์ามาร์ถยอ้นก้ล็บััไดห้้ร์อืส์ามาร์ถยอ้นก้ล็บััได ้

• อย�าทิ�งชัดุแบัต่เต่อร์่�ของ Notebook PC ล็งในไฟ เนื�องจุาก้อาจุเก้ดิก้าร์ร์ะเบัดิ
ได ้ต่ร์วจุส์อบัก้บััห้ล็กั้ปฏบิัตั่ใินทอ้งถิ�นส์ำาห้รั์บัขั �นต่อนก้าร์ทิ�งแบับัพื่เิศษเพื่ื�อล็ด
ความเส์่�ยงของก้าร์บัาดเจ็ุบัต่�อร์�างก้ายเนื�องจุาก้ไฟห้ร์อืก้าร์ร์ะเบัดิ

• อย�าใชัอ้ะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้าห้ร์อืแบัต่เต่อร์่�จุาก้อปุก้ร์ณอ์ื�นเพื่ื�อล็ดความเส์่�ยงของ
ก้าร์บัาดเจ็ุบัต่�อร์�างก้ายเนื�องจุาก้ไฟห้ร์อืก้าร์ร์ะเบัดิ ใชัเ้ฉพื่าะอะแดปเต่อร์ไ์ฟฟ้า
ห้ร์อืแบัต่เต่อร์่�ท่�ไดรั้์บัก้าร์รั์บัร์อง UL จุาก้ผ่ผ้ล็ติ่ห้ร์อืร์า้นคา้ปล็ก่้ท่�ไดรั้์บัก้าร์แต่�ง
ต่ั �งเท�านั�น



Notebook PC คู่่�มือือเิล็็กทรอนิกิส์์ 75

ข้อ้กี่ำาหนัดดา้นัความูปลอดภยัทางไฟฟ้า
ผล็ติ่ภณัฑ์ท์่�ใชัก้้ร์ะแส์ไฟฟ้าส์ง่ถง่ 6A แล็ะมน่ำ�าห้นัก้มาก้ก้ว�า 3 ก้ก้. ต่อ้งใชัส้์ายไฟท่�
ไดรั้์บัก้าร์รั์บัร์องท่�มาก้ก้ว�าห้ร์อืเท�าก้บัั H05VV-F, 3G, 0.75mm2 ห้ร์อื H05VV-F, 2G, 
0.75mm2

ประกี่าศูเครื�องรบัสิญัญาณ TV
บันัทก่้ถง่ผ่ต้่ดิต่ั �งร์ะบับั CATV—ร์ะบับัก้ร์ะจุายส์ายเคเบัลิ็ควร์ไดรั้์บัก้าร์ต่�อส์ายดนิ (ก้ร์าว
ด)์ ต่ามมาต่ร์ฐาน ANSI/NFPA 70 รั์ฐบัญัญัต่ ิNEC (National Electrical Code – ก้าร์
ออก้แบับัแล็ะต่ดิต่ั �งร์ะบับัแล็ะอปุก้ร์ณไ์ฟฟ้าของส์ห้รั์ฐอเมร์กิ้า) โดยเฉพื่าะ Section 
820.93 เร์ื�องก้าร์ต่�อส์ายดนิของชัล่็ด ์ต่วันำาของส์ายโคแอก้เชัย่ล็ โดยก้าร์ต่ดิต่ั �งควร์
เชัื�อมยด่ส์ก้ร์น่ของส์ายโคแอก้เชัย่ล็เขา้ก้บััส์ายดนิท่�ทางเขา้อาคาร์

ประกี่าศูผิลติภณัฑ์ข์้อง Macrovision 
Corporation
ผล็ติ่ภณัฑ์น์่�ใชัเ้ทคโนโล็ยก่้าร์ป้องก้นัดา้นล็ขิส์ทิธีิ� ซ้ำ่�งไดรั้์บัก้าร์ป้องก้นัโดยวธิีท่่�มก่้าร์
ร์ะบัใุนส์ทิธีบิัตั่ร์ของ ส์ห้รั์ฐอเมร์กิ้าบัางฉบับัั แล็ะส์ทิธีิ�ในทรั์พื่ยส์์นิทางปัญญาอื�นท่�เป็น
ของ Macrovision Corporation แล็ะเจุา้ของส์ทิธีิ�อื�นๆ ก้าร์ใชัเ้ทคโนโล็ยก่้าร์ป้องก้นั
ดา้นล็ขิส์ทิธีิ�น่�ต่อ้งไดรั้์บัอนุญาต่จุาก้ Macrovision Corporation แล็ะต่ั �งใจุให้ใ้ชัภ้ายใน
บัา้นแล็ะใชัใ้นก้าร์รั์บัชัมท่�จุำาก้ดัอื�นๆ เท�านั�น ถา้ไม�ไดรั้์บัอนุญาต่จุาก้ Macrovision 
Corporation ห้า้มไม�ให้ท้ำาก้ร์ะบัวนก้าร์วศิวก้ร์ร์มยอ้นก้ล็บััห้ร์อืถอดชัิ�นส์�วนใดๆ

กี่ารป้องกี่นัักี่ารสิญูเสิย่กี่ารไดย้นิั
เพื่ื�อป้องก้นัความเส์ย่ห้ายต่�อก้าร์ไดย้นิท่�อาจุเก้ดิข่�นได ้อย�าฟังดว้ยร์ะดบัั
เส์ย่งท่�ส์ง่เป็นร์ะยะเวล็านาน

ประกี่าศูเกี่่�ยวกี่บักี่ารเคลอืบ

สิำาคญั! เพื่ื�อคณุส์มบัตั่ใินก้าร์เป็นฉนวนไฟฟ้าแล็ะให้ม้ค่วามปล็อดภยัเก้่�ยวก้บััไฟฟ้า มก่้าร์
เคล็อืบัเพื่ื�อป้องก้นัต่วัเคร์ื�องยก้เวน้ท่�ดา้นขา้ง ซ้ำ่�งมพ่ื่อร์ต์่ I/O ต่�างๆ อย่�
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ข้อ้ควรระวงัข้องชาวนัอรด์กิี่ (สิำาหรบัแบตเตอร่�ลเิธิ์่
ยมูออิอนั)
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EU REACH และมูาตรา 33
เร์าเผยแพื่ร์�ส์าร์เคมท่่�ใชัใ้นผล็ติ่ภณัฑ์ข์องเร์าซ้ำ่�งส์อดคล็อ้งก้บััเฟร์มเวริ์ก์้ของขอ้บังัคบัั 
REACH (Registration, Evaluation, Authorization, and Restriction of Chemicals 
– ก้าร์ล็งทะเบัย่น ก้าร์ปร์ะเมนิ ก้าร์อนุมตั่ ิแล็ะขอ้จุำาก้ดัของส์าร์เคม)่ ไวท้่�เว็บัไซ้ำต่ ์
ASUS REACH ท่� http://csr.asus.com/english/REACH.htm

คำาประกี่าศูกี่ารปฏิบิตัติามูระเบย่บข้อ้บงัคบัดา้นัสิิ�ง
แวดลอ้มูข้องผิลติภณัฑ์์
ASUS ดำาเนนิก้าร์ต่ามแนวคดิก้าร์ออก้แบับัส์เ่ขย่วเพื่ื�อออก้แบับัแล็ะผล็ติ่ผล็ติ่ภณัฑ์ข์อง
เร์า แล็ะทำาให้ม้ั�นใจุว�าแต่�ล็ะส์ถานะของวงจุร์ชัว่ติ่ผล็ติ่ภณัฑ์ข์องผล็ติ่ภณัฑ์ ์ASUS นั�น
ส์อดคล็อ้งก้บััร์ะเบัย่บัขอ้บังัคบััดา้นส์ิ�งแวดล็อ้มของโล็ก้ นอก้จุาก้น่� ASUS ยงัเปิดเผย
ขอ้มล่็ท่�เก้่�ยวขอ้งก้บััขอ้ก้ำาห้นดของร์ะเบัย่บัขอ้บังัคบััดว้ย

โปร์ดดท่่� http://csr.asus.com/Compliance.htm ส์ำาห้รั์บัก้าร์เปิดเผยขอ้มล่็เก้่�ยวก้บัั
ความส์อดคล็อ้งก้บััขอ้ก้ำาห้นดของร์ะเบัย่บัขอ้บังัคบััของ ASUS

EU RoHS
ผล็ติ่ภณัฑ์น์่�เป็นไปต่ามขอ้ก้ำาห้นด RoHS ของส์ห้ภาพื่ยโุร์ป ส์ำาห้รั์บัร์ายล็ะเอย่ดเพื่ิ�ม
เต่มิ ให้ด้ท่่� http://csr.asus.com/english/article.aspx?id=35
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กี่ารรไ่ซ็เคลิข้อง ASUS/บรกิี่ารนัำากี่ลบั
โปร์แก้ร์มก้าร์ร์ไ่ซ้ำเคลิ็แล็ะนำาก้ล็บััของ ASUS มาจุาก้ความมุ�งมั�นของเร์าในก้าร์ส์ร์า้ง
มาต่ร์ฐานส์ง่ส์ดุส์ำาห้รั์บัก้าร์ปก้ป้องส์ิ�งแวดล็อ้มของเร์า เร์าเชัื�อว�าก้าร์ให้ท้างแก้ปั้ญห้า
แก้�ล็ก่้คา้ของเร์าจุะทำาให้ส้์ามาร์ถร์ไ่ซ้ำเคลิ็ผล็ติ่ภณัฑ์ ์แบัต่เต่อร์่� แล็ะชัิ�นส์�วนอื�นๆ ร์วมทั �ง
วสั์ดบุัร์ร์จุหุ้บ่ัห้�อของเร์าอย�างมค่วามรั์บัผดิชัอบั

โปร์ดไปท่� http://csr.asus.com/english/Takeback.htm ส์ำาห้รั์บัขอ้มล่็ในก้าร์ร์ไ่ซ้ำเคลิ็
อย�างล็ะเอย่ดในภม่ภิาคต่�างๆ

ข้อ้กี่ำาหนัดกี่ารออกี่แบบเพื�อสิ ิ�งแวดลอ้มู
ส์ห้ภาพื่ยโุร์ปปร์ะก้าศก้ร์อบัก้าร์ก้ำาห้นดขอ้ก้ำาห้นดก้าร์ออก้แบับัเชังินเิวศส์ำาห้รั์บั
ผล็ติ่ภณัฑ์ท์่�เก้่�ยวขอ้งก้บััพื่ล็งังาน (2009/125/EC) มาต่ร์ก้าร์ดำาเนนิก้าร์เฉพื่าะม่
วตั่ถปุร์ะส์งคเ์พื่ื�อปรั์บัปร์งุปร์ะส์ทิธีภิาพื่ดา้นส์ิ�งแวดล็อ้มของผล็ติ่ภณัฑ์เ์ฉพื่าะห้ร์อื
ผล็ติ่ภณัฑ์ห์้ล็ายปร์ะเภท ASUS ให้ข้อ้มล่็ผล็ติ่ภณัฑ์บ์ันเว็บัไซ้ำต่ ์CSR ดข่อ้มล่็เพื่ิ�มเต่มิ
ไดท้่� https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=1555
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ผิลติภณัฑ์ท์่�ลงทะเบย่นั EPEAT
ส์ามาร์ถดก่้าร์เปิดเผยขอ้มล่็ดา้นส์ิ�งแวดล็อ้มท่�ส์ำาคญัส์ำาห้รั์บัผล็ติ่ภณัฑ์ท์่�ล็งทะเบัย่น 
ASUS EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool – ห้น�วยงาน
ดแ่ล็ผล็ก้ร์ะทบัของผล็ติ่ภณัฑ์อ์เิล็็ก้ทร์อนกิ้ส์ต์่�อส์ิ�งแวดล็อ้ม) ไดท้่�  
https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=41 ดข่อ้มล่็เพื่ิ�มเต่มิเก้่�ยวก้บัั
โปร์แก้ร์ม EPEAT แล็ะแนวทางก้าร์ซ้ำื�อไดท้่� www.epeat.net

ผิลติภณัฑ์ท์่�ผิา่นักี่ารรบัรอง ENERGY STAR®

ENERGY STAR® เป็นโคร์งก้าร์ท่�ทำางานร์�วมก้นัร์ะห้ว�างต่วัแทนก้าร์
ปก้ป้องส์ิ�งแวดล็อ้มของส์ห้รั์ฐอเมร์กิ้า แล็ะก้ร์ะทร์วงพื่ล็งังานของ
ส์ห้รั์ฐอเมร์กิ้า เพื่ื�อชั�วยพื่วก้เร์าทกุ้คนปร์ะห้ยดัเงนิแล็ะป้องก้นัส์ิ�ง
แวดล็อ้มดว้ยก้าร์ใชัผ้ล็ติ่ภณัฑ์แ์ล็ะห้ล็กั้ปฏบิัตั่ทิ่�มป่ร์ะส์ทิธีภิาพื่ดา้น
พื่ล็งังาน

ผล็ติ่ภณัฑ์ ์ASUS ทกุ้ร์ุ�นท่�มโ่ล็โก้ ้ENERGY STAR® ส์อดคล็อ้งก้บััมาต่ร์ฐาน ENERGY 
STAR® แล็ะจุะมก่้าร์เปิดคณุส์มบัตั่กิ้าร์จัุดก้าร์พื่ล็งังานไวเ้ป็นค�าเร์ิ�มต่น้ จุอภาพื่ถก่้ต่ั �ง
ค�าโดยอตั่โนมตั่ใิห้ส้์ล็ป่เมื�อผ่ใ้ชัไ้ม�มก่้จิุก้ร์ร์มใดๆ 10 นาท ่คอมพื่วิเต่อร์ถ์ก่้ต่ั �งค�าโดย
อตั่โนมตั่ใิห้ส้์ล็ป่เมื�อผ่ใ้ชัไ้ม�มก่้จิุก้ร์ร์มใดๆ 30 นาท ่ในก้าร์ปล็กุ้คอมพื่วิเต่อร์ข์องคณุ 
คล็กิ้เมาส์ ์ก้ดปุ� มใดก้ไ็ดบ้ันแป้นพื่มิพื่ ์ห้ร์อืก้ดปุ� มเปิดปิด

โปร์ดเย่�ยมชัมท่� https://www.energystar.gov/powermanagement ส์ำาห้รั์บัขอ้มล่็
อย�างล็ะเอย่ดเก้่�ยวก้บััก้าร์จัุดก้าร์พื่ล็งังาน แล็ะปร์ะโยชันต์่�อส์ิ�งแวดล็อ้ม ห้ร์อืไปท่� 
https://www.energystar.gov ส์ำาห้รั์บัขอ้มล่็อย�างล็ะเอย่ดเก้่�ยวก้บััโคร์งก้าร์ท่�ทำางาน
ร์�วมก้นั ENERGY STAR®

หมูายเหต:ุ ไม�ร์องรั์บั ENERGY STAR® บันผล็ติ่ภณัฑ์ท์่�ใชั ้Linux แล็ะ FreeDOS
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ประกี่าศูเกี่่�ยวกี่บัความูสิอดคลอ้งข้องสิหภาพยโุรป
แบบยอ่
ASUSTek Computer Inc. ขอปร์ะก้าศในท่�น่�ว�าอปุก้ร์ณน์่�มค่วามส์อดคล็อ้งก้บััขอ้
ก้ำาห้นดท่�จุำาเป็นแล็ะเงื�อนไขท่�เก้่�ยวขอ้งอื�นๆ ของบัทบัญัญัต่ขิอ้ก้ำาห้นด 2014/53/EU 
เนื�อห้าท่�ส์มบัร่์ณข์องปร์ะก้าศความส์อดคล็อ้งก้บัั EU มอ่ย่�ท่� 
https://www.asus.com/th/support/

ก้าร์ทำางานของ WiFi ท่� 5150-5350MHz ถก่้จุำาก้ดัให้ใ้ชัใ้นอาคาร์ส์ำาห้รั์บัปร์ะเทศท่�
แส์ดงในต่าร์างดา้นล็�าง:

AT BE BG CZ DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO SI SK TR
FI SE CH HR UK(NI)
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