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Avisos

Servicios de retorno de ASUS

Los programas de reciclaje y retorno de ASUS emanan de nuestro compromiso con el
cumplimiento de las normas mas estrictas en materia de proteccion medioambiental. Como
parte de dicho compromiso, proporcionamos a nuestros clientes los medios necesarios para
reciclar de forma responsable nuestros productos, baterias y demas componentes, asi como
los materiales empleados en el embalaje de los mismos. Visite el sitio web http://csr.asus.
com/english/Takeback.htm si desea obtener informacion detallada acerca de los servicios de
reciclaje disponibles en las diferentes regiones.

REACH

En cumplimiento del marco reglamentario REACH (Registro, evaluacion, autorizacion y
restriccion de productos quimicos), hemos publicado las sustancias quimicas que contienen
nuestros productos a través del sitio web ASUS REACH, al que es posible acceder a travées
de la direccion http://green.asus.com/english/REACH.htm.

Declaracion de la Comision Federal de las Comunicaciones

Este dispositivo satisface los requisitos establecidos en el Apartado 15 de la normativa FCC.
Su funcionamiento se encuentra sujeto a las dos condiciones siguientes:

+  este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales; y

+  este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas aquéllas que
pudieran causar un funcionamiento no deseado.

Este equipo ha sido probado y se ha determinado que no excede los limites establecidos
para un dispositivo digital de Clase B, de acuerdo con el Apartado 15 de la normativa FCC.
Tales limites han sido disehados para proporcionar un nivel de proteccion razonable contra
interferencias perjudiciales en una instalacion residencial. Este equipo genera, usa y puede
irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y usa de acuerdo con las instrucciones
del fabricante, podria causar interferencias perjudiciales para las comunicaciones por radio.
No es posible, no obstante, garantizar que no se produzcan interferencias en una instalacion
particular. Si este equipo causa interferencias perjudiciales para la recepcion de ondas de
radio o television, lo cual puede determinarse encendiéndolo y apagandolo, se recomienda
al usuario tratar de corregir la interferencia poniendo en practica una o mas de las siguientes
medidas:

+ Cambiar la orientacion o ubicacion de la antena receptora.

+  Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

+ Conectar el equipo a una toma de suministro eléctrico perteneciente a un circuito
diferente de aquél al que se encuentra conectado el receptor.

+  Pedir ayuda al distribuidor o a un técnico experto en radio o television.

El monitor debe conectarse a la tarjeta grafica empleando un cable blindado con objeto

R de garantizar el cumplimiento de la normativa FCC. Los cambios o modificaciones no
autorizados expresamente por la parte responsable del cumplimiento podrian anular la
autorizacion del usuario para usar el equipo.




IC: Declaracion de cumplimiento canadiense

Cumple con las especificaciones de la Clase B de la normativa canadiense ICES-003. Este
dispositivo cumple con la normativa RSS 210 de Industry Canada. Este dispositivo de Clase
B cumple con todos los requisitos de la Regulacion canadiense para equipos emisores de
interferencias.

Este dispositivo cumple con los estandares RSS exentos de licencia de Industry Canada.
Su funcionamiento esta sujeto a las siguientes dos condiciones: (1) este dispositivo no
debe provocar interferencias, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo aquellas que puedan provocar un funcionamiento no deseado del dispositivo.

Cut appareil numerique de la Classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Cet appareil numérique de la Classe B respecte toutes les exigences du Reglement sur le
matériel brouilleur du Canada.

Cet appareil est conforme aux normes CNR exemptes de licence d’Industrie Canada. Le
fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes :

(1) cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences et

(2) cet appareil doit accepter toute interference, y compris celles susceptibles de provoquer
un fonctionnement non souhaité de I'appareil.

Declaracion del departamento canadiense de comunicaciones

Este aparato digital no excede los limites de Clase B para emisiones de ruido de radio
desde un aparato digital establecidos en la Normativa sobre interferencias de radio del
Departamento de comunicaciones canadiense.

Este aparato digital de Clase B cumple con la norma canadiense ICES-003.

VCCI: Declaracion de compatibilidad para Japon

Declaracion de VCCI Clase B
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Avisos referentes a equipos de radiofrecuencia

CE: Declaracion de cumplimiento de la Comunidad Europea

El equipo cumple con los requisitos de exposicion a campos de radiofrecuencia de la
normativa 1999/519/CE, Recomendacion del Consejo de 1 de julio de 1999 relativa a la
limitacion de la exposicion del publico en general a campos electromagnéticos (0-300 GHz).
Este dispositivo inalambrico cumple con la Directiva R&TTE.

Uso de la conexion inalambrica

Este dispositivo esta restringido para su uso en interiores siempre que esté funcionando
dentro de la banda de frecuencia de 5,15 a 5,25 GHz.

Exposicion a la energia de radiofrecuencia

La potencia de salida de la tecnologia Wi-Fi se encuentra por debajo de los limites de
exposicion a radiofrecuencia de la FCC. Sin embargo, el equipo inalambrico deberia
utilizarse de forma que se reduzca al minimo el potencial de contacto humano durante su
funcionamiento.

Cumplimiento con la normativa FCC de tecnologia inalambrica Bluetooth

La antena que se utiliza con este transmisor no debe ubicarse ni utilizarse junto con ningin
otro transmisor o antena de acuerdo con las condiciones de la concesion de FCC.

Declaracion de Industry Canada sobre tecnologia Bluetooth

Este dispositivo de Clase B cumple con todos los requisitos de la Regulacion canadiense
para equipos emisores de interferencias.

Cet appareil numeérique de la Classe B respecte toutes les exigences du Reglement sur le
mateériel brouilleur du Canada.

BSMI: Declaracion de Taiwan sobre tecnologia inalambrica
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Informacion de seguridad

Desconecte el cable de alimentacion AC y todos los periféricos conectados antes de

R limpiar el equipo. Limpie el equipo de sobremesa empleando una esponja de celulosa
limpia 0 una gamuza humedecida en una solucion de detergente suave y algunas gotas de
agua templada; elimine después la humedad restante con un paho seco.

+ NO coloque el equipo sobre una superficie irregular o inestable. Solicite asistencia
técnica si la carcasa resulta dahada.

+ NOinstale el equipo en entornos sometidos a niveles elevados de suciedad o polvo. NO
use el equipo durante una fuga de gas.

+ NO coloque objetos ni los deje caer sobre la parte superior del equipo de sobremesa; no
introduzca materiales extrahos en el interior del mismo.

+ NO someta el equipo a campos magnéticos o eléctricos de gran intensidad.

+ NO exponga el equipo a liquidos, lluvia o humedad, ni lo use cerca de ninguno de tales
elementos. NO use el modem durante tormentas eléctricas.

+  Advertencia de seguridad acerca de la bateria: NO elimine la bateria arrojandola al
fuego. NO cortocircuite los contactos de la bateria. NO desmonte la bateria.

+ Use este producto en entornos sometidos a una temperatura ambiente comprendida
entre 0 °C (32 °F) y 35 °C (95 °F).

+ NO cubra los orificios de ventilacion del equipo de sobremesa para evitar que el sistema
se caliente en exceso.

+ NO use cables de alimentacion, accesorios o periféricos de otro tipo dahados.

- Afin de evitar posibles descargas eléctricas, desconecte el cable de alimentacion de la
toma de suministro eléectrico antes de cambiar la posicion del sistema.

»  Consulte con un profesional antes de usar un adaptador o cable prolongador. Tales
dispositivos podrian impedir el correcto funcionamiento del circuito de conexion a tierra.

+  Asegurese de que la fuente de alimentacion se encuentre configurada al nivel de voltaje
correspondiente a su region. Si no esta seguro del nivel de voltaje que entrega la toma
de suministro eléctrico que esta usando, pongase en contacto con la compahia eléctrica.

»  Nointente reparar la fuente de alimentacion personalmente si se averia. Pongase en
contacto con un técnico de mantenimiento autorizado o con su distribuidor.



Convenciones a las que se atiene esta guia

Con objeto de garantizar la correcta puesta en practica de ciertas tareas, se recomienda al
usuario familiarizarse con los siguientes simbolos, que encontrara a lo largo de este manual.

pl PELIGRO/ADVERTENCIA: Informacion destinada a mitigar la posibilidad de
é \  lesion personal al efectuar una tarea.

' PRECAUCION: Informacion destinada a mitigar la posibilidad de dahar los
an componentes al efectuar una tarea.

IMPORTANTE: Instrucciones que SE DEBEN respetar al llevar a cabo una tarea.

NOTA: Sugerencias e informacion complementaria que facilitan al usuario la
realizacion de una tarea.

N 9

Mas informacion

Consulte las siguientes fuentes si desea obtener mas informacion o mantenerse al dia en
cuanto a las actualizaciones del producto y el software.

Sitios web de ASUS

El sitio web de ASUS contiene la informacion mas reciente acerca de los productos de
hardware y software ASUS. Visite el sitio web de ASUS: www.asus.com.

Sitio web de asistencia técnica local de ASUS

Si desea obtener informacion de contacto acerca de su ingeniero de asistencia técnica
local, visite el sitio web de ASUS: http://support.asus.com/contact.

% + El'manual del usuario esta ubicado en la siguiente carpeta de su PC:
- + C:\Program Files(X86)/ASUS/eManual


http://www.asus.com
http://support.asus.com/contact

Contenido del paquete

Equipo de sobremesa Teclado x 1 Raton x 1
ASUS

==

Cable de alimentacion x 1 Guia de instalacion x 1 Tarjeta de garantia x 1

nsteheiion Gukde

Soporte para DVD
(opcional )x1

DVD de recuperacion
(opcional )x1

Antena (opcional) x1

+ Sialguno de los articulos anteriores falta 0 se encuentra dahado, pongase en contacto
con su distribuidor.

Las ilustraciones de los articulos anteriores deben interpretarse Unicamente como
referencia. Las especificaciones del producto real podrian variar en funcion del modelo.



Primeros pasos

iBienvenido!

Gracias por adquirir un equipo de sobremesa ASUS Essentio.

El equipo de sobremesa ASUS Essentio desarrolla un elevado rendimiento, proporciona

la maxima fiabilidad sin compromisos y permite al usuario disfrutar como centro de un (il
entorno. Todas estas caracteristicas se concentran en el interior de una atractiva, futurista y
elegante carcasa.

Lea la Tarjeta de garantia de ASUS antes de comenzar a instalar su nuevo equipo de
sobremesa ASUS.

Familiaricese con el equipo

% Las ilustraciones que aparecen a continuacion deben emplearse solo como referencia. Los
puertos y su ubicacion, asi como el color del chasis, podrian variar en funcion del modelo.

Panel frontal

(N Jod o)

CM6731
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Puertos USB 2.0. Estos puertos de Bus serie universal 2.0 (USB 2.0) admiten la
conexion de dispositivos USB 2.0 como ratones, impresoras, escaneres, camaras y
PDAs, entre otros.

Puerto de microfono. Este puerto permite conectar un microfono.

Puerto de auriculares. Este puerto permite conectar unos auriculares o un juego de
altavoces.

Boton de expulsion de la unidad de disco optico. Pulse este boton para expulsar la
bandeja de la unidad de disco optico.

Ranura para tarjetas MultiMediaCard(MMC)/xD-Picture (XD), Secure Digital™
(SD), High Capacity Secure Digital™(SDHC) y Memory Stick Pro™(MS/PRO).
Inserte una tarjeta de memoria admitida en esta ranura.

Boton de encendido. Pulse este boton para encender el sistema.
Bahia de unidad de disco optico. Contiene una unidad de disco optico.

o—f— | 9

CM6331

Puertos USB 2.0. Estos puertos de Bus serie universal 2.0 (USB 2.0) admiten la
conexion de dispositivos USB 2.0 como ratones, impresoras, escaneres, camaras y
PDAs, entre otros.

Puerto de microfono. Este puerto permite conectar un microfono.

Puerto de auriculares. Este puerto permite conectar unos auriculares o un juego de
altavoces.

Boton de encendido. Pulse este boton para encender el sistema.

Boton de expulsion de la unidad de disco optico. Pulse este boton para expulsar la
bandeja de la unidad de disco optico.

Capitulo 1: Primeros pasos



6.  Bahia de unidad de disco optico. Contiene una unidad de disco optico.

7.  Ranura para tarjetas MultiMediaCard(MMC)/xD-Picture (XD), Secure Digital™
(SD), High Capacity Secure Digital™(SDHC) y Memory Stick Pro™(MS/PRO).
Inserte una tarjeta de memoria admitida en esta ranura.

e —a s d S

M

CM6431

1.  Puertos USB 2.0. Estos puertos de Bus serie universal 2.0 (USB 2.0) admiten la
conexion de dispositivos USB 2.0 como ratones, impresoras, escaneres, camaras y
PDAs, entre otros.

Puerto de microfono. Este puerto permite conectar un microfono.

Puerto de auriculares. Este puerto permite conectar unos auriculares o un juego de
altavoces.

4.  Boton de expulsion de la unidad de disco optico. Pulse este boton para expulsar la
bandeja de la unidad de disco optico.

Boton de encendido. Pulse este boton para encender el sistema.
Bahia de unidad de disco optico. Contiene una unidad de disco optico.

Ranura para tarjetas MultiMediaCard(MMC)/xD-Picture (XD), Secure Digital™
(SD), High Capacity Secure Digital™(SDHC) y Memory Stick Pro™(MS/PRO).
Inserte una tarjeta de memoria admitida en esta ranura.

ASUS CM6331, CM6431 e CM6731 13



Panel posterior

'8}
')

090

50
OROROR0!
000080
2830 |

‘®
@
(@
O,
O
(@
(®

99900 0 ¢
.

(®
O
1 o)

©

0 6

CM6331, CM6431,
CM6731

1. Interruptor de seleccion de voltaje. Coloque el interruptor en la posicion que
corresponda al voltaje de entrada del sistema.

2. Conector de alimentacion. Conecte el cable de alimentacion a este conector.
3.  Orificios de ventilacion. Estos orificios estan destinados a la ventilacion del equipo.

'\ NO obstruya ni cubra los orificios de ventilacion del chasis. Garantice siempre la
HA ventilacion correcta al equipo.

4.  Puerto combinado para teclado/raton PS/2 (pUrpura/verde). Este puerto permite
conectar un teclado o raton PS/2.

5. Puertos USB 2.0. Estos puertos de Bus serie universal 2.0 (USB 2.0) admiten la
conexion de dispositivos USB 2.0 como ratones, impresoras, escaneres, camaras y
PDAs, entre otros.

6.  Puerto DVI-D. Este puerto permite conectar dispositivos con interfaz DVI-D y es
compatible con la tecnologia HDCP, por lo que admite la reproduccion de discos HD
DVD, Blu-ray y otros soportes protegidos.

14 Capitulo 1: Primeros pasos



7. Puerto VGA. Este puerto permite conectar dispositivos con interfaz VGA (como, por
ejemplo, un monitor VGA).

8.  Puertos USB 2.0. Estos puertos de Bus serie universal 2.0 (USB 2.0) admiten la
conexion de dispositivos USB 2.0 como ratones, impresoras, escaneres, camaras y
PDAs, entre otros.

9.  Puerto LAN (RJ-45). Este puerto permite establecer una conexion Gigabit con una red

de area local (LAN) a través de un hub de red. INDICADOR
Indicadores LED del puerto LAN AC%EL?NK INDICADOR
LED SPEED
: - : (ACTIVIDAD/ yE| oCIDAD)
Indicador LED de actividad/enlace Indicador LED de ENLAFE)
velocidad |
= -
Apagado Sin enlace Apagado Conexion de 10 Mbps -
NARANJA | Conenlace | NARANJA | Conexion de 100 Mbps
‘ Transmision de ‘ VERDE ‘ Conexion de 1 Gbps Puerto LAN
datos

10. Puerto de entrada de linea (azul claro). Este puerto permite conectar un reproductor
de cinta, CD o DVD, o una fuente de audio de otro tipo.

11.  Puerto de salida de linea (lima). Este puerto permite conectar unos auriculares o un
juego de altavoces. En una configuracion de 4, 6 u 8 canales, este puerto se convierte
en salida de altavoz frontal.

12.  Puerto de microfono (rosa). Este puerto permite conectar un microfono.

% Consulte la tabla de configuracion de audio que figura a continuacion si desea conocer la
L funcion que cumple cada uno de los puertos en las configuraciones de 2, 4, 6 y 8 canales.

Configuracion de audio de 2, 4, 6 u 8 canales

Auriculares

Puerto 4 canales 6 canales 8 canales
2 canales
Azul claro (Panel . Salida de altavoz Salida de altavoz Salida de altavoz
. Entrada de linea N X N
posterior) posterior posterior posterior
. . ) . Salida de altavoz Salida de altavoz Salida de altavoz
Lime (Panel posterior) Salida de linea
frontal frontal frontal
Rosa (Panel posterior) En}ra}ia de En}ra}ia de Graves/Central Graves/Central
microfono microfono

_ ‘ - ‘ ~ ‘ Salida de altavoz

Lime (Panel frontal) ‘ lateral

13. Tarjeta grafica ASUS (disponible solo en determinados modelos). Los puertos de
salida de pantalla de la tarjeta grafica ASUS (opcional) podrian variar en funcion del
modelo.

14. Tarjeta ASUS WLAN (solamente en ciertos modelos). Esta tarjeta WLAN opcional
permite al equipo conectarse a una red inalambrica.

15. Abrazadera de ranura de expansion. Retire la abrazadera de la ranura de expansion
para instalar una tarjeta de expansion.

ASUS CM6331, CM6431 e CM6731 15



Instalacion del equipo

Siga los pasos descritos en este apartado para conectar al equipo los principales dispositivos
de hardware (como un monitor externo, un teclado, un raton y el cable de alimentacion).

Conexion de un monitor externo

A traves de la tarjeta grafica ASUS (disponible solo en determinados
modelos)

Conecte el monitor al puerto de salida de pantalla de la tarjeta de gréficos discretos ASUS.
Para conectar un monitor externo a través de la tarjeta grafica ASUS:

1. Conecte un monitor a uno de los puertos de salida de pantalla de la tarjeta grafica
ASUS.

2. Conecte el monitor a una fuente de alimentacion.

% Los puertos de salida de pantalla de la tarjeta grafica ASUS podrian variar en funcion del
- modelo.
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Uso de los puertos de salida de pantalla integrados en la placa
Conecte el monitor al puerto de salida de pantalla integrado en la placa.

Para conectar un monitor externo a través de un puerto de salida de pantalla integrado
en la placa:

1. Conecte un monitor VGA al puerto VGA, un monitor DVI-D al puerto DVI-D o un
monitor HDMI al puerto HDMI situados en el panel posterior del equipo.

2. Conecte el monitor a una fuente de alimentacion.

€] []
e [P

3

dispositivo de pantalla principal en el BIOS. Conecte en tal caso el monitor a uno de los

R + Si el equipo incluye una tarjeta grafica ASUS, ésta habra sido configurada como
puertos de salida de pantalla de la tarjeta grafica ASUS.

Si desea obtener informacion acerca de la conexion de mas de un monitor externo al
equipo, consulte el apartado Conexion de varios monitores externos en el Capitulo 3
de este manual.
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Conexion de un teclado USB y un raton USB

Conecte un teclado USB y un raton USB a los puertos USB situados en el panel posterior del
equipo.

2]

e
ecae V(@fbg@
==Y

Conexion del cable de alimentacion

Conecte un extremo del cable de alimentacion al conector de alimentacion situado en el
panel posterior del equipo y el otro extremo a una fuente de alimentacion.
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Encendido del equipo

Siga los pasos descritos en este apartado para aprender a encender el equipo una vez
instalado.

Encendido del equipo

Para encender el equipo:

1. Encienda la fuente de alimentacion
2. Encienda el monitor.

3. Pulse el boton de encendido del equipo.

Boton de encendido Boton de encendido Boton de encendido
===y S X —
D ~ == =66

Loy
CM6731 CM6331 CM6431
4. Espere mientras el sistema se carga automaticamente.
% Para obtener informacion sobre como apagar su PC, consulte el apartado Apagar el PC
- de este capitulo.
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Uso de Windows® 8

Primer inicio del equipo

Al iniciar el equipo por primera vez, aparecen una serie de pantallas cuyo objetivo es guiarle a
través de la configuracion basica del sistema operativo Windows® 8.

Para iniciar el equipo por primera vez:

1. Encienda el equipo. Espere unos minutos hasta que aparezca la pantalla Set Up
Windows (Configuracion de Windows).

2. Leadetenidamente los términos de la licencia. Marque la casilla | accept the license
terms for using Windows (Acepto los terminos de licencia de uso de Windows) y
haga clic en Accept (Aceptar).

3. Siga las instrucciones en pantalla para configurar los siguientes elementos basicos:
+  Personalizacion
+  Configuracion

4. Una vez que haya terminado de configurar los elementos basicos, aparecera el
videotutorial de Windows® 8. Eche un vistazo a este tutorial para obtener mas
informacion sobre las funciones de Windows® 8.

/ Para obtener mas informacion acerca de Windows® 8, consulte las siguientes secciones.
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Uso de la interfaz de usuario estilo Windows®

La interfaz de usuario (IU) Windows® es la presentacion en pantalla tipo mosaico utilizada en
Windows® 8. Incluye las siguientes funciones:

Pantalla de inicio

La pantalla de Inicio aparece una vez que ha iniciado sesion con éxito en su cuenta
de usuario. Permite organizar todos los programas y aplicaciones que necesita en
un solo lugar.

Puede pulsar la tecla de Windows E para acceder la pantalla Inicio desde cualquier
aplicacion.

Aplicaciones Windows® Cuenta de usuario

Boton ampliar/
reducir para
aplicaciones

Aplicaciones Windows®

Estas aplicaciones estan ancladas a la pantalla Inicio con un formato mosaico para acceder
a ellas facilmente.

R Para ejecutar una aplicacion Windows®, se necesita una resolucion de pantalla de 1024 x
768 pixeles o superior.

Para algunas aplicaciones, tendra que iniciar sesion en su cuenta Microsoft antes de que
se inicien totalmente.
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Puntos de acceso

Los puntos de acceso en pantalla le permiten iniciar programas y acceder a la configuracion
de su equipo de sobremesa. Las funciones de estos puntos de acceso se pueden activar por
medio del panel tactil.

Puntos de acceso en una aplicacion iniciada

cNes70 & K

R Visite la pagina siguiente para consultar las funciones de los puntos de acceso.
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Punto de acceso

esquina superior izquierda

Accion

Desplace el puntero del raton y haga clic en la
miniatura de la aplicacion reciente para volver a ella.

Si inicib mas de una aplicacion, desplacese hacia
abajo para ver todas las aplicaciones iniciadas.

esquina inferior izquierda

Desde la pantalla de una aplicacion en ejecucion:

Desplace el puntero del raton y haga clic en la
miniatura de la aplicacion reciente para volver a ella.

NOTA: También puede pulsar la tecla de Windows

E de su teclado para volver a la pantalla Inicio.
Desde la pantalla Inicio:

Desplace el puntero del raton y, a continuacion, haga
clic en la miniatura de la aplicacion reciente para
volver a la misma.

lado superior

Desplace el puntero del raton hasta que cambie a un
icono en forma de mano. Arrastre y suelte la aplicacion
en una nueva ubicacion.

NOTA: Esta funcion de los puntos de acceso solo
funciona en una aplicacion en ejecucion o cuando
desea utilizar la funcion Snap (Acoplar). Para
obtener mas informacion, consulte el apartado
Funcion Snap (Acoplar) de la seccion Trabajar con
aplicaciones Windows®.

esquina superior e inferior
derecha

Desplace el puntero del raton para iniciar la Charms
bar (Barra de accesos).
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Trabajar con aplicaciones Windows®

Utilice el teclado o el raton de su equipo de sobremesa para iniciar y personalizar las
aplicaciones.

Inicio de aplicaciones
. Coloque el puntero del raton sobre la aplicacion y haga clic con el boton izquierdo una
vez para iniciarla.

. Pulse tab dos veces y a continuacion use las teclas de flecha para desplazarse entre
las aplicaciones. Pulse intro para iniciar la aplicacion que desea.

Personalizacion de las aplicaciones

Puede mover, cambiar el tamaho o desanclar una aplicacion de la pantalla Inicio siguiendo
este procedimiento.

. Para mover una aplicacion, arrastre la aplicacion y coloquela en otro lugar.

Cambio del tamano de las aplicaciones

Haga clic con el boton secundario en la aplicacion para activar su barra de configuracion y, a
continuacion, haga clic en Smaller (Mas pequena).

Desanclaje de las aplicaciones

Para desanclar una aplicacion de la pantalla Inicio, haga clic con el boton secundario en la
aplicacion para activar su barra de configuracion y, a continuacion, haga clic en Unpin from
Start (Desanclar de Inicio).

Cierre de las aplicaciones

+  Desplace el puntero del raton hacia la parte superior de la aplicacion iniciada y espere a
que el puntero cambie a un icono en forma de mano.

+  Arrastre y suelte la aplicacion en la parte inferior de la pantalla para cerrarla.

+  Desde la pantalla de la aplicacion iniciada, pulse <Alt> + <F4>.
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Acceso a Todas las aplicaciones

En la pantalla All Apps (Todas las aplicaciones), puede configurar los ajustes de las
aplicaciones o anclarlas a la pantalla Inicio o a la barra de tareas del modo de escritorio.

Iniciar la pantalla Todas las aplicaciones

Haga clic con el boton secundario en la pantalla Inicio o pulse E +<Z>, y hagaclicen el
icono All Apps (Todas las aplicaciones).

Anclar una aplicacion a la pantalla Inicio
1. Iniciar la pantalla All Apps (Todas las aplicaciones).

2. Enlapantalla All Apps (Todas las aplicaciones), haga clic con el boton secundario en
una aplicacion para mostrar su barra de configuracion.

3. Enlabarra de configuracion, haga clic en Pin to Start (Anclar a Inicio).
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Charms bar (Barra de accesos )

La Charms bar (Barra de accesos) es una barra de herramientas que se puede activar en

el lado derecho de su pantalla. Esta compuesta por varias herramientas que le permiten
compartir aplicaciones y le proporcionan acceso rapido para personalizar la configuracion de
Su equipo de sobremesa.

©® Lumpia Shanghai

Directions

water-chestn
and carrots. Sea
then mix in
mixture thoroughly
At one end of a lumpia
spoon about 2
and roll tightly. Bru
vater to seal.

1 tablespoon Pepper
1 whole Egg
1 table

soy sauce Q.Fry 3

35 Lumpia

brown. Cut in half, or
sweet and spicy dip

o

s 4240

Charms bar (Barra de accesos)

Inicio de la Charms bar (Barra de accesos)

Cuando se inicia, la Barra de accesos aparece como un conjunto de iconos blancos. Laimagen
superior muestra el aspecto de la Barra de accesos una vez activada.

Utilice el teclado o el ratdn de su equipo de sobremesa para iniciar la Barra de accesos.

. Desplace el puntero de su raton a la esquina superior derecha o izquierda de la
pantalla.

. Pulse E +<C>.
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Dentro de la Charms bar
(Barra de accesos)

Buscar

Esta herramienta le permite buscar archivos, aplicaciones o
programas en su equipo de sobremesa.

Compartir

Esta herramienta le permite compartir aplicaciones a través de
redes sociales o correo electronico.

Inicio

Esta herramienta le permite regresar a la pantalla de Inicio. Desde

la pantalla de Inicio, también puede utilizarla para regresar a una
aplicacion abierta recientemente.

Dispositivos

Esta herramienta le permite acceder y compartir archivos con los
dispositivos conectados a su equipo de sobremesa, como por
ejemplo, una pantalla externa o una impresora.

Configuracion

Esta herramienta le permite acceder a la configuracion del equipo
de su equipo de sobremesa.
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Funcion Snap (Acoplar)

La funcion Snap (Acoplar) muestra dos aplicaciones situadas una junto a la otra, lo que le
permite trabajar o cambiar entre una y otra.

R Para utilizar la funcion Snap (Acoplar), se necesita una resolucion minima de 1366 x 768
pixeles.

FLIGHT STATUS

Barra Snap (Acoplar)
Uso de Snap (Acoplar)
Para utilizar Snap (Acoplar):
1. Utilice el teclado o el raton de su equipo de sobremesa para activar la funcion Snap
(Acoplar) en la pantalla.

Con el raton
a) Haga clic en una aplicacion para iniciarla.

b) Desplace el puntero del raton a la parte superior de su pantalla.

c) Una vez que el puntero muestre el icono de una mano, arrastre y suelte la
aplicacion a la parte derecha o izquierda del panel de visualizacion.

Con el teclado

* Inicie una aplicacion y pulse E +<.> para activar la barra de la funcion Snap
(Acoplar). La primera aplicacion se colocara automaticamente en el area de
visualizacion mas pequeha.

2. Inicie otra aplicacion. Esta segunda aplicacion aparecera automaticamente en la zona
mas grande de la pantalla.

3. Para cambiar entre una aplicacion y otra, pulse E + <>
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Otros accesos directos del teclado

Al utilizar el teclado, también puede utilizar los siguientes métodos abreviados que le
ayudaran a iniciar aplicaciones y navegar por Windows® 8.

(=]
E+<D>
B+<E>

E+<F>
B+<H>
E+<I>

()i s
[
(s aws
LIPS
() o

E+<R>
B+<U>
B+<W>

E + <>

Cambia de la pantalla Inicio a la Gltima aplicacion en ejecucion y
viceversa.

Inicia el escritorio.

Inicia la ventana Computer (Equipo) en el escritorio.

Abre el panel File search (Busqueda de archivos).

Abre el panel Share (Compartir).

Abre el panel Settings (Configuracion).

Abre el panel Devices (Dispositivos).

Activa la pantalla Lock (Bloqueo).

Minimiza la ventana Internet Explorer.

Abre el panel Second screen (Segunda pantalla).

Abre el panel Apps search (Busqueda de aplicaciones).

Abre la ventana Run (Ejecutar).

Abre el Centro de accesibilidad.

Abre el panel Settings search (Busqueda de configuraciones).

Abre un cuadro de meni de las herramientas de Windows

30
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B Inicia el ampliador y acerca la pantalla.
+ <+>
E Aleja la pantalla.
+ <>
B Le permite inspeccionar el escritorio.
+<>

B Abre la configuracion del narrador.
+ <Enter>

E Habilita la funcion de imprimir pantalla.
+ <Prt Sc>

Apagado del equipo de sobremesa

Para apagar su equipo de sobremesa, siga cualquiera de los siguientes procedimientos:

Para apagar el equipo de forma normal, haga clic en Settings (Configuracion) > Power
(Alimentacion) > Shut down (Apagar) en la Barra de accesos.

En la pantalla de inicio de sesion, haga clic en Power (Alimentacion) > Shutdown
(Apagar) .

Si su equipo de sobremesa deja de responder, mantenga pulsado el boton de
alimentacion durante al menos cuatro (4) segundos, hasta que se apague el equipo.

Activar el modo de suspension del equipo de sobremesa

Para activar el modo de suspension en el equipo de sobremesa, pulse el boton Power
(Alimentacion) una vez.
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Introducir la configuracion de la BIOS

La BIOS (Sistema basico de entrada y salida) almacena la configuracion hardware del
sistema que se necesita para el inicio del sistema.

En circunstancias normales, la configuracion predeterminada de la BIOS se aplica a
la mayoria de las condiciones para garantizar un rendimiento optimo. No modifique la
configuracion predeterminada de la BIOS a menos que se dé alguno de los siguientes casos:

. Aparece un mensaje de error en la pantalla durante el arranque del sistema y le
solicita que ejecute la configuracion de la BIOS.

. Ha instalado un nuevo componente de sistema que requiere la actualizacion o la
modificacion de la configuracion de la BIOS.

arrancar. Le recomendamos encarecidamente que solo cambie la configuracion de la BIOS

, Una configuracion inapropiada de la BIOS puede provocar inestabilidad o errores al
con la ayuda de personal de servicio cualificado.

Acceso rapido a la BIOS

El tiempo de arranque de Windows® 8 es bastante reducido, por lo que hemos desarrollado
tres formas de acceder a la BIOS rapidamente:

+  Pulse el boton de alimentacion durante el menos cuatro segundos para apagar su
equipo de sobremesa, a continuacion, vuelva a pulsar el boton de alimentacion para
encender el equipo y pulse <Supr> durante la prueba automatica de encendido (POST).

+ Cuando su equipo de sobremesa esté apagado, desconecte el cable de alimentacion
del conector de alimentacion de su equipo de sobremesa. Vuelva a conectar el cable de
alimentacion y pulse el boton de alimentacion para encender su equipo de sobremesa.
Pulse <Supr> durante la POST.

/ La POST (Prueba automatica de encendido) consiste en una serie de pruebas de
diagnostico controladas por software que se ejecutan al encender el equipo de sobremesa.
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Conexion de dispositivos al equipo

Conexion de un dispositivo de almacenamiento USB

Este equipo de sobremesa cuenta con puertos USB 2.0/1.1 tanto en el panel frontal como
en el posterior. Los puertos USB permiten conectar dispositivos USB como, por ejemplo,
dispositivos de almacenamiento.

Para conectar un dispositivo de almacenamiento USB:

+ Inserte el dispositivo de almacenamiento USB en el equipo.

(5]
T

& o @ 2
e TR

Panel frontal Panel posterior

Para quitar un dispositivo de almacenamiento USB:

1. En la pantalla Inicio, haga clic en Desktop

o o @ Open Devices and Printers
(Escritorio) para iniciar el modo escritorio.

= Eject Cruzer Slice

- Removable Disk (I:)

2. Hagaclicen en la barra de tareas y, a
continuacion, haga clic en Eject [Name of
USB Drive] (Expulsar [Nombre de la unidad

USB]).
f 0 safe To Remove Hardware A x
3' Cuando aparezca el mensaje Safe Fo The 'USB Mass Storage Device' device can now be safely
Remove Hardware (Es seguro quitar remaved from the computer,

el hardware), quite el dispositivo de

/ ' NO quite un dispositivo de almacenamiento USB durante una transferencia de datos. Si
4 lo hace, podrian producirse pérdidas de datos y el dispositivo de almacenamiento USB
podria resultar dahado.
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Conexion de un microfono y unos auriculares

Este equipo de sobremesa cuenta con puertos de microfono y auriculares tanto en el panel
frontal como en el posterior. Los puertos de E/S de audio situados en el panel posterior
permiten conectar sistemas de altavoces estéreo de 2, 4, 6 y 8 canales.

Conexion de unos auriculares y un microfono

=

Conexion de un sistema de altavoces de 2 canales

©)

ENTRADAS
DE AUDIO
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Conexion de un sistema de altavoces de 4 canales

Conexion de un sistema de altavoces de 6 canales

:
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Conexion de un sistema de altavoces de 8 canales

ENTRADASOE

s __ v . N
o Fs) £ -
(<] (<)
[] [] Asus

[ rr® ®
O UD
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Conexion de varias pantallas externas

Puede que el PC de sobremesa disponga de puertos VGA, HDMI o DVI; Uselos para
conectar varias pantallas externas.

Si el equipo cuenta con una tarjeta gréafica instalada, conecte los monitores a los puertos
R de salida de la tarjeta grafica.

Configuracion de varias pantallas

Es posible establecer los modos de pantalla durante el uso de varios monitores. Puede usar
el monitor complementario como duplicado de la pantalla principal o como extension (para
ampliar el espacio del escritorio de Windows).

Para configurar varias pantallas:

1. Apague el equipo.

2. Conecte los dos monitores al equipo y, a continuacion, conecte los cables de
alimentacion a los monitores. Consulte el apartado Instalacion del equipo en el
Capitulo 1 si desea obtener mas informacion acerca de la conexion de un monitor al
equipo.

Algunas tarjetas graficas solo presentan informacion a través de la pantalla configurada
/ como principal durante la etapa POST. La funcion de pantalla dual solo funciona en
~ Windows.

ASUS CM6331, CM6431 e CM6731 37



3. Encienda el equipo.

4.  Lleve a cabo cualquiera de las acciones descritas a continuacion para abrir la pantalla
de configuracion Screen Resolution (Resolucion de pantalla):
Desde la pantalla de inicio

a) Vaya a la pantalla Todas las aplicaciones y ancle Panel de control a la pantalla de
inicio.

/ Para obtener informacion mas detallada, consulte Anclar una aplicacion a la pantalla de
inicio del apartado Trabajar con aplicaciones estilo Windows®.

b) En Panel de control, haga clic en Ajustar resolucion de pantalla en Apariencia
y personalizacion.

Desde la pantalla Modo de escritorio
a) Inicie el Modo de escritorio desde la pantalla inicio.

b) Haga clic con el boton secundario en cualquier punto de la pantalla Modo de
escritorio. Cuando aparezca el menli emergente, haga clic en Personalize
(Personalizar)> Display (Pantalla) > Change display settings (Cambiar la
configuracion de pantalla).

5. Seleccione un modo de pantalla en la lista desplegable Multiple displays: (Varias
pantallas:).

+  Duplicate these displays (Duplicar estas pantallas): Seleccione esta opcion
si desea que el monitor complementario refleje la imagen representada en la
pantalla principal.

+  Extend these displays (Extender estas pantallas): Seleccione esta opcion si
desea que el monitor complementario actlie como una extension de la pantalla
principal. Ello le permitira ampliar el espacio del escritorio.

+  Show desktop only on 1/2 (Mostrar escritorio solo en 1/2): Seleccione esta
opcion si desea que el escritorio se muestre solo en el monitor 1 0 en el monitor

2.

= Screen Resolution - oIEd
1« Appearance and Personalzation » Display » Sceen Resoltion v/ & | Search Control Panel »
Change the appearance of your displays

Detect

dentity

Disply: 2 ASUS VW193D v
Resolution: 1240 900 (Recommended) V.
Orentation: Lendscape 9|

Muliple displys:

iy yor

oK Cancel

6.  Hagaclic en Apply (Aplicar) o en OK (Aceptar). A continuacion, haga clic en Keep
Changes (Conservar cambios) en el mensaje de confirmacion.
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Uso del equipo
Postura correcta durante el uso del PC de sobremesa

Es aconsejable adoptar la postura correcta durante el uso del PC de sobremesa con objeto
de evitar la sobrecarga de muhecas, manos y otros musculos y articulaciones. Este apartado
contiene sugerencias que le permitiran evitar la incomodidad fisica y las posibles lesiones
que podria sufrir durante el uso y disfrute del PC de sobremesa.

La parte superior de la pantalla
del monitor debe quedar a la
jaltura de los ojos -

Angulos de

Reposapies
posapli 90°

Para mantener la postura correcta:

. Coloque la silla de tal modo que los codos queden a la altura del teclado o ligeramente
por encima; ello le permitira escribir con mas comodidad.

. Ajuste la altura de la silla de tal modo que las rodillas queden a una altura ligeramente
superior a la de las caderas para que la parte posterior de los muslos permanezca
relajada. Si es necesario, use un reposapiés para elevar la altura de las rodillas.

. Ajuste el respaldo de la silla de modo que la base de la columna quede apoyada
firmemente e inclinada ligeramente hacia atras.

. Siéntese derecho con las rodillas, los codos y las caderas formando un angulo
aproximado de 90° al trabajar con el PC.

: Coloque el monitor frente a usted y ajuste la parte superior de la pantalla del monitor
a la altura de los ojos, de tal modo que mire ligeramente hacia abajo al contemplar la
imagen representada en la pantalla.

. Mantenga el raton cerca del teclado y, si es preciso, use un reposamunecas para
reducir la presion soportada por las muhecas al escribir.

. Use el PC de sobremesa en una zona bien iluminada; manténgalo alejado de fuentes
de resplandor, como ventanas o lugares expuestos a la incidencia directa de la luz
solar.

. Lleve a cabo breves descansos periodicos durante el uso del PC de sobremesa.
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Uso del lector de tarjetas de memoria

Las camaras digitales y otros dispositivos de captura de imagenes usan tarjetas de memoria
para almacenar imagenes digitales o archivos multimedia en ellas. El lector de tarjetas
incorporado en el panel frontal del sistema permite leer y escribir datos en tarjetas de
memoria de diferentes tipos.

J=H]
Para usar una tarjeta de memoria:

1. Inserte la tarjeta de memoria en la ranura para tarjetas que corresponda.

posicion incorrecta. NO trate de insertar una tarjeta en una ranura por la fuerza; la

+ Las tarjetas de memoria cuentan con una muesca que impide introducirlas en una
% tarjeta podria resultar dahada.

+ Puede insertar medios en una o mas ranuras para tarjetas y usarlos todos
independientemente. No inserte mas de una tarjeta de memoria en una ranura.

2. Seleccione un programa en la ventana AutoPlay (Reproduccion automatica) para
acceder a los archivos.

/ + Sila funcion AutoPlay (Reproduccion automatica) NO esta habilitada en el equipo,

L mantenga el puntero del raton sobre la esquina inferior izquierda del escritorio de Windows®
y, a continuacion, haga clic con el boton secundario en la miniatura de la pantalla Inicio. En
el men( emergente, haga clic en File Explorer (Explorador de archivos) y, a continuacion,
haga doble clic en el icono de la tarjeta de memoria para acceder a los datos de la misma.

+ Cada una de las ranuras para tarjetas dispone de un icono de unidad propio en la
pantalla Computer (Equipo).

3. Cuando haya terminado, haga clic con el boton secundario del raton en el icono de
la unidad de tarjeta de memoria en la pantalla Computer (Equipo) y, a continuacion,
haga clic en Eject (Expulsar); quite la tarjeta a continuacion.

% Mantenga el puntero del raton sobre la esquina inferior izquierda del escritorio de Windows®
a y, a continuacion, haga clic con el boton secundario en la miniatura de la pantalla Inicio.
En el men emergente, haga clic en File Explorer (Explorador de archivos) para abrir la
pantalla Computer (Equipo).

R No quite una tarjeta durante una operacion de lectura, copia, formato o eliminacion de los
datos contenidos en ella; de lo contrario, los datos podrian perderse.

/ Use la funcion “Safely Remove Hardware and Eject Media” (Quitar hardware de forma
y f \ segura y expulsar el medio), accesible a traves del area de notificacion de Windows, para
) quitar la tarjeta de memoria.
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Uso de la unidad optica

Insercion de un disco optico
Para insertar un disco optico:

1. Con el sistema encendido, pulse el boton de expulsion situado bajo el embellecedor de
la bahia de unidad para abrir la bandeja.

2. Coloque un disco en la unidad optica con la etiqueta orientada hacia arriba.
Presione la bandeja para cerrarla.

4. Seleccione un programa en la ventana AutoPlay (Reproduccion automatica) para
acceder a los archivos.

el puntero del raton sobre la esquina inferior izquierda del escritorio de Windows® y, a

~ continuacion, haga clic con el boton secundario en la miniatura de la pantalla Inicio. En el menl
emergente, haga clic en File Explorer (Explorador de archivos) y, a continuacion, haga doble
clic en el icono de la unidad de CD/DVD para acceder a los datos de la misma.

/ Si la funcion AutoPlay (Reproduccion automatica) NO esta habilitada en el equipo, mantenga

Extraccion de un disco optico
Para extraer un disco optico:

1. Con el sistema encendido, lleve a cabo cualquiera de las siguientes acciones para
expulsar la bandeja:

+  Pulse el boton de expulsion situado bajo el embellecedor de la bahia de unidad.

+ Haga clic con el boton secundario del raton en el icono de la unidad de CD/
DVD en la pantalla Computer (Equipo) y, a continuacion, haga clic en Eject
(Expulsar).

y, a continuacion, haga clic con el boton secundario en la miniatura de la pantalla Inicio.
En el menl emergente, haga clic en File Explorer (Explorador de archivos) para abrir la
pantalla Computer (Equipo).

/ Mantenga el puntero del raton sobre la esquina inferior izquierda del escritorio de Windows®

2. Extraiga el disco de la bandeja de disco.
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Uso del teclado multimedia
(disponible solo en determinados modelos)

% El teclado incluido con el equipo varia en funcion del modelo. Las ilustraciones que
2o aparecen en este apartado deben emplearse nicamente como referencia.

Teclado cableado moderno ASUS KB34211
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Teclas de acceso directo | Descripcion

Permite activar/desactivar el modo de
silencio.

Permite reducir el nivel de volumen.

Permite aumentar el nivel de volumen.
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Conexion a Internet

Conexion por cable

Use un cable RJ-45 para conectar el equipo a un modem DSL/por cable o a una red de area
local (LAN).

Conexion a través de un modem DSL/por cable
Para establecer una conexion a través de un modem DSL/por cable:

1. Instale el mddem DSL/por cable.

% Consulte la documentacion que incluye el modem DSL/por cable.

2. Conecte un extremo del cable RJ-45 al puerto LAN (RJ-45) situado en el panel
posterior del equipo y el otro extremo a un modem DSL/por cable.

Encienda el mddem DSL/por cable y el equipo.

Configure los parametros necesarios para establecer una conexion a Internet.

+ Para obtener mas informacion, consulte los apartados Configurar una conexion de
/ red de IP/PPPoE dinamicos o Configurar una conexion de red de IP estatica.

+ Pongase en contacto con su proveedor de servicios de Internet (ISP) si desea obtener
informacion o asistencia acerca de la configuracion de la conexion a Internet.
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Conexion a travées de una red de area local (LAN)
Para establecer una conexion a través de una red LAN:

1. Conecte un extremo de un cable RJ-45 al puerto LAN (RJ-45) situado en el panel
posterior del equipo y el otro extremo a la red LAN.

[c] [c]
oo [P

2. Encienda el equipo.

3. Configure los parametros necesarios para establecer una conexion a Internet.

+ Para obtener mas informacion, consulte los apartados Configurar una conexion de
% red de IP/PPPoE dinamicos o Configurar una conexion de red de IP estatica.

Pongase en contacto con el administrador de la red si desea obtener mas informacion o
asistencia acerca de la configuracion de la conexion a Internet.
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Configuracion de una conexion de red con IP/PPPoE dinamica
Para configurar una conexion de red con IP/PPPoE dinamica o con IP estatica:

1. Enla pantalla Inicio, haga clic en Desktop (Escritorio) para iniciar el modo de
escritorio.

ASUS-PC &

2. En la barra de tareas de Windows®, haga clic con el boton secundario en el icono de

red [l y haga clic en Open Network and Sharing Center (Abrir centro de redes

Available

y recursos compartidos).

3. Enlapantalla Open Network and Sharing Center (Abrir centro de redes y recursos

comprids) g enChre

Adapter settings (Cambiar la
. . Metworking | Sharing
configuracion del adaptador).
X ; X Connect using:
4. Haga clic con el botdn secundario S Reskek PCle GBE Famly Cortreler
en su LAN y seleccione Properties
. Cortfi
(Propiedades). .
is connection uses the following tems
5_ Haga c"c en |nternet Protocol SF“E and Printer Sharing for Microsoft Netwarks A
. [] -4 Microsoft Network Adapter Muliplexor Protocol
Version 4(TCP/IPv4) (Protocolo de . Microsoft LLDP Protocel Driver
Internet version 4(TCP/|PV4)) y haga «. Link-Layer Topology Discovery Mapper 1/0 Driver
I. P . P . & Link-Layer Topology Discovery Responder
clic en Properties (Propiedades). 4 Infemet Protocol Version § (TCP/IPvE)
e Potocol Verson 4 (TCP/IPv4) | v
< >
Install Uninstall Properties
Description
Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The default
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.
OK Cancel
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6.  Haga clic en Obtain an IP address

automatically (Obtener una direccion
IP alnomatlcamente) y haga clic en OK You can get IP settings assigned automatically if your network supports

this capability. Otherwise, you need to ask your netwark administrator
(Aceptar). b

General | Alternate Configuration

®0htain an I address automatically;
() Use the following IP address:

IP address:

Subnet mask:

Default gateway:

(® Obtain DNS server address automatically
() Use the following DNS server addresses:
Breferred DS server:

Alternate DNS server:

Validate settings upon exit Adyanced...

% Realice los pasos siguientes si esta utilizando una conexion PPPoE.
7

Vuelva al Network and Sharing [ ——
Center (Centro de redes y

recursos compartidos) y
haga clic en Set up a new
connection or network
(Configurar una nueva
conexion o red).

Sech ConetPane »

8.  Seleccione Connect to the Internet
(Conectar a Internet) y haga clicen | =&

Next (Siguiente). Choose a connection option

I+ Yconnect tothe ntemet
et up  broadband or dial-up connection to the Internet]

q, Setup 2 new network
< Setup a new router or access point.

Gk Manuslly connect to s wireless network
cat, Connect to a hidden network or create 2 new wireless profile.

[P Cornecttos workplace
Set up a dial-up or VPN connection to your workplace.

Ganet
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(Banda ancha (PPPOE)) y haga clic |/

en Next (Siguiente). How do you want to connect?

Broadband (PPPOE)

Connect using DSL or cable that requires a user name and password,

) Show connection optionsthat this computer s not set up to use

Cancel

su contraseha y el nombre de la ©=
conexion. Haga clic en Connect Type the information from your Internet service provider (15P)

(Conectar).

Passwords | eeesss

11.  Haga clic en Close (Cerrar) para ST —

finalizar la configuracion. T Rememberthis prsvord

12.  Haga clic en el icono de red

situado en la barra de tareas y, Dt ot et e cmmcton .
a continuacion, haga clic en la

conexion que acaba de crear.
e

13.  Introduzca su nombre de usuario y
contrasena. Haga clic en Connect (Conectar) para conectarse a Internet.

Configuracion de una conexion de red con IP estatica
Para configurar una conexion de red con IP estatica:

1. Repita los pasos desde el 1 hasta el 4 de la seccion anterior Configurar una

conexion de red con IP/PPPoE dinamica.

General

2 Haga clic en Use the following IP
address (Usar la siguiente direccion IP).

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator

3. Introduzca la direccion IP, la mascara for the appropriate IP settings.
de subred y la puerta de enlace de su () btein an B adress avtomatcaly
proveedor de SeI’VICIOS (®) Use the following [P address:
IP address: 192,168 . 128 . 2
4. Si es necesario, introduzca la direccion Subnet mask: 255,255 255 0
principal y la direccion alternativa de su Refat gatenay: 152166128 2
servidor DNS preferido. Obtain DNS server address automatically
. . . (® Use the following DS server addresses:
5. Cuando haya finalizado, haga clic en OK e ferred NS server
(Aceptar). Alternate DNS server:
[] validate settings upon exit T
cencel
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Conexion inalambrica (disponible solo en determinados
modelos)

Conecte el equipo a Internet a través de una conexion inalambrica.

k Para establecer una conexion inalambrica, es necesario conectarse a un punto de acceso
(PA) inalambrico.

G

Wireless AP

+ Para aumentar el alcance y la sensibilidad de la sehal de radio inalambrica, conecte las
% antenas externas a los conectores de antena de la tarjeta ASUS WLAN.

+ Las antenas externas son opcionales.
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Para conectarse a una red Wi-Fi:

1. Siga cualquiera de los siguientes procedimientos para iniciar la Charms bar (Barra de
accesos) desde la pantalla Inicio o desde cualquier modo de la aplicacion:

a) Desplace el puntero del raton a la zona superior o inferior derecha de
la pantalla.
b) En su teclado, pulse |E| +<C>.

Charms bar (Barra de accesos)
3. EnlaBarra de accesos, seleccione Settings (Configuracion) y haga clic en el icono
*

de red Available |
4. Seleccione de la lista la red a la que desea conectarse.

5. Haga clic en Connect (Conectar).

(© Networks
Wi-Fi

AsUs 001

Comnect automaticay

i
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Uso de las utilidades

Puede que el paquete no incluya los DVDs de soporte y recuperacion. Si desea obtener
mas informacion acerca de las opciones de recuperacion que Windows® 8 pone a su
alcance, consulte la seccion Recuperacion del sistema en este capitulo.

ASUS Al Suite ll

ASUS Al Suite Il es una interfaz integrada que incorpora diferentes utilidades ASUS
y permite al usuario iniciarlas y usarlas simultaneamente.

Uso de Al Suite Il

Al Suite Il se inicia automaticamente al acceder al sistema operativo (SO) Win-
dows®. El icono de Al Suite |l aparece en el area de notificacion de Windows®. Haga
clic en el icono para abrir la barra de menus principal de Al Suite 1.

Haga clic en los diferentes botones para seleccionar e iniciar una utilidad, consultar
el estado del sistema, actualizar el BIOS de la placa base, mostrar la informacion
del sistema o personalizar la configuracion de Al Suite II.

Haga clic para Haga clic para Haga clic para mostrar
seleccionar una utilidad actualizar el BIOS de informacion de soporte

la placa base tecnico de ASUS
Haga clic para consultar el Haga clic para mostrar Haga clic para
estado de los sensores o la informacion del personalizar la
la frecuencia de la CPU sistema configuracion de la
interfaz
R + Las aplicaciones del meni Tool (Herramientas) varian en funcion del modelo.

+ Las capturas de pantalla de Al Suite Il de este manual son solamente para referencia.
Las capturas de pantalla reales varian en funcion del modelo.
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Herramientas

La seccion Tool (Herramientas) permite acceder a los paneles EPU, Probe Il y Sensor
Record.

EPU

EPU es una herramienta que facilita el ahorro de energia y satisface diferentes
necesidades informaticas. Se trata de una utilidad que pone al alcance del usuario
varios modos entre los que éste puede elegir para ahorrar energia. El modo Auto
(Automatico) permite al sistema cambiar de modo automaticamente en funcion de
su estado. También es posible personalizar los diferentes modos configurando los
parametros CPU frequency (Frecuencia de la CPU), GPU frequency (Frecuencia de
la GPU), vCore Voltage (Voltaje vCore) y Fan Control (Control del ventilador).

Inicio de EPU

Una vez instalada la interfaz Al Suite Il desde el DVD de soporte, inicie EPU haci-
endo clic en Tool (Herramientas) > EPU en la barra de menus principal de Al Suite
II.

Muestra el siguiente mensaje si no se
| ningin motor de ahorro de
energia asociado a la interfaz VGA.

Diferentes modos
de funcionamiento
del sistema

EPU Status

! Los elementos

High performance ax. powel 9 iluminados estan
vinculados a un
motor de ahorro de

Tranquilty Me energia activo
Muestra el volumen
5 de CO2 reducido
Performance co e Starte
' *Indicador de
s volumenes de CO2
Reliability En = total y reducido

Muestra el consumo
actual de la CPU

Monitor Update

Configuracion avanzada de cada modo
Muestra las propie-
dades de sistema de
cada modo

conocer el volumen de CO2 reducido desde la instalacion de EPU.

~— +  Seleccione la opcion From the Last Reset (Desde el Ultimo restablecimiento) si
desea conocer el volumen total de CO2 reducido desde la Gltima vez que se hizo clic
en el boton Clear (Borrar) IS

%f +  Seleccione la opcion From EPU Installation (Desde la instalacion de EPU) si desea
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Probe Il

Probe Il es una utilidad que permite consultar el estado de los principales compo-
nentes del equipo y detecta y avisa de cualquier problema relacionado con tales
componentes. Probe Il controla la velocidad de rotacion del ventilador, la tempera-
tura de la CPU y los voltajes del sistema, entre otros parametros. Gracias a esta
utilidad, podra asegurarse de que el equipo se encuentre siempre en correcto
estado de funcionamiento.

Inicio de Probe I

Una vez instalada la interfaz Al Suite Il desde el DVD de soporte, inicie Probe I
haciendo clic en Tool (Herramientas) > Probe Il en la barra de menus principal de
Al Suite II.

Configuracion de Probe II

Haga clic en las pestahas Voltage (Voltaje)/Temperature (Temperatura)/Fan
Speed (Velocidad del ventilador) para ajustar los valores de umbral del sensor
correspondiente. La pestaha Preference (Preferencias) permite personalizar el
intervalo de tiempo asociado a las advertencias de cada sensor y cambiar la unidad
de temperatura.

SIS Probe

Voltage

Alert Sens Current Threshold

0.800 v

12006 v ]

20.0°C

1610 rpm

Default

Monitor Update

Permite guardar
la configuracion

Perm!te cargar . Permite aplicar
la configuracion Permite cargar los cambios
guardada los valores de

umbral predeter-
minados de cada
sensor
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Sensor Recorder

Sensor Recorder permite consultar y registrar los cambios que tienen lugar en el
voltaje del sistema, la temperatura y la velocidad del ventilador.

Inicio de Sensor Recorder

Una vez instalada la interfaz Al Suite Il desde el DVD de soporte, haga clic en Tool
(Herramientas) > Sensor Recorder en la barra de menus principal de Al Suite Il
para iniciar PC Probe.

Configuracion de Sensor Recorder

Haga clic en las pestahas Voltage (Voltaje)/Temperature (Temperatura)/Fan
Speed (Velocidad del ventilador) y seleccione los sensores cuyos valores desee
consultar. La pestaha History Record (Registro historico) permite registrar los
cambios que tienen lugar en los sensores habilitados.

= Sensor Recorder

Voltage

Allows you to monitor the changes in the system voltage.

Seleccione
los sensores
que desee
consultar

V] +5v.

Arrastre si de-
sea consultar ° 1603 rpm
el estado del
sensor selec
cionado
durante un
determinado
periodo de 5 (Time)
tiempo 100%

Monitor Update o Support

Haga clic para acer-
car/alejar el eje Y
aga clic para acer-
) car/alejar el eje X
Haga clic para
volver al modo
predeterminado
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Monitor

La seccion Monitor incluye los paneles Sensor y CPU Frequency (Frecuencia de la
CPU).

Sensor

El panel Sensor muestra el valor actual correspondiente a alguno de los sensores
del sistema, como aquél asociado a la velocidad de rotacion del ventilador, la tem-
peratura de la CPU o los voltajes

Haga clic en Monitor > Sensor en la barra de menus principal de Al Suite |l para
abrir el panel Sensor.

Frecuencia de la CPU

El panel CPU Frequency (Frecuencia de la CPU) muestra la frecuencia actual de la
CPU y su nivel de uso.

Haga clic en Monitor > CPU Frequency (Frecuencia de la CPU) en la barra de menus
principal de Al Suite Il para abrir el panel CPU Frequency (Frecuencia de la CPU).

Actualizacion

La seccion Update (Actualizacion) permite actualizar el BIOS de la placa base y el
logotipo de arranque del BIOS a través de las utilidades de actualizacion disehadas
por ASUS.

ASUS Update (Actualizacion de ASUS)

ASUS Update (Actualizacion de ASUS) es una utilidad que permite administrar,
guardar y actualizar el BIOS de la placa base a través del SO Windows®. La utilidad
ASUS Update (Actualizacion de ASUS) permite actualizar el BIOS directamente
desde Internet, descargar el archivo de BIOS mas reciente desde Internet, actu-
alizar el BIOS empleando un archivo de BIOS actualizado, guardar el archivo del
BIOS actual o ver la informacion relacionada con la version del BIOS.

Actualizacion del BIOS a través de Internet

Para actualizar el BIOS a través de Internet:

1. Enla pantalla de ASUS Update (Actualizacion de ASUS), seleccione la opcion Update
BIOS from Internet (Actualizar el BIOS desde Internet) y, a continuacion, haga clic
en Next (Siguiente).

2. Seleccione el sitio FTP de ASUS mas cercano a su ubicacion para evitar el trafico de red.

Si desea habilitar las funciones de retroceso de version del BIOS y copia de seguridad
automatica del BIOS, active las casillas de verificacion situadas junto a las dos
opciones correspondientes de la pantalla.

3. Seleccione la version del BIOS que desee descargar. Haga clic en Next (Siguiente).

Si no se detecta ninguna version posterior a la instalada, se mostrara la pantalla
representada en la ilustracion de la derecha.

4. Silo desea, puede cambiar el logotipo de arranque del BIOS; dicho logotipo es la
imagen que se muestra en la pantalla durante las pruebas automaticas de encendido
(POST, por sus siglas en inglés). Haga clic en Yes (Si) si desea cambiar el logotipo de
arranque o en No para continuar.

5.  Siga las instrucciones que apareceran en la pantalla para llevar a cabo el proceso de
actualizacion.
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Actualizacion de la BIOS a través de un archivo BIOS
Para actualizar la BIOS a través de un archivo de BIOS:

1.

En la pantalla de ASUS Update (Actualizacion de ASUS), seleccione la opcion Update BIOS from
file (Actualizar la BIOS desde un archivo) y, a continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

2. Busque el archivo de BIOS en la ventana Open (Abrir); haga clic en Open (Abrir) y, a
continuacion, en Next (Siguiente).

3. Silodesea, puede cambiar el logotipo de arranque de la BIOS. Haga clic en Yes (Si)
si desea cambiar el logotipo de arranque o en No para continuar.

4. Siga las instrucciones que apareceran en la pantalla para llevar a cabo el proceso de actualizacion.

Mi logotipo

ASUS My Logo (Mi logotipo de ASUS) permite personalizar el logotipo de arranque. El
logotipo de arranque es la imagen que aparece en la pantalla durante la prueba automatica de
encendido (POST, Power-On Self-Tests). ASUS My Logo (Mi logotipo de ASUS) permite:

Cambiar el logotipo de arranque actual de la BIOS de la placa base

Cambiar el logotipo de arranque de un archivo de BIOS descargado y actualizar este
BIOS en la placa base

Cambiar el logotipo de arranque de un archivo de BIOS descargado sin actualizar este
BIOS en la placa base

esta establecido en [Enabled] (Habilitado) para mostrar el logotipo de arranque. Consulte

K Asegurese de que el elemento de la BIOS Full Screen Logo (Logotipo a pantalla completa)

la seccion Definicion de la configuracion de arranque del capitulo Configuracion de la BIOS
que se encuentra en el manual del usuario.

Cambiar el logotipo de arranque de la BIOS

1.

En la barra de menus principal de Al Suite I, haga clic en Update (Actualizar) >

MyLogo (Mi logotipo).

Seleccione cualquiera de estas tres opciones y, a continuacion, haga clic en Next

(Siguiente):

+ Cambiar el logotipo de arranque de la BIOS de mi placa base

+ Cambiar el logotipo de arranque de un archivo BIOS descargado y actualizar esta
BIOS en mi placa base

+  Cambiar el logotipo de arranque de un archivo BIOS descargado (pero no
actualizar esta BIOS en mi placa base)

R Antes de utilizar las dos Ultimas opciones, asegurese de que ha descargado un archivo de

BIOS en su PC mediante ASUS Update.
Busque el archivo de imagen que desee utilizar como logotipo de arranque (y la BIOS
descargado si es necesario) y, a continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

Mueva el control deslizante Resolution (Resolucion) o haga clic en Auto Tune (Ajuste
automatico) para que el sistema ajuste automaticamente la resolucion de la pantalla.

Haga clic en el boton Booting Preview (Vista previa de arranque) para obtener una
vista previa de como se mostrara la imagen durante la fase POST. Haga clic para
volver a la pantalla de configuracion.

Haga clic en Next (Siguiente) cuando termine de realizar los ajustes.

Haga clic en Flash y siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para
completar el proceso.
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Informacion del sistema

La seccion System Information (Informacion del sistema) muestra informacion

acerca de la placa base, la CPU y las ranuras de memoria.

. Haga clic en la pestaha MB (Placa base) si desea ver los datos correspondientes al
fabricante de la placa base, el nombre del producto, la version y la BIOS.

. Haga clic en la pestaha CPU si desea ver los datos correspondientes al procesador y
la memoria Caché.

. Haga clic en la ficha Memory (Memoria) y, a continuacion, seleccione la ranura de
memoria para ver los detalles sobre el modulo de memoria instalado en la ranura
correspondiente.

. Haga clic en la ficha Disk (Disco) y, a continuacion, seleccione cada disco para ver
detalles sobre ellos.

Pantalla Support (Soporte técnico)

La pantalla Support (Soporte técnico) muestra informacion acerca del sitio Web de
ASUS, del sitio Web de soporte técnico, del sitio Web de soporte técnico de descar-
gas o informacion de contactos.

Configuracion

La seccion Settings (Configuracion) permite personalizar la configuracion de la

barra de menus principal y la mascara de la interfaz.

. La pestaha Application (Aplicacion) permite al usuario seleccionar la aplicacion que
desee habilitar.

. La pestaha Bar (Barra) permite modificar la configuracion de la barra.

. La pestaha Skin (Mascara) permite personalizar el contraste, el brillo, la saturacion, el
matiz y el valor gamma de la interfaz.
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Sistema de refrigeracion inteligente de ASUS (opcional)

ASUS Smart Cooling System (Sistema de refrigeracion inteligente de ASUS) es una
funcion opcional presente en ciertos modelos que se puede adquirir por separado.

Configurar los modelos BIOS UEFI

ASUS Smart Cooling System (Sistema de refrigeracion inteligente de ASUS) mantiene los
componentes del sistema internos refrigerados a través de su circulacion de aire después de
cada arranque del sistema. Siga estos pasos para configurar esta funcion:

1. Entre el programa de configuracion del BIOS.

Para obtener detalles, consulte la seccion Entrar en la configuracion del BIOS en el
Capitulo 2.

Default(Fs)

2. Haga clic en Exit/Advanced Mode (Salir/Modo avanzado) en la esquina superior
derecha de la pantalla y, a continuacion, seleccione Advanced Mode (Modo
avanzado). En la barra de menUs de la pantalla Advanced Mode (Modo avanzado),
seleccione Monitor.
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3. Enel menl Monitor, seleccione Clean Level (Nivel de limpieza) y presione <Entrar>
para mostrar sus opciones de configuracion.

Honitor

Totinal

4. Seleccione una de las cuatro opciones de configuracion que prefiera en Clean Level
(Nivel de limpieza):

. Deshabilitar: deshabilita el sistema de ventilacion y el ventilador funciona con la
configuracion Q-Fan.

. Silencio: 40% del rendimiento del ventilador (rendimiento bajo pero tambiéen poco
ruido)

+ Optimo: 70% del rendimiento del ventilador (configuracion estandar).

. Rendimiento: rendimiento total del ventilador (rendimiento maximo pero también
ruidoso)

5. Presione la tecla <F10> y haga clic en Yes (Si) para guardar la configuracion. El
sistema se reinicia automaticamente para finalizar el proceso de configuracion.

<k

Honitar

AT

Durante el reinicio del sistema, el LED Alimentacion parpadea para indicar que el ventilador
de extraccion de polvo gira en sentido contrario para quitar el polvo de los componentes
~ internos del sistema.
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Recuperacion del sistema

Restablecer el equipo

La opcion Reset your PC (Restablecer su equipo) restaura la configuracion
predeterminada de fabrica de su equipo.

k Realice una copia de seguridad de todos sus datos antes de utilizar esta opcion.

Para restablecer su equipo:

1. Pulse <F9> durante el arranque.

2 En la pantalla, haga clic en Troubleshoot (Solucionar problemas).
3 Seleccione Reset your PC (Restablecer su equipo).

4. Haga clic en Next (Siguiente).
5

Seleccione Only the drive where the Windows is installed (Solo la unidad en la
que esta instalado Windows).

I

Seleccione Just remove my files (Eliminar Unicamente mis archivos).

Haga clic en Reset (Restablecer).

Recuperacion a partir de un archivo de imagen del sistema

Puede crear una unidad USB de recuperacion y utilizarla para recuperar la configuracion de
Su equipo.

Creacion de una unidad USB de recuperacion

k El dispositivo de almacenamiento USB debe tener al menos 16GB de espacio disponible.

é\ Todos los archivos de su dispositivo de almacenamiento USB se eliminaran de forma
) permanente durante el proceso. Antes de continuar, aseglrese de realizar una copia de
seguridad de todos sus datos importantes.

Para crear una unidad USB de recuperacion:

1. Inicie el Panel de control desde la pantalla All Apps (Todas las aplicaciones).

Para obtener mas informacion, consulte Iniciar la pantalla All Apps (Todas las
aplicaciones) en Trabajar con aplicaciones estilo Windows®.

2. Enlaopcion Sistema y seguridad del Panel de control, haga clic en Find and fix
problems (Buscar y corregir problemas).
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Haga clic en Recovery
(Recuperacion) > Create a
recovery drive (Crear una unidad
de recuperacion).

Haga clic en Copy the recovery
partition from the PC to the
recovery drive (Copiar la
particion de recuperacion del PC
en la unidad de recuperacion) y,
a continuacion, haga clic en Next
(Siguiente).

Seleccione el dispositivo de
almacenamiento USB en el que
desea copiar los archivos de
recuperacion.

Haga clic en Next (Siguiente).

Haga clic en Create (Crear).
Espere un momento mientras se
completa el proceso.

Cuando el proceso haya finalizado,
haga clic en Finish (Finalizar).
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Eliminacion de todos los datos y reinstalacion de Windows

Puede restaurar la configuracion de fabrica original de su equipo mediante la opcion Remove
everything and reinstall (Eliminar todo y reinstalar) que se encuentra en la configuracion del
equipo. Siga los pasos que aparecen a continuacion para utilizar esta opcion.

R Realice una copia de seguridad de todos sus datos antes de utilizar esta opcion.
Puede que este proceso tarde un poco en completarse.

1. Inicie la Charms bar (Barra de accesos).

2. Haga clic en Settings (Configuracion) > Change PC Settings (Cambiar la
configuracion del equipo) > General (General).

3. Desplacese hacia abajo para ver la opcion Remove everything and reinstall
Windows (Eliminar todo y reinstalar Windows). En esta opcion, haga clic en Get
Started (Comenzar).

PC settings

Deiete hstory

Activate Windows i
Spelling

Personalize Autocorrect misspelied words

on

Users

it mispeed s

on

Notifications
Search
Share

General

Privacy

Devices

Getstarted

Wireless

Ease of Access
Sync your settings
HomeGroup

Windows Update

Remove everything and reinstall Windows

If you want to recycle your PC or start over completely, you can reset it to its factory
settings.

Get started

4.  Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para completar el proceso de
reinstalacion y reinicio.
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Resolucion de problemas

Resolucion de problemas

Este capitulo describe problemas comunes a los que el usuario podria enfrentarse durante el
uso del equipo y aporta posibles soluciones para los mismos.

?  Elequipo no se puede encender; el indicador LED de encendido
situado en el panel frontal no se ilumina.
. Compruebe que el equipo se encuentre conectado correctamente.

. Compruebe que la toma de suministro eléctrico funcione.

. Compruebe que la fuente de alimentacion se encuentre encendida. Consulte
el apartado Encendido del equipo en el Capitulo 1 si desea obtener mas
informacion.

?  Elequipo se bloquea.

. Lleve a cabo los pasos descritos a continuacion para cerrar los programas
que no respondan:

1. Pulse las teclas <Alt> + <Ctrl> + <Borrar> en el teclado y haga clic en
Task Manager (Administrador de tareas).

2. Enlaficha Processes (Procesos) del Task Manager (Administrador
de tareas), seleccione el programa que no responda y, a continuacion, haga
clic en End Task (Finalizar tarea).

+  Sielteclado no responde, mantenga pulsado el boton de encendido
situado en la parte superior del chasis hasta que el equipo se apague. Pulse
de nuevo el botdn de encendido a continuacion para encender el equipo.

?  No puedo conectarme a una red inalambrica empleando Ia tarjeta
WLAN ASUS (disponible solo en determinados modelos).

. Aseglrese de haber introducido la clave de seguridad de red correcta para la
red inalambrica a la que desee conectarse.

. Conecte las antenas externas (opcionales) a los conectores de antena de la
tarjeta WLAN ASUS y coloquelas en la parte superior del chasis del equipo
para maximizar el rendimiento de la conexion inalambrica.

? Las teclas de direccion del teclado numérico no funcionan.

Compruebe si el indicador LED Number Lock (Blog Num) esta apagado. Si el
indicador LED Number Lock (Blog Num) esta encendido, las teclas del teclado
numeérico solo permitiran introducir nimeros. Pulse la tecla Number Lock (Blog
Num) para apagar el indicador LED si desea usar las teclas de direccion del
teclado numérico.
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El monitor no muestra ninguna imagen.

Compruebe que el monitor se encuentre encendido.

Asegurese de que el monitor se encuentre conectado correctamente al puerto
de salida de video del equipo.

Si el equipo cuenta con una tarjeta de graficos discretos, aseglrese de
conectar el monitor a un puerto de salida de video perteneciente a la tarjeta
de gréficos discretos.

Compruebe si alguna de las patillas del conector de video del monitor esta
torcida. Si detecta la existencia de patillas torcidas, sustituya el cable del
conector de video del monitor.

Compruebe que el monitor se encuentre conectado correctamente a una
fuente de alimentacion.

Consulte la documentacion suministrada con el monitor si desea obtener mas
informacion acerca de la resolucion de problemas.

Durante el uso de varios monitores, solo uno de ellos muestra
imagenes.

Aseglrese de que ambos monitores se encuentren encendidos.

Es normal que solo el monitor conectado al puerto VGA muestre imagenes
durante la etapa POST. La funcion de pantalla dual solo funciona con
Windows.

Si el equipo cuenta con una tarjeta grafica instalada, asegurese de conectar
los monitores a los puertos de salida de la tarjeta grafica.

Compruebe si la configuracion para el uso de varias pantallas es correcta.
Consulte el apartado Conexion de varias pantallas externas en el Capitulo
3 si desea obtener mas informacion.

El equipo no detecta un dispositivo de almacenamiento USB.

La primera vez que se conecta un dispositivo de almacenamiento USB a un
equipo, Windows instala automaticamente el controlador correspondiente.
Espere unos minutos y acceda a Mi PC para comprobar si el equipo ha
detectado el dispositivo de almacenamiento USB.

Conecte el dispositivo de almacenamiento USB a otro equipo para comprobar
si esta averiado o no funciona correctamente.

Deseo restaurar o deshacer los cambios que he aplicado a la
configuracion de sistema del equipo sin que ello afecte a mis
archivos o datos personales.

Puede usar la opcion de recuperacion Refresh everything without affecting
your files (Actualizar todo sin alterar los archivos) de Windows® 8 para
restaurar el sistema o deshacer los cambios aplicados a la configuracion

sin alterar archivos personales, como documentos o fotografias. Para usar
esta opcion de recuperacion, en la Charms Bar (Barra de accesos), haga

clic en Settings (Configuracion) > Change PC Settings (Cambiar la
configuracion del PC) > General, seleccione Refresh everything without
affecting your files (Actualizar todo sin alterar los archivos) y haga clic en
Get Started (Comenzar).
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? Los altavoces no reproducen sonido.

Aseglrese de conectar los altavoces al puerto de salida de linea (de color
lima) situado en el panel frontal o el panel posterior.

Compruebe que los altavoces se encuentren conectados a una fuente de
alimentacion eléctrica y encendidos.

Ajuste el volumen de los altavoces.

En la pantalla Modo de escritorio, asegurese de que los sonidos del sistema
de su equipo no estén silenciados.

+  Silo ha hecho, el icono de volumen presentara este aspecto: ﬂ Para activar

los sonidos del sistema, haga clic en &l en la barra de tareas de Windows, y
a continuacion, mueva el control deslizante para ajustar el volumen.

+  Si el sonido del sistema no esta desactivado, haga clic en m y arrastre
el control deslizante para ajustar el volumen.

Conecte los altavoces a otro equipo para comprobar si funcionan
correctamente.

? Launidad DVD no lee un disco.

1.

Compruebe si ha colocado el disco con la etiqueta orientada hacia arriba.

Compruebe que el disco se encuentre centrado en la bandeja, en especial si
su forma o tamaho son poco frecuentes.

Compruebe si el disco esta arahado o deteriorado de cualquier otro modo.

7  El botén de expulsion de la unidad DVD no responde.

Mantenga el puntero del raton sobre la esquina inferior izquierda del escritorio
de Windows® y, a continuacion, haga clic con el botdn secundario en la
miniatura de la pantalla Inicio. En el menl emergente, haga clic en File
Explorer (Explorador de archivos) para abrir la pantalla Computer (Equipo).

& &

) , ) i EIE DVD RW Drive
Haga clic con el boton secundario del raton en &= y, a
continuacion, haga clic en Eject (Expulsar) en el menu.
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Encendido

Problema

El equipo no se

Posible causa

El voltaje de alimentacion
no es correcto.

Accion

+ Coloque el conmutador de voltaje
de alimentacion del equipo en la
posicion que corresponda a los
requisitos de alimentacion de su
region.

+ Ajuste la configuracion de voltaje.
Aseglrese de que el cable
de alimentacion se encuentre
desconectado de la toma de
sumini P

enc_|en_de. . . Pulse el botdn de encendido situado
(Bl Indicador El equipo no esta en el panel frontal y aseglrese de que
de encendido encendido. p al'y asegu qu
el equipo se enciende.
permanece
apagado). + Aseglrese de que el cable
El cable de alimentacion de alimentacion se encuentre
del equipo no esta conectado correctamente.
conectado correctamente. + Use otro cable de alimentacion
compatible.
Pongase en contacto con el Centro
Existe un problema de servicio de ASUS para obtener
relacionado con la fuente informacion sobre la instalacion de
de alimentacion (PSU). otra fuente de alimentacion en su
ordenador.
Pantalla
Problema Posible causa Accion
+ Conecte el cable de transmision de
senal al puerto de pantalla correcto
La pantalla _— (aquél de tipo VGA integrado en la
no muestra Elf:able de tlransm|S|on de placa o perteneciente a la tarjeta de
; h senal no esta conectado graficos discretos)
ningunaimagen | g pyerto VGA correcto del . o
(permanece equipo + Si esta usando una tarjeta VGA de
en color negro) ' graficos discretos, conecte el cable
después de de transmision de sehal a su puerto
encender el VGA.
equipo. i )
auip EX'St.e un problema Intente conectar el equipo a otro
relacionado con el cable .
- ~ monitor.
de transmision de sehal.
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Red LAN

Problema Posible causa Accion
El cable de red LAN no Conecte el cable de red LAN al
esta conectado. equipo.
Asegurese de que el indicador LED
LAN se encuentre encendido. Si
Existe un problema no es asi, pruebe con otro cable de
relacionado con el cable red LAN. Si el problema persiste,
de red LAN. pongase en contacto con un centro
de asistencia técnica autorizado por
ASUS.
El equipo no esta Asegurese de que el equipo se
No se puede conectado correctamente | encuentre conectado correctamente a
acceder a a un router o hub. un router o hub.
Internet. .
Péngase en contacto con su
La configuracion de red no | proveedor de servicios de Internet
es correcta. (ISP) y solicite la configuracion de red
LAN correcta que deba aplicar.
Existe un problema
relacionado con el uso del | Cierre el software antivirus.
software antivirus.
EX|St.e un problema Vuelva a instalar el controlador de
relacionado con el
red LAN.
controlador.
Audio
Problema Posible causa Accion
+ Consulte el manual del usuario del
) equipo para determinar la ubicacion
Los alt’avoces 0 auriculares del puerto correcto.
no estan conectados al
puerto correcto. . Des_conecte los altavoces del
equipo y vuelva a conectarlos a
continuacion.
Los altavoces o auriculares | Pruebe con otros altavoces o
El equipo no no funcionan. auriculares.
reproduce
sonidos. Pruebe a conectar los altavoces o

Los puertos de audio
frontales o posteriores no
funcionan.

auriculares a los puertos de audio
frontales y posteriores. Si alguno

de ellos falla, compruebe si esta
configurado como puerto multicanal.

Existe un problema
relacionado con el
controlador.

Vuelva a instalar el controlador de
audio.
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Sistema

Problema

El sistema parece
demasiado lento.

Posible causa

Existen demasiados
programas en ejecucion.

Accion

Cierre algunos programas.

El equipo ha sufrido el
ataque de un virus.

+ Use un software antivirus para
detectar la presencia de virus y
reparar el equipo.

Vuelva a instalar el sistema
operativo.

El sistema se
bloguea o falla
con frecuencia.

El disco duro ha sufrido
un error.

Envie el disco duro dahado a

un Centro de asistencia técnica
autorizado por ASUS y solicite su
reparacion.

Sustituya el disco duro por otro
nuevo.

Existe un problema
relacionado con los
modulos de memoria.

Sustituya los moédulos de memoria
por otros compatibles.

Retire los modulos de memoria
complementarios que haya
instalado y compruebe si el
problema persiste.

Si desea solicitar asistencia,
pongase en contacto con el
Centro de asistencia de ASUS.

El equipo no recibe
ventilacion suficiente.

Instale el equipo en una zona en la
que disfrute de un flujo de aire mas
favorable.

Se ha instalado software
no compatible.

Vuelva a instalar el SO y el software
compatible.
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CPU

Problema Posible causa Accion

Se trata de un efecto normal; al
encender el equipo, el ventilador
gira a toda velocidad. La velocidad
del ventilador se reduce de nuevo
cuando el equipo carga el SO.

El equipo genera La configuracion del BIOS Restaure la configuracion del BIOS a
demasiado ruido se ha modificado. sus valores predeterminados.

tras encenderlo. Actualice el BIOS a la version

mas reciente. Visite el sitio web de
La version del BIOS no es | soporte de ASUS a través de la

la mas reciente. direccion http:/support.asus.com
si desea descargar la version mas
reciente del BIOS.

Aseglrese de usar un ventilador
para CPU compatible o
recomendado por ASUS.

El equipo se esta
iniciando.

El ventilador de la CPU se
ha sustituido.

. . Instale el equipo en una zona en la
El equipo genera El equipo no recibe : . . .

| \ o - que disfrute de un flujo de aire mas
demasiado ruido ventilacion suficiente. favorable.

durante el uso.

+ Actualice el BIOS.
La temperatura del sistema | « Sisabe como desmontar y montar
es demasiado elevada. la placa base, intente limpiar el
interior del chasis.

en contacto con un Centro de asistencia técnica autorizado por ASUS. Visite el sitio web
= de soporte de ASUS a través de la direccion http:/support.asus.com/ si desea obtener
informacion acerca de los centros de asistencia técnica.

/ Si el problema persiste, consulte la tarjeta de garantia del PC de sobremesa y pongase
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Informacion de contacto con ASUS

ASUSTeK COMPUTER INC.

Domicilio de la compahia 15 Li-Te Road, Peitou, Taipei, Taiwan 11259

General (tel) +886-2-2894-3447

Asistencia (fax) +886-2-2890-7798

E-mail info@asus.com.tw

Direccion web www.asus.com.tw

Asistencia técnica

General (tel) +86-21-38429911

Asistencia en linea support.asus.com

ASUS COMPUTER INTERNATIONAL (Ameérica)
Domicilio de la compahia 800 Corporate Way, Fremont, CA 94539,
USA

General (tel) +1-510-739-3777

Asistencia (fax) +1-510-608-4555

Direccion web usa.asus.com

Asistencia técnica

General (tel) +1-888-6783688

Asistencia (fax) +1-812-284-0883

Contacto en linea support.asus.com

ASUS COMPUTER GmbH (Alemania y Austria)
Domicilio de la companhia Harkort Str. 21-23, D-40880 Ratingen,
Germany

Asistencia (fax) +49-2102-959911

Direccion web www.asus.de

Contacto en linea www.asus.de/sales

Asistencia técnica

Teléfono de componentes  +49-1805-010923
Asistencia (fax) +49-2102-9599-11
Asistencia en linea support.asus.com

*Coste de la llamada: 0,14 /minuto desde una linea de teléfono fijo en
Alemania; 0,42 /minuto desde un telefono movil.

Fabricante: ASUSTeK Computer Inc.

Domicilio de la compania: 4F No.150, LI-TE RD., PEITOU, TAIPEI 112,
TAIWAN

Representante autorizado en ASUS Computer GmbH

Europa

Domicilio de la compania: HARKORT STR. 21-23, 40880 RATINGEN,
GERMANY
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