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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัลิขิสิทิธิ์์�
ห้า้มทำำ�ซ้ำำ�� ส่ง่ต่อ่ คัดัลอก เก็บ็ในระบบที่่�สามารถเรีียกกลับัมาได้ ้ 
หรือืแปลส่ว่นหนึ่่�งส่ว่นใดของคู่่�มือืฉบับันี้้�เป็็นภาษาอื่่�น  
ซึ่่�งรวมถึึงผลิติภัณัฑ์แ์ละซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�บรรจุอุยู่่�ภายใน ยกเว้น้เอกสารที่่�ผู้้�ซื้้ �อเป็็นผู้้� เก็บ็ไว้เ้พื่่�อจุดุประสงค์ใ์นการ
สำำ�รองเท่่านั้้ �น โดยไม่่ได้รั้ับความยินิยอมเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรอย่่างชัดัแจ้ง้จาก ASUSTeK COMPUTER INC. 
(“ASUS”) ASUS ให้คู้่่�มือืฉบับันี้้� “ในลักัษณะที่่�เป็็น” โดยไม่่มีีการร ัับประกันัใดๆ  
ไม่่ว่่าจะโดยชัดัแจ้ง้หรือืเป็็นนััย ซึ่่�งรวมถึึงแต่ไ่ม่่จำำ�กัดัอยู่่�เพีียงการรับประกันั  
หรือืเงื่่�อนไขของความสามารถเชิงิพาณิชิย์ ์หรือืความเข้า้กันัได้ส้ำำ�หรับวัตัถุปุระสงค์เ์ฉพาะ  
ไม่่มีีเหตุุการณ์ใ์ดที่่� ASUS, คณะผู้้� บริหิาร, เจ้า้หน้า้ที่่�, พนักงาน  
หรือืตัวัแทนของบริษัิัทต้อ้งรัับผิดิชอบต่อ่ความเสีียหาย ไม่่ว่่าจะเป็็นความเสีียหายทางอ้อ้ม, 
ความเสีียหายพิเิศษ, อุุบัตัิเิหตุุ หรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา  
(รวมทั้้ �งความเสีียหายที่่�เกิดิจากการสููญเสีียผลกำำ�ไร, ความเสีียหายทางธุุรกิจิ, ความเสีียหายของการใช้ข้้อ้มููล, 
การหยุุดชะงัักทางธุุรกิจิ หรือืลักัษณะอื่่�นๆ) แม้ว้่่า ASUS จะได้รั้ับการบอกกล่่าวว่่าอาจมีีความเสีียหายเหล่่านั้้ �น
เกิดิขึ้้�นจากข้อ้บกพร่่อง หรือืข้อ้ผิดิพลาดในคู่่�มือืหรือืผลิติภัณัฑ์น์

การรับประกันัผลิติภัณัฑ์ห์รือืบริกิาร จะไม่่ขยายออกไปถ้า้: (1) ผลิติภัณัฑ์ไ์ด้รั้ับการซ่่อมแซม,  
ดัดัแปลง หรือืเปลี่่�ยนแปลง ถ้า้การซ่่อมแซม, การดัดัแปลง หรือืการเปลี่่�ยนแปลงนั้้ �นไม่่ได้รั้ับอนุุญาตเป็็นลาย
ลักัษณ์อ์ักัษรจาก ASUS; หรือื (2) หมายเลขผลิติภัณัฑ์ข์องผลิติภัณัฑ์ถ์ููกขีีดฆ่า่ หรือืหายไป 

ข้อ้มููลจำำ�เพาะและข้อ้มููลที่่�บรรจุใุนคู่่�มือืฉบับันี้้� มีีไว้ส้ำำ�หรับเป็็นข้อ้มููลประกอบเท่่านั้้ �น 

และอาจเปลี่่�ยนแปลงได้โ้ดยไม่่ต้อ้งแจ้ง้ให้ท้ราบล่่วงหน้า้ และไม่่ควรถือืเป็็นพัันธะสัญัญาจาก ASUS ASUS ไม่่
รัับผิดิชอบต่อ่ข้อ้ผิดิพลาด หรือืความไม่่เที่่�ยงตรงใดๆ ที่่�อาจปรากฏในคู่่�มือืฉบับันี้้�  
รวมถึึงผลิติภัณัฑ และซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�อธิบิายอยู่่�ภายใน

ลิขิสิทิธิ์์�ถููกต้อ้ง ฉ 2021 ASUSTeK COMPUTER INC. สงวนลิขิสิทิธิ์์�

ข้อ้จำำ�กัดัของความรับัผิดิชอบ
อาจมีีเหตุุการณ์บ์างอย่่างเกิดิขึ้้�นเนื่่�องจากส่ว่นของ ASUS หรือืความรับผิดิชอบอื่่�น  
คุุณมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะกู้้�คื นืความเสีียหายจาก ASUS ในสถานการณ์ด์ังักล่่าว  
โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงหลักัการที่่�คุุณมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะเรีียกร้อ้งความเสีียหายจาก ASUS, ASUS  
จะรัับผิดิชอบเป็็นจำำ�นวนเงินิของความเสีียหายสำำ�หรับการบาดเจ็็บของร่่างกาย (รวมทั้้ �งการเสีียชีีวิติ)  
และความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นกับัทรัพย์ส์ินิจริงิ และทรัพย์ส์ินิส่ว่นบุุคคลที่่�สามารถจับต้อ้งได้;้  
หรือืความเสีียหายที่่�แท้จ้ริงิอื่่�น และความเสีียหายทางตรงที่่�เป็็นผลจากความละเลย  
หรือืการไม่่ปฏิบิัตัิติามหน้า้ที่่�ทางกฎหมายภายใต้ถ้้อ้ยแถลงของการรับประกันันี้้�  
ไม่่มากไปกว่่าราคาที่่�แสดงไว้ข้องผลิติภัณัฑ์แ์ต่ล่ะอย่่าง

ASUS จะรัับผิดิชอบเฉพาะความเสีียหาย เนื่่�องจากการสููญหาย ความเสีียหาย หรือืการเรีียกร้อ้งใดๆ ตามที่่�ระบุุ
ภายใต้ถ้้อ้ยแถลงการรับประกันันี้้� ข้อ้จำำ�กัดันี้้�ยังัใช้ก้ับัผู้้�จำ ำ�หน่่ายและร้า้นค้า้ปลีีกของ ASUS ด้ว้ย นี่่�เป็็นความรับ
ผิดิชอบสููงสุุดที่่� ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่่าย หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุุณจะรัับผิดิชอบ

ASUS จะไม่่รับผิดิชอบใดๆ เกี่่�ยวกับัสถานการณ์เ์หล่่านี้้�: (1) บริษัิัทอื่่�นเรีียกร้อ้งความเสีียหายจากคุุณ; (2) การ
สููญหาย หรือืความเสีียหายของรายการบันัทึึกหรือืข้อ้มููลของคุุณ; หรือื (3) ความเสีียหายพิเิศษ, อุุบัตัิเิหตุุ หรือื
ความเสีียหายทางอ้อ้ม หรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา (รวมทั้้ �งการสููญเสีียผลกำำ�ไร หรือืการที่่�ไม่่สามารถ
ประหยัดัได้)้ แม้ว้่่า ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่่าย หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุุณจะได้รั้ับแจ้ง้ว่่าอาจมีีความเป็็นไปได้ท้ี่่�จะเกิดิ
ความเสีียหายเหล่่านั้้ �น

การบริกิารและสนับัสนุนุ
เยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ห์ลายภาษาของเราที่่� https://www.asus.com/th/support

MyASUS มีีคุุณสมบัตัิสินับสนุุนต่า่ง ๆ มากมาย ซึ่่�งประกอบด้ว้ย การแก้ไ้ขปััญหา, การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ผลิติภัณัฑ์,์ การรวมซอฟต์แ์วร์ ์ASUS และความช่่วยเหลือืต่า่ง ๆ ซึ่่�งช่่วยคุุณจััดระเบีียบเดสก์ท็์็อปส่ว่นตัวั และ
เพิ่่�มพื้้�นที่่�การเก็บ็ข้อ้มููล สำำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ โปรดเยี่่�ยมชมที่่� https://www.asus.com/th/support/
FAQ/1038301/
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เกี่่�ยวกับัคู่่�มืื อฉบับันี้้�
คู่่�มือืนี้้�ให้ข้้อ้มููลเกี่่�ยวกับัคุุณสมบัตัิดิ้า้นฮาร์ด์แวร์แ์ละซอฟต์แ์วร์ข์องNotebook 
PC ของคุุณ โดยจััดหมวดหมู่่�เป็็นบทต่า่งๆ ดังันี้้�:

บทที่ 1: การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์

บทนี้ใหร้ายละเอยีดเกี่ยวกบัองคป์ระกอบดา้นฮารด์แวรข์องNotebook 
PC ของคุณ

บทที่ 2: การใชN้otebook PC ของคณุ

บทนี้แสดงถึงวธิีการใชส้่วนต่างๆ ของNotebook PC ของคุณ

บทที่ 3: การท�ำงานกบั Windows® 10

บทนี้ใหภ้าพรวมเกี่ยวกบัการใช ้Windows® 10 ในNotebook PC ของ
คุณ

บทที่ 4: การทดสอบตวัเองเมื่อเปิดเครื่อง (POST)

บทนี้แสดงถึงวธิีการใช ้POST เพือ่เปลี่ยนแปลงการตัง้ค่าต่างๆ  
ของNotebook PC ของคุณ

เทคนคิและค�ำถามที่พบบอ่ยๆ

ส่วนนี้น�ำเสนอเทคนคิที่แนะน�ำบางประการ, ค�ำถามที่พบบอ่ยๆ  
ของฮารด์แวร ์และค�ำถามที่พบบอ่ยๆ ของซอฟตแ์วร ์ที่คุณสามารถใช ้
อา้งองิเพือ่บ�ำรุงรักษา และแกไ้ขปัญหาทัว่ไปที่เกดิกบัNotebook PC  
ของคุณ

ภาคผนวก

ส่วนนี้ครอบคลุมขอ้มูลเกี่ยวกบัความปลอดภยัและการแจง้เตอืน 
ในเครือ่งNotebook PC ของคุณ
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ข้อ้กำำ�หนดที่่�ใช้ใ้นคู่่�มืื อนี้้�
เพื่่�อเน้น้ข้อ้มููลสำำ�คัญัในคู่่�มือืนี้้� ข้อ้ความจะถููกนำำ�เสนอดังันี้้�:

ส�ำคญั! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มูลส�ำคญัที่คุณตอ้งท�ำตาม เพือ่ท�ำงาน
ใหส้มบูรณ ์

หมายเหต:ุ ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มูลเพิ่มเตมิ และเทคนคิต่างๆ  
ที่สามารถช่วยใหท้�ำงานสมบูรณ์

ค�ำเตือน! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มูลส�ำคญัที่คุณตอ้งปฏบิตัติาม  
เพือ่ใหคุ้ณปลอดภยัในขณะที่ท�ำงานบางอยา่ง และป้องกนัความเสียหาย
ต่อขอ้มูลและชิน้ส่วนต่างๆ ของNotebook PC ของคุณ 

= ใชท้ชัแพด

= ใชแ้ป้นพมิพ

ไอคอน
ไอคอนด้า้นล่่าง 
ระบุุถึึงอุุปกรณ์ท์ี่่�สามารถใช้ส้ำำ�หรับทำำ�งานหรือืกระบวนการบนNotebook 
PC ให้เ้สร็จ

การใช้ต้ัวัพิมิพ์์
ตวัหนา = เป็นการระบุถึงเมนู หรอืรายการที่สามารถถูกเลอืกได ้

ตวัเอยีง = นี่ระบุถึงส่วนที่คุณสามารถอา้งถึงในคู่มอืฉบบันี้์
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ข้อ้ควรระวังัเพื่่�อความปลอดภัยั
การใช้Notebook PC ของคุณ

คุณควรใช ้โนต้บุ๊คพีซีเฉพาะในสภาพแวดลอ้มที่มีอณุหภูมอิยู่
ระหวา่ง 5˚C (41˚F) ถึง 35˚C (95˚F)

อยา่ถอื หรอืปกคลุมโนต้บุ๊คพีซีในขณะ ที่เปิดเครือ่งอยู่ดว้ย 
วสัดใุดๆ เนือ่งจาก จะท�ำใหก้ารระบายอากาศลดลง เช่น  
การใส่ไวใ้นกระเป๋าถอื

Notebook PC ของคุณสามารถอุ่นขึ้นจนถึงรอ้นได ้
ในขณะที่ใชง้าน หรอืในขณะที่ก�ำลงัชารจ์แบตเตอรี่แพค อยา่
วางNotebook PC ไวบ้นตกั หรอืใกล ้
ส่วนใดส่วนหนึ่งของร่างกาย เพือ่ป้องกนัไม่ใหเ้กดิ 
การบาดเจ็บเนือ่งจากความรอ้น เมือ่ท�ำงานบนNotebook PC 
ของคุณ อยา่วางไวบ้นพืน้ผวิที่สามารถปิดกัน้ 
ช่องระบายอากาศได ้

อยา่ใชส้ายไฟ อปุกรณเ์สรมิ และอปุกรณต์่อพ่วงที่ช�ำรุดเสียหาย
กบัโนต้บุ๊คพีซีของคุณ

ในขณะที่เปิดเครือ่ง ใหแ้น่ใจวา่ไม่ถอืหรอืปกคลุมNotebook PC 
ดว้ยวสัดใุดๆ ที่สามารถลดการไหลเวยีนของอากาศ

อยา่วางNotebook PC บนพืน้ผวิท�ำงานที่ไม่สม�่ำเสมอ  
หรอืไม่มัน่คง  

คุณสามารถส่งNotebook PC ของคุณผา่นเครือ่งเอ็กซเรยท์ี่
สนามบนิ (ที่ใชต้รวจสิง่ของที่วางบนสายพาน) แต่อยา่ให ้
โนต้บุ๊คสมัผัสถูกตวัตรวจจบแม่เหล็ก และอปุกรณท์ี่ใชม้อืถอื

ตดิต่อพนักงานสายการบนิของคุณ เพือ่เรียนรูเ้กี่ยวกบับรกิาร
บนเครือ่งที่เกี่ยวขอ้งที่สามารถใชไ้ด ้และขอ้จ�ำกดัต่างๆ ที่ตอ้ง
ปฏบิตัติามเมือ่ใชN้otebook PC ของคุณในเที่ยวบนิ
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ถอดสายไฟ AC และถอดแบตเตอรี่่�แพคออก(ถ้า้ทำำ�ได้)้ ก่่อน
ทำำ�ความสะอาดNotebook PC ของคุุณ ใช้ฟ้องน้ำำ��เซลลููโลส
หรือืผ้า้ชามัวัร์ท์ี่่�สะอาด ชุุบสารละลายผงซักัฟอกที่่�ไม่่มีีฤทธิ์์�กัดั 
ผสมน้ำำ��อุ่่�นเล็็กน้อ้ย เช็ด็ความชื้้�นส่ว่นเกินิออกจากNotebook 
PC ของคุุณโดยใช้ผ้้า้แห้ง้ 
ป้้องกันัไม่่ให้ข้องเหลวใด ๆ เข้า้สู่่�ตัวัเครื่่�อง หรือืช่่องว่่างบน
แป้้นพิมิพ์ ์เพื่่�อป้้องกันัไฟฟ้้าลัดัวงจรหรือืการกัดักร่่อน

อย่่าใช้ส้ารที่่�มีีความเข้ม้ข้น้ เช่่น ทินิเนอร์ ์เบนซินิ หรือืสารเคมีี
อื่่�นๆ บนหรือืใกล้N้otebook PC ของคุุณ

อย่่าวางวัตัถุใุดๆ บนNotebook PC ของคุุณ

อย่่าให้N้otebook PC สัมัผัสถููกสนามแม่่เหล็ก หรือืสนาม
ไฟฟ้้าพลังัสููง

อย่่าใช้ ้หรือืให้N้otebook PC สัมัผัสกับัของเหลว ฝน หรือื
ความชื้้�น 

อย่่าให้N้otebook PC สัมัผัสกับัสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีฝุ่่� นมาก

การดูแูลNotebook PC ของคุณุ
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อย่่าทิ้้�งโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีปะปนกับัของเสีียจากภายในบ้า้น ตรวจ ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�
ได้รั้ับการออกแบบเพื่่�อให้น้ำำ�ชิ้้�นส่ว่นต่า่งๆ มาใช้ซ้้ำำ�� และรีีไซเคิลิได้อ้ย่่าง
เหมาะสม สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท เป็็นการระบุุ
ว่่าไม่่ควรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ ์(อุุปกรณ์ไ์ฟฟ้้า, อิเิล็็กทรอนิกิส์ ์และแบตเตอรี่่�
เหรีียญที่่�มีีส่ว่นประกอบของปรอท) ปะปนไปกับัของเสีียทั่่�วไปจาก
ภายในบ้า้น สอบกฏข้อ้บังัคับัในการทิ้้�งผลิติภัณัฑ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส

อย่่าทิ้้�งแบตเตอรี่่�ปะปนกับัของเสีียทั่่�วไปภายในบ้า้น สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะ
ติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท เป็็นการระบุุว่่าไม่่ควรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ป์ะปน
ไปกับัของเสีียทั่่�วไปจากภายในบ้า้น

การทิ้้�งอย่า่งเหมาะสม

อย่่าใช้N้otebook PC ใกล้บ้ริเิวณที่่�มีีแก๊๊สรั่่�ว

อย่่าวางอุุปกรณ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส์ท์ี่่�เปิิดอยู่่�ไว้ใ้กล้ก้ับัโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีี
ของคุุณ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการรบกวนของคลื่่�นแม่่เหล็กไฟฟ้้ากับั
หน้า้จอแสดงผล

อย่่าใช้โ้น้ต้บุ๊๊�คพีีซีีเครื่่�องนี้้�ในการขุุดสกุุลเงินิคริปิโต 
(เนื่่�องจากใช้พ้ลังังานไฟฟ้้าและเวลาเป็็นจำำ�นวนมาก
ในการได้ม้าซึ่่�งสกุุลเงินิเสมือืนที่่�แปลงสภาพได้)้ และ/
หรือืกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
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การป้องกันัแบตเตอรี่่�

•	 การชาร์จ์แบตเตอรี่่�บ่่อย ๆ ภายใต้แ้รงดันัไฟฟ้้าที่่�สููง 
อาจทำำ�ให้อ้ายุุแบตเตอรี่่�สั้้ �นลง เพื่่�อป้้องกันัแบตเตอรี่่� หลังัจากที่่�แ
บตเตอรี่่�ชาร์จ์เต็็มแล้ว้ ระบบอาจหยุุดการชาร์จ์เมื่่�อพลังังานแบตเต
อรี่่�อยู่่�ระหว่่าง 90% ถึึง 100%

หมายเหตุ:ุ โดยปกติ ิความจุกุารชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�เริ่่ �มต้น้ 
ถููกตั้้ �งค่่าไว้ร้ะหว่่าง 90% ถึึง 99% ค่่าที่่�แท้จ้ริงิอาจแตกต่า่งกันัในแต่ล่ะรุ่่�น

•	 การชาร์จ์หรือืการเก็บ็แบตเตอรี่่�ในสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภููมิสิููง 
อาจส่ง่ผลให้เ้กิดิความเสีียหายถาวรต่อ่ความจุุพลังังานแบตเตอรี่่� 
และทำำ�ให้อ้ายุุแบตเตอรี่่�สั้้ �นลงอย่่างรวดเร็็ว 
ถ้า้อุุณหภููมิแิบตเตอรี่่�สููงเกินิไป ระบบอาจลดความจุกุารชาร์จ์พลังั
งานแบตเตอรี่่�ลง หรือืแม้ก้ระทั่่�งหยุุดชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไปเลยเพื่่�อป้้อ
งกันัแบตเตอรี่่�

•	ค วามจุุพลังังานแบตเตอรี่่�อาจลดลง 
แม้ว้่่าอุุปกรณ์ข์องคุุณปิิดเครื่่�อง และตัดัการเชื่่�อมต่อ่จากไฟ AC 
ลักัษณะเช่่นนี้้�เป็็นเรื่่�องปกติ ิเนื่่�องจากระบบยังัคงใช้พ้ลังังานเล็็กน้ ้
อยจากแบตเตอรี่่�

ข้อ้มูลูเพื่่�อความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับัแบตเตอรี่่�
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การดูแูลแบตเตอรี่่�มาตรฐาน

•	ถ้ า้คุุณจะไม่่ใช้อุุ้ปกรณ์ข์องคุุณเป็็นระยะเวลานาน ให้แ้น่่ใจว่่าทำำ�ก
ารชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% 
จากนั้้ �นปิิดเครื่่�องอุุปกรณ์ข์องคุุณ 
และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC 
ชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% ทุุก 3 เดือืน เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการ
คายประจุุมากเกินิไป และป้้องกันัความเสีียหายต่อ่แบตเตอรี่่�

•	หลีี กเลี่่�ยงการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ด้ว้ยแรงดันัไฟฟ้้าที่่�สููงเป็็นเวลานานต่่
อเนื่่�อง เพื่่�อยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่� ถ้า้คุุณใช้ไ้ฟ AC อย่่างต่อ่
เนื่่�องสำำ�หรับอุุปกรณ์ข์องคุุณ ให้แ้น่่ใจว่่าได้ใ้ช้พ้ลังังานแบตเตอรี่่�จ
นเหลือื 50% อย่่างน้อ้ยหนึ่่�งครั้้ �งทุุก 2 สัปัดาห์ ์นอกจากนี้้� 
คุุณยังัสามารถปรัับการตั้้ �งค่่าจาก ลักัษณะการชาร์จ์แบตเตอรี่่� ใน 
MyASUS เพื่่�อช่่วยยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่�ได้ด้้ว้ย

•	 แนะนำำ�ให้เ้ก็บ็แบตเตอรี่่�ของคุุณที่่�อุุณหภููมิริะหว่่าง 5°C (41°F) 
ถึึง 35°C (95°F) โดยมีีระดับัพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�ที่่� 50% 
นอกจากนี้้� คุุณยังัสามารถปรัับการตั้้ �งค่่าจาก 
ลักัษณะการชาร์จ์แบตเตอรี่่� ใน MyASUS เพื่่�อช่่วยยืดือายุุการใช้ง้
านแบตเตอรี่่�ได้ด้้ว้ย

•	 อย่่าทิ้้�งแบตเตอรี่่�ไว้ใ้นสภาพแวดล้อ้มที่่�ชื้้�น 
การสัมัผัสกับัสภาพแวดล้อ้มที่่�ชื้้�น อาจเพิ่่�มอัตัราการคายประจุขุอง
แบตเตอรี่่�มากเกินิไป สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภููมิติ่ำำ�� อาจทำำ�ให้ส้า
รเคมีีภายในแบตเตอรี่่�เสีียหาย ในขณะที่่�อุุณหภููมิสิููง หรือืความร้อ้
นที่่�สููงเกินิไปอาจทำำ�ให้เ้กิดิความเสี่่�ยงจากการระเบิดิ

•	 อย่่าวางอุุปกรณ์ ์หรือืแบตเตอรี่่�แพคไว้ใ้กล้ห้ม้อ้น้ำำ�� เตาผิงิ เตาไฟ 
เครื่่�องทำำ�ความร้อ้น หรือืแหล่่งความร้อ้นใด ๆ ที่่�มีีอุุณหภููมิสิููงเกินิ 
60°C (140°F) สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภููมิสิููง 
อาจส่ง่ผลให้เ้กิดิการระเบิดิ หรือืการรั่่�วที่่�อาจเป็็นสาเหตุุให้เ้กิดิไฟ
ไหม้ไ้ด้ ้
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บทที่ 1:  
การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์
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ทำำ�ความรู้้�จั กั Notebook PC ของคุณุ
มุมุมองด้า้นบน

หมายเหตุ:ุ รููปแบบแป้้นพิมิพ์อ์าจแตกต่า่งกันัไปตามภููมิภิาคหรือืประเทศ  
รููปลักัษณ์ข์อง Notebook อาจแตกต่า่งกันัไปขึ้้�นอยู่่�กับัรุ่่�นของ Notebook 
PC
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แผงจอแสดงผล
แผงจอแสดงผลความละเอีียดสููงให้คุุ้ณสมบัตัิอิันัยอดเยี่่�ยมในการ 
ชมไฟล์ภ์าพ วิดิีีโอ และมัลัติมิีีเดีียอื่่�นๆ บน Notebook PC ของคุุณ

หมายเหตุ:ุ หากต้อ้งการเปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์ซ์ิงิค์แ์บบปรัับได้ ้ให้ ้
เปิิดเมนููเริ่่�มต้น้แล้ว้เลือืกการตั้ ้�งค่า่ > การตั้ ้�งค่า่กราฟิิก และ
เปิิดอัตัราการรีีเฟรชตัวัแปร

ช่อ่งระบายอากาศ
ช่่องระบายอากาศช่่วยนำำ�อากาศเย็็นเข้า้สู่่�Notebook PC

คำำ�เตืือน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่ากระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ 
สายเคเบิลิ หรือืวัตัถุุอื่่�นๆ ไม่่ได้ก้ีีดขวางช่่องระบายอากาศใดๆ 
ไม่่เช่่นนั้้ �น 
เครื่่�องอาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

ไฟแสดงสถานะ Capital Lock
ไฟแสดงสถานะจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้านฟัังก์ช์ันั Capital Lock  
การใช้ ้Capital Lock ช่่วยให้คุุ้ณพิมิพ์อ์ักัษรตัวัพิมิพ์ใ์หญ่่  
(เช่่น A, B, C) โดยใช้แ้ป้้นพิมิพ์บ์น Notebook PC ของคุุณ
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ไฟแสดงสถานะ
ไฟแสดงสถานะช่่วยระบุุสถานะฮาร์ด์แวร์ปั์ัจจุุบันัของ Notebook PC 
ของคุุณ

	 ไฟแสดงการทำำ�งาน
	 ไฟแสดงการทำำ�งานจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้าน 

Notebook PC ของคุุณและกะพริบิช้า้ๆ เมื่่�อ 
Notebook PC ของคุุณอยู่่�ในโหมดสลีีป

	 ไฟแสดงสถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�สองสีี
	 ไฟ LED สองสีีแสดงการบ่่งบอกที่่�มองเห็็นได้ข้อง

สถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่� ดููรายละเอีียดตามตาราง
ด้า้นล่่างนี้้�:
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สีี สถานะ
สีีขาวต่อ่เนื่่�อง Notebook PC ถููกเสีียบเข้า้กับัแหล่่ง

พลังังานและพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�
ระหว่่าง 95%  
ถึึง 100%

สีีส้ม้ต่อ่เนื่่�อง Notebook PC ถููกเสีียบเข้า้กับั 
แหล่่งพลังังาน กำำ�ลังัชาร์จ์แบตเตอรี่่� 
และพลังังานแบตเตอรี่่�น้อ้ยกว่่า 
95%

สีีส้ม้กะพริบิ Notebook PC กำำ�ลังัทำำ�งาน 
ในโหมดแบตเตอรี่่� และพลังังาน
แบตเตอรี่่�น้อ้ยกว่่า 10%

ไฟดับั Notebook PC กำำ�ลังัทำำ�งาน 
ในโหมดแบตเตอรี่่� และพลังังาน
แบตเตอรี่่�อยู่่�ระหว่่าง 10%  
ถึึง 100%

	 ไฟแสดงสถานะกิจิกรรมของไดรฟ์
	 ไฟแสดงสถานะจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อ Notebook PC  

ของคุุณเข้า้สู่่�ไดรฟ์จััดเก็บ็ข้อ้มููลภายใน

ปุ่่�ม พาวเวอร์์
กดปุ่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อเปิิดหรือืปิิด Notebook PC ของคุุณ คุุณยังั
สามารถใช้ปุ้่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อสั่่�งให้ ้Notebook PC ของคุุณเข้า้สู่่�โหมด
สลีีปหรือืไฮเบอร์เ์นตและปลุุกเครื่่�องจากโหมดสลีีปหรือื 
ไฮเบอร์เ์นตได้ ้

ในกรณีีที่่� Notebook PC ของคุุณไม่่ตอบสนอง กดปุ่่� มพาวเวอร์ ์
ค้า้งไว้อ้ย่่างน้อ้ยสิบิ (10) วินิาทีีจนกว่่า Notebook PC ของคุุณ 
จะปิิดเครื่่�อง
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แป้้นพิมิพ์์
แป้้นพิมิพ์เ์ป็็นปุ่่� ม QWERTY ขนาดมาตรฐานพร้อ้มระยะความลึึ
กของปุ่่� มที่่�เหมาะสมต่อ่การพิมิพ์ ์ซึ่่�งยังัช่่วยให้คุุ้ณใช้ปุ้่่� มฟังก์ช์ันั 
ทำำ�ให้เ้ข้า้ถึึง Windows® ได้อ้ย่่างรวดเร็็ว และควบคุุมฟังก์ช์ันั 
มัลัติมิีีเดีียอื่่�นๆ ได้ ้

หมายเหตุ:ุ รููปแบบแป้้นพิมิพ์แ์ตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�นหรือืเขตภููมิิ
ภาค

ทัชัแพด
ทัชัแพดช่่วยให้ใ้ช้ง้านคำำ�สั่่�งนิ้้�วได้อ้ย่่างหลากหลายเพื่่�อควบคุุมหน้า้
จอ มอบประสบการณ์ก์ารใช้ง้านที่่�ง่่ายดายแก่่ผู้้� ใช้ ้อีีกทั้้ �งยังัจำำ�ลองก
ารทำำ�งานของเมาส์ธ์รรมดาได้ด้้ว้ย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิ ดููที่่�ส่ว่น การใช้ท้ัชัแพด  
ในคู่่�มือืฉบับันี้้�



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 21

มุมุมองจากด้า้นล่า่ง

หมายเหตุ:ุ มุุมมองจากด้า้นล่่างอาจแตกต่า่งกันัไปตามแต่ล่ะรุ่่�น

ค�ำเตือน! Notebook PC ของคุณสามารถอุ่นขึ้นจนถึงรอ้นไดใ้นขณะที่ใชง้าน  
หรอืในขณะที่ก�ำลงัชารจ์แบตเตอรี่แพค อยา่วางNotebook PC ไวบ้นตกั หรอื 
ใกลส้่วนใดส่วนหนึ่งของร่างกาย เพือ่ป้องกนัไม่ใหเ้กดิการบาดเจ็บเนือ่งจาก 
ความรอ้น เมือ่ท�ำงานบนNotebook PC ของคุณ อยา่วางไวบ้นพืน้ผวิที่สามารถ 
ปิดกัน้ช่องระบายอากาศได ้

ส�ำคญั! 

•	ร ะยะเวลาการท�ำงานของแบตเตอรี่แตกต่างไปตามการใชง้านและ 
ขอ้ก�ำหนดเฉพาะของ Notebook PC ชุดแบตเตอรี่ไม่สามารถถอดออกได ้

•	ซ ือ้ช ิน้ส่วนจากรา้นคา้ที่ไดรั้บการแต่งตัง้เท่านัน้ เพือ่ใหม้ัน่ใจถึงความเขา้
กนัได ้และความเชือ่ถอืไดท้ี่สูงสุด ปรึกษาศนูยบ์รกิาร ASUS หรอืรา้นคา้ที่
ไดรั้บการแต่งตัง้ส�ำหรบบรกิารผลติภณัฑ ์หรอืขอความช่วยเหลอืใน 
การถอดชิน้ส่วน หรอืประกอบผลติภณัฑอ์ยา่งถูกตอ้ง
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ช่อ่งระบายอากาศ
ช่่องระบายอากาศช่่วยนำำ�อากาศเย็็นเข้า้หรือืระบายอากาศร้อ้นออกจ 
ากNotebook PC

คำำ�เตืือน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่ากระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ 
สายเคเบิลิ หรือืวัตัถุุอื่่�นๆ ไม่่ได้ก้ีีดขวางช่่องระบายอากาศใดๆ ไม่่เ
ช่่นนั้้ �นเครื่่�องอาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

ลำำ�โพง
ลำำ�โพงในตัวัช่่วยให้คุุ้ณได้ย้ินิเสีียงจาก Notebook PC 
ของคุุณโดยตรง คุุณสมบัตัิเิสีียงควบคุุมโดยซอฟต์แ์วร์์

ฝาปิิดช่อ่งใส่่
ฝาปิิดนี้้�มีีไว้เ้พื่่�อป้้องกันัพื้้�นที่่�ที่่�สงวนไว้ใ้นโน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณสำำ�หรับ 
SSD (สล็อต M.2 2280) ที่่�ถอดเข้า้ออกได้ ้และโมดููลแรม (RAM)

หมายเหตุ:ุ

•	สำ ำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ให้ดูู้คู่่�มือืการอัปัเกรดบนเว็็บไซต์์
หลายภาษาของเราที่่� https://www.asus.com/support/

•	สล็ อต M.2 2280 ไม่่รองรัับ M.2 SATA SSD
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มุมุมองจากด้า้นขวา

พอร์ต์ USB 3.2 Gen 1
พอร์ต์ USB 3.2 (บัสัอนุุกรมสากล 3.2) Gen 1 ให้อ้ัตัราการ 
ถ่่ายโอนข้อ้มููลสููงสุุดถึึง 5 Gbit/s และใช้ง้านได้ก้ับั USB 2.0  
รุ่่�นเก่่า

ช่อ่งระบายอากาศ
ช่่องระบายอากาศช่่วยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตืือน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่ากระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ 
สายเคเบิลิ หรือืวัตัถุุอื่่�นๆ ไม่่ได้ก้ีีดขวางช่่องระบายอากาศใดๆ 
ไม่่เช่่นนั้้ �นเครื่่�องอาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

สล็อตเพื่่�อความปลอดภัยั
สล็อตเพื่่�อความปลอดภัยัช่่วยให้คุุ้ณรัักษาความปลอดภัยัของ 
Notebook PC ได้โ้ดยการใช้ผ้ลิติภัณัฑ์ด์้า้นความปลอดภัยัของ 
Notebook PC ที่่�ใช้ง้านร่่วมกันัได้ ้
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ช่อ่งระบายอากาศ
ช่่องระบายอากาศช่่วยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตืือน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่ากระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ 
สายเคเบิลิ หรือืวัตัถุุอื่่�นๆ ไม่่ได้ก้ีีดขวางช่่องระบายอากาศใดๆ 
ไม่่เช่่นนั้้ �นเครื่่�องอาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

พอร์ต์พลังังาน (DC) ขาเข้า้
เสีียบอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากับัเครื่่�องเข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อชาร์จ์ 
ชุุดแบตเตอรี่่�และจ่่ายพลังังานให้ก้ับั Notebook PC ของคุุณ

คำำ�เตืือน! อะแดปเตอร์อ์าจอุ่่�นหรือืร้อ้นขึ้้�นขณะใช้ง้าน อย่่าคลุุม 
อะแดปเตอร์แ์ละวางให้ห้่่างจากร่่างกายของคุุณขณะเชื่่�อมต่อ่กับั 
แหล่่งพลังังาน

สำำ�คัญั! ใช้เ้ฉพาะอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากับัเครื่่�องเพื่่�อชาร์จ์ 
ชุุดแบตเตอรี่่�และจ่่ายพลังังานให้ก้ับั Notebook PC 
ของคุุณเท่่านั้้ �น

มุมุมองจากด้า้นซ้า้ย
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พอร์ต์ LAN
เสีียบสายเครือืข่่ายเข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่่ายระดับั
ท้อ้งถิ่่�น

พอร์ต์เอาต์พ์ุตุ HDMI
พอร์ต์นี้้�ใช้ส้ำำ�หรับเชื่่�อมต่อ่โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณไปยังัอุุปกรณ์ท์ี่่�ใช้ ้
งานได้ก้ับั HDMI อื่่�นสำำ�หรับการแชร์ไ์ฟล์ ์หรือืต่อ่จอแสดงผลของ
คุุณเพิ่่�มเติมิ

พอร์ต์ USB 3.2 Gen 1
พอร์ต์ USB 3.2 (บัสัอนุุกรมสากล 3.2) Gen 1 ให้อ้ัตัราการ 
ถ่่ายโอนข้อ้มููลสููงสุุดถึึง 5 Gbit/s และใช้ง้านได้ก้ับั USB 2.0  
รุ่่�นเก่่า
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พอร์ต์ Thunderbolt™ 4 พร้อ้มการจ่า่ยพลังังาน
พอร์ต์ Thunderbolt™ 4 สามารถใช้ง้านร่่วมกันัมาตรฐาน  
USB Type-C® และช่่วยให้ส้ามารถโอนถ่่ายข้อ้มููลได้สูู้งสุุด  
40 Gbit/วินิาทีีสำำ�หรับอุุปกรณ์ ์Thunderbolt™ 4. เขื่่�อมต่อ่ PC 
แบบโน๊๊ตบุ๊๊�คของคุุณเข้า้กับัหน้า้จอแสดงผลภายนอก DisplayPort, 
VGA, DVI หรือื HDMI เพื่่�อใช้คุุ้ณสมบัตัิกิารแสดงผลความละเอีียด
สููงจากเทคโนโลยีี Intel® Thunderbolt™. เสีียบชุุดอแด็็ปเตอร์์
พลังังานเข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อชาร์จ์แบตเตอรี่่�และจ่่ายพลังังานให้แ้ก่่ 
PC แบบโน๊๊ตบุ๊๊�คของคุุณ

หมายเหตุ:ุ 

•	อั ตัราการถ่่ายโอนของพอร์ต์นี้้�อาจแตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�น

•	มีี อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้า USB Power Delivery ให้เ้ฉพาะบางรุ่่�น
เท่่านั้้ �น

สำำ�คัญั! การชาร์จ์โน้ต้บุ๊๊�ค PC ผ่่านแหล่่งพลังังานที่่�มีีแรงดันั
ไฟฟ้้าต่ำำ�� อาจใช้เ้วลานานขึ้้�นในการชาร์จ์จนเต็็ม

แจ็็คหูฟูังั/เฮดเซ็็ต/ไมโครโฟน
พอร์ต์นี้้�ช่่วยให้คุุ้ณเชื่่�อมต่อ่กับัลำำ�โพงขยายเสีียงหรือืหููฟัง  
คุุณยังัสามารถใช้พ้อร์ต์นี้้�เชื่่�อมต่อ่เฮดเซ็ต็กับัไมโครโฟน 
ภายนอกได้ ้
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บทที่ 2:  
การใชN้otebook PC ของคณุ
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เริ่่ �มต้น้การใช้ง้าน

ชารจ์Notebook PC เป็นเวลา 3 ช ัว่โมง กอ่นที่จะใชใ้นครง้แรก

ชาร์จ์Notebook PC ของคุณุ
A.	 เชื่่�อมต่อ่สายไฟ AC เข้า้กับัตัวัแปลง AC-DC

B.	 เสียบขัว้ต่อเพาเวอร ์DC เขา้กบัอนิพุตไฟ (DC) ของNotebook 
PC ของคุณ

C.	 เสียบอะแดปเตอรเ์พาเวอร ์AC เขา้กบัแหลง่จ่ายไฟ 100V~240V

หมายเหตุ: อะแดปเตอร์เพาเวอร์อาจมีลักษณะแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับรุ่น
และภูมิภาคของคุณ
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สำำ�คัญั!

ข้อ้มููลอะแดปเตอร์ไ์ฟ AC/DC:

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาเข้า้: 100–240Vac

• 	ค วามถี่่�ไฟฟ้้าขาเข้า้: 50-60Hz

• 	 กระแสไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 9A (180W) / 10A (200W)

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 20V

การส่ง่พลังังานผ่่าน USB ข้อ้มููลอะแดปเตอร์ไ์ฟ*:

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาเข้า้: 100–240Vac

• 	ค วามถี่่�ไฟฟ้้าขาเข้า้: 50-60Hz

• 	 กระแสไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 5A (100W)

• 	 แรงดันัไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุุ: 20V

* ในเครื่่�องบางรุ่่�น
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สำำ�คัญั! 
•	ค้ น้หาฉลากอินิพุุต/เอาต์พ์ุุตบนNotebook PC ของคุุณ และตรวจดูู 

ให้แ้น่่ใจว่่าตรงกับัข้อ้มููลอินิพุุต/เอาต์พ์ุุตที่่�ระบุุบนอะแดปเตอร์เ์พาเวอร์์
ของคุุณ Notebook PC บางรุ่่�น มีีกระแสเอาต์พ์ุุตที่่�ระบุุหลายระดับัตาม 
SKU ที่่�วางจำำ�หน่่าย

•	 ให้แ้น่่ใจว่่าโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณเชื่่�อมต่อ่อยู่่�กับัอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าก่่อนที่่�
จะเปิิดเครื่่�องในครั้้ �งแรก เสีียบปลั๊๊�กสายไฟเข้า้กับัเต้า้เสีียบที่่�ผนัังเสมอ 
โดยไม่่ใช้ส้ายเชื่่�อมต่อ่ใด ๆ 
เพื่่�อความปลอดภัยัของคุุณ ให้เ้ชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์น์ี้้�กับัเต้า้รัับไฟฟ้้าที่่�ต่อ่
สายดินิอย่่างถููกต้อ้งเท่่านั้้ �น

•	 เต้า้เสีียบไฟฟ้้าต้อ้งสามารถเข้า้ถึึงได้ง้่่าย และอยู่่�ใกล้N้otebook PC  
ของคุุณ

•	 ในการตัดัการเชื่่�อมต่อ่Notebook PC จากแหล่่งจ่่ายไฟ ให้ถ้อด
ปลั๊๊�กNotebook PC จากเต้า้เสีียบไฟฟ้้า

คำำ�เตือืน!
อ่่านข้อ้ควรระวังัต่อ่ไปนี้้�สำำ�หรับแบตเตอรี่่�ของNotebook PC ของคุุณ
•	ค วรให้เ้ฉพาะช่่างเทคนิคิที่่�ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งจาก ASUS เป็็นผู้้�ถ อด

แบตเตอรี่่�ภายในอุุปกรณ์ ์
(สำำ�หรับแบตเตอรี่่�ที่่�ไม่่สามารถถอดได้เ้ท่่านั้้ �น)

•	 แบตเตอรี่่�ที่่�ใช้ใ้นอุุปกรณ์อ์าจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะทำำ�ให้เ้กิดิไฟไหม้ ้หรือื
การไหม้เ้นื่่�องจากสารเคมีี ถ้า้ถอดออกหรือืถอดชิ้้�นส่ว่น

•	 ปฏิบิัตัิติามฉลากเตือืน เพื่่�อความปลอดภัยัส่ว่นบุุคคลของคุุณ
•	มีีค วามเสี่่�ยงจากการระเบิดิถ้า้ใส่แ่บตเตอรี่่�ชนิดิที่่�ไม่่ถููกต้อ้ง
•	 อย่่าทิ้้�งลงในกองไฟ
•	 อย่่าพยายามลัดัวงจรแบตเตอรี่่�ของNotebook PC ของคุุณ
•	 อย่่าพยายามถอดชิ้้�นส่ว่น หรือืประกอบแบตเตอรี่่�ใหม่่  

(สำำ�หรับแบตเตอรี่่�ที่่�ไม่่สามารถถอดได้เ้ท่่านั้้ �น)
•	ถ้ า้พบการรั่่�ว ให้ห้ยุุดการใช้ง้าน
•	 แบตเตอรี่่�และชิ้้�นส่ว่นต่า่งๆ ต้อ้งนำำ�ไปรีีไซเคิลิหรือืทิ้้�งอย่่างเหมาะสม
•	 เก็บ็แบตเตอรี่่�และชิ้้�นส่ว่นเล็็กอื่่�นๆ ให้ห้่่างจากเด็็กๆ 
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ยกเพื่อเปิดหน้าจอแสดงผล

กดปุ่ม Start (เริ่ม)

หมายเหต: เพือ่ใหก้ารระบายความรอ้นดขีึ้น เราแนะน�ำใหคุ้ณเปิดแผงหนา้
จอเป็นมุมอยา่งนอ้ย 60 องศาในขณะที่ใช ้
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การเคลื่่�อนย้า้ยตัวัชี้้�
คุุณสามารถแทป หรือืคลิกิที่่�ใดก็ไ็ด้บ้นทัชัแพด เพื่่�อเปิิดทำำ�งานตัวัชี้้�  
จากนัน้เลือ่นนิว้ของคุณบนทชัแพดเพือ่เคลือ่นยา้ยตวัชี้บนหนา้จอ

การใช้ท้ัชัแพด

เลื่อนตามแนวนอน

เลื่อนตามแนวต ัง้

เลื่อนตามแนวทแยงมมุ
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เกสเจอร์ห์นึ่่�งนิ้้�ว

แทป/ดบัเบลิแทป

•	 แทปที่แอปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิแทปที่แอปเพือ่เรียกใชง้านแอป

ลากและปลอ่ย

ดบัเบลิแทปรายการ  
จากนัน้เลือ่นนิว้เดยีวกนัโดยไม่ตอ้งยกออกจากทชัแพด  
ในการปลอ่ยรายการไปยงัต�ำแหน่งใหม่ ใหย้กนิว้ของคุณออกจากทชัแพด 
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เกสเจอร์ส์องนิ้้�ว
แทป

แทปสองนิว้บนทชัแพด เพือ่จ�ำลองฟังกช์ัน่คลกิขวา

คลกิซา้ย คลกิขวา

•	 แทปที่แอปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิคลกิที่แอปเพือ่เรียกใช ้
งาน 
แอป

คลกิปุ่ม นี้ เพือ่เปิดเมนูคลกิขวา

หมายเหต:ุ พืน้ที่ดา้นในเสน้ประ แทนต�ำแหน่งของปุ่ม เมาสซ์า้ยและปุ่ม
เมาสข์วาบนทชัแพด
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ซูมออก ซูมเขา้

หุบนิว้ทัง้สองเขา้หากนับนทชัแพด แยกนิว้ทัง้สองออกจากกนับนทชัแพด

เลื่อนสองนิว้ (ขึ้น /ลง) เลื่อนสองนิว้ (ซา้ย/ขวา)

สไลดส์องนิว้ เพือ่เลือ่นขึ้นหรอืลง สไลดส์องนิว้  
เพือ่เลือ่นไปทางซา้ยหรอืขวา
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ลากและปลอ่ย

เลอืกรายการ จากนัน้กดปุ่มค ลกิซา้ยคา้งไว ้ 
ใชน้ิว้อืน่ของคุณ เลือ่นบนทชัแพดเพือ่ลากรายการ ยกนิว้ออกจากปุ่ม เพือ่
ปลอ่ยรายการ่

เจสเจอร์ส์ามนิ้้�ว

แทป

แทปสามนิว้บนทชัแพด เพือ่เรียก Cortana ขึ้นมา
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ปดัซา้ย/ปดัขวา

ถา้คุณเปิดหลายแอป ปัดดว้ยสามนิว้ไปทางซา้ยหรอืขวา เพือ่สลบัระหวา่ง
แอปเหลา่นี้

ปดัขึ้น ปดัลง

ปัดขึ้นเพือ่ดภูาพรวมของแอป 
ทัง้หมดที่เปิดอยู่ในปัจจุบนั

ปัดลงเพือ่แสดงเดสกท์อป
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เจสเจอร์ส์ี่ ่�นิ้้ �ว
แทป

แทปสี่นิว้บนทชัแพด เพือ่เรียก Action Center ขึ้นมา

การกำำ�หนดค่า่ทัชัแพดของคุณุ
1.	 เรีียกใช้ ้All settings (การตั้ ้�งค่า่ ทั้้ �งหมด) จาก Action 

Center

2.	 เลอืก Devices (อปุกรณ)์ จากนัน้เลอืก Touchpad (ทชั
แพด)

3.	 ปรับการตัง้ค่าตามความตอ้งการของคุณ
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ปุ่่�มฟั งัก์ช์ั่่ �น
ปุ่่� มฟังก์ช์ั่่�นบนแป้้นพิมิพ์ข์องNotebook PC ของคุุณสามารถทริกิเกอร์ค์ำำ�สั่่�ง
ต่อ่ไปนี้้�ได้:้

การใช้แป้นพิมพ์

เปิิดหรือืปิิดลำำ�โพง

ลดความสว่่างของไฟแป้้นพิมิพ์์

เพิ่่�มความสว่่างของไฟแป้้นพิมิพ์์

สลับัเอฟเฟ็็กต์แ์สงออร่่า

สลับัโหมดพััดลม

เปิิดใช้ง้านเครื่่�องมือืจัับภาพหน้า้จอ

ลดความสว่่างของจอแสดงผล

เพิ่่�มความสว่่างของจอแสดงผล

สลับัโหมดการแสดงผล

หมายเหตุ: 
ให้แน่ใจว่าหน้าจอที่สองเเชื่อมต่ออยู่กับNotebook 
PC ของคุณ
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เปิิดทำำ�งานหรือืปิิดทำำ�งานทัชัแพด

สั่่�งให้N้otebook PC เข้า้สู่่� Sleep mode 
(โหมดสลีีป)

เปิิดหรือืปิิด Airplane mode (โหมดการบินิ)

หมายเหตุ: เมื่อเปิดทำ�งาน Airplane mode 
(โหมดการบิน) จะปิดทำ�งานการเชื่อมต่อไร้สาย
ทั้งหมด

แสดงเมนููแบบดึึงลง

จำำ�ลองปุ่่� ม Page Up

จำำ�ลองปุ่่� ม Page Down

จำำ�ลองปุ่่� ม Home

จำำ�ลองปุ่่� ม End

เปิิดใช้ง้านหรือืปิิดใช้ง้านการล็อคปุ่่� ม Windows
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ปุ่่�ม  Windows® 10
มีีปุ่่� ม Windows® พิเิศษสองปุ่่� มบนแป้้นพิมิพ์ข์องโน้ต้บุ๊๊�ต PC  
ของคุุณโดยใช้ง้านตามที่่�แสดงด้า้นล่่าง:

เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

แสดงเมนููแบบดึึงลง*

* ในเครื่่�องบางรุ่่�น

ลดระดับัเสีียงลำำ�โพงลง

เร่่งระดับัเสีียงลำำ�โพงขึ้้�น

เปิิดหรือืปิิดไมโครโฟน

เปิิดแอปพลิเิคชั่่�น ARMOURY CRATE
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บทที่ 3:  
การท�ำงานกบั Windows® 10
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การเริ่่ �มต้น้ใช้ง้านในครั้้ �งแรก
เมื่่�อคุุณใช้เ้ริ่่�มคอมพิวิเตอร์ใ์นครั้้ �งแรก จะมีีหน้า้จอต่า่งๆ 
ปรากฏขึ้้�นมาเป็็นชุุด เพื่่�อแนะนำำ�คุุณในการกำำ�หนดค่่าการตั้้ �งค่่าพื้้�นฐานต่า่งๆ 
สำำ�หรับระบบปฏิบิัตัิกิาร Windows® 10 ของคุุณ

ในการเริ่มตน้Notebook PC ในครง้แรก:

1.	 กดปุ่ม เพาเวอรบ์นNotebook PC ของคุณ รอสองสามนาที  
จนกระทัง่หนา้จอตัง้ค่าปรากฏขึ้น

2.	จ ากหนา้จอตัง้ค่า เลอืกภูมภิาคและภาษาที่จะใชบ้นNotebook PC  
ของคุณ

3.	 อา่นขอ้ตกลงใบอนุญาตการใชง้านอยา่งละเอยีด กาเครือ่งหมาย  
เลอืก I accept (ฉนัยอมรบั)

4.	 ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ตัง้ค่ารายการพืน้ฐานดงัต่อไปนี้:
•	 ปรับแต่งความเป็นส่วนตวั

•	 ออนไลน์

•	 การตัง้ค่า

•	 บญัชีของคุณ

5.	ห ลงัจากก�ำหนดค่ารายการพืน้ฐาน Windows® 10 จะตดิตัง้ 
แอพพลเิคชัน่และการตัง้ค่าที่คุณตอ้งการ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจ 
โน๊ตบุ๊ค PC ของคุณเปิดเครือ่งอยู่เสมอในระหวา่งกระบวนการตดิตัง้

6.	 เมือ่กระบวนการตดิตัง้เสรจสิน้ เดสกท์อปจะปรากฏขึ้น

หมายเหต:ุ ภาพหนา้จอในบทนี้ใชเ้พือ่การอา้งองิเท่านัน้
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เมนูเูริ่่ �ม
เมนููเริ่่�ม เป็็นทางเข้า้หลักัไปยังัโปรแกรม, แอป Windows®, โฟลเดอร์ ์
และการตั้้ �งค่่าต่า่ง ๆ บนNotebook PC ของคุุณ 

คุณสามารถใชเ้มนูเริ่ม เพือ่ท�ำกจิกรรมต่าง ๆ เหลา่นี้:

•	 เริ่มโปรแกรม หรอืแอป Windows®

•	 เปิดโปรแกรมที่ใชท้ัว่ไป หรอืแอป Windows®

•	 ปรับการตัง้ค่าของNotebook PC

•	 ขอวธิีใชข้องระบบปฏบิตักิาร Windows

•	 ปิดเครือ่งNotebook PC ของคุณ

•	 ออกจากระบบ Windows หรอืสลบัไปใชบ้ญัชีผูใ้ชอ้ืน่

เปลี่ยนแปลงการต ัง้คา่บญัช ีล็อค หรือออกจากบญัชีของคณุ

เปิดเมนเูร ิ่ม

ปิดเครื่อง เร ิ่มใหม ่หรือส ัง่ใหN้otebook PC เขา้สูโ่หมดสลีป
เปิดแอปท ัง้หมด

เปิดมมุมองงาน เปิดแอปจากทาสกบ์าร ์

เปิดแอปจากหนา้จอเร ิ่ม

เปิดไฟลเ์อ็กซพ์ลอเรอร์
เปิดการต ัง้คา่

เรี ยกใช ้Search (คน้หา)
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การเปิิดเมนูเูริ่่ �ม

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืปุ่ม  Start (เริ่ม)  ที่มุมซา้ย
ลา่งของเดสกท์อปของคุณ จากนัน้คลกิที่ปุ่ม  

กดปุ่ม โลโก ้Windows  บนแป้นพมิพข์องคุณ

การเปิิดโปรแกรมจากเมนูเูริ่่ �ม
หนึ่่�งในการใช้เ้มนููเริ่่�มที่่�บ่่อยที่่�สุุดก็็คือื 
การเปิิดโปรแกรมที่่�ติดิตั้้ �งบนNotebook PC ของคุุณ

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์องคุณเหนอืโปรแกรม จากนัน้คลกิ
เพือ่เปิดโปรแกรม

ใชปุ้่ม ลกูศรเพือ่เรียกดูระหวา่งโปรแกรมต่าง ๆ กด 
 เพือ่เปิดโปรแกรม

หมายเหต:ุ เลอืก All apps (แอปท ัง้หมด)  
ที่ส่วนลา่งของหนา้จอดา้นซา้ย เพือ่แสดงรายการโปรแกรมและ 
โฟลเดอรท์ี่สมบูรณบ์นNotebook PC ของคุณในล�ำดบัเรียงตามตวัอกัษร
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แอป Windows® 
นี่่�คือืแอปที่่�อยู่่�ที่่�แผงด้า้นขวาของเมนููเริ่่�ม และแสดงในรููปแบบสี่่�เหลี่่�ยมเรีี
ยงติดิกันัเพื่่�อให้ง้่่ายแก่่การเข้า้ถึึง

หมายเหต:ุ แอป Windows® บางตวัจ�ำเป็นตอ้งใหคุ้ณลงชือ่เขา้ใชย้งั
บญัชี Microsoft ของคุณกอ่นที่คุณจะสามารถเปิดใชง้านได ้
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การเปิิดแอป Windows® จากเมนูเูริ่่ �ม

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์องคุณเหนอืแอป จากนัน้คลกิเพือ่
เปิดโปรแกรม

ใชปุ้่ม ลกูศรเพือ่เรียกดูระหวา่งแอปต่าง ๆ กด  
เพือ่เปิดแอป

การเคลื่่�อนย้า้ยแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป จากนัน้ลากและปลอ่ย
แอปไปยงัต�ำแหน่งใหม่

การทำำ�งานกับัแอป Windows® 
ใช้ท้ัชัสกรีีน, ทัชัแพด หรือืแป้้นพิมิพ์ข์องNotebook PC 
ของคุุณเพื่่�อเรีียกใช้ ้ปรัับแต่ง่ และปิิดแอป

การปรับัแต่ง่แอป Windows®

คุุณสามารถย้า้ย เปลี่่�ยนขนาด หรือืเลิกิปัักหมุุดแอปไปยังัทาสก์บ์าร์จ์าก
หน้า้จอเริ่่�ม โดยใช้ข้ั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�:
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การเลิกิปักัหมุดุแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนัน้คลกิ 
Unpin from Start (เลกิปกัหมดุจากหนา้จอเร ิ่ม)

ใชปุ้่ม ลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปต่าง ๆ กด  
หรอื  (ในเครือ่งบางรุ่นเท่านัน้), จากนัน้เลอืก 
Unpin from Start (เลกิปกัหมดุจากหนา้จอเร ิ่ม)

การปรับัขนาดแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนัน้คลกิ 
Resize (เปลี่ยนขนาด) และเลอืกขนาดสี่เหลี่ยมของแอป

ใชปุ้่ม ลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปต่าง ๆ กด  
หรอื  (ในเครือ่งบางรุ่นเท่านัน้), จากนัน้เลอืก 
Resize (เปลี่ยนขนาด) และเลอืกขนาดไทลข์องแอป
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การปักัหมุดุแอปมากขึ้้�นบนหน้า้จอเริ่่ �ม

จาก All apps (แอปท ัง้หมด) วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์อง
คุณเหนอืแอปที่คุณตอ้งการเพิ่มไปยงัเมนูเริ่ม และคลกิขวา 
จากนัน้แทป Pin to Start (ปกัหมดุไปยงัหนา้จอเร ิ่ม) 

จาก All apps (แอปท ัง้หมด) กด  หรอื 
 (ในเครือ่งบางรุ่นเท่านัน้) บนแอปที่คุณ

ตอ้งการเพิ่มไปยงัเมนูเริ่ม จากนัน้เลอืก Pin to Start (ปกั
หมดุไปยงัหนา้จอเร ิ่ม)

การปักัหมุดุแอปไปยังัทาสก์บ์าร์ ์

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนัน้คลกิ 
Pin to taskbar (ปกัหมดุไปยงัทาสกบ์าร)์

ใชปุ้่ม ลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปต่าง ๆ กด  หรอื 
 (ในเครือ่งบางรุ่นเท่านัน้) จากนัน้เลอืก  

Pin to taskbar (ปกัหมดุไปยงัทาสกบ์าร)์
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มุมุมองงาน
สลับัระหว่่างแอปและโปรแกรมที่่�เปิิดอยู่่�โดยใช้คุุ้ณสมบัตัิมิุุมมองงาน นอ
กจากนี้้�คุุณยังัสามารถใช้มุุ้มมองงานเพื่่�อสลับัระหว่่างเดสก์ท์อปต่า่ง ๆ 
ได้ด้้ว้ย

การเปิิดมุมุมองงาน

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืไอคอน  บนทาสกบ์าร ์และ
คลกิไอคอน

กด  บนแป้นพมิพ์
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คุณุสมบัตัิสิแน็็ป
คุุณสมบัตัิสิแน็็ป แสดงแอปเคีียงข้า้งกันั ช่่วยให้คุุ้ณทำำ�งานหรือืสลับัไปม
าระหว่่างแอปต่า่ง ๆ ได้ ้

สแน็็ปฮ็อตสป็อต
คุุณสามารถลากและปล่่อยแอปไปยังัฮ็็อตสป็อตเหล่่านี้้� เพื่่�อสแน็็ป 
แอปลงในต�ำแหน่ง
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การใช้ส้แน็็ป

1.	 เปิดแอปที่คุณตอ้งการสแน็ป

2.	 ลากแถบชือ่ของแอปของคุณ และปลอ่ยแอปไปยงั
ขอบของหนา้จอเพือ่สแน็ป

3.	 เปิดอกีแอปหนึ่ง และท�ำขัน้ตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่
สแน็ปอกีแอปหนึ่ง

1.	 เปิดแอปที่คุณตอ้งการสแน็ป

2.	 กดปุ่ม   คา้งไว ้จากนัน้ใชปุ้่ม ลกูศรเพือ่สแน็ป
แอป

3.	 เปิดอกีแอปหนึ่ง และท�ำขัน้ตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่
สแน็ปอกีแอปหนึ่ง
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การเรีียกใช้ศู้นูย์ก์ารกระทำำ�

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืไอคอน  บนทาสกบ์าร ์ 
และคลกิไอคอน 

กด  บนแป้นพมิพ์

ศูนูย์ก์ารกระทำำ�
ศููนย์ก์ารกระทำำ� รวมการแจ้ง้เตือืนจากแอปต่า่ง ๆ เพื่่�อใส่ไ่ว้ใ้นสถานที่่� 
เดยีวซึ่งคุณสามารถด�ำเนนิการต่าง ๆ กบัการแจง้เตอืนเหลา่นี้ได ้
นอกจากนี้ ยงัมีการเลอืก การกระท�ำดว่น ที่มีประโยชนม์ากดา้นลา่ง 
ใหใ้ชด้ว้ย 
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MyASUS Splendid
MyASUS Splendid ช่่วยให้ม้ั่่�นใจว่่าหน้า้จอแสดงผล ASUS ทั้้ �งหมดจะ
แสดงสีีที่่�เหมือืนกันัทุุกประการ และมีีความเที่่�ยงตรง คุุณสามารถเลือืก
โหมด Vivid (สดใส), Eye Care (ป้้องกันัตา) หรือื Manual (แมนนวล) 
นอกเหนือืจากโหมด Normal (ปกติ)ิ เพื่่�อปรัับการตั้้ �งค่่าการแสดงผลได้ ้

•	 Normal Mode (โหมด ปกติ)ิ: ด้ว้ยการแก้ไ้ขค่่าแกมม่่าและ
อุุณหภููมิสิีี เอาต์พ์ุุตภาพจากหน้า้จอจะมีีความใกล้เ้คีียงสิ่่�งที่่�ตา
ของคุุณมองเห็็นตามธรรมชาติทิี่่�สุุด

•	 Vivid Mode (โหมด สดใส): โหมดนี้้�อนุุญาตให้คุุ้ณปรัับความ
อิ่่�มตัวัของสีีของภาพ ทำำ�ให้ภ้าพมีีชีีวิติชีีวาและสดใสยิ่่�งขึ้้�น

•	 Manual Mode (โหมด แมนนวล): โหมดนี้้�อนุุญาตให้คุุ้ณปรัับ
ค่่าอุุณหภููมิสิีีไปเป็็นความต้อ้งการส่ว่นตัวั โดยปรัับได้ต้ั้้ �งแต่ ่-50 
ถึึง +50

•	 Eye Care Mode (โหมด ป้้องกันัตา): โหมดนี้้�ลดการปล่่อย
แสงสีีน้ำำ��เงินิลงมากที่่�สุุดถึึง 30% เพื่่�อช่่วยปกป้้องดวงตาของคุุณ

	ร ะดับั 1-5: ยิ่่�งระดับัสููงขึ้้�น การปล่่อยแสงสีีน้ำำ��เงินิก็จ็ะลดลงมาก
ขึ้้�น



56 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

โปรดปฏิบิัตัิติามเทคนิคิต่อ่ไปนี้้�เพื่่�อบรรเทาความล้า้ของตา:

•	ห ากจำำ�เป็็นต้อ้งทำำ�งานเป็็นเวลานานหลายชั่่�วโมง ให้ห้าเวลาพััก
โดยที่่�ไม่่มองหน้า้จอบ้า้ง แนะนำำ�ว่่าให้พั้ักเป็็นเวลาสั้้ �น ๆ (อย่่าง
น้อ้ย 5 นาทีี) หลังัจากทำำ�งานที่่�คอมพิวิเตอร์อ์ย่่างต่อ่เนื่่�อง
ประมาณ 1 ชั่่�วโมง การหยุุดพัักสั้้ �น ๆ และบ่่อย ๆ มีีประสิทิธิภิาพ
มากกว่่าการหยุุดพัักยาว ๆ เพีียงครั้้ �งเดีียว

•	 เพื่่�อลดความล้า้ของตาและอาการตาแห้ง้ให้ม้ีีน้อ้ยที่่�สุุด ให้พั้ักตา
ของคุุณเป็็นระยะ ๆ โดยการมองวัตัถุทุี่่�อยู่่�ไกลออกไป

•	ทำ ำ�การบริหิารตาดังัต่อ่ไปนี้้�ซ้ำำ�� ๆ เพื่่�อลดอาการปวดตา:

(1) มองขึ้้�นและลงซ้ำำ�� ๆ

(2) กรอกตาช้า้ ๆ

(3) ขยับัตาในแนวทแยงมุุม

	ห ากอาการปวดตายังัคงมีีอยู่่� โปรดปรึึกษาแพทย์์

•	 แสงสีีน้ำำ��เงินิที่่�มีีพลังังานสููงอาจทำำ�ให้เ้กิดิการปวดตา และอาการ 
AMD (การเสื่่�อมสภาพที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัอายุุ) ตัวักรองแสงสีีน้ำำ��เงินิ
ลดแสงสีีน้ำำ��เงินิที่่�มีีอันัตรายลง 30% (มากที่่�สุุด) เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยง
โรค CVS (คอมพิวิเตอร์ว์ิชิั่่�นซินิโดรม)
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เปิด Start menu (เมนเูร ิ่ม)

เรียกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ)

เปิดเดสกท์อป

เปิด File Explorer (ไฟลเ์อ็กซพ์ลอเรอร)์

เปิด Settings (การต ัง้คา่)

เรียกใชแ้ผง  Connect (เชื่อมตอ่)

เปิดหนา้จอล็อค

ยอ่หนา้ต่างที่แอกทีฟปัจจุบนัใหเ้ล็กที่สุด

ทางลัดัแป้้นพิมิพ์อ์ื่่�นๆ
นอกจากนี้้� ด้ว้ยการใช้แ้ป้้นพิมิพ์ข์องคุุณ คุุณยังัสามารถใช้ท้างลัดัต่อ่ไป
นี้้�เพื่่�อช่่วยคุุณเปิิดแอพพลิเิคชั่่�น และเคลื่่�อนที่่�ใน Windows® 10 ได้ด้้ว้ย
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เรียกใช ้Search (คน้หา)

เปิดหนา้ Project (โครงการ)

เปิดหนา้ต่างรนั

เปิดศนูยก์ารเขา้ถงึอยา่งงา่ย

เปิดเมนูเนือ้หาของปุ่ม  เริ่ม

เปิดไอคอนแวน่ขยาย  
และซูมในหนา้จอของคุณ

ซูมหนา้จอของคุณออก
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1.	 เลอืกไอคอน  จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดท�ำงาน Wi-Fi

3.	 เลอืกแอคเซสพอยตจ์ากรายการของการเชือ่มต่อ  
Wi-Fi ที่ม

4.	 เลอืก Connect (เชื่อมตอ่) เพือ่เริ่มการเชือ่มต่อ
เครอืขา่ย 

หมายเหต:ุ คุณอาจถูกขอใหป้้อนรหสัรกษาความ
ปลอดภยั เพือ่เปิดใชง้านการเชือ่มต่อ Wi-Fi

การเชื่่�อมต่อ่ไปยังัเครืือข่า่ยไร้ส้าย 
การเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi
เข้า้ถึึงอีีเมล ท่่องอินิเทอร์เ์น็็ต และแชร์แ์อพพลิเิคชั่่�นผ่่านไซต์เ์ครือืข่่าย
สังัคมออนไลน์ ์โดยใช้N้otebook PC ของคุุณผ่่านการเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi

สิง่ส�ำคญั! Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) จะปิดการใชง้าน
คุณสมบตันิี้ ใหแ้น่ใจวา่ปิด Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) แลว้
กอ่นเปิดใชก้ารเชือ่มต่อ Wi-Fi 

การเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi
เชื่่�อมต่อ่Notebook PC ของคุุณเข้า้กับัเครือืข่่าย Wi-Fi โดยใช้ข้ั้้ �นตอน 
ต่อไปนี้:
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1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่) จากเมนูเริ่ม

2.	 เลอืก Devices (อปุกรณ)์, จากนัน้เลอืก 
Bluetooth (บลทูธู) เพือ่คน้หาอปุกรณท์ี่มี 
คุณสมบตับิลูทูธ

3.	 เลอืกอปุกรณจ์ากรายการ เปรียบเทียบรหสัผา่น 
บนNotebook PC ของคุณกบัรหสัผา่นที่ส่งไปยงั
อปุกรณท์ี่เลอืกไวข้องคุณ ถา้เหมอืนกนั เลอืก  
Yes (ใช)่ เพือ่ ด�ำเนนิการจบคู่Notebook PC ของ
คุณกบัอปุกรณ์

หมายเหต:ุ ส�ำหรบอปุกรณท์ี่มีคุณสมบตับิลูทูธบางอยา่ง 
คุณอาจถูกขอใหป้้อนรหสัผา่นของNotebook PC ของคุณ

บลูทููธู 
ใช้บ้ลููทููธเพื่่�อถ่่ายโอนข้อ้มููลไร้ส้ายแบบง่่ายๆ กับัอุุปกรณ์ท์ี่่�มีีคุุณสมบัตัิิ
บลููทููธอื่่�น

สิง่ส�ำคญั! Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) จะปิดการใชง้าน
คุณสมบตันิี้ ใหแ้น่ใจวา่Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) แลว้กอ่น
เปิดใชก้ารเชือ่มต่อบลูทูธ

การจับัคู่่�กับัอุปุกรณ์ท์ี่่�มีีคุ ณุสมบัตัิบิลูทููธูอื่่�น
คุุณจำำ�เป็็นต้อ้งจัับคู่่�Notebook PC ของคุุณกับัอุุปกรณ์ท์ี่่�มีีคุุณสมบัตัิ ิ
บลูทูธอืน่ เพือ่เปิดใชง้านการถ่ายโอนขอ้มูล เชือ่มต่ออปุกรณข์องคุณ
โดยใชข้ัน้ตอนต่อไปนี้:
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โหมดเครื่่�องบินิ
Airplane mode (โหมดการบินิ) จะปิิดทำำ�งานการสื่่�อสารไร้ส้าย 
ช่่วยให้คุุ้ณใช้N้otebook PC ได้อ้ย่่างปลอดภัยัในระหว่่างที่่�อยู่่�บนเครื่่�องบินิ

หมายเหต:ุ ตดิต่อพนักงานสายการบนิของคุณ เพือ่เรียนรูเ้กี่ยวกบับรกิาร
บนเครือ่งที่เกี่ยวขอ้งที่สามารถใชไ้ด ้และขอ้จ�ำกดัต่างๆ ที่ตอ้งปฏบิตัติาม
เมือ่ใชN้otebook PC ของคุณในเที่ยวบนิ

การเปิิดโหมดการบินิ

1.	 เรียกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ) 
จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดท�ำงาน โหมดการบนิ

กด 

การปิิดโหมดการบินิ

1.	 เรียกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ) 
จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่ปิดท�ำงาน โหมดการบนิ

กด 
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การเชื่่�อมต่อ่ไปยังัเครืือข่า่ยแบบมีีสาย
นอกจากนี้้� คุุณยังัสามารถเชื่่�อมต่อ่ไปยังัเครือืข่่ายแบบมีีสาย เช่่น  
เครอืขา่ยแลน และการเชือ่มต่ออนิเทอรเ์น็ตบรอดแบนด ์ 
โดยใชพ้อรต์ LAN ของNotebook PC ของคุณไดด้ว้ย

หมายเหตุ: ตดิต่อผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต (ISP) ของคุณส�ำหรบราย 
ละเอยีด หรอืผูด้แูลระบบเครอืขา่ยของคุณเพือ่ขอความช่วยเหลอืใน 
การตัง้ค่าการเชือ่มต่ออนิเทอรเ์น็ต

ในการก�ำหนดค่าการตัง้ค่าของคุณ ใหด้กูระบวนการต่อไปนี้

ส�ำคญั! ใหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิเครอืขา่ยเชือ่มต่ออยู่ระหวา่งพอรต์ LAN 
ของNotebook PC และเครอืขา่ยแลน กอ่นที่จะด�ำเนนิการกระท�ำต่างๆ

การกำำ�หนดค่า่การเชื่่�อมต่อ่เครืือข่า่ยไดนามิกิ IP/PPPoE 

หมายเหต:ุ ด�ำเนนิการในขัน้ตอนถดัไป ถา้คุณก�ำลงัใชก้ารเชือ่มต่อ 
PPPoE

1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่)

2.	 เลอืก Network & Internet (เครือขา่ย & 
อนิเทอรเ์น็ต)

3.	 เลอืก Ethernet (อเีธอรเ์น็ต) > Network and 
Sharing Center (เครือขา่ยและศนูยก์ารแชร)์

4.	 เลอืก LAN ของคุณ จากนัน้เลอืก Properties 
(คณุสมบตั)ิ

5.	 เลอืก Internet Protocol Version 4(TCP/
IPv4) (อนิเตอรเ์น็ตโปรโตคอลเวอรช์ ั่น4
(TCP/IPv4)) จากนัน้เลอืก Properties 
(คุณสมบตั)ิ

6.	 เลอืก Obtain an IP address automatically 
(รบั IP แอดเดรสโดยอตัโนมตั)ิ จากนัน้เลอืก 
OK (ตกลง)
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1.	ท�ำซ�้ำ ขัน้ตอนที่ 1 ถึง 5 ภายใต ้การก�ำหนดค่าการ
เชือ่มต่อเครอืขา่ยไดนามกิ IP/PPPoE

2	 เลอืก Use the following IP address (ใช ้IP 
แอดเดรสตอ่ไปนี้)

3.	พ มิพ ์IP แอดเดรส, ซบัเน็ตมาสก ์และเกตเวยเ์ริ่ม
ตน้ จากผูใ้หบ้รกิารของคุณ

4.	ถ า้จ�ำเป็น คุณสามารถพมิพ ์DNS เซริฟ์เวอร์
แอดเดรสที่เลอืกใช ้และ DNS เซริฟ์เวอรแ์อดเดรส
ทางเลอืก จากนัน้เลอืก OK (ตกลง)

การกำำ�หนดค่า่การเชื่่�อมต่อ่เครืือข่า่ยสแตติกิ IP 

7.	 กลบัไปยงัหนา้ต่าง Network and Sharing 
Center (เครือขา่ยและศนูยก์ารแชร)์ จาก
นัน้เลอืก Set up a new connection or 
network (ต ัง้คา่การเชื่อมตอ่หรือเครือขา่ย
ใหม)่

8.	 เลอืก Connect to the Internet (เชื่อมตอ่ไป
ยงัอนิเทอรเ์น็ต) จากนัน้เลอืก Next (ถดัไป)

9.	 เลอืก Broadband (PPPoE) (บรอดแบนด ์
(PPPoE))

10.	พ มิพช์ือ่ผูใ้ช,้ รหสัผา่น และชือ่การเชือ่มต่อของคุณ 
จากนัน้เลอืก Connect (เชื่อมตอ่)

11.	 เลอืก Close (ปิด) เพือ่เสรจสิน้การก�ำหนดค่า

12.	 เลอืก  บนทาสกบ์าร ์จากนัน้เลอืกการเชือ่มต่อ
ที่คุณเพิง่สรา้งขึ้น

13.	พ มิพช์ือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นของคุณ จากนัน้เลอืก 
Connect (เชื่อมตอ่) เพือ่เริ่มการเชือ่มต่อไปยงั
อนิเทอรเ์น็ต
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การปิิดเครื่่�องNotebook PC ของคุณุ
คุุณสามารถปิดเครื่่�องNotebook PC ของคุุณโดยการดำำ�เนินิการอย่่างใด
อย่่างหนึ่่�งต่อ่ไปนี้้�:

•	 เปิดเมนู Start (เริ่ม) จากนัน้เลอืก  > 
Shut down (ปิดเครื่อง) เพือ่ท�ำการปิดเครือ่ง
ตามปกติ

•	จ ากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Shut down 
(ปิดเครื่อง)

•	 กด               เพื่่�อเปิิดเมนูู Shut Down (ปิิด
เครื่่�อง) ของ Windows เลือืก Shut Down (ปิิด
เครื่่�อง) จากรายการแบบดึึงลง จากนั้้ �นเลือืก OK 
(ตกลง)

•	ถ้ า้Notebook PC ของคุุณค้า้ง, ให้ก้ดปุ่่� ม
เพาเวอร์ค์้า้งไว้เ้ป็็นเวลาสิบิ (10) วินิาทีี จน
กระทั่่�งNotebook PC ของคุุณปิิดเครื่่�อง
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การสั่่ �งให้N้otebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีป
ในการสั่่�งให้N้otebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีป: 

•	 เปิดเมนู Start (เริ่ม) จากนัน้เลอืก  > 
Sleep (สลีป) เพือ่สัง่ใหN้otebook PC เขา้สู่
โหมดสลปี

•	จ ากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Sleep (สลีป)

กด                เพื่่�อเปิิดเมนูู Shut Down 
(ปิิดเครื่่�อง) ของ Windows เลือืก Sleep (สลีีป) 
จากรายการแบบดึึงลง จากนั้้ �นเลือืก OK (ตกลง)

หมายเหต:ุ คุณยงัสามารถสัง่ใหN้otebook PC ของคุณเขา้สู่โหมดสลปี 
โดยการกดปุ่ม เพาเวอรห์นึ่งครง้
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บทที่ 4:  
การทดสอบตวัเองเมื่อเปิดเครื่อง 
(POST)
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การทดสอบตัวัเองเมื่่�อเปิิดเครื่่�อง (POST)
การทดสอบตัวัเองเมื่่�อเปิิดเครื่่�อง (POST) เป็็นชุุดของการทด
สอบวินิิจิฉัยที่่�ควบคุุมโดยซอฟต์แ์วร์ ์ซึ่่�งรัันเมือืคุุณเปิิดเครื่่�อง 
หรือืเริ่่�มNotebook PC ใหม่่ ซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�ควบคุุม POST 
ถููกติดิตั้้ �งเป็็นส่ว่นถาวรของสถาปััตยกรรมของNotebook PC 

การใช้ ้POST เพื่่�อเข้า้ถึึ ง BIOS และการ 
แก้ไ้ขปัญัหา
ระหว่่างกระบวนการ POST, คุุณสามารถเข้า้ถึึงการตั้้ �งค่่า BIOS  
หรอืรันตวัเลอืกการแกไ้ขปัญหา โดยใชปุ้่ม ฟังกช์ัน่ของNotebook PC  
ของคุณ คุณสามารถดขูอ้มูลต่อไปนี้ ส�ำหรบรายละเอยีดเพิ่มเตมิ 

BIOS
ระบบอินิพุุตเอาต์พ์ุุตพื้้�นฐาน (BIOS) เก็็บการตั้้ �งค่่าฮาร์ด์แวร์ข์องระบบ  
ซึ่งจ�ำเป็นส�ำหรบการเริ่มตน้ระบบในNotebook PC 

การตัง้ค่า BIOS มาตรฐาน ใชก้บัเงือ่นไขส่วนใหญข่องNotebook PC  
ของคุณ อยา่เปลี่ยนการตัง้ค่า BIOS มาตรฐานยกเวน้ในสถานการณ์ 
ต่อไปนี้: 

•	มี ขอ้ความผดิพลาดปรากฏขึ้นบนหนา้จอระหวา่งการบูต  
และขอใหคุ้ณรันโปรแกรมตัง้ค่า BIOS 

•	คุ ณตดิตัง้ส่วนประกอบของระบบใหม่ ซึ่งจ�ำเป็นตอ้งมีการตัง้ค่า 
BIOS เพิ่มเตมิ หรอือปัเดตต่างๆ

ค�ำเตือน: การใชก้ารตัง้ค่า BIOS ที่ไม่เหมาะสม อาจเป็นผลใหร้ะบบ 
ขาดเสถียรภาพ หรอืบูตลม้เหลวได ้เราแนะน�ำใหคุ้ณเปลี่ยนแปลงการ 
ตัง้ค่า BIOS ดว้ยความช่วยเหลอืของช่างบรกิารที่ไดรั้บการฝึกอบรม 
มาเท่านัน้
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การเข้า้ถึึง BIOS
เปิิดหน้า้จอการตั้้ �งค่่า BIOS โดยใช้ว้ิธิีีการใดวิธิีีการหนึ่่�งดังันี้้�:

•	 เริ่่�มNotebook PC ของคุุณใหม่่ จากนั้้ �นกด  
ระหว่่างกระบวนการ POST

•	 เปิิดเมนููเริ่่�ม และเลือืก Settings (การตั้ ้�งค่า่) > Update 
& security (อัปัเดต & ระบบรักัษาความปลอดภัยั) > 
Recovery (การกู้้�คืืน  ) จากนั้้ �นเลือืก Restart now  
(เร ิ่มใหมเ่ดีย๋วนี้) ภายใต ้การเริ่มตน้ขัน้สูง เมือ่คุณเขา้สู่หนา้จอ 
การเริ่มตน้ขัน้สูง เลอืก Troubleshoot (การแกไ้ขปญัหา) > 
Advanced options (ตวัเลอืกข ั้นสงู) > UEFI Firmware 
Settings (การต ัง้คา่เฟิรม์แวร ์UEFI) > Restart (เร ิ่มใหม)่
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การกู้้�คืืนร  ะบบของคุณุ
การใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืบนNotebook PC ของคุุณ ช่่วยให้คุุ้ณกู้้�คื นืระบบกลับั
เป็็นสถานะ ดั้้ �งเดิมิ หรือืเพีียงรีีเฟรชการตั้้ �งค่่าของระบบเพื่่�อช่่วยปรัับปรุุงสมรร
ถนะให้ด้ีีขึ้้�นก็ไ็ด้ ้

ส�ำคญั! 

•	ส�ำร องไฟลข์อ้มูลของคุณทัง้หมดกอ่นที่จะใชต้วัเลอืกการกูค้นืใด ๆ 
บนNotebook PC ของคุณ 

•	จ ดการตัง้ค่าต่าง ๆ ที่ก�ำหนดเองที่มีความส�ำคญั เช่น การตัง้ค่าเครอืขา่ย  
ชือ่ผูใ้ช ้และรหสัผา่นต่าง ๆ เพือ่ป้องกนัขอ้มูลสูญหาย 

•	 ใหแ้น่ใจวา่Notebook PC ของคุณเสียบปลั๊กอยู่กบัแหลง่จ่ายไฟ กอ่นที่จะ 
รีเซต็ระบบ ของคุณ

Windows® 10 อนุญาตใหคุ้ณท�ำการกูค้นืในลกัษณะต่อไปนี้ได:้

•	 Keep my files (เก็็บไฟล์ข์องฉันั) - ตัวัเลือืกนี้้�อนุุญาตให้คุุ้ณรีีเฟรช
โน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณโดยไม่่กระทบกับัไฟล์ส์่ว่นตัวั (ภาพ เพลง วิดิีีโอ 
เอกสาร)

	ด้ ว้ยการใช้ต้ัวัเลือืกนี้้� คุุณสามารถกู้้�คื นืNotebook PC ของคุุณกลับัเป็็น 
การตั้้ �งค่่าเริ่่�มต้น้ และลบแอปที่่�ติดิตั้้ �งอื่่�น ๆ ทิ้้�งไป 

•	 ลบทกุสิง่ทกุอยา่ง - ตวัเลอืกนี้จะรีเซต็Notebook PC ของคุณกลบั
เป็นการตัง้ค่าเริ่มตน้จากโรงงาน คุณตอ้งส�ำรองขอ้มูลทัง้หมด 
ของคุณกอ่นที่จะใชต้วัเลอืกนี้
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•	 Go back to an earlier build (กลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้) -  
ตวัเลอืกนี้อนุญาตใหคุ้ณกลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้ได ้ใชต้วัเลอืกนี้  
ถา้บลิดน์ี้ไม่ท�ำงานส�ำหรบคุณ

•	 Advanced startup (เร ิ่มตน้ข ั้นสงู) - การใชต้วัเลอืกนี้ 
อนุญาตใหคุ้ณใชต้วัเลอืกการกูค้นื ขัน้สูงอืน่ ๆ บนNotebook PC 
ของคุณ เช่น:
- 	 การใช ้USB ไดรฟ์, การเชือ่มต่อเครอืขา่ย หรอืแผน่ DVD 

การ กูค้นื Windows เพือ่เริ่มNotebook PC ของคุณ 
-	 การใช ้Troubleshoot (การแกไ้ขปญัหา) เพือ่เปิดใช ้

งานตวัเลอืกการกูค้นืขัน้ สูงเหลา่นี้: กูค้นืระบบ, การกูค้นื
อมิเมจระบบ, ซ่อมการเริ่มตน้, พรอมตค์�ำสัง่, การตัง้ค่า
เฟิรม์แวร ์UEFI, การตัง้ค่าการเริ่มตน้

การดำำ�เนินิการตัวัเลืือกการกู้้�คืืน 
ดููขั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้� 
ถ้า้คุุณต้อ้งการเข้า้ถึึงและใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืที่่�ใช้ไ้ด้ส้ำำ�หรับNotebook 
PC ของคุุณ

1.	 เปิิด Settings (การตั้ ้�งค่า่) และเลือืก Update and security 
(อัปัเดตและระบบรักัษาความปลอดภัยั)
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2.	 ภายใตต้วัเลอืก Update and security (อปัเดตและระบบ
รกัษาความปลอดภยั) เลอืก Recovery (การกูค้ ืน) จากนัน้
เลอืกตวัเลอืก การกูค้นื ที่คุณตอ้งการด�ำเนนิการ
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เทคนคิและค�ำถามที่พบบอ่ยๆ
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เทคนิคิที่่�มีีปร ะโยชน์ส์ำำ�หรับั Notebook PC 
ของคุณุ
เพื่่�อช่่วยให้คุุ้ณใช้ ้Notebook PC ของคุุณให้เ้กิดิประโยชน์ส์ููงสุุด คงไว้ ้
ซึ่่�งสมรรถนะระบบที่่�สููง และมั่่�นใจว่่าข้อ้มููลทั้้ �งหมดของคุุณถููกเก็บ็อย่่าง
ปลอดภัยั ด้า้นล่่างนี้้�คือืเทคนิคิที่่�มีีประโยชน์บ์างอย่่างที่่�คุุณควรปฏิบิัตัิ ิ
ตาม

•	อั ปัเดต Windows® อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่าแอปพลิเิคชั่่�
นของคุุณมีีการตั้้ �งค่่าด้า้นความปลอดภัยัล่่าสุุด

•	อั ปัเดต MyASUS เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่่าคุุณมีีการตั้้ �งค่่าล่่าสุุดสำำ�หรับแอป
พลิเิคชั่่�น ไดรเวอร์ ์และยููทิลิิติี้้�เฉพาะของ ASUS

•	 ใช้ซ้อฟต์แ์วร์ป้์้องกันัไวรััส เพื่่�อป้้องกันัข้อ้มููลของคุุณ และอัปัเดต
ซอฟต์แ์วร์อ์ย่่างสม่ำำ��เสมอด้ว้ย

•	ถ้ า้ไม่่จำำ�เป็็นจริงิๆ อย่่าใช้ก้ารบังัคับัปิิดเครื่่�อง เพื่่�อปิิดเครื่่�อง 
Notebook PC ของคุุณ

•	สำ ำ�รองข้อ้มููลของคุุณ และกำำ�หนดจุดุเพื่่�อสร้า้งข้อ้มููลสำำ�รองไว้ใ้น
ไดรฟ์เก็บ็ข้อ้มููลภายนอกเสมอ

•	ถ้ า้คุุณจะไม่่ใช้โ้น้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณเป็็นระยะเวลานาน ให้แ้น่่ใจว่่า
ทำำ�การชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% จากนั้้ �นปิิดเครื่่�อง
โน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณ และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC

•	ถ้ า้คุุณใช้ไ้ฟ AC สำำ�หรับโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณอย่่างต่อ่เนื่่�อง ให้ต้ั้้ �ง
ค่่าลักัษณะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไปที่่�โหมด สมดุุล ใน MyASUS
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•	ตั ดัการเชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์ภ์ายนอกทั้้ �งหมด และตรวจดููให้แ้น่่ใจว่่า
คุุณมีีรายการต่อ่ไปนี้้�ก่่อนหน้า้ที่่�จะรีีเซ็ต็ Notebook PC ของคุุณ:

-	คีีย์ ผ์ลิติภัณัฑ์ส์ำำ�หรับระบบปฏิบิัตัิกิารของคุุณ และแอปพลิิ
เคชั่่�น 
ที่่�ติดิตั้้ �งอยู่่�อื่่�นๆ

-	ข้ อ้มููลสำำ�รอง

-	 ID และรหัสัผ่่านสำำ�หรับล็็อกอินิ

-	ข้ อ้มููลการเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ต

•	 เยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ส์นับสนุุนสำำ�หรับวิธิีีการแก้ไ้ขปััญหา และดูู
คำำ�ถามที่่�มีีการถามบ่่อย ๆ ที่่� 
https://www.asus.com/th/support
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คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยๆ ของฮาร์ด์แวร์ ์
1.	จุ ดุสีีดำำ�หรืือบางครั้้ �งเรีี ยกว่า่จุดุสีี ปรากฏบนหน้า้จอเมื่่�อเปิิด 

Notebook PC ควรทำำ�อย่า่งไร ควรทำำ�อย่า่งไร
แมว้า่โดยปกตจิุดสีเหลา่นี้จะปรากฏบนหนา้จอ แต่กไ็ม่ส่งผลก
ระทบกบัระบบของคุณ ถา้เหตุการณน์ี้ยงัด�ำเนนิต่อไป และต่อมา
ภายหลงัส่งผลกระทบกบัระบบ ใหป้รึกษาศนูยบ์รกิาร ASUS ที่ได ้
รับการ 
แต่งตัง้

2.	 หนา้จอแสดงผลมีสีและความสวา่งที่ไมส่ม�่ำเสมอ จะแกไ้ข
ไดอ้ยา่งไร
สีและความสวา่งของหนา้จอแสดงผลของคุณอาจไดรั้บผลกระทบ 
โดยมุมและต�ำแหน่งปัจจุบนัของ Notebook PC ของคุณ ความ
สวา่งและโทนสีของNotebook PC ของคุณอาจแตกต่างกนัในรุ่น
ต่างๆ  
คุณสามารถใชปุ้่ม ฟังกช์ัน่หรอืการตัง้ค่าการแสดงผล ในระบบ 
ปฏบิตักิารของคุณ เพือ่ปรับลกัษณะของหนา้จอแสดงผลของคุณ

3.	 ฉนัสามารถท�ำใหแ้บตเตอรี่ของ Notebook PC ของฉนัอยู่
นานที่สดุไดอ้ยา่งไร
คุณสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 ใชปุ้่ม ฟังกช์ัน่เพือ่ปรับความสวา่งของจอแสดงผล

•	ถ า้คุณไม่ไดใ้ชก้ารเชือ่มต่อ Wi-Fi ใดๆ ใหส้ลบัระบบของคุณ 
ไปยงั Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ)

•	ต ดัการเชือ่มต่ออปุกรณ ์USB ที่ไม่ไดใ้ช ้

•	 ปิดแอปพลเิคชัน่ที่ไม่ไดใ้ช ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่แอปพลเิคชั่
นที่ใชห้น่วยความจ�ำระบบมากเกนิไป
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4.	ส ญัญาณแสดงสถานะการชารจ์แบตเตอรี่ไมต่ดิขึ้นมา  มี
อะไรผดิปกติ

•	ตร วจสอบวา่เชือ่มต่อชุดแบตเตอรี่หรอือะแดปเตอรไ์ฟฟ้า
อยู่อยา่งถูกตอ้ง คุณอาจลองถอดอะแดปเตอรไ์ฟฟ้าหรอื
ชุดแบตเตอรี่ออก รอหนึ่งนาที จากนัน้เชือ่มต่อกลบัไปยงั
เตา้เสียบไฟฟ้าและ Notebook PC

•	ถ า้ปัญหายงัคงมีอยู่ ใหต้ดิต่อศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคุณเพือ่ขอความช่วยเหลอื

5.	 ท�ำไมทชัแพดไมท่�ำงาน

กด                เพื่่�อเปิิดทำำ�งานทัชัแพดของคุุณ

6.	 ในขณะที่เลน่ไฟลเ์สียงและวดิโีอ ท�ำไมไมไ่ดย้นิเสียงออก
จากล�ำโพงของ Notebook PC ของฉนั
คุณสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 กด        เพื่่�อเร่่งระดับัเสีียงลำำ�โพงขึ้้�น

•	ตร วจสอบวา่ล�ำโพงถูกตัง้ค่าเป็นปิดเสียงอยู่หรอืไม่

•	ตร วจสอบวา่แจ็คหูฟังถูกเชือ่มต่ออยู่กบั Notebook PC ของ
คุณหรอืไม่ และถอดออก

7.	 ควรท�ำอยา่งไรถา้อะแดปเตอรไ์ฟฟาของ Notebook PC  
ของฉนัหายไป หรือแบตเตอรี่หยดุท�ำงาน
ติดิต่อ่ศููนย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศของคุุณเพื่่�อขอความช่่วยเห
ลือื
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8.	 Notebook PC ของฉนัไมส่ามารถรบัการกดแป้นที่ถกูตอ้ง 
เนื่องจากเคอรเ์ซอรข์องฉนัเคลื่อนที่ตลอดเวลา ควรท�ำอยา่งไร
ตรวจดููให้แ้น่่ใจว่่าไม่่มีีอะไรสัมัผัสถููกหรือืกดบนทัชัแพดโดยไม่่ได้ต้ั้้ �งใ
จในขณะที่่�คุุณพิมิพ์บ์นแป้้นพิมิพ์ ์นอกจากนี้้� คุุณสามารถปิดทำำ�งานทัั
ชแพดของคุุณโดยการกด                ก็็ได้ ้

9.	 ปิิดใช้ง้านโหมดสลีีปแล้ว้ แต่ท่ำำ�ไม Notebook PC 
ยังัคงเข้า้สู่่�โหมดสลีีปเมื่่�อปิิดฝา
การปิดฝาเมือ่ระบบอยู่ภายใตส้ภาวะที่มีโหลดสูง บงัคบัให ้Notebook 
PC ของคุณเขา้สู่โหมดสลปี เพือ่ป้องกนัไม่ใหเ้ครือ่งรอ้นเกนิไป



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 79

คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยๆ ของซอฟต์แ์วร์ ์
1.	 เมื่่�อเปิิดNotebook PC ของฉันั 

ไฟแสดงสถานะเพาเวอร์ต์ิดิขึ้้�น แต่ไ่ฟแสดงสถ
านะกิจิกรรมของไดรฟ์ไม่ต่ิดิ ระบบไม่บู่ตูด้ว้ย 
ต้อ้งทำำ�อย่า่งไรในการแก้ไ้ข
คุณสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	บั งัคับัปิิดเครื่่�องNotebook PC ของคุุณโดยการกดปุ่่� มเพา
เวอร์เ์ป็็นเวลาอย่่างน้อ้ยสิบิ (10) วินิาทีี ตรวจสอบว่่าอะแดป
เตอร์ไ์ฟฟ้้าและชุุดแบตเตอรี่่�ถููกใส่อ่ย่่างถููกต้อ้ง จากนั้้ �นเปิิด
เครื่่�อง Notebook PC ของคุุณ

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� ให้ต้ิดิต่อ่ศููนย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคุุณเพื่่�อขอความช่่วยเหลือื

2.	 ควรท�ำอยา่งไร เมื่อหนา้จอของฉนัแสดงขอ้ความนี้ 
“Remove disks or other media. Press any key to 
restart.”  
(น�ำดสิกห์รือสื่ออื่นๆ ออก กดปุ่ มใดๆ เพื่อเร ิ่มใหม)่
คุณสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	ถ อดอปุกรณ ์USB ที่เชือ่มต่ออยู่ทัง้หมดออก จากนัน้
เริ่มNotebook PC ของคุณใหม่

•	 น�ำออปตคิลัดสิกใ์ดๆ ที่ถูกทิง้ไวใ้นออปตคิลัไดรฟ์ออก จาก
นัน้เริ่มใหม่

•	ถ า้ปัญหายงัคงมีอยู่ Notebook PC ของคุณอาจมีปัญหา 
เกี่ยวกบัที่เกบ็ขอ้มูลหน่วยความจ�ำ ตดิต่อศนูยบ์รกิาร ASUS  
ในประเทศของคุณเพือ่ขอความช่วยเหลอื

3.	 Notebook PC ของฉนับตูชา้กวา่ปกต ิและระบบปฏบิตักิาร
ท�ำงานชา้มาก จะแกไ้ขไดอ้ยา่งไร
ลบแอปพลิเิคชั่่�นที่่�คุุณเพิ่่�งติดิตั้้ �งเร็็วๆ นี้้� หรือืไม่่ได้ร้วมอยู่่�ใน 
แพคเกจระบบปฏบิตักิารของคุณออก จากนัน้เริ่มระบบใหม่
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4.	 Notebook PC ของฉนัไมบ่ตูขึ้นมา จะแกไ้ขไดอ้ยา่งไร
คุณสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	ถ อดอปุกรณท์ี่เชือ่มต่ออยู่กบัNotebook PC ของคุณทัง้หมด
ออก จากนัน้เริ่มระบบของคุณใหม่

•	ถ า้ปัญหายงัคงมีอยู่ ใหต้ดิต่อศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคุณเพือ่ขอความช่วยเหลอื

5.	 ท�ำไม Notebook PC ของฉนัไมต่ื่นจาก โหมดสลีปหรือ 
โหมดไฮเบอรเ์นต

•	คุ ณจ�ำเป็นตอ้งกดปุ่ม เพาเวอร ์เพือ่ด�ำเนนิการในสถานะการ
ท�ำงานสุดทา้ยของคุณ

•	ร ะบบของคุณอาจใชแ้บตเตอรี่จนหมดโดยสิน้เชงิ เชือ่มต่อ 
อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าเขา้กบั Notebook PC ของคุณ และเชือ่ม
ต่อเขา้กบัเตา้เสียบไฟฟ้า จากนัน้กดปุ่ม เพาเวอร์



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 81

ภาคผนวก
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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับั DVD-ROM ไดรฟ์  
DVD-ROM ไดรฟ์ อนุุญาตให้คุุ้ณดููและสร้า้งแผ่่น CD และ DVD ของคุุณเองได้ ้
คุุณสามารถซื้้�อซอฟต์แ์วร์ส์ำำ�หรับดูู DVD เพื่่�อดูู ภาพยนตร์บ์น DVD ได้ ้

หมายเหตุ:ุ DVD-ROM ไดรฟ์มีีในเครื่่�องบางรุ่่�น

ข้อ้มูลูการเล่น่ในแต่ล่ะภูมูิภิาค
การเล่่นภาพยนตร์ ์DVD นั้้ �นมีีความเกี่่�ยวข้อ้งกับัการถอดรหัสัวิดิีีโอ MPEG2,  
เสีียงดิจิิติอล AC3 และการ ถอดรหัสัเนื้้�อหาที่่�ได้รั้ับการป้องกันั CSS CSS (บางครั้้ �งเรีีย
กว่่าการป้องกันัการคัดัลอก) เป็็นชื่่�อที่่�ตั้้ �งให้ก้ับั วิธิีีการป้องกันัเนื้้�อหาที่่�ได้รั้ับการสร้า้งขึ้้�
นโดยอุุตสาหกรรมภาพยนตร์ ์ 
เพื่่�อให้ส้ามารถป้องกันัการคัดัลอก เนื้้�อหาที่่�ผิดิกฎหมายได้อ้ย่่างพอใจ แม้ว้่่าการออก
แบบกฎข้อ้บังัคับัจากผู้้� ออกใบอนุุญาต CSS นั้้ �นมีี หลายข้อ้ แต่่มีีกฎข้อ้หนึ่่�งที่่�มีีความเกี่่�
ยวข้อ้งกับัข้อ้จำำ�กัดั 
ในการเล่่นของเนื้้�อหาที่่�มีีการแบ่่งตามเขตภููมิภิาค เพื่่�อให้ค้วามสะดวกแก่่ภาพ
ยนตร์ท์ี่่�มีีจำำ�หน่่ายในหลายภููมิภิาค ภาพยนตร์ ์DVD จึึงมีีการออกจำำ�หน่่ายโดย 
แบ่่งตามเขตภููมิภิาค ตามที่่�มีีการกำำ�หนดไว้ใ้น  
“ข้อ้กำำ�หนดเขต” ด้า้นล่่าง กฎหมายลิขิสิทิธิ์์�กำำ�หนดให้ ้ภาพยนตร์ ์DVD  
ทุุกเรื่่�องต้อ้งจำำ�กัดัเป็็นเขตเฉพาะเขตใดเขตหนึ่่�ง (โดยทั่่�วไปจะเข้า้รหัสัเป็็นเขต
ที่่�วาง จำำ�หน่่ายภาพยนตร์เ์รื่่�องนั้้ �น) ในขณะที่่�เนื้้�อหาภาพยนตร์ ์DVD เรื่่�องต่า่งๆ 
อาจมีีจำำ�หน่่ายในหลายภููมิภิาค กฎการออกแบบ CSS นั้้ �นกำำ�หนดให้ร้ะบบใดๆ ที่่�มีีควา
มสามารถในการเล่่นเนื้้�อหาที่่�เข้า้รหัสั CSS สามารถ เล่่นเนื้้�อหาได้เ้พีียงเขตเดีียวเท่่านั้้ �น

สำำ�คัญั! คุุณอาจเปลี่่�ยนแปลงการตั้้ �งค่่าเขตได้ถ้ึึง 5 ครั้้ �งโดยใช้ซ้อฟต์แ์วร์ก์ารดููภาพย
นตร์ ์จากนั้้ �นซอฟต์แ์วร์จ์ะสามารถเล่่นภาพยนตร์ ์DVD ได้เ้ฉพาะสำำ�หรับเขตสุุดท้า้ยที่่�
เลือืกเท่่านั้้ �น การเปลี่่�ยนแปลงรหัสัเขตหลังัจากนั้้ �น จำำ�เป็็นต้อ้งให้โ้รงงานรีีเซ็ต็ค่่าใหม่่ 
ซึ่่�งไม่่ได้รั้ับการคุ้้�ม  ครองโดยการรับประกันั ถ้า้ผู้้� ใช้ต้้อ้งการให้ร้ีีเซ็ต็ค่่าใหม่่ ผู้้� ใช้ต้้อ้งเป็็
นผู้้�รั บผิดิชอบค่่าใช้จ้่่าย ในการขนส่ง่ และการรีีเซ็ต็เอง
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ข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัเขต
เขต 1

แคนาดา, สหรัฐอเมริกิา, ดินิแดนของสหรัฐอเมริกิา
เขต 2

เช็ก็, อีียิปิต์,์ ฟิินแลนด์,์ ฝรั่่�งเศส, เยอรมันันีี, กัลัฟ์์สเตทส์,์ ฮังัการีี, ไอซ์แ์ลนด์,์ 
อิหิร่่าน, อิรัิัก, ไอร์แ์ลนด์,์ อิติาลีี, ญี่่�ปุ่่� น, เนเธอร์แ์ลนด์,์ นอร์เ์วย์,์ โปแลนด์,์ โปรตุุเกส, 
ซาอุุกิ ิอาระเบีีย, สก็็อตแลนด์,์ แอฟริกิาใต้,้ สเปน, สวีีเดน, สวิติเซอร์แ์ลนด์,์ ซีีเรีีย, 
ตุุรกีี, สหราชอาณาจัักร, กรีีซ, สาธารณรััฐยููโกสลาเวีีย, สโลวาเกีีย
เขต 3

พม่่า, อินิโดนีีเซีีย, เกาหลีีใต้,้ มาเลเซีีย, ฟิิลิปิปิินส์,์ สิงิคโปร์,์ ไต้ห้วันั, ไทย, เวีียดนาม
เขต 4

ออสเตรเลีีย, แคริบิเบีียน (ยกเว้น้ดินิแดนของสหรัฐอเมริกิา), อเมริกิากลาง, 
นิวิซีีแลนด์,์ หมู่่�เกาะแปซิฟิิิก, อเมริกิาใต้ ้
เขต 5

CIS, อินิเดีีย, ปากีีสถาน, ประเทศในแอฟริกิาที่่�เหลือื, รััสเซีีย, เกาหลีีเหนือื
เขต 6

จีีน
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ข้อ้มูลูบลูเูรย์ ์ROM ไดรฟ์
บลููเรย์ ์ROM ไดรฟ์ อนุุญาตให้คุุ้ณดููวิดิีีโอระดับั HD (ความคมชัดัสููง) 
และรููปแบบไฟล์บ์นดิสิก์อ์ื่่�นๆ เช่่น DVD และ CD ได้ ้

หมายเหตุ:ุ บลููเรย์ ์ROM ไดรฟ์มีีในเครื่่�องบางรุ่่�น

ข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัเขต
เขต A

ประเทศแถบอเมริกิาเหนือื กลาง และใต้ ้และดินิแดนของประเทศเหล่่านั้้ �น; ไต้ห้วันั, 
ฮ่่องกง, มาเก๊๊า, ญี่่�ปุ่่� น, เกาหลีี (ใต้แ้ละเหนือื), ประเทศแถบเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้ ้
และดินิแดนของประเทศเหล่่านั้้ �น
เขต B

ยุุโรป, แอฟริกิา และประเทศแถบเอเชีียตะวันัตกเฉีียงใต้แ้ละดินิแดนของประเทศเหล่่า
นั้้ �น ออสเตรเลีีย และนิวิซีีแลนด์์
เขต C

ประเทศแถบเอเชีียกลาง ใต้ ้ยุุโรปตะวันัออกและดินิแดนของประเทศเหล่่านั้้ �น จีีน 
และมองโกเลีีย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ให้ดูู้เว็็บไซต์บ์ลููเรย์ด์ิสิก์ท์ี่่�  
www.blu-raydisc.com/en/Technical/FAQs/Blu-rayDsicforVideo.aspx

ความสอดคล้อ้งของโมเด็็มภายใน
Notebook PC ที่่�เป็็นรุ่่�นมีีโมเด็็มภายในสอดคล้อ้งกับั JATE (ญี่่�ปุ่่� น), FCC 
(สหรัฐอเมริกิา, แคนาดา, เกาหลีี, ไต้ห้วันั) และ CTR21 โมเด็็มภายในดังักล่่าว
ได้รั้ับการรับรองว่่าสอดคล้อ้งกับัคำำ�ตัดัสินิของคณะกรรมการ 98/482/EC สำำ�หรับ
การเชื่่�อมต่อ่เทอร์ม์ินัิัลเดี่่�ยวเข้า้กับัเครือืข่่ายโทรศัพัท์ส์ลับัสายสาธารณะ (PSTN) 
สำำ�หรับประเทศในสหภาพยุุโรป อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องจากความแตกต่า่งระหว่่าง 
PSTN แต่ล่ะแห่่งในประเทศต่า่งๆ การรับรองจึึงไม่่ได้เ้ป็็นการประกันัถึึงการทำำ�งา
นที่่�สำำ�เร็็จในจุดุปลายทางของเครือืข่่าย PSTN ในทุุกๆ จุดุ ในกรณีีที่่�เกิดิปััญหา 
คุุณควรติดิต่อ่ผู้้�จำ ำ�หน่่ายอุุปกรณ์ ์ของคุุณเป็็นอันัดับัแรก
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ภาพรวม
ในวันัที่่� 4 สิงิหาคม 1998 คำำ�ตัดัสินิของคณะกรรมการแห่่งสหภาพยุุโรปเกี่่�ยวกับั CTR 21 
ได้ถูู้กเผยแพร่่ในวารสารอย่่างเป็็นทางการของ EC CTR 21 ใช้ก้ับัอุุปกรณ์ ์เทอร์ม์ินัิัลที่่� 
ไม่ไดเ้ป็นเสียงทุกประเภทที่มีการโทรแบบ DTMF ซึ่งตัง้ใจไวส้�ำหรบ เชือ่มต่อกบัระบบ 
PSTN (เครอืขา่ยโทรศพัทส์ลบัสายสาธารณะ) แบบอนาล็อก 

CTR 21 (ระเบยีบดา้นเทคนคิร่วม) ส�ำหรบความตอ้งการในการเชือ่มต่อกบัเครอืขา่ย 
โทรศพัทส์ลบัสายสาธารณะแบบอนาล็อกของอปุกรณเ์ทอรม์นัิล (ไม่รวมอปุกรณ ์ 
เทอรม์นัิลที่สนับสนุนบรกิารโทรศพัทท์ี่เป็นเสียง) ซึ่งการระบุที่อยู่เครอืข่่าย ท�ำโดยการ 
ส่งสญัญาณหลายความถี่แบบดอูลัโทน

การประกาศความเข้า้กันัได้ข้องเครืือข่า่ย
ถ้อ้ยแถลงที่่�สร้า้งโดยผู้้� ผลิติไปยังับุุคคล และผู้้�จำ ำ�หน่่ายที่่�แจ้ง้ให้ท้ราบ:  
“การประกาศนี้ จะระบเุครอืขา่ยซึ่งอปุกรณไ์ดรั้บการออกแบบมาเพือ่ใหท้�ำงานดว้ย  
และเครอืขา่ยที่มี การแจง้เตอืนวา่อปุกรณอ์าจมีความยุ่งยากในการท�ำงานร่วมกนั”

ถอ้ยแถลงที่สรา้งโดยผูผ้ลติไปยงัผูใ้ช:้ “การประกาศนี้ จะระบเุครอืขา่ยซึ่งอปุกรณไ์ด ้
รับการออกแบบมาเพือ่ใหท้�ำงานดว้ย และเครอืขา่ยที่มีการแจง้เตอืนวา่อปุกรณอ์าจมี 
ความยุ่งยากในการท�ำงานร่วมกนั” นอกจากนี้ ผูผ้ลติยงัตอ้งออกถอ้ยแถลงเพือ่ท�ำให ้ 
มีความชดัเจนดว้ยวา่ ความเขา้กนัไดข้องเครอืขา่ยขึ้นอยู่กบัการตัง้ค่าสวติชท์าง 
กายภาพและซอฟตแ์วร ์นอกจากนี้ ยงัแนะน�ำใหผู้ใ้ชต้ดิต่อผูจ้�ำหน่าย ถา้ตอ้งการใช ้
อปุกรณก์บัเครอืขา่ยอืน่”

จนถึงปัจจุบนั เนือ้หาที่ประกาศของ CETECOM มีการออกการอนุมตัโิดยสหภาพ ยโุรป
หลายฉบบัโดยใช ้CTR 21 ผลลพัธค์อืโมเด็มตวัแรกของยโุรปซึ่งไม่จ�ำเป็นตอ้ง มีการ
อนุมตัริะเบยีบขอ้บงัคบัในประเทศแถบยโุรปแต่ละประเทศ

อุปุกรณ์ท์ี่่�ไม่ใ่ช้เ้สีียง 
เครื่่�องตอบรัับโทรศัพัท์อ์ัตัโนมัตัิ ิและโทรศัพัท์ท์ี่่�ส่ง่เสีียงผ่่านลำำ�โพงของเครื่่�อง 
สามารถมีีสิทิธิ์์� รวมทั้้ �งโมเด็็ม, แฟกซ์,์ เครื่่�องโทรอัตัโนมัตัิ ิและระบบการเตือืน  
ไม่รวมอปุกรณซ์ึ่งคุณภาพของเสียงพูดจากปลายทางถึงปลายทางถูกควบคุมโดย 
ระเบยีบขอ้บงัคบั (เช่น ตวัเครือ่งโทรศพัท ์และในบางประเทศรวมถึงโทรศพัทไ์รส้าย)



86 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

ตารางนี้้�แสดงประเทศต่า่งๆที่่�อยู่่�ภายใต้ม้าตรฐาน CTR21 
ในขณะนี้้�
ประเทศ มีการใช้ ทดสอบเพิ่มเติม
ออสเตรียออสเตรีย1 ใช่ ไม่
เบลเยี่ยม ใช่ ไม่
สาธารณรัฐเชค ไม่ ไม่ใช ้
เดนมารก์1 ใช่ ใช่
ฟินแลนด์ ใช่ ไม่
ฝร่ังเศส ใช่ ไม่
เยอรมนี ใช่ ไม่
กรีซ ใช่ ไม่
ฮงัการี ไม่ ไม่ใช ้
ไอซแ์ลนด์ ใช่ ไม่
ไอรแ์ลนด์ ใช่ ไม่
อติาลี ยงัคงรออยู่ ยงัคงรออยู่
อสิราเอล ไม่ ไม่
ลกิเทนสไตน์ ใช่ ไม่
ลกัเซมเบริก์ ใช่ ไม่
เนเธอรแ์ลนด1์ ใช่ ใช่
นอรเ์วย์ ใช่ ไม่
โปแลนด์ ไม่ ไม่ใช ้
โปรตุเกส ไม่ ไม่ใช ้
สเปน ไม่ ไม่ใช ้
สวเีดน ใช่ ไม่
สวสิเซอรแ์ลนด์ ใช่ ไม่
สหราชอาณาจักร ใช่ ไม่
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ขอ้มูลนี้ถูกคดัลอกมาจาก CETECOM และเตรียมใหโ้ดยไม่มีการรบผดิชอบใดๆ  
ส�ำหรบขอ้มูลอปัเดตของตารางนี้ คุณสามารถดขูอ้มูลไดท้ี่ http://www.cetecom.de/
technologies/ctr_21.html

1 ใชค้วามตอ้งการในประเทศ เฉพาะเมือ่อปุกรณใ์ชก้ารโทรแบบพัลซ ์(ผูผ้ลติอาจ  
ระบใุนคู่มอืผูใ้ชว้า่อปุกรณอ์อกแบบมาเพือ่รองรับการส่งสญัญาณแบบ DTMF เท่านัน้ 
ซึ่งอาจท�ำใหก้ารทดสอบเพิ่มเตมิอืน่ๆ เกนิความจ�ำเป็น)

ในประเทศเนเธอรแ์ลนด ์จ�ำเป็นตอ้งมีการทดสอบเพิ่มเตมิส�ำหรบการเชือ่มต่อแบบ 
อนุกรม และความสามารถแสดง ID ผูโ้ทรเขา้

ถ้อ้ยแถลงของคณะกรรมการการสื่่�อสารกลาง
อุุปกรณ์น์ี้้�สอดคล้อ้งกับักฎระเบีียบ FCC ส่ว่นที่่� 15 การทำำ�งานต้อ้งเป็็นไปตามเงื่่�อนไขสองข้ ้
อต่อ่ไปนี้้�:

•	 อปุกรณต์อ้งไม่กอ่ใหเ้กดิการรบกวนที่เป็นอนัตราย และ

•	 อปุกรณต์อ้งสามารถทนต่อการรบกวนใดๆ ที่ไดรั้บ  
รวมทัง้การรบกวนที่อาจกอ่ใหเ้กดิการท�ำงานที่ไม่พึงประสงค์

อปุกรณน์ี้ไดรั้บการทดสอบ และพบวา่สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัของอปุกรณด์จิติอลคลาส B ซึ่ง
เป็นไปตามส่วนที่ 15 ของกฎขอ้บงัคบัของคณะกรรมการการสือ่สารกลาง (FCC)  
ขอ้จ�ำกดัเหลา่นี้ไดรั้บการออกแบบ เพือ่ใหก้ารป้องกนัที่เหมาะสมต่อการรบกวนที่เป็นอนัตราย
ในการตดิตัง้บรเิวณที่พกอาศยั อปุกรณน์ี้สรา้ง ใช ้และสามารถแผ่พลงังานความถี่คลืน่วทิย ุ 
และถา้ไม่ไดต้ดิตัง้และใชอ้ยา่งเหมาะสมตามที่ระบใุนขัน้ตอนการใชง้าน อาจกอ่ใหเ้กดิการ
รบกวนที่เป็นอนัตรายต่อการสือ่สารวทิย ุอยา่งไรก็ตาม ไม่มีการรบประกนัวา่การรบกวนจะไม่
เกดิขึ้นในกรณีที่ตดิตัง้อยา่งเหมาะสม ถา้อปุกรณน์ี้กอ่ใหเ้กดิการรบกวนกบับรกิารการสือ่สาร
ต่อวทิยุหรอืการรบโทรทศัน ์ซึ่งสามารถทราบไดโ้ดยการเปิดและปิดอปุกรณ ์คุณควร  
พยายามแกไ้ขการรบกวนโดยใชว้ธิีดงัต่อไปนี้หนึ่งหรอืหลายวธิีร่วมกนั:

•	 ปรับทศิทางหรอืเปลี่ยนสถานที่ของเสาอากาศรับสญัญาณ

•	 เพิ่มระยะห่างระหวา่งอปุกรณแ์ละเครือ่งรับสญัญาณ
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•	 เชือ่มต่ออปุกรณล์งในเตา้เสียบในวงจรที่แตกต่างจากที่ใชเ้สียบเครือ่งรับอยู่

•	 ปรึกษาตวัแทนจ�ำหน่าย หรอืช่างเทคนคิวทิย ุ/ โทรทศันท์ี่มีประสบการณเ์พือ่ 
ขอความช่วยเหลอื

ค�ำเตือน! จ�ำเป็นตอ้งใชส้ายไฟชนดิที่มีฉนวนหุม้ เพือ่ใหข้อ้จ�ำกดัการแผ่พลงังานตรงตาม
กฎของ FCC และเพือ่ป้องกนัการรบกวนต่อการรบสญัญาณวทิย ุและโทรทศันท์ี่อยู่ใกล ้
เคียง จ�ำเป็นตอ้งใชเ้ฉพาะสาย ไฟที่ใหม้า ใชเ้ฉพาะสายเคเบลิที่มีฉนวนหุม้เพือ่เชือ่มต่อ
อปุกรณ ์I/O เขา้กบัอปุกรณน์ี้ คุณตอ้งระมดัระวงัวา่ การเปลี่ยนแปลงหรอืดดัแปลงที่ไม่ได ้
รับการเห็นชอบโดยองคก์รที่มีหน ้าที่รบผดิชอบเรือ่งความสอดคลอ้ง  
จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการใชอ้ปุกรณข์องผูใ้ชส้ ิน้สุด

(พมิพข์ึ้นใหม่จาก หลกัปฏบิตัขิองกฎระเบยีบกลาง #47, ส่วน 15.193, 1993 
Washington DC: ส�ำนักทะเบยีนกลาง, องคก์รเอกสารและบนัทึกส�ำคญัแห่งชาต,ิ ส�ำนัก
พมิพรั์ฐบาลสหรฐอเมรกิา)

ถ้อ้ยแถลงข้อ้ควรระวังัการสัมัผัสัถููกความถี่่�วิทิยุขุ
อง FCC

คำำ�เตืือน! การเปลี่่�ยนแปลงหรือืการดัดัแปลงที่่�ไม่่ได้รั้ับการเห็็นชอบโดยองค์ก์ร  
ที่มีหนา้ที่รบผดิชอบเรือ่งความสอดคลอ้ง จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการใชง้านอปุกรณน์ี้ของผูใ้ช ้

อปุกรณน์ี้สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัในการสมัผัสถูกการแผ่รงสี FCC ที่ตัง้ขึ้นส�ำหรบ 
สภาพแวดลอ้มที่ไม่มีการควบคุม เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดความสอดคลอ้งกบัการ
สมัผัสถูก RF ของ FCC, โปรดหลกีเลี่ยงการสมัผัสถูกเสาอากาศรับส่งโดยตรงระหวา่งที่
ก�ำลงัรับส่งขอ้มูล ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขัน้ตอนการท�ำงานเฉพาะ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการ
สมัผัสถูก RF ในระดบัที่พอใจ 
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ประกาศด้า้นความปลอดภัยัของ UL
บังัคับัใช้ ้UL 1459 ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงอุุปกรณ์ก์ารสื่่�อสารโทรคมนาคม (โทรศัพัท์)์  
ที่ออกแบบมาเพือ่เชือ่มต่อทางไฟฟ้าไปยงัเครอืขา่ยการสือ่สารโทรคมนาคม ซึ่งมี 
แรงดนัไฟฟ้าในการท�ำงานถึงพืน้ดนิไม่เกนิ 200V peak, 300V peak-to-peak และ 
105V rms, และมีการตดิตัง้ หรอืใชโ้ดยสอดคลอ้งกบัหลกัปฏบิตัทิางไฟฟ้าแห่งชาต ิ
(NFPA 70)

เมือ่ใชโ้มเด็มของโนต้บุ๊คพีซี คุณตอ้งปฏบิตัติามขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั 
พืน้ฐานเสมอ เพือ่ลดความเสี่ยงที่จะเกดิไฟไหม,้ ไฟฟ้าชอ็ต และการบาดเจ็บต่อ
ร่างกาย ซึ่งมีรายละเอยีดดงัต่อไปนี้:

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีใกลก้บัน�้ำ ตวัอยา่งเช่น ใกลอ้า่งอาบน�้ำ, อา่งลา้งหนา้, 
อา่งลา้งจานหรอืถงัซกัผา้, ในใตถุ้นที่เปียก หรอืใกลส้ระวา่ยน�้ำ 

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีระหวา่งเกดิพายฝุนฟ้าคะนอง อาจมีความเสี่ยงจากการ
ถูกไฟฟ้าชอ็ตเนือ่งจากฟ้าผา่ได ้

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีในบรเิวณใกลก้บัที่มีแก๊สรว

บงัคบัใช ้UL 1642 ซึ่งครอบคลุมถึงแบตเตอรี่ลเิธียมหลกั (ไม่สามารถชารจ์ใหม่ได)้ 
และรอง (สามารถชารจ์ใหม่ได)้ ส�ำหรบใชเ้ป็นแหลง่พลงังานในผลติภณัฑ ์แบตเตอรี่
เหลา่นี้ประกอบดว้ยโลหะลเิธียม หรอืลเิธียมอลัลอย หรอืลเิธียมออิอม และอาจ
ประกอบดว้ยเซลลเ์คมีไฟฟ้าหนึ่งเซลล ์หรอืสองเซลล ์หรอืมากกวา่ โดยเชือ่มต่อกนั
แบบอนุกรม ขนาน หรอืทัง้สองอยา่ง ซึ่งแปลงพลงังานเคมีไปเป็นพลงังาน ไฟฟ้า  
โดยปฏกิริยิาเคมีที่ไม่สามารถยอ้นกลบัได ้หรอืสามารถยอ้นกลบัได ้

•	 อยา่ ทิง้แบตเตอรี่แพคของโนต้บุ๊คพีซีลงในไฟ เนือ่งจากอาจเกดิการระเบดิ
ได ้ตรวจสอบกบัหลกัปฏบิตัใินทอ้งถิน่ ส�ำหรบขัน้ตอนการทิง้แบบพเิศษ 
เพือ่ลดความเสี่ยงของการบาดเจ็บต่อร่างกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ

•	 อยา่ ใชอ้ะแดปเตอรไ์ฟฟ้า หรอืแบตเตอรี่จากอปุกรณอ์ืน่ เพือ่ลดความเสี่ยง
ของการบาดเจ็บต่อร่างกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ ใชเ้ฉพาะ 
อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าหรอืแบตเตอรี่ที่ไดรั้บการรบรอง UL จากผูผ้ลติหรอื 
รา้นคา้ปลกีที่ไดรั้บการแต่งตัง้เท่านัน้
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ข้อ้กำำ�หนดด้า้นความปลอดภัยัทางไฟฟ้า
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ใช้ก้ระแสไฟฟ้้าสููงถึึง 6A และมีีน้ำำ��หนักมากกว่่า 3 กก. ต้อ้งใช้ส้ายไฟที่่�ไ
ด้รั้ับการรับรองที่่�มากกว่่า หรือืเท่่ากับั: H05VV-F, 3G, 0.75mm2 หรือื H05VV-F, 2G, 
0.75mm2

ประกาศเครื่องรับสัญญาณ TV
บันัทึึกถึึงผู้้�ติ ดิตั้้ �งระบบ CATV—ระบบกระจายสายเคเบิลิควรได้รั้ับการต่อ่สายดินิ (กราวด์)์ 
ตาม มาตรฐาน ANSI/NFPA 70 รััฐบัญัญััติ ิNational Electrical Code (NEC) โดยเฉพาะ 
Section 820.93 เรื่่�องการต่อ่สายดินิของชีีลด์ ์ตัวันำำ�ของสายโคแอกเซีียล โดยการติดิตั้้ �ง
ควรเชื่่�อมยึึดสกรีีนของสาย โคแอกเซีียลเข้า้กับัสายดินิที่่�ทางเข้า้อาคาร

ประกาศผลิติภัณัฑ์ข์อง Macrovision 
Corporation
ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�ใช้เ้ทคโนโลยีีการป้องกันัด้า้นลิขิสิทิธิ์์� ซึ่่�งได้รั้ับการป้องกันัโดยวิธิีีที่่�มีีก
ารระบุุในสิทิธิบิัตัรของ สหรัฐอเมริกิาบางฉบับั และสิทิธิ์์�ในทรัพย์ส์ินิทางปััญญาอื่่�น 
ที่่�เป็็นของ Macrovision Corporation  
และ เจา้ของสทิธิอ์ืน่ๆ การใชเ้ทคโนโลยกีารป้องกนัดา้นลขิสทิธิน์ี้  
ตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก Macrovision Corporation และตัง้ใจใหใ้ชภ้ายในบา้น และใช ้
ในการรบชมที่จ�ำกดัอืน่ๆ เท่านัน้ ถา้ไม่ไดรั้บอนุญาต จาก Macrovision Corporation 
หา้มไม่ใหท้�ำกระบวนการวศิวกรรมยอ้นกลบั หรอืถอดชิน้ส่วนใดๆ

การป้องกันการสูญเสียการได้ยิน
เพื่่�อป้้องกันัความเสีียหายของระบบรัับฟัังที่่�อาจเป็็นไปได้ ้ 
อย่่าฟัังด้ว้ยระดับัเสีียงที่่�สููงเป็็นระยะเวลานาน
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ข้อ้ควรระวังัของชาวนอร์ด์ิกิ (สำำ�หรับัโน้ต้บุ๊๊�คที่่�ใ
ช้แ้บตเตอรี่่�ลิเิธีียมอิอิอน)
CAUTION! Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only with 
the same or equivalent type recommended by the manufacturer. Dispose of used 
batteries according to the manufacturer’s instructions. (English)

ATTENZIONE! Rischio di esplosione della batteria se sostituita in modo errato. 
Sostituire la batteria con un una di tipo uguale o equivalente consigliata dalla 
fabbrica. Non disperdere le batterie nell’ambiente. (Italiano)

VORSICHT! Explosionsgefahr bei unsachgemäßen Austausch der Batterie. Ersatz 
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem ähnlichen Typ. 
Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des Herstellers. (Deutsch)

ADVARSELI! Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig håndtering. Udskiftning 
må kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Levér det brugte batteri 
tilbage til leverandøren. (Dansk)

VARNING! Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Använd samma batterityp eller 
en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren. Kassera använt 
batteri enligt fabrikantens instruktion. (Svenska)

VAROITUS! Paristo voi räjähtää, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo 
ainoastaan laitevalmistajan sousittelemaan tyyppiin. Hävitä käytetty paristo 
valmistagan ohjeiden mukaisesti. (Suomi)

ATTENTION! Danger d’explosion si la batterie n’est pas correctement remplacée. 
Remplacer uniquement avec une batterie de type semblable ou équivalent, 
recommandée par le fabricant. Jeter les batteries usagées conformément aux 
instructions du fabricant. (Français)

ADVARSEL! Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme 
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten. Brukte 
batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner. (Norsk)

(日本語)

ВНИМАНИЕ! При замене аккумулятора на аккумулятор иного типа возможно 
его возгорание. Утилизируйте аккумулятор в соответствии с инструкциями 
производителя. (Pyccкий)
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การอนุมุัตัิ ิCTR 21 (สำำ�หรับัNotebook PC 
ที่่�มีี โมเด็็มในตัวั)
Dansk

Nederlands

English

Suomi

Français
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Deutsch

Ελληνικά

Italiano

Português

Español

Svenska
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คำำ�ประกาศการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับัด้า้น 
สิ่่ �งแวดล้อ้มของผลิติภัณัฑ์์
ASUS ดำำ�เนินิการตามแนวคิดิการออกแบบสีีเขีียว เพื่่�อออกแบบและผลิติผลิติภัณัฑ์ข์อ
งเรา และทำำ�ให้ม้ั่่�นใจว่่าแต่ล่ะสถานะของรอบชีีวิติผลิติภัณัฑ์ข์องผลิติภัณัฑ์ ์ASUS นั้้ �นส
อดคล้อ้งกับัระเบีียบข้อ้บังัคับัด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของโลก นอกจากนี้้� ASUS ยังัเปิิดเผยข้อ้
มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดของระเบีียบข้อ้บังัคับัด้ว้ย

โปรดดูที่ http://csr.asus.com/Compliance.htm ส�ำหรบการเปิดเผยขอ้มูล 
เกี่ยวกบัความสอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัของ ASUS

EU REACH และมาตรา 33
เราเผยแพร่่สารเคมีีที่่�ใช้ใ้นผลิติภัณัฑ์ข์องเราซึ่่�งสอดคล้อ้งกับักรอบการทำำ�งานของ 
ขอ้บงัคบั REACH (การลงทะเบยีน, การประเมนิ, การอนุมตั ิและขอ้จ�ำกดัของสารเคมี) 
ไวท้ี่เว็บไซต ์http://csr.asus.com/english/REACH.htm

EU RoHS
ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�สอดคล้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนด EU RoHS สำำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ดูู  
http://csr.asus.com/english/article.aspx?id=35
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ประกาศเกี่่�ยวกับัการเคลืือบ

สำำ�คัญั! เพื่่�อคุุณสมบัตัิใินการเป็็นฉนวนไฟฟ้้า และให้ม้ีีความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับัไฟฟ้้า 
มีีการเคลือืบเพื่่�อป้้องกันัตัวัเครื่่�องของNotebook PC ยกเว้น้ที่่�ด้า้นข้า้งซึ่่�งมีีพอร์ต์ IO 
ต่า่งๆ อยู่์์� �

การรีีไซเคิลิของ ASUS / บริกิารนำำ�กลับั
โปรแกรมการรีีไซเคิลิและนำำ�กลับัของ ASUS มาจากความมุ่่�งมั่่�นของเราในการสร้า้งมาตรฐ
านสููงสุุดสำำ�หรับการปกป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มของเรา เราเชื่่�อว่่าการให้ท้างแก้ปั้ัญหาแก่่ลููกค้า้ขอ
งเรา จะทำำ�ให้ส้ามารถรีีไซเคิลิผลิติภัณัฑ์ ์แบตเตอรี่่� และชิ้้�นส่ว่นอื่่�นๆ รวมทั้้ �งวัสัดุุบรรจุุหีีบห่่
อของเราอย่่างมีีความรับผิดิชอบ 

โปรดไปที่ http://csr.asus.com/english/Takeback.htm ส�ำหรบขอ้มูลในการรีไซเคลิ
อยา่งละเอยีดในภูมภิาคต่างๆ
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ข้อ้กำำ�หนดการออกแบบเพื่่�อสิ่่ �งแวดล้อ้ม
สหภาพยุุโรปได้ป้ระกาศกรอบการทำำ�งานสำำ�หรับการตั้้ �งค่่าข้อ้กำำ�หนดในการออกแบบเพื่่�
อสิ่่�งแวดล้อ้ม สำำ�หรับผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีีความเกี่่�ยวข้อ้งด้า้นพลังังาน (2009/125/EC) 
มาตรการการดำำ�เนินิการเฉพาะ มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อปรัับปรุุงประสิทิธิภิาพด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม
ของผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เฉพาะเจาะจง หรือืในผลิติภัณัฑ์ห์ลายประเภท ASUS 
ให้ข้้อ้มููลผลิติภัณัฑ์บ์นเว็็บไซต์ ์CSR สามารถพบข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิได้ท้ี่่�  
https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=1555

ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ลงทะเบีียน EPEAT
การเปิิดเผยข้อ้มููลด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�สำำ�คัญัต่อ่สาธารณะสำำ�หรับผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ลงทะเบีียน 
EPEAT (เครื่่�องมือืการประเมินิด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของผลิติภัณัฑ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส์)์ ของ 
ASUS มีีอยู่่�ที่่� https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=41 สามารถพบ 
ข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัโปรแกรม EPEAT และคำำ�แนะนำำ�ในการซื้้�อได้ท้ี่่�  
www.epeat.net
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ประกาศเกี่่�ยวกับัความสอดคล้อ้งของสหภาพยุโุรป 
แบบย่อ่
ASUSTek Computer Inc. ขอประกาศในที่่�นี้้�ว่่าอุุปกรณ์น์ี้้�มีีความสอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการ 
ที่จ�ำเป็นและเงือ่นไขที่เกี่ยวขอ้งอืน่ ๆ ของบทบญัญัตขิอ้ก�ำหนด 2014/53/EU เนือ้หา 
ที่สมบูรณข์องประกาศความสอดคลอ้งกบั EU มีอยู่ที่ https://www.asus.com/support/

การท�ำงานของ WiFi ที่ 5150-5350MHz ถูกจ�ำกดัใหใ้ชใ้นอาคารส�ำหรบประเทศที่แสดงใน
ตาราง:

AT BE BG CZ DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO SI SK TR
FI SE CH UK HR
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