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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัลิขิสิทิธิ์์�

ห้า้มทำำ�ซ้ำำ�� ส่ง่ต่อ่ ถอดความ เก็บ็ในระบบที่่�สามารถเรีียกกลับัมาได้ ้หรือืแปลส่ว่นหนึ่่�งส่ว่นใดของคู่่�มือืฉบับันี้้�
เป็็นภาษาอื่่�นในรููปแบบหรือืด้ว้ยวิธิีีการใดๆ ซึ่่�งรวมถึึงผลิติภัณัฑ์แ์ละซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�บรรจุอุยู่่�ภายใน ยกเว้น้เอกสาร
ที่่�ผู้้�ซื้้ �อเป็็นผู้้� เก็บ็ไว้เ้พื่่�อจุดุประสงค์ใ์นการสำำ�รองเท่า่นั้้ �น โดยไม่ไ่ด้รั้ับความยินิยอมเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรอย่า่ง
ชัดัแจ้ง้จาก ASUSTeK COMPUTER INC. (“ASUS”)

ASUS จััดทำำ�คู่่�มือืนี้้� “ตามที่่�เป็็น” โดยไม่ม่ีีการรัับประกันัใดๆ ไม่ว่่า่จะโดยชัดัแจ้ง้หรือืโดยนััย รวมถึึงแต่ไ่ม่จ่ำำ�กัดั
เพีียงการรัับประกันัโดยนััยหรือืเงื่่�อนไขของความสามารถในการขายหรือืความเหมาะสมสำำ�หรับวัตัถุปุระสงค์์
เฉพาะ ไม่ว่่า่ในกรณีีใดๆ ASUS, กรรมการ, เจ้า้หน้า้ที่่�, พนักงาน หรือืตัวัแทนจะไม่รั่ับผิดิต่อ่ความเสีียหายทาง
อ้อ้มใดๆ, ความเสีียหายพิเิศษ, อุบุัตัิเิหตุ ุหรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา (รวมทั้้ �งความเสีียหายที่่�เกิดิจาก
การสููญเสีียผลกำำ�ไร, ความเสีียหายทางธุรุกิจิ, ความเสีียหายของการใช้ข้้อ้มููล, การหยุดุชะงัักทางธุรุกิจิ หรือื
ลักัษณะอื่่�นๆ) แม้ว้่า่ ASUS จะได้รั้ับการบอกกล่า่วว่า่อาจมีีความเสีียหายเหล่า่นั้้ �นเกิดิขึ้้�นจากข้อ้บกพร่อ่งหรือื
ข้อ้ผิดิพลาดใดๆ ในคู่่�มือืหรือืผลิติภัณัฑ์น์ี้้�

ผลิติภัณัฑ์แ์ละชื่่�อบริษัิัทที่่�ปรากฏในคู่่�มือืนี้้�อาจเป็็นหรือืไม่ใ่ช่เ่ครื่่�องหมายการค้า้จดทะเบีียนหรือืลิขิสิทิธิ์์�ของ
บริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และใช้เ้พื่่�อการระบุตุัวัตนหรือืคำำ�อธิบิายและเพื่่�อประโยชน์ข์องเจ้า้ของเท่า่นั้้ �น โดยไม่ม่ีี
เจตนาละเมิดิ

ข้อ้มููลจำำ�เพาะและข้อ้มููลที่่�บรรจุใุนคู่่�มือืฉบับันี้้�มีีไว้ส้ำำ�หรับเป็็นข้อ้มููลประกอบเท่า่นั้้ �น และอาจเปลี่่�ยนแปลงได้ ้
โดยไม่ต่้อ้งแจ้ง้ให้ท้ราบล่ว่งหน้า้ และไม่ค่วรถือืเป็็นพัันธะสัญัญาจาก ASUS ASUS ไม่รั่ับผิดิชอบต่อ่ข้อ้ผิดิ
พลาด หรือืความไม่เ่ที่่�ยงตรงใดๆ ที่่�อาจปรากฏในคู่่�มือืฉบับันี้้� รวมถึึงผลิติภัณัฑ์แ์ละซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�อธิบิายอยู่่�
ภายใน

ลิขิสิทิธิ์์� © 2024 ASUSTeK COMPUTER INC. สงวนลิขิสิทิธิ์์�

การจำำ�กัดัของการรับัผิดิ

อาจมีีเหตุกุารณ์บ์างอย่า่งเกิดิขึ้้�นเนื่่�องจาก ASUS หรือืความรัับผิดิชอบอื่่�น คุณุมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะกู้้�คื นืความเสีียหาย
จาก ASUS ในสถานการณ์ด์ังักล่า่ว ทาง ASUS จะรัับผิดิชอบเป็็นจำำ�นวนเงินิของความเสีียหายสำำ�หรับการบาด
เจ็็บของร่า่งกาย (รวมทั้้ �งการเสีียชีีวิติ) และความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นกับัทรัพย์ส์ินิจริงิ และทรัพย์ส์ินิส่ว่นบุคุคลที่่�
สามารถจัับต้อ้งได้ ้หรือืความเสีียหายที่่�แท้จ้ริงิอื่่�น และความเสีียหายทางตรงที่่�เป็็นผลจากความละเลย หรือื
การไม่ป่ฏิบิัตัิติามหน้า้ที่่�ทางกฎหมายภายใต้ถ้้อ้ยแถลงของการรัับประกันันี้้� ไม่ม่ากไปกว่า่ราคาที่่�แสดงไว้ข้อง
ผลิติภัณัฑ์แ์ต่ล่ะอย่า่ง โดยไม่ค่ำำ�นึึงถึึงหลักัการที่่�คุณุมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะเรีียกร้อ้งความเสีียหายจาก ASUS

ASUS จะรัับผิดิชอบเฉพาะความเสีียหายเนื่่�องจากการสููญหาย ความเสีียหาย หรือืการเรีียกร้อ้งใดๆ ตามที่่�ระบุุ
ภายใต้ถ้้อ้ยแถลงการรัับประกันันี้้�

ข้อ้จำำ�กัดันี้้�ยังัใช้ก้ับัผู้้�จำ ำ�หน่ายและร้า้นค้า้ปลีีกของ ASUS ด้ว้ย นี่่�เป็็นความรัับผิดิชอบสููงสุดุที่่� ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่าย 
หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุณุจะรัับผิดิชอบ

ASUS จะไม่รั่ับผิดิชอบใดๆ เกี่่�ยวกับัสถานการณ์เ์หล่า่นี้้�: (1) การเรีียกร้อ้งค่า่เสีียหายต่อ่คุณุจากบุคุคลที่่�สาม 
(2) การสููญเสีียหรือืความเสีียหายต่อ่บันัทึึกหรือืข้อ้มููลของคุณุ หรือื (3) ความเสีียหายพิเิศษ อุบุัตัิเิหตุ ุหรือื
ความเสีียหายทางอ้อ้ม หรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา (รวมทั้้ �งการสููญเสีียผลกำำ�ไร หรือืการที่่�ไม่ส่ามารถ
ประหยัดัได้)้ แม้ว้่า่ ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่าย หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุณุจะได้รั้ับแจ้ง้ว่า่อาจมีีความเป็็นไปได้ท้ี่่�จะเกิดิ
ความเสีียหายเหล่า่นั้้ �น

บริกิารและการสนับัสนุนุ

เยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ห์ลายภาษาของเราได้ท้ี่่� https://www.asus.com/th/support/

MyASUS นำำ�เสนอคุณุสมบัตัิกิารสนับสนุนที่่�หลากหลาย รวมถึึงการแก้ไ้ขปััญหา การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ผลิติภัณัฑ์ ์การรวมซอฟต์แ์วร์ข์อง ASUS และช่ว่ยให้คุ้ณุจััดระเบีียบเดสก์ท็์็อปส่ว่นบุคุคลและเพิ่่�มพื้้�นที่่�จััดเก็บ็ 
สำำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ โปรดเยี่่�ยมชม https://www.asus.com/th/support/FAQ/1038301/
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เกี่่�ยวกับัคู่่�มือืฉบับันี้้�
คู่่�มือืนี้้�ให้ข้้อ้มููลเกี่่�ยวกับัคุณุสมบัตัิดิ้า้นฮาร์ด์แวร์แ์ละซอฟต์แ์วร์ข์อง 
Notebook PC ของคุณุ โดยจััดหมวดหมู่่�เป็็นบทต่า่งๆ ดังันี้้�:

บทที่ 1: การตั้งค่าฮาร์ดแวร์

บทนี้้�ให้ร้ายละเอีียดเกี่่�ยวกับัองค์ป์ระกอบด้า้นฮาร์ด์แวร์ข์อง 
Notebook PC ของคุณุ

บทที่ 2: การใช้ Notebook PC ของคุณ

บทนี้้�แสดงถึึงวิธิีีการใช้ส้่ว่นต่า่งๆ ของ Notebook PC ของคุณุ

บทที่ 3: การทำ�งานด้วย Windows

บทนี้้�ให้ภ้าพรวมเกี่่�ยวกับัการใช้ ้Windows ใน Notebook PC ของ
คุณุ

บทที่ 4: การทดสอบการทำ�งานด้วยตัวเอง (POST)

บทนี้้�แสดงถึึงวิธิีีการใช้ ้POST เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงการตั้้ �งค่า่ต่า่งๆ ของ 
Notebook PC ของคุณุ

เทคนิคและคำ�ถามที่พบบ่อย

ส่ว่นนี้้�นำำ�เสนอเทคนิคิที่่�แนะนำำ� คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยเกี่่�ยวกับัฮาร์ด์แวร์์
และซอฟต์แ์วร์บ์างประการที่่�คุณุสามารถใช้อ้้า้งอิงิเพื่่�อบำำ�รุงุรัักษา 
และแก้ไ้ขปััญหาทั่่�วไปที่่�เกิดิกับั Notebook PC ของคุณุ 

ภาคผนวก

ส่ว่นนี้้�ครอบคลุมุข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัความปลอดภัยัและการแจ้ง้เตือืนใน
เครื่่�อง Notebook PC ของคุณุ
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ข้อ้กำำ�หนดที่่�ใช้ใ้นคู่่�มือืนี้้�
เพื่่�อเน้น้ข้อ้มููลสำำ�คัญัในคู่่�มือืนี้้� ข้อ้ความจะแสดงดังันี้้�:

สำำ�คัญั! ข้อ้ความนี้้�ประกอบด้ว้ยข้อ้มููลสำำ�คัญัที่่�คุณุต้อ้งทำำ�ตาม เพื่่�อทำำ�งานให้ ้
สมบููรณ์์

หมายเหตุ:ุ ข้อ้ความนี้้�ประกอบด้ว้ยข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิ และเทคนิคิต่า่งๆ ที่่�
สามารถช่ว่ยให้ท้ำำ�งานสมบููรณ์์

คำำ�เตือืน! ข้อ้ความนี้้�ประกอบด้ว้ยข้อ้มููลสำำ�คัญัที่่�คุณุต้อ้งปฏิบิัตัิติาม เพื่่�อให้ ้
คุณุปลอดภัยัในขณะที่่�ทำำ�งานบางอย่า่ง และป้้องกันัความเสีียหายต่อ่ข้อ้มููล
และชิ้้�นส่ว่นต่า่งๆ ของ Notebook PC ของคุณุ

การใช้ต้ัวัพิมิพ์์
ตัวัหนา = ระบุถุึึงเมนููหรือืรายการที่่�ต้อ้งเลือืก

ตัวัเอีียง = ระบุถุึึงส่ว่นที่่�คุณุสามารถอ้า้งถึึงในคู่่�มือืฉบับันี้์์� �

= ใช้ท้ัชัแพด

= ใช้แ้ป้้นพิมิพ์์

ไอคอน
ไอคอนด้า้นล่า่งระบุถุึึงอุปุกรณ์ท์ี่่�สามารถใช้ส้ำำ�หรับทำำ�งานหรือืกระบวนการ
บน Notebook PC ให้เ้สร็จ
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ข้อ้ควรระวังัเพื่่�อความปลอดภัยั
การใช้ ้Notebook PC ของคุณุ

คุณุควรใช้ ้Notebook PC เฉพาะในสภาพแวดล้อ้มที่่�มีี
อุณุหภููมิอิยู่่�ระหว่า่ง 5˚C (41˚F) ถึึง 35˚C (95˚F)

ดููฉลากระบุพุิกิัดัไฟฟ้้าที่่�ด้า้นล่า่งของ Notebook PC 
ของคุณุและตรวจสอบว่า่อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าของคุณุมีี
ข้อ้มููลพิกิัดัไฟฟ้้าตรงกับัฉลากนี้้�
Notebook PC ของคุณุสามารถอุ่่�นขึ้้�นจนถึึงร้อ้นได้ใ้น
ขณะที่่�ใช้ง้านหรือืในขณะที่่�กำำ�ลังัชาร์จ์ชุดุแบตเตอรี่่� 
อย่า่วาง Notebook PC ไว้บ้นตักัหรือืใกล้ส้่ว่นใดส่ว่น
หนึ่่�งของร่า่งกาย เพื่่�อป้้องกันัไม่ใ่ห้เ้กิดิการบาดเจ็็บ
เนื่่�องจากความร้อ้น เมื่่�อทำำ�งานบน Notebook PC ของ
คุณุ อย่า่วางไว้บ้นพื้้�นผิวิที่่�สามารถปิิดกั้้ �นช่อ่งระบาย
อากาศได้ ้

อย่า่ใช้ส้ายไฟ อุปุกรณ์เ์สริมิ และอุปุกรณ์ต์่อ่พ่ว่งที่่�
ชำำ�รุดุเสีียหายกับั Notebook PC ของคุณุ

ในขณะที่่�เปิิดเครื่่�อง ให้แ้น่่ใจว่า่ไม่ถ่ือืหรือืปกคลุมุ 
Notebook PC ด้ว้ยวัสัดุใุดๆ ที่่�จะลดการไหลเวีียนของ
อากาศ

อย่า่วาง Notebook PC บนพื้้�นผิวิทำำ�งานที่่�ไม่ส่ม่ำำ��เสมอ
หรือืไม่ม่ั่่�นคง

คุณุสามารถส่ง่ Notebook PC ของคุณุผ่า่นเครื่่�อง
เอ็็กซเรย์ ์(ที่่�ใช้ต้รวจสิ่่�งของที่่�วางบนสายพาน) แต่อ่ย่า่
ให้ส้ัมัผััสถููกตัวัตรวจจับแม่เ่หล็กและอุปุกรณ์ท์ี่่�ใช้ม้ือืถือื

ติดิต่อ่พนักงานสายการบินิของคุณุเพื่่�อเรีียนรู้้� เกี่่�ยวกับั
บริกิารบนเครื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�สามารถใช้ไ้ด้ ้และข้อ้
จำำ�กัดัต่า่งๆ ที่่�ต้อ้งปฏิบิัตัิติามเมื่่�อใช้ ้Notebook PC 
ของคุณุในเที่่�ยวบินิ
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การดูแูล Notebook PC ของคุณุ

ถอดสายไฟ AC และถอดชุดุแบตเตอรี่่�ออก (ถ้า้
ทำำ�ได้)้ ก่อ่นทำำ�ความสะอาด Notebook PC ของคุณุ 
ใช้ฟ้องน้ำำ��เซลลููโลสที่่�สะอาดหรือืผ้า้ชามัวัร์ช์ุบุน้ำำ��อุ่่�น
หมาดๆ เช็ด็ความชื้้�นส่ว่นเกินิออกจาก Notebook PC 
ของคุณุโดยใช้ผ้้า้แห้ง้ ป้้องกันัไม่ใ่ห้ข้องเหลวใดๆ เข้า้
สู่่�ตัวัเครื่่�องหรือืช่อ่งว่า่งบนแป้้นพิมิพ์ ์เพื่่�อป้้องกันัไฟฟ้้า
ลัดัวงจรหรือืการกัดักร่อ่น

อย่า่ใช้ต้ัวัทำำ�ละลายที่่�มีีฤทธิ์์�รุนุแรง เช่น่ แอลกอฮอล์ ์
ทินิเนอร์ ์เบนซินิ หรือืสารเคมีีอื่่�นๆ บนหรือืใกล้ก้ับั 
Notebook PC ของคุณุ

อย่า่วางวัตัถุใุดๆ บน Notebook PC ของคุณุ

อย่า่ให้ ้Notebook PC สัมัผััสถููกสนามแม่เ่หล็กหรือื
สนามไฟฟ้้าพลังัสููง

อย่า่ใช้ห้รือืให้ ้Notebook PC สัมัผััสกับัของเหลว ฝน 
หรือืความชื้้�น

อย่า่ให้ ้Notebook PC สัมัผััสกับัสภาพแวดล้อ้มที่่�มีี
ฝุ่่� นมาก
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การทิ้้�งอย่า่งเหมาะสม
อย่า่ทิ้้�ง Notebook PC ปะปนกับัของเสีียจากภายใน
บ้า้น ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�ได้รั้ับการออกแบบเพื่่�อให้น้ำำ�ชิ้้�น
ส่ว่นต่า่งๆ มาใช้ซ้้ำำ��และรีีไซเคิลิได้อ้ย่า่งเหมาะสม 
สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท
เป็็นการระบุวุ่า่ไม่ค่วรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ ์(อุปุกรณ์ไ์ฟฟ้้า 
อิเิล็็กทรอนิกิส์ ์และแบตเตอรี่่�เหรีียญที่่�มีีส่ว่นประกอบ
ของปรอท) ปะปนไปกับัของเสีียทั่่�วไปจากภายใน
บ้า้น ตรวจสอบกฎข้อ้บังัคับัในการทิ้้�งผลิติภัณัฑ์์
อิเิล็็กทรอนิกิส์์

อย่า่ทิ้้�งแบตเตอรี่่�ปะปนกับัของเสีียทั่่�วไปภายในบ้า้น 
สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท
เป็็นการระบุวุ่า่ไม่ค่วรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ป์ะปนไปกับัของเสีีย
ทั่่�วไปจากภายในบ้า้น

อย่า่ใช้ ้Notebook PC ใกล้บ้ริเิวณที่่�มีีแก๊ส๊รั่่�ว

อย่า่วางอุปุกรณ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส์ท์ี่่�เปิิดอยู่่�ไว้ใ้กล้ก้ับั 
Notebook PC ของคุณุ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการรบกวนของ
คลื่่�นแม่เ่หล็กไฟฟ้้ากับัหน้า้จอแสดงผล

อย่า่ใช้ ้Notebook PC เครื่่�องนี้้�ในการขุดุสกุลุเงินิคริิ
ปโต (เนื่่�องจากใช้พ้ลังังานไฟฟ้้าและเวลาเป็็นจำำ�นวน
มากในการได้ม้าซึ่่�งสกุลุเงินิเสมือืนที่่�แปลงสภาพได้)้ 
และ/หรือืกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
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การป้้องกันัแบตเตอรี่่�

•	ก ารชาร์จ์แบตเตอรี่่�บ่อ่ยๆ ภายใต้แ้รงดันัไฟฟ้้าที่่�สููง อาจทำำ�ให้อ้ายุุ
แบตเตอรี่่�สั้้ �นลง เพื่่�อปกป้องแบตเตอรี่่� หลังัจากที่่�แบตเตอรี่่�ชาร์จ์เต็็ม
แล้ว้ ระบบอาจหยุดุการชาร์จ์เมื่่�อพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�ระหว่า่ง 90% 
ถึึง 100%

หมายเหตุ:ุ โดยปกติริะดับัที่่�แบตเตอรี่่�จะชาร์จ์ไฟต่อ่จะถููกตั้้ �งไว้ร้ะหว่า่ง 90% 
ถึึง 99% ค่า่ที่่�แท้จ้ริงิอาจแตกต่า่งกันัในแต่ล่ะรุ่่�น

•	ก ารชาร์จ์หรือืการเก็็บแบตเตอรี่่�ในสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุณุหภููมิสิููง อาจ
ส่ง่ผลให้เ้กิดิความเสีียหายถาวรต่อ่ความจุพุลังังานแบตเตอรี่่� และ
ทำำ�ให้อ้ายุแุบตเตอรี่่�สั้้ �นลงอย่า่งรวดเร็็ว ถ้า้อุณุหภููมิแิบตเตอรี่่�สููงเกินิ
ไป ระบบอาจลดความจุกุารชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ลง หรือืแม้ก้ระทั่่�ง
หยุดุชาร์จ์แบตเตอรี่่�เพื่่�อปกป้องแบตเตอรี่่�

•	 ความจุพุลังังานแบตเตอรี่่�อาจลดลงแม้ว้่า่อุปุกรณ์ข์องคุณุปิิดเครื่่�อง 
และตัดัการเชื่่�อมต่อ่จากไฟ AC ลักัษณะเช่น่นี้้�เป็็นเรื่่�องปกติเินื่่�องจาก
ระบบยังัคงใช้พ้ลังังานเล็็กน้อ้ยจากแบตเตอรี่่�

ข้อ้มูลูเพื่่�อความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับัแบตเตอรี่่�
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การดูแูลแบตเตอรี่่�มาตรฐาน

•	ถ้ า้คุณุจะไม่ใ่ช้อุ้ปุกรณ์ข์องคุณุเป็็นระยะเวลานาน ให้แ้น่่ใจว่า่ทำำ�การ
ชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% จากนั้้ �นปิิดเครื่่�องอุปุกรณ์ข์องคุณุ
และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC ชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 
50% ทุกุ 3 เดือืนเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการคายประจุมุากเกินิไปและป้้องกันั
ความเสีียหายต่อ่แบตเตอรี่่�

•	หลีีก เลี่่�ยงการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ด้ว้ยแรงดันัไฟฟ้้าที่่�สููงเป็็นเวลานานต่อ่
เนื่่�องเพื่่�อยืดือายุกุารใช้ง้านแบตเตอรี่่� ถ้า้คุณุใช้ไ้ฟ AC อย่า่งต่อ่เนื่่�อง
สำำ�หรับอุปุกรณ์ข์องคุณุ ให้แ้น่่ใจว่า่ได้ใ้ช้พ้ลังังานแบตเตอรี่่�จนเหลือื 
50% อย่า่งน้อ้ยหนึ่่�งครั้้ �งทุกุสองสัปัดาห์ ์คุณุยังัสามารถปรัับการตั้้ �ง
ค่า่จาก Battery Health Charging (ลักัษณะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�) ใน 
MyASUS เพื่่�อช่ว่ยยืดือายุกุารใช้ง้านแบตเตอรี่่�ได้ด้้ว้ย

•	 แนะนำำ�ให้เ้ก็บ็แบตเตอรี่่�ของคุณุที่่�อุณุหภููมิริะหว่า่ง 5°C (41°F) 
ถึึง 35°C (95°F) โดยมีีระดับัพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�ที่่� 50% คุณุยังั
สามารถปรัับการตั้้ �งค่า่จาก Battery Health Charging (ลักัษณะการ
ชาร์จ์แบตเตอรี่่�) ใน MyASUS เพื่่�อช่ว่ยยืดือายุกุารใช้ง้านแบตเตอรี่่�ได้ ้
ด้ว้ย

•	 อย่า่ทิ้้�งแบตเตอรี่่�ไว้ใ้นสภาพแวดล้อ้มที่่�ชื้้�น การสัมัผััสกับัสภาพ
แวดล้อ้มที่่�ชื้้�นอาจเพิ่่�มอัตัราการคายประจุขุองแบตเตอรี่่�มากเกินิไป 
สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุณุหภููมิติ่ำำ��อาจทำำ�ให้ส้ารเคมีีภายในแบตเตอรี่่�เสีีย
หาย ในขณะที่่�อุณุหภููมิสิููงหรือืความร้อ้นที่่�สููงเกินิไปอาจทำำ�ให้เ้กิดิ
ความเสี่่�ยงจากการระเบิดิ

•	 อย่า่วางอุปุกรณ์ห์รือืแบตเตอรี่่�แพคไว้ใ้กล้ห้ม้อ้น้ำำ�� เตาผิงิ เตาไฟ 
เครื่่�องทำำ�ความร้อ้น หรือืแหล่ง่ความร้อ้นใดๆ ที่่�มีีอุณุหภููมิสิููงเกินิ 
60°C (140°F) สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุณุหภููมิสิููงอาจส่ง่ผลให้เ้กิดิการ
ระเบิดิหรือืการรั่่�วที่่�อาจเป็็นสาเหตุใุห้เ้กิดิไฟไหม้ไ้ด้ ้
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บทที่่� 1: 
การตั้้ �งค่า่ฮาร์ด์แวร์ ์
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ทำำ�ความรู้้�จั กั Notebook PC ของคุณุ
มุมุมองด้า้นหน้า้

หมายเหตุ:ุ รููปแบบของแป้้นพิมิพ์อ์าจแตกต่า่งกันัไปตามภููมิภิาคหรือืประเทศ 
นอกจากนี้้� มุมุมองด้า้นหน้า้อาจมีีลักัษณะแตกต่า่งกันั ขึ้้�นอยู่่�กับัรุ่่�นของ 
Notebook PC
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ไมโครโฟนอาร์เ์รย์์
ไมโครโฟนอาร์เ์รย์ม์ีีคุณุสมบัตัิกิารตัดัเสีียงก้อ้ง การลดเสีียงรบกวน 
และฟัังก์ช์ันับีีมฟอร์ม์มิ่่�งเพื่่�อการได้ย้ินิและการบันัทึึกเสีียงที่่�ดีีขึ้้ �น

ไฟแสดงสถานะกล้อ้ง
ไฟแสดงสถานะกล้อ้งจะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อมีีการใช้ง้านกล้อ้งในตัวั

กล้อ้ง
กล้อ้งในตัวัช่ว่ยให้คุ้ณุถ่า่ยภาพหรือืบันัทึึกวิดิีีโอด้ว้ย Notebook PC 
ของคุณุได้ ้

แผงจอแสดงผล
แผงจอแสดงผลความละเอีียดสููงให้คุ้ณุสมบัตัิอิันัยอดเยี่่�ยมในการชม
ไฟล์ภ์าพ วิดิีีโอ และมัลัติมิีีเดีียอื่่�นๆ บน Notebook PC ของคุณุ
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ไฟแสดงสถานะ 
ไฟแสดงสถานะช่ว่ยระบุสุถานะฮาร์ด์แวร์ปั์ัจจุบุันัของ Notebook PC 
ของคุณุ 

	 ไฟแสดงการทำำ�งาน
	 ไฟแสดงการทำำ�งานจะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้าน 

Notebook PC ของคุณุและกะพริบิช้า้ๆ เมื่่�อ Notebook 
PC ของคุณุอยู่่�ในโหมดสลีีป

 ไฟแสดงสถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�สองสีี 
	 ไฟ LED สองสีีแสดงการบ่ง่บอกที่่�มองเห็็นได้ข้อง

สถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่� ดููรายละเอีียดตามตารางด้า้น
ล่า่งนี้้�:
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สี สถานะ
สีีขาวต่อ่เนื่่�อง Notebook PC เสีียบอยู่่�กับัแหล่ง่

จ่า่ยไฟ และพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�
ที่่� 100%

สีีส้ม้ต่อ่เนื่่�อง Notebook PC เสีียบอยู่่�กับัแหล่ง่
จ่า่ยไฟ ซึ่่�งกำำ�ลังัชาร์จ์แบตเตอรี่่� 
โดยที่่�พลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�
ระหว่า่ง 0% ถึึง 99%

สีีส้ม้กะพริบิ Notebook PC กำำ�ลังัทำำ�งานใน
โหมดแบตเตอรี่่� และพลังังาน
แบตเตอรี่่�น้อ้ยกว่า่ 10%

ไฟดับั Notebook PC กำำ�ลังัทำำ�งานใน
โหมดแบตเตอรี่่� และพลังังาน
แบตเตอรี่่�อยู่่�ระหว่า่ง 10% ถึึง 
100%

	 ไฟแสดงสถานะกิจิกรรมของไดรฟ์์
	 ไฟแสดงสถานะจะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อ Notebook PC ของคุณุ

เข้า้สู่่�ไดรฟ์์จััดเก็บ็ข้อ้มููลภายใน

	� ไฟแสดงสถานะ Airplane mode (โหมดใช้ง้านบน
เครื่่�องบินิ)

	 ไฟแสดงสถานะจะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อ Notebook PC ของคุณุ
เปิิดใช้ง้าน Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ)

หมายเหตุ:ุ เมื่่�อเปิิดใช้ง้าน Airplane mode 
(โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะปิิดการเชื่่�อมต่อ่
แบบไร้ส้ายทั้้ �งหมด
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ไฟแสดงสถานะ Capital Lock
ไฟแสดงสถานะนี้้�สว่า่งขึ้้�นเมื่่�อฟัังก์ช์ันัล็็อคตัวัพิมิพ์ใ์หญ่เ่ปิิดทำำ�งาน 
การใช้ ้Capital Lock ช่ว่ยให้คุ้ณุพิมิพ์อ์ักัษรตัวัพิมิพ์ใ์หญ่ ่(เช่น่ A, B, 
C) โดยใช้แ้ป้้นพิมิพ์บ์น Notebook PC ของคุณุ

ปุ่่� มพาวเวอร์์
กดปุ่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อเปิิดหรือืปิิด Notebook PC ของคุณุ คุณุยังั
สามารถใช้ปุ้่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อสั่่�งให้ ้Notebook PC ของคุณุเข้า้สู่่�โหมด
สลีีปหรือืโหมดไฮเบอร์เ์นตและปลุกุเครื่่�องจากโหมดสลีีปหรือืโหมด
ไฮเบอร์เ์นตได้ ้

ในกรณีีที่่� Notebook PC ของคุณุไม่ต่อบสนอง กดปุ่่� มพาวเวอร์ค์้า้ง
ไว้อ้ย่า่งน้อ้ยสี่่� (4) วินิาทีีจนกว่า่ Notebook PC ของคุณุจะปิิดเครื่่�อง

ปุ่่� มตัวัเลข
ปุ่่� มตัวัเลขสามารถสลับัการทำำ�งานได้ส้องรููปแบบ ได้แ้ก่ ่ใช้ส้ำำ�หรับ
ป้้อนตัวัเลขและใช้เ้ป็็นปุ่่� มบังัคับัทิศิทางของตัวัชี้้�

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิ ดููที่่�ส่ว่นการใช้ปุ้่่� มตัวัเลขในคู่่�มือื
ฉบับันี้้�
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แป้้นพิมิพ์์
แป้้นพิมิพ์เ์ป็็นปุ่่� ม QWERTY ขนาดมาตรฐานพร้อ้มระยะความลึึกของ
ปุ่่� มที่่�เหมาะสมต่อ่การพิมิพ์ ์ซึ่่�งยังัช่ว่ยให้คุ้ณุใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ันั ทำำ�ให้เ้ข้า้
ถึึง Windows ได้อ้ย่า่งรวดเร็็ว และควบคุมุฟัังก์ช์ันัมัลัติมิีีเดีียอื่่�นๆ ได้ ้

หมายเหตุ:ุ รููปแบบแป้้นพิมิพ์แ์ตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�นหรือืเขตภููมิภิาค

ทัชัแพด
ทัชัแพดช่ว่ยให้ใ้ช้ง้านคำำ�สั่่�งนิ้้�วได้อ้ย่า่งหลากหลายเพื่่�อควบคุมุหน้า้
จอ มอบประสบการณ์ก์ารใช้ง้านที่่�ง่า่ยดายแก่ผู่้้� ใช้ ้อีีกทั้้ �งยังัจำำ�ลอง
การทำำ�งานของเมาส์ธ์รรมดาได้ด้้ว้ย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิ ดููที่่�ส่ว่นการใช้ท้ัชัแพดในคู่่�มือื
ฉบับันี้้�
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มุมุมองด้า้นล่า่ง

หมายเหตุ:ุ มุมุมองจากด้า้นล่า่งอาจแตกต่า่งกันัไปตามแต่ล่ะรุ่่�น

คำำ�เตือืน! Notebook PC ของคุณุสามารถอุ่่�นขึ้้�นจนถึึงร้อ้นได้ใ้นขณะที่่�ใช้ง้าน
หรือืในขณะที่่�กำำ�ลังัชาร์จ์ชุดุแบตเตอรี่่� อย่า่วาง Notebook PC ไว้บ้นตักัหรือื
ใกล้ส้่ว่นใดส่ว่นหนึ่่�งของร่า่งกาย เพื่่�อป้้องกันัไม่ใ่ห้เ้กิดิการบาดเจ็็บเนื่่�องจาก
ความร้อ้น เมื่่�อทำำ�งานบน Notebook PC ของคุณุ อย่า่วางไว้บ้นพื้้�นผิวิที่่�
สามารถปิิดกั้้ �นช่อ่งระบายอากาศได้ ้

สำำ�คัญั!
•	 ระยะเวลาการทำำ�งานของแบตเตอรี่่�แตกต่า่งไปตามการใช้ง้านและข้อ้

กำำ�หนดเฉพาะของ Notebook PC ชุดุแบตเตอรี่่�ไม่ส่ามารถถอดออกได้ ้
•	ซื้้ �อชิ้้�นส่ว่นจากร้า้นค้า้ที่่�ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งเท่า่นั้้ �น เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจถึึงความเข้า้

กันัได้แ้ละความเชื่่�อถือืได้ท้ี่่�สููงสุดุ ปรึึกษาศููนย์บ์ริกิาร ASUS หรือืร้า้นค้า้
ที่่�ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งสำำ�หรับบริกิารผลิติภัณัฑ์ห์รือืขอความช่ว่ยเหลือืในการ
ถอดชิ้้�นส่ว่นหรือืประกอบผลิติภัณัฑ์อ์ย่า่งถููกต้อ้ง
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ช่อ่งระบายอากาศ
ช่อ่งระบายอากาศช่ว่ยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตือืน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่กระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ สายเคเบิลิ 
หรือืวัตัถุอุื่่�นๆ ไม่ไ่ด้ก้ีีดขวางช่อ่งระบายอากาศใดๆ ไม่เ่ช่น่นั้้ �นเครื่่�อง
อาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

ลำำ�โพง
ลำำ�โพงในตัวัช่ว่ยให้คุ้ณุได้ย้ินิเสีียงจาก Notebook PC ของคุณุ
โดยตรง คุณุสมบัตัิดิ้า้นเสีียงถููกควบคุมุโดยซอฟต์แ์วร์์

ฝาปิิดด้า้นล่า่ง
ฝาปิิดนี้้�มีีไว้เ้พื่่�อปกป้องพื้้�นที่่�เฉพาะบน Notebook PC ของคุณุ
สำำ�หรับ SSD (สล็อต M.2 2280) และโมดููล RAM (หน่วยความจำำ�
ชั่่�วคราว) ที่่�สามารถถอดออกได้ ้

หมายเหตุ:ุ

•	สำ ำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ให้ดูู้คู่่�มือืการบริกิารบนเว็็บไซต์์
หลายภาษาของเราที่่� https://www.asus.com/th/support/

•	สล็ อต M.2 2280 ไม่ร่องรัับ M.2 SATA SSD
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มุมุมองด้า้นขวา

ช่อ่งระบายอากาศ
ช่อ่งระบายอากาศช่ว่ยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตือืน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่กระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ สายเคเบิลิ 
หรือืวัตัถุอุื่่�นๆ ไม่ไ่ด้ก้ีีดขวางช่อ่งระบายอากาศใดๆ ไม่เ่ช่น่นั้้ �นเครื่่�อง
อาจร้อ้นเกินิไปได้ ้
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มุมุมองจากด้า้นซ้า้ย

ช่อ่งระบายอากาศ
ช่อ่งระบายอากาศช่ว่ยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตือืน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่กระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ สายเคเบิลิ 
หรือืวัตัถุอุื่่�นๆ ไม่ไ่ด้ก้ีีดขวางช่อ่งระบายอากาศใดๆ ไม่เ่ช่น่นั้้ �นเครื่่�อง
อาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

พอร์ต์ USB 3.2 Gen 1
พอร์ต์ USB 3.2 (บัสัอนุุกรมสากล 3.2) Gen 1 ให้อ้ัตัราการถ่า่ย
โอนข้อ้มููลสููงสุดุถึึง 5 Gbit/s และใช้ง้านได้ก้ับั USB 2.0 รุ่่�นเก่า่

แจ็็คหูฟูังั/เฮดเซ็็ต/ไมโครโฟน
พอร์ต์นี้้�ช่ว่ยให้คุ้ณุเชื่่�อมต่อ่กับัลำำ�โพงขยายเสีียงหรือืหููฟัง คุณุยังั
สามารถใช้พ้อร์ต์นี้้�เชื่่�อมต่อ่เฮดเซ็ต็กับัไมโครโฟนภายนอกได้ ้
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มุมุมองด้า้นท้า้ย

ช่อ่งระบายอากาศ
ช่อ่งระบายอากาศช่ว่ยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตือืน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่กระดาษ หนังสือื เสื้้�อผ้า้ สายเคเบิลิ 
หรือืวัตัถุอุื่่�นๆ ไม่ไ่ด้ก้ีีดขวางช่อ่งระบายอากาศใดๆ ไม่เ่ช่น่นั้้ �นเครื่่�อง
อาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

พอร์ต์คอมโบ USB 3.2 Gen 2 Type-C®/DisplayPort
พอร์ต์ USB 3.2 (บัสัอนุุกรมสากล 3.2) Gen 2 Type-C® ให้ ้
ความเร็็วการถ่า่ยโอนที่่�สููงถึึง 10 Gbit/วินิาทีี และใช้ง้านได้ก้ับั 
USB 2.0 รุ่่�นเก่า่ ใช้อ้ะแดปเตอร์ ์USB Type-C® เพื่่�อเชื่่�อมต่อ่ 
Notebook PC ของคุณุเข้า้กับัจอแสดงผลภายนอก

หมายเหตุ:ุ อัตัราการถ่า่ยโอนของพอร์ต์นี้้�อาจแตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�น
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พอร์ต์คอมโบ USB 3.2 Gen 2 Type-C®/DisplayPort/
Power Delivery
พอร์ต์ USB 3.2 (บัสัอนุุกรมสากล 3.2) Gen 2 Type-C® ให้ ้
ความเร็็วการถ่า่ยโอนที่่�สููงถึึง 10 Gbit/วินิาทีี และใช้ง้านได้ก้ับั 
USB 2.0 รุ่่�นเก่า่ ใช้อ้ะแดปเตอร์ ์USB Type-C® เพื่่�อเชื่่�อมต่อ่ 
Notebook PC ของคุณุเข้า้กับัจอแสดงผลภายนอก เชื่่�อมต่อ่แหล่ง่
พลังังานที่่�ระบุ ุ20V/5A เพื่่�อชาร์จ์แบตเตอรี่่�แพค และจ่า่ยพลังังาน
ให้ก้ับั Notebook PC ของคุณุ

หมายเหตุ:ุ อัตัราการถ่า่ยโอนของพอร์ต์นี้้�อาจแตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�น

คำำ�เตือืน! อะแดปเตอร์อ์าจอุ่่�นหรือืร้อ้นขึ้้�นขณะใช้ง้าน อย่า่คลุมุอะ
แดปเตอร์แ์ละวางให้ห้่า่งจากร่า่งกายของคุณุขณะเชื่่�อมต่อ่กับัแหล่ง่
พลังังาน

สำำ�คัญั!

•	 Notebook PC ของคุณุอาจใช้เ้วลานานขึ้้�นในการชาร์จ์ให้เ้ต็็ม
ผ่า่นแหล่ง่พลังังานกระแสไฟฟ้้าต่ำำ��

•	 เพื่่�อป้้องกันัความเสีียหายใดๆ ให้ใ้ช้เ้ฉพาะแหล่ง่จ่า่ยไฟ
ที่่�มีีพิกิัดัแรงดันัไฟฟ้้า/กระแสไฟฟ้้าเท่า่กับั 20V/5A เพื่่�อ
ชาร์จ์ Notebook PC ของคุณุด้ว้ยพอร์ต์คอมโบ USB Power 
Delivery สำำ�หรับข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิ ให้ป้รึึกษาศููนย์บ์ริกิาร ASUS 
เพื่่�อขอความช่ว่ยเหลือื
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พอร์ต์เอาต์พ์ุตุ HDMI
พอร์ต์นี้้�ช่ว่ยให้คุ้ณุส่ง่สัญัญาณเสีียงและวิดิีีโอจาก Notebook PC 
ของคุณุไปยังัอุปุกรณ์ท์ี่่�รองรัับ HDMI โดยใช้ส้าย HDMI

สำำ�คัญั! ต้อ้งใช้ช้่อ่งสัญัญาณคู่่�เพื่่�อรองรัับจอภาพ 8K ที่่�มีี HDMI 
2.1 โปรดตรวจสอบกับัผู้้�จำ ำ�หน่ายในพื้้�นที่่�สำำ�หรับการกำำ�หนดค่า่ที่่�
เหมาะสม

พอร์ต์ LAN
เสีียบสายเครือืข่า่ยเข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่า่ยระดับั
ท้อ้งถิ่่�น

คำำ�เตือืน! พอร์ต์ LAN นี้้�ไม่ร่องรัับ PoE (Power over Ethernet - 
จ่า่ยไฟผ่า่นอีีเธอร์เ์น็็ต) การเชื่่�อมต่อ่อุปุกรณ์ ์PoE เข้า้กับั Notebook 
PC ของคุณุอาจส่ง่ผลให้เ้มนบอร์ด์เสีียหาย

พอร์ต์พลังังาน (DC) ขาเข้า้ 
เสีียบอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากับัเครื่่�องเข้า้กับัพอร์ต์นี้้�เพื่่�อชาร์จ์ชุดุ
แบตเตอรี่่�และจ่า่ยพลังังานให้ก้ับั Notebook PC ของคุณุ

คำำ�เตือืน! อะแดปเตอร์อ์าจอุ่่�นหรือืร้อ้นขึ้้�นขณะใช้ง้าน อย่า่คลุมุอะ
แดปเตอร์แ์ละวางให้ห้่า่งจากร่า่งกายของคุณุขณะเชื่่�อมต่อ่กับัแหล่ง่
พลังังาน

สำำ�คัญั! ใช้เ้ฉพาะอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากับัเครื่่�องเพื่่�อชาร์จ์ชุดุ
แบตเตอรี่่�และจ่า่ยพลังังานให้ก้ับั Notebook PC ของคุณุเท่า่นั้้ �น
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บทที่่� 2: 
การใช้ ้Notebook PC ของคุณุ
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ชาร์จ์ Notebook PC เป็็นเวลา 3 ชั่่ �วโมงก่อ่นใช้ใ้นโหมด
แบตเตอรี่่�เป็็นครั้้ �งแรก

หมายเหตุ:ุ อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าอาจมีีลักัษณะแตกต่า่งกันัไปตามรุ่่�นและ
ภููมิภิาค

ชาร์จ์ Notebook PC
A.	 เสีียบสายไฟ AC กับัอะแดปเตอร์ ์AC/DC

B.	 เสีียบขั้้ �วต่อ่สายไฟ DC ในพอร์ต์พลังังาน (DC) ขาเข้า้ของ 
Notebook PC 

C.	 เสีียบอะแดปเตอร์ ์AC เข้า้กับัแหล่ง่จ่า่ยไฟ 100V~240V

เริ่่ �มต้น้ใช้ง้าน
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สำำ�คัญั! 

ข้อ้มููลอะแดปเตอร์ไ์ฟ AC/DC:

•	 แรงดันัไฟฟ้้าขาเข้า้: 100-240 Vac 

•	 ความถี่่�ขาเข้า้: 50-60Hz

•	พิ กิัดักระแสไฟขาออก: 16.5A (330W)

•	พิ กิัดัแรงดันัไฟฟ้้าขาออก: 20V

การส่ง่พลังังานผ่า่น USB ข้อ้มููลอะแดปเตอร์ไ์ฟ*:

•	 แรงดันัไฟฟ้้าขาเข้า้: 100-240 Vac 

•	 ความถี่่�ขาเข้า้: 50-60Hz

•	พิ กิัดักระแสไฟขาออก: 5A (100W)

•	พิ กิัดัแรงดันัไฟฟ้้าขาออก: 20V 

* เฉพาะบางรุ่่�น
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สำำ�คัญั!
•	ค้ น้หาตำำ�แหน่งฉลากระบุพุิกิัดัไฟฟ้้าขาเข้า้/ขาออกบน Notebook PC 

และตรวจสอบว่า่ข้อ้มููลบนฉลากตรงกับัข้อ้มููลพิกิัดัไฟฟ้้าขาเข้า้/ขาออกบ
นอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าของคุณุ Notebook PC บางรุ่่�นอาจมีีพิกิัดักระแสไฟ
ขาออกหลายค่า่ โดยขึ้้�นอยู่่�กับั SKU ที่่�มีี

•	ต รวจสอบว่า่ Notebook PC ของคุณุเชื่่�อมต่อ่กับัอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าก่อ่น
ที่่�จะเปิิดเป็็นครั้้ �งแรก เสีียบสายไฟกับัเต้า้รัับไฟบ้า้นโดยไม่ใ่ช้ส้ายไฟต่อ่
ใดๆ เสมอ เพื่่�อความปลอดภัยัของคุณุ ให้เ้ชื่่�อมต่อ่อุปุกรณ์น์ี้้�กับัเต้า้รัับ
ไฟฟ้้าที่่�ต่อ่สายดินิอย่า่งถููกต้อ้งเท่า่นั้้ �น

•	 เต้า้รัับต้อ้งเข้า้ถึึงได้ง้่า่ยและอยู่่�ใกล้ก้ับั Notebook PC
•	ห ากต้อ้งการถอด Notebook PC ออกจากแหล่ง่จ่า่ยไฟหลักั ให้ถ้อดปลั๊๊�ก 

Notebook PC ออกจากเต้า้รัับไฟฟ้้า

คำำ�เตือืน!

อ่า่นข้อ้ควรระวังัสำำ�หรับแบตเตอรี่่� Notebook PC ต่อ่ไปนี้้�:

•	 ควรให้เ้ฉพาะช่า่งเทคนิคิที่่�ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งจาก ASUS เป็็นผู้้� ถอด
แบตเตอรี่่�ภายในอุปุกรณ์ ์(สำำ�หรับแบตเตอรี่่�ที่่�ไม่ส่ามารถถอดได้เ้ท่า่นั้้ �น)

•	 แบตเตอรี่่�ที่่�ใช้ใ้นอุปุกรณ์น์ี้้�อาจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะก่อ่เกิดิเพลิงิไหม้ห้รือื
แผลไหม้จ้ากสารเคมีีหากถอดหรือืแยกชิ้้�นส่ว่น

•	 ปฏิบิัตัิติามป้้ายคำำ�เตือืนเพื่่�อความปลอดภัยัของคุณุ

•	มีี ความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิการระเบิดิหากแทนที่่�ด้ว้ยแบตเตอรี่่�ที่่�ไม่ถูู่กประเภท

•	 ห้า้มกำำ�จัดด้ว้ยการเผา

•	 อย่า่พยายามลัดัวงจรแบตเตอรี่่�ของ Notebook PC

•	 อย่า่พยายามแยกชิ้้�นส่ว่นแบตเตอรี่่�และประกอบใหม่ ่
(สำำ�หรับแบตเตอรี่่�แบบถอดไม่ไ่ด้เ้ท่า่นั้้ �น)

•	 ห้า้มใช้ต้่อ่หากพบการรั่่�วไหล

•	ต้ อ้งรีีไซเคิลิหรือืกำำ�จัดแบตเตอรี่่�และส่ว่นประกอบด้ว้ยวิธิีีที่่�เหมาะสม

•	 เก็็บแบตเตอรี่่�และส่ว่นประกอบขนาดเล็็กอื่่�นๆ ให้พ้้น้มือืเด็็ก



33

ยกเพื่่�อเปิิดแผงจอแสดงผล

กดปุ่่� มพาวเวอร์์

หมายเหตุ:ุ เพื่่�อการระบายความร้อ้นที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น เราขอแนะนำำ�ให้คุ้ณุเปิิดหน้า้
จอแสดงผลอย่า่งน้อ้ย 60 องศาขณะใช้ง้าน
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การใช้ท้ัชัแพด
การเลื่่�อนตัวัชี้้�
คุณุสามารถแตะที่่�ใดก็ไ็ด้บ้นทัชัแพดเพื่่�อเปิิดใช้ต้ัวัชี้้� จากนั้้ �นเลื่่�อนนิ้้�วบนทัชั
แพดเพื่่�อขยับัตัวัชี้้�บนหน้า้จอ

เลื่่�อนในแนวนอน

เลื่่�อนในแนวตั้้ �ง

เลื่่�อนในแนวทแยง
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คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้น้ิ้้ �วเดีียว
แตะ/แตะสองครั้้ �ง

•	 แตะแอปเพื่่�อเลือืก

•	 แตะแอปสองครั้้ �งเพื่่�อเปิิด

ลากแล้ว้วาง

แตะรายการสองครั้้ �ง แล้ว้ลากนิ้้�วเดีียวกันัโดยไม่ย่กนิ้้�วออกจากทัชัแพด 
หากต้อ้งการวางรายการในตำำ�แหน่งใหม่ ่ให้ย้กนิ้้�วออกจากทัชัแพด 
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คลิกิซ้า้ย คลิกิขวา

•	 คลิกิแอปเพื่่�อเลือืก

•	 คลิกิสองครั้้ �งที่่�แอปเพื่่�อเปิิด

คลิกิปุ่่� มนี้้�เพื่่�อเปิิดเมนููคลิกิขวา

หมายเหตุ:ุ พื้้�นที่่�ภายในเส้น้ประแสดงตำำ�แหน่งของปุ่่� มซ้า้ยและขวาของเมาส์์
บนทัชัแพด 

คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้ส้องนิ้้�ว
แตะ

ใช้ส้องนิ้้�วแตะทัชัแพดเพื่่�อจำำ�ลองฟัังก์ช์ันัคลิกิขวา
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เลื่่�อนสองนิ้้�ว (ขึ้ ้�น/ลง) เลื่่�อนสองนิ้้�ว (ซ้า้ย/ขวา)

ใช้ส้องนิ้้�วเลื่่�อนเพื่่�อเลื่่�อนขึ้้�นหรือืลง ใช้ส้องนิ้้�วเลื่่�อนเพื่่�อเลื่่�อนไปทางซ้า้ย
หรือืขวา

ซููมเข้า้ ซููมออก

ลากสองนิ้้�วเข้า้หากันับนทัชัแพด ลากสองนิ้้�วออกจากกันับนทัชัแพด
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ลากแล้ว้วาง

เลือืกรายการและกดปุ่่� มซ้า้ยค้า้งไว้ ้ใช้อ้ีีกนิ้้�วเลื่่�อนไปบนทัชัแพดเพื่่�อลาก
รายการนั้้ �น ยกนิ้้�วออกจากปุ่่� มเพื่่�อวาง

คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้ส้ามนิ้้�ว
แตะ

ใช้ส้ามนิ้้�วแตะทัชัแพดเพื่่�อเปิิดฟัังก์ช์ันัที่่�คุณุเลือืกไว้ใ้น Settings (การตั้้ �ง
ค่า่)
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ปัดัไปทางซ้า้ย/ขวา

หากคุณุเปิิดแอปไว้ห้ลายแอป ให้ใ้ช้ส้ามนิ้้�วปััดไปทางซ้า้ยหรือืขวาเพื่่�อ
สลับัระหว่า่งแอปที่่�เปิิดไว้ ้

ปัดัขึ้้�น ปัดัลง

ปััดขึ้้�นเพื่่�อดููภาพรวมแสดงแอป
ทั้้ �งหมดที่่�เปิิดอยู่่�

ปััดลงเพื่่�อแสดงเดสก์ท็์็อป
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คำำ�สั่่ �งที่่�ใช้ส้ี่ ่�นิ้้ �ว
แตะ

ใช้ส้ี่่�นิ้้�วแตะทัชัแพดเพื่่�อเปิิดฟัังก์ช์ันัที่่�คุณุเลือืกไว้ใ้น Settings (การตั้้ �งค่า่)
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ปุ่่� มฟังัก์ช์ันั
ปุ่่� มฟัังก์ช์ั่่�นบนแป้้นพิมิพ์ข์องNotebook PC ของคุณุสามารถทริกิเกอร์ค์ำำ�สั่่�ง
ต่อ่ไปนี้้�ได้:้

การใช้ค้ีีย์ บ์อร์ด์

เปิิดหรือืปิิดลำำ�โพง

ลดความสว่า่งของไฟแป้้นพิมิพ์์

เพิ่่�มความสว่า่งของไฟแป้้นพิมิพ์์

สลับัเอฟเฟ็็กต์แ์สงออร่า่

สลับัโหมดพััดลม

เปิิดใช้ง้านเครื่่�องมือืจัับภาพหน้า้จอ

ลดความสว่า่งจอแสดงผล

เพิ่่�มความสว่า่งจอแสดงผล

เปลี่่�ยนโหมดแสดงผล

หมายเหตุ:ุ ตรวจสอบว่า่เชื่่�อมต่อ่หน้า้จอแสดงผลอีีก
หน้า้จอหนึ่่�งกับั Notebook PC เรีียบร้อ้ยดีีแล้ว้
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เปิิดใช้ง้านหรือืปิิดใช้ง้านทัชัแพด

สั่่�งให้ ้Notebook PC เข้า้สู่่� Sleep mode (โหมด
สลีีป)
เปิิดหรือืปิิด Airplane mode (โหมดใช้ง้านบน
เครื่่�องบินิ)

หมายเหตุ:ุ เมื่่�อเปิิดใช้ง้าน Airplane mode 
(โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะปิิดการเชื่่�อมต่อ่แบบ
ไร้ส้ายทั้้ �งหมด

แสดงเมนููแบบเลื่่�อนลง

จำำ�ลองปุ่่� มเลื่่�อนหน้า้ขึ้้�น

จำำ�ลองปุ่่� มเลื่่�อนหน้า้ลง

จำำ�ลองปุ่่� มโฮม

จำำ�ลองปุ่่� มสิ้้�นสุดุ

เปิิดใช้ง้านหรือืปิิดใช้ง้านการล็็อคปุ่่� ม Windows
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ฮ็็อตคีีย์ ์

ลดระดับัเสีียงลำำ�โพง

เพิ่่�มระดับัเสีียงลำำ�โพง

เปิิดหรือืปิิดไมโครโฟน

สลับัโหมดพััดลม

เปิิดแอปพลิเิคชั่่�น Armoury Crate

ฮ็็อตคีีย์ท์ี่่�สามารถโปรแกรมได้แ้ต่ล่ะปุ่่� ม สามารถเล่น่มาโครที่่�บันัทึึกไว้ห้รือื
ฟัังก์ช์ั่่�นที่่�กำำ�หนดได้ ้คุณุสามารถตั้้ �งโปรแกรมฮ็็อตคีีย์ผ์่า่นแอป Armoury 
Crate หรือืกดปุ่่� มฮ็็อตคีีย์เ์พื่่�อทริกิเกอร์ค์ำำ�สั่่�งมาตรฐานต่อ่ไปนี้้�: 

ปุ่่� ม Windows
บนคีีย์บ์อร์ด์ของ Notebook PC ของคุณุจะมีีปุ่่� ม Windows พิเิศษสองปุ่่� ม
ดังันี้้�

เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

 หรือื แสดงเมนููแบบเลื่่�อนลง
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การใช้แ้ป้้นพิมิพ์ต์ัวัเลข

หมายเหตุ:ุ เลย์เ์อาต์ข์องปุ่่� มตัวัเลขอาจแตกต่า่งกันัในแต่ล่ะรุ่่�นหรือืภููมิภิาค 
แต่ก่ระบวนการใช้ง้านนั้้ �นเหมือืนกันั

แป้้นพิมิพ์ต์ัวัเลขมีีอยู่่�ใน Notebook PC บางรุ่่�น คุณุสามารถใช้แ้ผงปุ่่� มนี้้�เพื่่�อ
ป้้อนตัวัเลขหรือืเป็็นปุ่่� มทิศิทางของลููกศร

กด  เพื่่�อสลับัระหว่า่งการใช้ปุ้่่� มกดเป็็นปุ่่� มตัวัเลขหรือืปุ่่� ม
ทิศิทางของตัวัชี้้�
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บทที่่� 3: 
การทำำ�งานด้ว้ย Windows
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เริ่่ �มใช้ง้านครั้้ �งแรก
ในครั้้ �งแรกที่่�คุณุเปิิด Notebook PC จะมีีหน้า้จอต่า่งๆ ปรากฏขึ้้�นเป็็นลำำ�ดับั
เพื่่�อแนะนำำ�การกำำ�หนดค่า่ระบบปฏิบิัตัิกิาร Windows ของคุณุ

วิธิีเีริ่่�มใช้ง้าน Notebook PC ของคุณุเป็็นครั้้ �งแรก

1.	ก ดปุ่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อเปิิด Notebook PC ของคุณุ รอสองถึึงสามนาทีี
จนหน้า้จอการติดิตั้้ �งแสดงขึ้้�น

2.	จ ากหน้า้จอการติดิตั้้ �ง เลือืกภููมิภิาคและภาษาที่่�จะใช้ใ้น Notebook 
PC

3.	อ่ า่นข้อ้ตกลงสิทิธิ์์�การใช้ง้านโดยละเอีียด เลือืก Accept (ตกลง)

4.	 ทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�บนหน้า้จอเพื่่�อกำำ�หนดค่า่พื้้�นฐานต่า่งๆ ต่อ่ไปนี้้�

•	 ปรัับแต่ง่

•	 ใช้แ้บบออนไลน์์

•	ก ารตั้้ �งค่า่

•	บั ญัชีีของคุณุ

5.	ห ลังัจากกำำ�หนดค่า่พื้้�นฐานต่า่งๆ แล้ว้ Windows จะไปยังัขั้้ �นตอนต่อ่
ไปเพื่่�อติดิตั้้ �งแอปและทำำ�การตั้้ �งค่า่ที่่�ต้อ้งการ เปิิด Notebook PC ไว้ ้
เสมอระหว่า่งขั้้ �นตอนการติดิตั้้ �ง

6.	 เมื่่�อเสร็จสิ้้�นขั้้ �นตอนการติดิตั้้ �งแล้ว้ Desktop (เดสก์ท็์็อป) จะปรากฏ
ขึ้้�น

หมายเหตุ:ุ ภาพหน้า้จอในบทนี้้�ใช้ส้ำำ�หรับอ้า้งอิงิเท่า่นั้้ �น
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เมนู ูStart (เริ่่ �ม)
เมนูู Start (เริ่่�ม) เป็็นประตููหลักัไปยังัโปรแกรม, แอป Windows, โฟลเดอร์ ์
และการตั้้ �งค่า่ของ Notebook PC

คุณุสามารถใช้เ้มนูู Start (เริ่่�ม) เพื่่�อทำำ�กิจิกรรมทั่่�วไปเหล่า่นี้้�

•	 เริ่่�มโปรแกรมหรือืแอป Windows

•	 เปิิดโปรแกรมหรือืแอป Windows ที่่�ใช้บ้่อ่ย

•	 ปรัับการตั้้ �งค่า่ Notebook PC

•	 ขอความช่ว่ยเหลือืเกี่่�ยวกับัระบบปฏิบิัตัิกิาร Windows

•	ปิ ดเครื่่�อง Notebook PC

•	 ออกจากระบบ Windows หรือืเปลี่่�ยนเป็็นบัญัชีีผู้้� ใช้อ้ื่่�น

เปลี่่�ยนการตั้้ �งค่า่บัญัชีี ล็็อก หรือื
ออกจากระบบบัญัชีีของคุณุ

เปิิดเมนู ูStart (เริ่่ �ม)

เปิิด Task view (มุมุมองงาน)

ปิิดเครื่่�อง รีีส ตาร์ท์ หรือืเปลี่่�ยน 
Notebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีป

เปิิดแอปจากแถบงาน

เปิิดแอป Windows จากเมนู ูStart (เริ่่ �ม)

เปิิด Search (การค้น้หา)

เปิิด Widgets (วิดิเจ็็ต)
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การเปิิดเมนู ูStart (เริ่่ �ม)

วางตัวัชี้้�เมาส์ข์องคุณุเหนือืไอคอน Start (เริ่่�ม)  บน
เดสก์ท็์็อปแล้ว้คลิกิไอคอนนั้้ �น

กดปุ่่� มโลโก้ ้Windows  บนคีีย์บ์อร์ด์ของคุณุ

การเปิิดโปรแกรมจากเมนู ูStart (เริ่่ �ม)
หนึ่่�งในสิ่่�งที่่�คุณุจะใช้เ้มนูู Start (เริ่่�ม) ทำำ�บ่อ่ยที่่�สุดุคือืเปิิดโปรแกรมที่่�ติดิตั้้ �ง
ไว้ใ้น Notebook PC

วางตัวัชี้้�เมาส์เ์หนือืโปรแกรม แล้ว้คลิกิเพื่่�อเปิิดโปรแกรม
นั้้ �น

ใช้ปุ้่่� มลููกศรเพื่่�อเลือืกดููโปรแกรมต่า่งๆ กด  เพื่่�อ
เปิิด

หมายเหตุ:ุ เลือืก All apps (แอปทั้้ �งหมด) เพื่่�อแสดงรายการโปรแกรมและ
โฟลเดอร์ท์ั้้ �งหมดบน Notebook PC โดยเรีียงตามลำำ�ดับัตัวัอักัษร
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แอป Windows
นี่่�คือืแอปต่า่งๆ ที่่�ปัักหมุดุไว้ท้ี่่�เมนูู Start (เริ่่�ม) และแสดงในรููปแบบเรีียงต่อ่
กันัเพื่่�อความสะดวกในการเข้า้ถึึง

หมายเหตุ:ุ แอป Windows บางแอปกำำ�หนดให้คุ้ณุต้อ้งลงชื่่�อเข้า้ใช้บ้ัญัชีี 
Microsoft ก่อ่นจึึงจะเปิิดใช้ง้านอย่า่งเต็็มที่่�
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การทำำ�งานด้ว้ยแอป Windows

การปรับัแต่ง่แอป Windows
คุณุสามารถย้า้ย ถอนหมุดุ หรือืปัักหมุดุแอปบนแถบงานจากเมนูู Start 
(เริ่่�ม) ได้โ้ดยใช้ข้ั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�

การเปิิดแอป Windows จากเมนู ูStart (เริ่่ �ม)

วางตัวัชี้้�เมาส์เ์หนือืแอป แล้ว้คลิกิเพื่่�อเปิิดแอปนั้้ �น

ใช้ปุ้่่� มลููกศรเพื่่�อเลือืกดููแอปต่า่งๆ กด  เพื่่�อเปิิด
แอป

การย้า้ยแอป

วางตัวัชี้้�เมาส์ข์องคุณุเหนือืแอป แล้ว้ลากและวางแอปที่่�
ตำำ�แหน่งใหม่่

การถอนหมุดุแอป

วางตัวัชี้้�เมาส์เ์หนือืแอปและคลิกิขวา จากนั้้ �นคลิกิ Unpin 
from Start (ถอนหมุดุจากเมนูเูริ่่ �ม)

ใช้ปุ้่่� มลููกศรเพื่่�อไปยังัส่ว่นต่า่งๆ ของแอป  

กด  หรือื  (เฉพาะบางรุ่่�น) จากนั้้ �น
เลือืก Unpin from Start (ถอนหมุดุจากเมนูเูริ่่ �ม)
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การปักัหมุดุแอปบนแถบงาน

วางตัวัชี้้�เมาส์เ์หนือืแอปและคลิกิขวา จากนั้้ �นคลิกิ Pin to 
taskbar (ปักัหมุดุที่่�แถบงาน)

ใช้ปุ้่่� มลููกศรเพื่่�อไปยังัส่ว่นต่า่งๆ ของแอป  

กด  หรือื  (เฉพาะบางรุ่่�น) จากนั้้ �น
เลือืก Pin to taskbar (ปักัหมุดุที่่�แถบงาน)

การปักัหมุดุแอปที่่�เมนู ูStart (เริ่่ �ม) เพิ่่�มเติมิ

จาก All apps (แอปทั้้ �งหมด) วางตัวัชี้้�เมาส์เ์หนือืแอปที่่�
คุณุต้อ้งการเพิ่่�มลงในเมนูู Start (เริ่่�ม) และคลิกิขวา จากนั้้ �น
คลิกิ Pin to Start (ปักัหมุดุที่่�เมนูเูริ่่ �ม)

จาก All apps (แอปทั้้ �งหมด) กด  หรือื 

 (เฉพาะบางรุ่่�น) บนแอปที่่�คุณุต้อ้งการเพิ่่�ม
ลงในเมนูู Start (เริ่่�ม) แล้ว้เลือืก Pin to Start (ปักัหมุดุ
ที่่�เมนูเูริ่่ �ม)
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Task view (มุมุมองงาน)
สลับัระหว่า่งแอปและโปรแกรมที่่�เปิิดอยู่่�โดยใช้คุ้ณุสมบัตัิ ิTask view (มุมุ
มองงาน) นอกจากนี้้�ยังัใช้ ้Task view (มุมุมองงาน) เพื่่�อสลับัระหว่า่งเด
สก์ท็์็อป

การเปิิด Task view (มุมุมองงาน)

วางตัวัชี้้�เมาส์ข์องคุณุเหนือืไอคอน  บนแถบงานแล้ว้
คลิกิไอคอนนั้้ �น

กด  บนคีีย์บ์อร์ด์
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Widgets (วิดิเจ็็ต)
คุณุสามารถเปิิด Widgets (วิดิเจ็็ต) เพื่่�อเข้า้ถึึงข้อ้มููลสำำ�คัญัอย่า่งรวดเร็็ว

การเปิิด Widgets (วิดิเจ็็ต)

วางตัวัชี้้�เมาส์ข์องคุณุเหนือืไอคอน  บนแถบงานแล้ว้
คลิกิไอคอนนั้้ �น

กด  บนคีีย์บ์อร์ด์
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การปรับัแต่ง่ Widgets (วิดิเจ็็ต)

คลิกิ/แตะไอคอน  และเลือืก Manage interests 
(จัดัการความสนใจ) เพื่่�อเปลี่่�ยนเนื้้�อหาที่่�แสดงใน 
Widgets (วิดิเจ็็ต)
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คุณุสมบัตัิ ิSnap (สแนป)
คุณุสมบัตัิ ิSnap (สแนป) จะแสดงแอปข้า้งๆ กันั ช่ว่ยให้คุ้ณุสามารถใช้ง้าน
หรือืสลับัแอปได้ ้

ฮอตสปอต Snap (สแนป)
คุณุสามารถลากแล้ว้วางแอปลงในฮอตสปอตนี้้�เพื่่�อให้แ้อปอยู่่�กับัที่่�ได้ ้
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การใช้ ้Snap (สแนป)

1.	 เปิิดแอปที่่�คุณุต้อ้งการสแนป

2.	ล ากแถบชื่่�อของแอปและวางแอปที่่�ขอบจอเพื่่�อสแนป

3.	 เปิิดแอปอื่่�นและทำำ�ตามขั้้ �นตอนด้า้นบนซ้ำำ��อีีกครั้้ �งเพื่่�อ
สแนปแอปอื่่�น

1.	 เปิิดแอปที่่�คุณุต้อ้งการสแนป

2.	ก ดปุ่่� ม  ค้า้งไว้ ้จากนั้้ �นใช้ปุ้่่� มลููกศรเพื่่�อสแนป
แอป

3.	 เปิิดแอปอื่่�นและทำำ�ตามขั้้ �นตอนด้า้นบนซ้ำำ��อีีกครั้้ �งเพื่่�อ
สแนปแอปอื่่�น
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Action Center (ศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิาร)
Action Center (ศููนย์ป์ฏิบิัตัิกิาร) จะรวบรวมการแจ้ง้เตือืนจากแอปและเป็็น
ที่่�เดีียวที่่�คุณุสามารถดำำ�เนินิการกับัการแจ้ง้เตือืนได้ ้นอกจากนี้้�ยังัมีีส่ว่น 
Quick Actions (การดำำ�เนินิการด่ว่น) ที่่�มีีประโยชน์ม์ากด้ว้ย

การเปิิด Quick Actions (การดำำ�เนินิการด่ว่น)

วางตัวัชี้้�เมาส์ข์องคุณุเหนือืไอคอนสถานะบนแถบงานแล้ว้
คลิกิไอคอนนั้้ �น

กด  บนคีีย์บ์อร์ด์
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การเปิิด Notifications (การแจ้ง้เตือืน)

วางตัวัชี้้�เมาส์ข์องคุณุเหนือืวันัและเวลาบนแถบงานแล้ว้คลิกิ

กด  บนคีีย์บ์อร์ด์
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การตั้้ �งค่า่จอแสดงผล OLED
เพื่่�อใช้จ้อแสดงผล OLED (เฉพาะบางรุ่่�น) อย่า่งเต็็มประสิทิธิภิาพ มีีการตั้้ �ง
ค่า่หลายอย่า่งที่่�เราแนะนำำ� การตั้้ �งค่า่นี้้�ช่ว่ยปรัับปรุงุประสบการณ์ภ์าพ ยืดื
อายุแุบตเตอรี่่� และยืดือายุกุารใช้ง้านของ ASUS Notebook PC

การตั้้ �งค่า่ Dark Mode (โหมดสีีเข้ม้)
Dark Mode (โหมดสีีเข้ม้) จะเปิิดใช้ง้านเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้ วิธิีีตรวจสอบหรือืปรัับ
การตั้้ �งค่า่นี้้�

1.	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

2.	 คลิกิ/แตะ Settings (การตั้้ �งค่า่) และเลือืก Personalization 
(การปรับัแต่ง่)
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3.	 เลือืกแท็็บ Colors (สีี) เพื่่�อดููตัวัเลือืกต่า่งๆ
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การปิิดจอแสดงผลเมื่่�อไม่ใ่ช้ง้าน
ตั้้ �งค่า่จอแสดงผลของคุณุให้ปิ้ิดโดยอัตัโนมัตัิเิมื่่�อไม่ไ่ด้ใ้ช้ง้าน วิธิีีตรวจสอบ
หรือืปรัับการตั้้ �งค่า่นี้้�

1.	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

2.	 คลิกิ/แตะ Settings (การตั้้ �งค่า่) และเลือืก System (ระบบ)
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3.	 เลือืกแท็็บ Power & battery (การใช้พ้ลังังานและแบตเตอรี่่�) 
เพื่่�อดููตัวัเลือืกต่า่งๆ
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การปรับัความสว่า่งหน้า้จอ
แนะนำำ�ให้เ้ปิิดใช้ง้านสกรีีนเซฟเวอร์แ์บบเคลื่่�อนไหวที่่�มีีพื้้�นหลังัมืดื และหลีีก
เลี่่�ยงการตั้้ �งค่า่จอแสดงผล OLED ของคุณุที่่�ความสว่า่งสููงสุดุเพื่่�อยืดือายุุ
การใช้ง้านของจอแสดงผล OLED ของคุณุ วิธิีีตรวจสอบหรือืปรัับการตั้้ �งค่า่นี้้�

1.	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

2.	 คลิกิ/แตะ Settings (การตั้้ �งค่า่) และเลือืก Personalization 
(การปรับัแต่ง่)
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3.	 เลือืกแท็็บ Lock screen (หน้า้จอเมื่่�อล็็อก) แล้ว้เลือืก Screen 
saver (โปรแกรมรักัษาหน้า้จอ) เพื่่�อดููตัวัเลือืกต่า่งๆ
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ซ่อ่นแถบงานโดยอัตัโนมัตัิ ิ
หากไม่ต่้อ้งการให้แ้ถบงานบนจอแสดงผล OLED แสดงเป็็นระยะเวลานาน 
ให้ซ้่อ่นแถบงานโดยอัตัโนมัตัิ ิวิธิีปีรัับการตั้้ �งค่า่นี้้�

1.	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

2.	 คลิกิ/แตะ Settings (การตั้้ �งค่า่) และเลือืก Personalization 
(การปรับัแต่ง่)
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3.	 เลือืกแท็็บ Taskbar (แถบงาน) และเปิิดใช้ง้าน Automatically 
hide the taskbar (ซ่อ่นแถบงานโดยอัตัโนมัตัิ)ิ
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1.	 เปิิดแอปพลิเิคชันั Microsoft Office และคลิกิ/แตะ File (ไฟล์)์ > 
Account (บัญัชีี)

2.	 เลือืก Dark Gray (เทาเข้ม้) ในส่ว่น Office Theme (ธีีม 
Office) ธีมีจะมีีผลกับัแอปพลิเิคชันั Microsoft ทั้้ �งหมด

การตั้้ �งค่า่ Dark Mode (โหมดสีีเข้ม้) ใน 
Microsoft Office
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ปุ่่� มลัดัคีีย์บ์อร์ด์อื่่�นๆ
เมื่่�อใช้ค้ีีย์บ์อร์ด์ คุณุสามารถใช้ปุ้่่� มลัดัต่อ่ไปนี้้�เพื่่�อช่ว่ยเปิิดแอปพลิเิคชันัและ
ไปยังัส่ว่นต่า่งๆ ของ Windows ได้เ้ช่น่กันั

เปิิดเมนูู Start (เริ่่ �ม)

เปิิด Action Center (ศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิาร)

เปิิดเดสก์ท็์็อป

เปิิด File Explorer

เปิิด Settings (การตั้้ �งค่า่)

เปิิดหน้า้จอ Connect (เชื่่�อมต่อ่)

เปิิดใช้ง้าน Lock screen (หน้า้จอเมื่่�อล็็อก)

ย่อ่หน้า้ต่า่งทั้้ �งหมดที่่�ใช้ง้านอยู๋๋�
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เปิิด Search (การค้น้หา)

เปิิดหน้า้จอ Project (แสดง)

เปิิดหน้า้ต่า่ง Run

เปิิด Accessibility (การช่ว่ยการเข้า้ถึึง)

เปิิดเมนููบริบิทของปุ่่� ม Start (เริ่่�ม)

เปิิดไอคอนแว่น่ขยายและซููมเข้า้หน้า้จอของ
คุณุ

ซููมออกหน้า้จอ
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การเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่า่ยไร้ส้าย
Wi-Fi
เปิิดอีีเมล ท่อ่งอินิเทอร์เ์น็็ต และแชร์แ์อปพลิเิคชันัผ่า่นเว็็บไซต์เ์ครือืข่า่ย
สังัคมออนไลน์โ์ดยใช้ก้ารเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi ของ Notebook PC

สำำ�คัญั! Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะปิิดใช้ง้าน
คุณุสมบัตัินิี้้� ปิิด Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) ก่อ่นเปิิดใช้ ้
งานการเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi บน Notebook PC

การเลือืก Wi-Fi
เชื่่�อมต่อ่ Notebook PC กับัเครือืข่า่ย Wi-Fi โดยใช้ข้ั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�

1.	 เปิิด Action Center (ศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิาร) จากแถบ
งาน

2.	 คลิกิ/แตะไอคอน Wi-Fi เพื่่�อเปิิดใช้ง้าน Wi-Fi

3.	 เลือืกจุดุเข้า้ถึึงจากรายการการเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi ที่่�พร้อ้ม
ให้ใ้ช้ง้าน

4.	 เลือืก Connect (เชื่่�อมต่อ่) เพื่่�อเริ่่�มการเชื่่�อมต่อ่
เครือืข่า่ย

หมายเหตุ:ุ คุณุอาจได้รั้ับข้อ้ความแจ้ง้ให้ป้้้อน Security Key 
(คีีย์ค์วามปลอดภัยั) เพื่่�อเปิิดใช้ง้านการเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi
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1.	 เปิิด Settings (การตั้้ �งค่า่) จากเมนูู Start (เริ่่�ม)

2.	 เลือืก Bluetooth & devices (Bluetooth และ
อุปุกรณ์)์ > Add device (เพิ่่�มอุปุกรณ์)์ เพื่่�อ
ค้น้หาอุปุกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth

3.	 เลือืกอุปุกรณ์จ์ากรายการเพื่่�อจัับคู่่�กับั Notebook PC 
ของคุณุ

หมายเหตุ:ุ อุปุกรณ์บ์างอย่า่งที่่�ใช้ ้Bluetooth จะแสดง
ข้อ้ความแจ้ง้ให้ใ้ส่ร่หัสัผ่า่นของ Notebook PC

Bluetooth
ใช้ ้Bluetooth เป็็นช่อ่งทางการถ่า่ยโอนข้อ้มููลแบบไร้ส้ายกับัอุปุกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�
ใช้ ้Bluetooth

สำำ�คัญั! Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะปิิดใช้ง้าน
คุณุสมบัตัินิี้้� ปิิด Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) ก่อ่นเปิิดใช้ ้
งานการเชื่่�อมต่อ่ Bluetooth บน Notebook PC

การจับัคู่่�กับัอุปุกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth
คุณุต้อ้งจัับคู่่� Notebook PC กับัอุปุกรณ์อ์ื่่�นๆ ที่่�ใช้ ้Bluetooth เพื่่�อถ่า่ยโอน
ข้อ้มููล เชื่่�อมต่อ่อุปุกรณ์โ์ดยใช้ข้ั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�:
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Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ)
Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ) จะปิิดใช้ง้านการสื่่�อสารไร้ส้าย 
ทำำ�ให้คุ้ณุสามารถใช้ ้Notebook PC ได้อ้ย่า่งปลอดภัยัขณะโดยสารเครื่่�อง
บินิ

หมายเหตุ:ุ ติดิต่อ่พนักงานสายการบินิของคุณุเพื่่�อเรีียนรู้้� เกี่่�ยวกับับริกิารบน
เครื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�สามารถใช้ไ้ด้ ้และข้อ้จำำ�กัดัต่า่งๆ ที่่�ต้อ้งปฏิบิัตัิติามเมื่่�อใช้ ้
Notebook PC ของคุณุในเที่่�ยวบินิ

การเปิิด/ปิิด Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ)

1.	 เปิิด Action Center (ศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิาร) จากแถบ
งาน

2.	 คลิกิ/แตะไอคอน Airplane mode (โหมดใช้้
งานบนเครื่่�องบินิ) เพื่่�อเปิิดใช้ง้านหรือืปิิดใช้ง้าน 
Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ)
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การเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่า่ยมีีสาย
คุณุสามารถเชื่่�อมต่อ่กับัเครือืข่า่ยมีีสาย เช่น่ เครือืข่า่ยท้อ้งถิ่่�นและเครือืข่า่ย
อินิเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ ์โดยใช้พ้อร์ต์ LAN ของ Notebook PC

หมายเหตุ:ุ ติดิต่อ่ผู้้� ให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็็ตหรือื Internet Service Provider 
(ISP) ของคุณุเพื่่�อสอบถามรายละเอีียดหรือืติดิต่อ่ผู้้�ดูู แลระบบเครือืข่า่ยของ
คุณุเพื่่�อขอความช่ว่ยเหลือืในการเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ต

หากต้อ้งการกำำ�หนดการตั้้ �งค่า่ ให้ท้ำำ�ตามขั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�

สำำ�คัญั! ตรวจสอบว่า่เชื่่�อมต่อ่สายเคเบิลิเครือืข่า่ยระหว่า่งพอร์ต์ LAN ของ 
Notebook PC กับัเครือืข่า่ยในท้อ้งถิ่่�น ก่อ่นดำำ�เนินิการดังัต่อ่ไปนี้้�

การกำำ�หนดค่า่การเชื่่�อมต่อ่เครือืข่า่ยไดนามิกิ IP/PPPoE
1.	 เปิิด Settings (การตั้้ �งค่า่)

2.	 เลือืก Network & internet (เครือืข่า่ยและ
อินิเทอร์เ์น็็ต)

3.	 เลือืก Dial-up (เรีี ยกผ่า่นสายโทรศัพัท์)์ > 
Network and Sharing Center (ศูนูย์เ์ครือืข่า่ย
และการแชร์)์

4.	 เลือืก LAN ของคุณุ จากนั้้ �นเลือืก Properties 
(คุณุสมบัตัิ)ิ

5.	 เลือืก Internet Protocol Version 4 (TCP/
IPv4) (อินิเทอร์เ์น็็ตโพรโทคอลเวอร์ช์ันั 4 (TCP/
IPv4)) จากนั้้ �นเลือืก Properties (คุณุสมบัตัิ)ิ

6.	 เลือืก Obtain an IP address automatically 
(รับัที่่�อยู่่� IP โดยอัตัโนมัตัิ)ิ แล้ว้เลือืก OK (ตกลง)

หมายเหตุ:ุ ไปยังัขั้้ �นตอนถัดัไปหากคุณุใช้ก้ารเชื่่�อมต่อ่ PPPoE
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7.	ก ลับัไปยังัหน้า้ต่า่ง Network and Sharing 
Center (ศูนูย์เ์ครือืข่า่ยและการแชร์)์ แล้ว้เลือืก 
Set up a new connection or network (ตั้้ �งค่า่
การเชื่่�อมต่อ่หรือืเครือืข่า่ยใหม่)่

8.	 เลือืก Connect to the Internet (เชื่่�อมต่อ่
อินิเทอร์เ์น็็ต) จากนั้้ �นเลือืก Next (ถัดัไป)

9.	 เลือืก Broadband (PPPoE) (บรอดแบนด์ ์
(PPPoE))

10.	พิ มิพ์ช์ื่่�อผู้้� ใช้ ้รหัสัผ่า่น และชื่่�อการเชื่่�อมต่อ่ จากนั้้ �น
เลือืก Connect (เชื่่�อมต่อ่)

11.	 เลือืก Close (ปิิด) เพื่่�อเสร็จสิ้้�นการกำำ�หนดค่า่

12.	 คลิกิ/แตะไอคอนสถานะบนแถบงาน แล้ว้เลือืกการ
เชื่่�อมต่อ่ที่่�คุณุเพิ่่�งสร้า้ง

13.	พิ มิพ์ช์ื่่�อผู้้� ใช้แ้ละรหัสัผ่า่น แล้ว้เลือืก Connect 
(เชื่่�อมต่อ่) เพื่่�อเริ่่�มเชื่่�อมต่อ่กับัอินิเทอร์เ์น็็ต

การกำำ�หนดค่า่การเชื่่�อมต่อ่เครือืข่า่ยสแตติกิ IP

1.	 ทำำ�ตามขั้้ �นตอนที่่� 1 ถึึง 5 ในส่ว่นการกำำ�หนดค่า่การ
เชื่่�อมต่อ่เครือืข่า่ยไดนามิกิ IP/PPPoE

2.	 เลือืก Use the following IP address (ใช้ท้ี่ ่�
อยู่่� IP ต่อ่ไปนี้้�)

3.	พิ มิพ์ท์ี่่�อยู่่� IP, ซับัเน็็ตมาสก์ ์และเกตเวย์ท์ี่่�เป็็นค่า่เริ่่�ม
ต้น้จากผู้้� ให้บ้ริกิารของคุณุ

4.	ห ากจำำ�เป็็น คุณุยังัสามารถพิมิพ์ท์ี่่�อยู่่�เซิริ์ฟ์เวอร์ ์DNS 
ที่่�ต้อ้งการและที่่�อยู่่�เซิริ์ฟ์เวอร์ ์DNS สำำ�รอง จากนั้้ �น
เลือืก OK (ตกลง)
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การปิิด Notebook PC
คุณุสามารถปิิด Notebook PC ได้โ้ดยใช้ข้ั้้ �นตอนใดขั้้ �นตอนหนึ่่�งต่อ่ไปนี้้�

•	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม) แล้ว้เลือืก  > Shut down 
(ปิิดเครื่่�อง) เพื่่�อปิิดเครื่่�องตามปกติิ

•	จ ากหน้า้จอเข้า้สู่่�ระบบ เลือืก  > Shut down 
(ปิิดเครื่่�อง)

•	ก ด  เพื่่�อเปิิด Shut Down Windows 
(ปิิดเครื่่�อง Windows) เลือืก Shut down (ปิิด
เครื่่�อง) จากรายการแบบเลื่่�อนลง แล้ว้เลือืก OK 
(ตกลง)

•	ห าก Notebook PC ของคุณุไม่ต่อบสนอง กด
ปุ่่� มพาวเวอร์ค์้า้งไว้อ้ย่า่งน้อ้ยสี่่� (4) วินิาทีีจนกว่า่ 
Notebook PC ของคุณุจะปิิด
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การเปลี่่�ยน Notebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีป
วิธิีีการเปลี่่�ยน Notebook PC เข้า้สู่่� Sleep mode (โหมดสลีีป) มีีดังันี้้�

•	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม) แล้ว้เลือืก  > Sleep 
(สลีีป) เพื่่�อให้ ้Notebook PC เข้า้สู่่�โหมดสลีีป

•	จ ากหน้า้จอเข้า้สู่่�ระบบ เลือืก  > Sleep (สลีีป)

กด  เพื่่�อเปิิด Shut Down Windows (ปิิด
เครื่่�อง Windows) เลือืก Sleep (สลีีป) จากรายการแบบ
เลื่่�อนลง แล้ว้เลือืก OK (ตกลง)

หมายเหตุ:ุ คุณุยังัสามารถเปลี่่�ยน Notebook PC เข้า้สู่่� Sleep mode (โหมด
สลีีป) ได้โ้ดยกดปุ่่� มพาวเวอร์ค์รั้้ �งเดีียวเช่น่กันั
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•	 เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม) เลือืกไอคอนพาวเวอร์ ์แล้ว้
เลือืก Shut down (ปิิดเครื่่�อง) เพื่่�อปิิดเครื่่�อง
ตามปกติิ

•	จ ากหน้า้จอการเข้า้สู่่�ระบบ เลือืกปุ่่� มพาวเวอร์ ์แล้ว้
เลือืก Shut down (ปิิดเครื่่�อง)

•	ก ด  เพื่่�อเปิิด Shut Down Windows 
(ปิิดเครื่่�อง Windows) เลือืก Shut down (ปิิด
เครื่่�อง) จากรายการแบบเลื่่�อนลง แล้ว้เลือืก OK 
(ตกลง)

•	ห าก Notebook PC ของคุณุไม่ต่อบสนอง กด
ปุ่่� มพาวเวอร์ค์้า้งไว้อ้ย่า่งน้อ้ยสี่่� (4) วินิาทีีจนกว่า่ 
Notebook PC ของคุณุจะปิิด

การทำำ�ให้ ้Notebook PC ของคุณุอยู่่�ในโหมด
พลังังานต่ำำ��สุดุ
วิธิีทีำำ�ให้ ้Notebook PC ของคุณุอยู่่�ในโหมดพลังังานต่ำำ��สุดุ:

1.	 เปิิดใช้ง้านการเริ่่�มต้น้ระบบด่ว่น
คลิกิขวาที่่�ไอคอนเริ่่�มของ Windows > Run (เรีี ยกใช้)้ > พิมิพ์:์ 
powercfg.cpl > คลิกิ OK (ตกลง) > Choose what the 
power buttons do (เลือืกการทำำ�งานของปุ่่� มเปิิด/ปิิด) 
> Change settings that are currently unavailable 
(เปลี่่�ยนแปลงการตั้้ �งค่า่ที่่�ไม่พ่ร้อ้มใช้ง้านในขณะนี้้�) > ทำำ�
เครื่่�องหมายที่่� Turn on fast startup (recommended) (เปิิด
ใช้ง้านการเริ่่ �มต้น้ระบบด่ว่น (แนะนำำ�)) > คลิกิ Save changes 
(บันัทึึกการเปลี่่�ยนแปลง)

2.	ก ารปิิด Notebook PC
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บทที่่� 4: 
การทดสอบการทำำ�งานด้ว้ยตัวั
เอง (POST)
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การทดสอบการทำำ�งานด้ว้ยตัวัเอง (POST)
POST (Power-On Self-Test – การทดสอบการทำำ�งานด้ว้ยตัวัเอง) คือืชุดุ
การทดสอบเพื่่�อวินิิจิฉัยซึ่่�งควบคุมุด้ว้ยซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�จะทำำ�งานเมื่่�อคุณุเปิิดหรือื
รีีสตาร์ท์ Notebook PC ซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�ควบคุมุ POST นั้้ �นได้รั้ับการติดิตั้้ �งไว้ ้
เป็็นส่ว่นถาวรในโครงสร้า้งของ Notebook PC

การใช้ ้POST ในการเข้า้ถึึง BIOS และ 
Troubleshoot (การแก้ไ้ขปัญัหา)
ระหว่า่งขั้้ �นตอน POST คุณุสามารถเข้า้ถึึงการตั้้ �งค่า่ BIOS หรือืใช้ง้านตัวั
เลือืกต่า่งๆ ในการแก้ไ้ขปััญหาได้โ้ดยใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ันัของ Notebook PC คุณุ
สามารถดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิได้จ้ากข้อ้มููลต่อ่ไปนี้้�

BIOS
BIOS (Basic Input and Output System – ระบบหน่วยรัับเข้า้/ส่ง่ออกพื้้�น
ฐาน) จะเก็บ็การตั้้ �งค่า่ฮาร์ด์แวร์ข์องระบบซึ่่�งจำำ�เป็็นต้อ้งใช้ใ้นการเริ่่�มต้น้การ
ทำำ�งานของระบบใน Notebook PC

การตั้้ �งค่า่ BIOS ตามค่า่เริ่่�มต้น้จะใช้ก้ับั Notebook PC ในสถานการณ์ส์่ว่น
ใหญ่ไ่ด้ ้อย่า่เปลี่่�ยนการตั้้ �งค่า่เริ่่�มต้น้ของ BIOS ยกเว้น้ในกรณีีต่อ่ไปนี้้�

•	ข้ อ้ความแสดงข้อ้ผิดิพลาดแสดงบนหน้า้จอระหว่า่งบููตอัปัและขอให้ ้
คุณุทำำ�การติดิตั้้ �ง BIOS

•	คุ ณุได้ต้ิดิตั้้ �งคอมโพเนนต์ใ์หม่ข่องระบบซึ่่�งจะเป็็นต้อ้งตั้้ �งค่า่หรือื
อัปัเดต BIOS เพิ่่�มเติมิ

คำำ�เตือืน! การใช้ก้ารตั้้ �งค่า่ BIOS ที่่�ไม่ถูู่กต้อ้งอาจทำำ�ให้ร้ะบบไม่เ่สถีียรหรือื
การบููตล้ม้เหลว เราขอแนะนำำ�เป็็นอย่า่งยิ่่�งให้เ้ปลี่่�ยนการตั้้ �งค่า่ BIOS ก็ต็่อ่
เมื่่�อได้รั้ับความช่ว่ยเหลือืจากเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่่ายบริกิารที่่�ผ่า่นการฝึึกอบรมมาแล้ว้
เท่า่นั้้ �น

การเข้า้ถึึง BIOS

รีีสตาร์ท์ Notebook PC จากนั้้ �นกด  ระหว่า่งขั้้ �นตอน POST
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การกู้้�คื นืระบบ
เมื่่�อใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืบน Notebook PC คุณุจะสามารถกู้้�คื นืระบบกลับัสู่่�
สถานะเดิมิหรือืรีีเฟรชการตั้้ �งค่า่เพื่่�อปรัับปรุงุประสิทิธิภิาพการทำำ�งานของ
เครื่่�องได้ ้

สำำ�คัญั!

•	 สำำ�รองไฟล์ข์้อ้มููลทั้้ �งหมดของคุณุก่อ่นใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืใดๆ บน 
Notebook PC

•	จ ดการตั้้ �งค่า่สำำ�คัญัๆ ที่่�คุณุปรัับแต่ง่เองไว้ ้เช่น่ การตั้้ �งค่า่เครือืข่า่ย ชื่่�อผู้้�
ใช้ ้และรหัสัผ่า่น เพื่่�อไม่ใ่ห้สูู้ญเสีียข้อ้มููล

•	ต รวจสอบว่า่เสีียบ Notebook PC กับัแหล่ง่จ่า่ยไฟเรีียบร้อ้ยแล้ว้ก่อ่นที่่�จะ
รีีเซ็ต็ระบบ

Windows ให้คุ้ณุสามารถใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืใดก็ไ็ด้ต้่อ่ไปนี้้�:

•	 Keep my files (เก็็บไฟล์ข์องฉันั) - ตัวัเลือืกนี้้�ให้คุ้ณุรีีเฟรช 
Notebook PC โดยไม่ก่ระทบกับัไฟล์ส์่ว่นตัวั (ภาพถ่า่ย เพลง วิดิีีโอ 
เอกสาร)

	 เมื่่�อใช้ต้ัวัเลือืกนี้้� คุณุสามารถกู้้�คื นื Notebook PC กลับัสู่่�การตั้้ �งค่า่เริ่่�ม
ต้น้ และลบแอปที่่�ติดิตั้้ �งอื่่�นๆ ได้ ้

•	 Remove everything (ลบทุกุอย่า่ง) - ตัวัเลือืกนี้้�จะรีีเซ็ต็ 
Notebook PC กลับัไปใช้ก้ารตั้้ �งค่า่จากโรงงาน คุณุต้อ้งสำำ�รองข้อ้มููล
ของคุณุก่อ่นใช้ต้ัวัเลือืกนี้้�
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•	 Advanced startup (การเริ่่ �มต้น้ขั้้ �นสูงู) - เมื่่�อใช้ต้ัวัเลือืกนี้้� คุณุ
จะสามารถใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืขั้้ �นสููงอื่่�นๆ บน Notebook PC เช่น่

-	 ใช้ไ้ดรฟ์์ USB, การเชื่่�อมต่อ่เครือืข่า่ย หรือื DVD กู้้�คื นื 
Windows เพื่่�อเริ่่�มต้น้ Notebook PC

-	 ใช้ ้Troubleshoot (การแก้ไ้ขปัญัหา) เพื่่�อเปิิดใช้ง้านตัวั
เลือืกการกู้้�คื นืขั้้ �นสููงต่อ่ไปนี้้�: Startup Repair (การซ่อ่มแซม
การเริ่่�มต้น้), Uninstall Updates (ถอนการติดิตั้้ �งการอัปัเดต), 
Startup Settings (การตั้้ �งค่า่การเริ่่�มต้น้ทำำ�งาน), UEFI 
Firmware Settings (การตั้้ �งค่า่เฟิิร์ม์แวร์ ์UEFI), Command 
Prompt (พร้อ้มท์ค์ํําสั่่�ง), System Restore (การคืนืค่า่ระบบ) 
และ System Image Recovery (การกู้้�คื นือิมิเมจระบบ)

การใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นื
ทำำ�ตามขั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�หากคุณุต้อ้งการเข้า้ถึึงและใช้ต้ัวัเลือืกการกู้้�คื นืที่่�มีีใน 
Notebook PC ของคุณุ

1.	 เปิิด Settings (การตั้้ �งค่า่) และเลือืก System (ระบบ) > 
Recovery (การกู้้�คื นื)
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2.	 เลือืกตัวัเลือืกการกู้้�คื นืที่่�คุณุต้อ้งการใช้ง้าน
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เทคนิคิและคำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ย
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เทคนิคิที่่�มีี ประโยชน์ส์ำำ�หรับั Notebook PC 
ของคุณุ
เพื่่�อช่ว่ยให้คุ้ณุใช้ ้Notebook PC ของคุณุให้เ้กิดิประโยชน์ส์ููงสุดุ คงไว้ ้
ซึ่่�งสมรรถนะระบบที่่�สููง และมั่่�นใจว่า่ข้อ้มููลทั้้ �งหมดของคุณุถููกเก็บ็อย่า่ง
ปลอดภัยั ด้า้นล่า่งนี้้�คือืเทคนิคิที่่�มีีประโยชน์บ์างอย่า่งที่่�คุณุควรปฏิบิัตัิติาม

•	อั ปัเดต Windows อย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่แอปพลิเิคชันัของ
คุณุมีีการตั้้ �งค่า่ด้า้นความปลอดภัยัล่า่สุดุ

•	อั ปัเดต MyASUS เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่คุณุมีีการตั้้ �งค่า่ล่า่สุดุสำำ�หรับ
แอปพลิเิคชันั ไดรเวอร์ ์และยููทิลิิติีีเฉพาะของ ASUS

•	 ใช้ซ้อฟต์แ์วร์ป้์้องกันัไวรััส เพื่่�อป้้องกันัข้อ้มููลของคุณุ และอัปัเดต
ซอฟต์แ์วร์อ์ย่า่งสม่ำำ��เสมอด้ว้ย

•	ถ้ า้ไม่จ่ำำ�เป็็นจริงิๆ อย่า่ใช้ก้ารบังัคับัปิิดเครื่่�อง เพื่่�อปิิดเครื่่�อง 
Notebook PC ของคุณุ

•	สำ ำ�รองข้อ้มููลของคุณุ และกำำ�หนดจุดุเพื่่�อสร้า้งข้อ้มููลสำำ�รองไว้ใ้น
ไดรฟ์์เก็บ็ข้อ้มููลภายนอกเสมอ

•	ถ้ า้คุณุจะไม่ใ่ช้แ้ท็็บเล็็ต Notebook PC ของคุณุเป็็นระยะเวลานาน ให้ ้
แน่่ใจว่า่ทำำ�การชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% จากนั้้ �นปิิดเครื่่�อง 
Notebook PC ของคุณุ และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC

•	ห ากคุณุใช้ไ้ฟ AC สำำ�หรับ Notebook PC ของคุณุอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ให้ ้
ตั้้ �งค่า่ Battery Health Charging (ลักัษณะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�) เป็็น
โหมด Balanced (สมดุลุ) ใน MyASUS
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•	ตั ดัการเชื่่�อมต่อ่อุปุกรณ์ภ์ายนอกทั้้ �งหมด และตรวจดููให้แ้น่่ใจว่า่คุณุมีี
รายการต่อ่ไปนี้้�ก่อ่นหน้า้ที่่�จะรีีเซ็ต็ Notebook PC ของคุณุ:

-	คีีย์ ผ์ลิติภัณัฑ์ส์ำำ�หรับระบบปฏิบิัตัิกิารของคุณุ และแอปพลิเิคชันั
ที่่�ติดิตั้้ �งอยู่่�อื่่�นๆ

-	ข้ อ้มููลสำำ�รอง

-	 ID และรหัสัผ่า่นสำำ�หรับล็็อกอินิ

-	ข้ อ้มููลการเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ต

•	 เยี่่�ยมชมไซต์ส์นับสนุนของเราเพื่่�อแก้ไ้ขปััญหาและดููคำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ย
ได้ท้ี่่� https://www.asus.com/th/support/
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คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยของฮาร์ด์แวร์ ์
1.	จุ ดุสีีดำำ�หรือืบางครั้้ �งเรีี ยกว่า่จุดุสีี ปรากฏบนหน้า้จอเมื่่�อเปิิด 

Notebook PC ควรทำำ�อย่า่งไร ฉันัควรทำำ�อย่า่งไร
แม้ว้่า่โดยปกติจิุดุสีีเหล่า่นี้้�จะปรากฏบนหน้า้จอ แต่ก่็ไ็ม่ส่่ง่ผลกระทบ
กับัระบบของคุณุ ถ้า้เหตุกุารณ์น์ี้้�ยังัดำำ�เนินิต่อ่ไป และต่อ่มาภายหลังั
ส่ง่ผลกระทบกับัระบบ ให้ป้รึึกษาศููนย์บ์ริกิาร ASUS ที่่�ได้รั้ับการแต่ง่
ตั้้ �ง

2.	 หน้า้จอแสดงผลมีีสีีและความสว่า่งที่่�ไม่ส่ม่ำำ��เสมอ ฉันัจะแก้ไ้ข
ได้อ้ย่า่งไร
สีีและความสว่า่งของหน้า้จอแสดงผลของคุณุอาจได้รั้ับผลกระทบ 
โดยมุมุและตำำ�แหน่งปััจจุบุันัของ Notebook PC ของคุณุ ความสว่า่ง
และโทนสีีของNotebook PC ของคุณุอาจแตกต่า่งกันัในรุ่่�นต่า่งๆ คุณุ
สามารถใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ันัหรือืการตั้้ �งค่า่การแสดงผลในระบบปฏิบิัตัิกิาร
ของคุณุ เพื่่�อปรัับลักัษณะของหน้า้จอแสดงผลของคุณุ

3.	ฉั นัจะสามารถทำำ�ให้แ้บตเตอรี่่�ของ Notebook PC ของฉันัอยู่่�
นานที่่�สุดุได้อ้ย่า่งไร
คุณุสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	 ใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ันัเพื่่�อปรัับความสว่า่งของจอแสดงผล

•	ถ้ า้คุณุไม่ไ่ด้ใ้ช้ก้ารเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi ใดๆ ให้ส้ลับัระบบของคุณุไป
ยังั Airplane mode (โหมดใช้ง้านบนเครื่่�องบินิ)

•	ตั ดัการเชื่่�อมต่อ่อุปุกรณ์ ์USB ที่่�ไม่ไ่ด้ใ้ช้ ้

•	ปิ ดแอปพลิเิคชั่่�นที่่�ไม่ไ่ด้ใ้ช้ ้โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งแอปพลิเิคชั่่�นที่่�
ใช้ห้น่วยความจำำ�ระบบมากเกินิไป
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4.	สั ญัญาณแสดงสถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไม่ต่ิดิขึ้ ้�นมา มีีอะไร
ผิดิปกติิ

•	ต รวจสอบว่า่อะแดปเตอร์พ์ลังังานหรือืแบตเตอรี่่�แพคต่อ่อยู่่�
อย่า่งถููกต้อ้ง คุณุอาจลองถอดอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าหรือืชุดุ
แบตเตอรี่่�ออก รอหนึ่่�งนาทีี จากนั้้ �นเชื่่�อมต่อ่กลับัไปยังัเต้า้เสีียบ
ไฟฟ้้าและ Notebook PC

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� ให้ต้ิดิต่อ่ศููนย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศของ
คุณุเพื่่�อขอความช่ว่ยเหลือื

5. 	ทำ ำ�ไมทัชัแพดไม่ท่ำำ�งาน

กด  เพื่่�อเปิิดใช้ง้านทัชัแพดของคุณุ

6.	 ในขณะที่่�เล่น่ไฟล์เ์สีียงและวิดิีี โอ ทำำ�ไมไม่ไ่ด้ย้ินิเสีียงออกจาก
ลำำ�โพงของ Notebook PC ของฉันั
คุณุสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	ก ด  เพื่่�อเร่ง่ระดับัเสีียงลำำ�โพงขึ้้�น

•	ต รวจสอบว่า่ลำำ�โพงถููกตั้้ �งค่า่เป็็นปิิดเสีียงอยู่่�หรือืไม่่

•	ต รวจสอบว่า่แจ็็คหููฟังถููกเชื่่�อมต่อ่อยู่่�กับั Notebook PC ของคุณุ
หรือืไม่ ่และถอดออก

7.	 ควรทำำ�อย่า่งไรถ้า้อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าของ Notebook PC ของ
ฉันัหายไป หรือืแบตเตอรี่่�หยุดุทำำ�งาน
ติดิต่อ่ศููนย์บ์ริกิาร ASUS ในท้อ้งถิ่่�นของคุณุเพื่่�อขอความช่ว่ยเหลือื
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8.	 Notebook PC ของฉันัไม่ส่ามารถรับัการกดแป้้นที่่�ถูกูต้อ้ง 
เนื่่�องจากเคอร์เ์ซอร์ข์องฉันัเคลื่่�อนที่่�ตลอดเวลา ฉันัควรทำำ�
อย่า่งไร
ตรวจดููให้แ้น่่ใจว่า่ไม่ม่ีีอะไรสัมัผััสถููกหรือืกดบนทัชัแพดโดยไม่ไ่ด้ ้
ตั้้ �งใจในขณะที่่�คุณุพิมิพ์บ์นแป้้นพิมิพ์ ์นอกจากนี้้� คุณุสามารถปิิดใช้ ้
งานทัชัแพดของคุณุโดยการกด  ก็ไ็ด้ ้

9.	ปิ ดใช้ง้านโหมดสลีีปแล้ว้ แต่ท่ำำ�ไม Notebook PC ยังัคงเข้า้สู่่�
โหมดสลีีปเมื่่�อปิิดฝา
การปิิดฝาเมื่่�อระบบอยู่่�ภายใต้ส้ภาวะที่่�มีีโหลดสููง บังัคับัให้ ้Notebook 
PC ของคุณุเข้า้สู่่�โหมดสลีีป เพื่่�อป้้องกันัไม่ใ่ห้เ้ครื่่�องร้อ้นเกินิไป
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คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยของซอฟต์แ์วร์ ์
1.	 เมื่่�อเปิิดNotebook PC ของฉันั ไฟแสดงสถานะพาวเวอร์ต์ิดิขึ้ ้�น 

แต่ไ่ฟแสดงสถานะกิจิกรรมของไดรฟ์์ไม่ต่ิดิ ระบบไม่บู่ตูด้ว้ย 
ฉันัต้อ้งทำำ�อย่า่งไรเพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหานี้้�
คุณุสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	บั งัคับัการปิิดเครื่่�อง Notebook PC ของคุณุโดยการกดปุ่่� มเพา
เวอร์อ์ย่า่งน้อ้ยสี่่� (4) วินิาทีี ตรวจสอบว่า่อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าและ
ชุดุแบตเตอรี่่�ถููกใส่อ่ย่า่งถููกต้อ้ง จากนั้้ �นเปิิดเครื่่�อง Notebook 
PC ของคุณุ

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� ให้ต้ิดิต่อ่ศููนย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศของ
คุณุเพื่่�อขอความช่ว่ยเหลือื

2.	 ควรทำำ�อย่า่งไร เมื่่�อหน้า้จอของฉันัแสดงข้อ้ความนี้้� “นำำ�ดิสิก์์
หรือืสื่่�ออื่่�นๆ ออก กดปุ่่� มใดๆ เพื่่�อเริ่่ �มใหม่)่
คุณุสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	 ถอดอุปุกรณ์ ์USB ที่่�เชื่่�อมต่อ่อยู่่�ทั้้ �งหมดออก จากนั้้ �นเริ่่�ม 
Notebook PC ของคุณุใหม่่

•	นำ ำ�ออปติคิัลัดิสิก์ใ์ดๆ ที่่�ถููกทิ้้�งไว้ใ้นออปติคิัลัไดรฟ์์ออก จากนั้้ �น
เริ่่�มใหม่่

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� Notebook PC ของคุณุอาจมีีปัญหาเกี่่�ยว
กับัที่่�เก็บ็ข้อ้มููลหน่วยความจำำ� ติดิต่อ่ศููนย์บ์ริกิาร ASUS ในท้อ้ง
ถิ่่�นของคุณุเพื่่�อขอความช่ว่ยเหลือื

3. 	 Notebook PC ของฉันับูตูช้า้กว่า่ปกติ ิและระบบปฏิบิัตัิกิาร
ทำำ�งานช้า้มาก ฉันัจะแก้ไ้ขได้อ้ย่า่งไร
ลบแอปพลิเิคชั่่�นที่่�คุณุเพิ่่�งติดิตั้้ �งเร็็วๆ นี้้� หรือืไม่ไ่ด้ร้วมอยู่่�ในแพคเก
จระบบปฏิบิัตัิกิารของคุณุออก จากนั้้ �นเริ่่�มระบบใหม่่



92

4.	 Notebook PC ของฉันัไม่บู่ตูขึ้้�นมา ฉันัจะแก้ไ้ขได้อ้ย่า่งไร

คุณุสามารถลองทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�

•	 ถอดอุปุกรณ์ท์ี่่�เชื่่�อมต่อ่อยู่่�กับั Notebook PC ของคุณุทั้้ �งหมด
ออก จากนั้้ �นเริ่่�มระบบของคุณุใหม่่

•	ถ้ า้ปััญหายังัคงมีีอยู่่� ให้ต้ิดิต่อ่ศููนย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศของ
คุณุเพื่่�อขอความช่ว่ยเหลือื

5.	ทำ ำ�ไม Notebook PC ของฉันัไม่ต่ื่่ �นจากโหมดสลีีปหรือืโหมดไฮ
เบอร์เ์นต

•	คุ ณุจำำ�เป็็นต้อ้งกดปุ่่� มพาวเวอร์ ์เพื่่�อดำำ�เนินิการในสถานะการ
ทำำ�งานสุดุท้า้ยของคุณุ

•	 ระบบของคุณุอาจใช้แ้บตเตอรี่่�จนหมด เชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์์
ไฟฟ้้าเข้า้กับั Notebook PC ของคุณุ และเชื่่�อมต่อ่เข้า้กับั
เต้า้เสีียบไฟฟ้้า จากนั้้ �นกดปุ่่� มพาวเวอร์์
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ภาคผนวก
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ข้อ้มูลูทางกฎหมาย

ประกาศสิทิธิบิัตัรของ Access Advance
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ถ้อ้ยแถลงของคณะกรรมการการสื่่�อสารกลาง
อุปุกรณ์น์ี้้�สอดคล้อ้งกับักฎระเบีียบ FCC ส่ว่นที่่� 15 การทำำ�งานต้อ้งเป็็นไปตามเงื่่�อนไข
สองข้อ้ต่อ่ไปนี้้�

•	อุ ปุกรณ์ต์้อ้งไม่ก่่อ่ให้เ้กิดิการรบกวนที่่�เป็็นอันัตราย

•	อุ ปุกรณ์ต์้อ้งสามารถทนต่อ่การรบกวนใดๆ ที่่�ได้รั้ับ รวมทั้้ �งการรบกวนที่่�อาจก่อ่
ให้เ้กิดิการทำำ�งานที่่�ไม่พ่ึึงประสงค์์

อุปุกรณ์น์ี้้�ได้รั้ับการทดสอบ และพบว่า่สอดคล้อ้งกับัข้อ้จำำ�กัดัของอุปุกรณ์ด์ิจิิทิัลัคลาส 
B ซึ่่�งเป็็นไปตามส่ว่นที่่� 15 ของกฎข้อ้บังัคับัของ FCC (Federal Communications 
Commission – คณะกรรมการการสื่่�อสารกลาง) ข้อ้จำำ�กัดัเหล่า่นี้้�ได้รั้ับการออกแบบ
เพื่่�อให้ก้ารป้้องกันัที่่�เหมาะสมต่อ่การรบกวนที่่�เป็็นอันัตรายในการติดิตั้้ �งบริเิวณที่่�พััก
อาศัยั อุปุกรณ์น์ี้้�สร้า้ง ใช้ ้และสามารถแผ่พ่ลังังานความถี่่�คลื่่�นวิทิยุ ุโดยถ้า้ไม่ไ่ด้ต้ิดิตั้้ �ง
และใช้อ้ย่า่งเหมาะสมตามที่่�ระบุใุนขั้้ �นตอนการใช้ง้าน อาจก่อ่ให้เ้กิดิการรบกวนที่่�เป็็น
อันัตรายต่อ่การสื่่�อสารวิทิยุ ุอย่า่งไรก็ต็าม ไม่ม่ีีการรัับประกันัว่า่การรบกวนจะไม่เ่กิดิขึ้้�น
ในกรณีีที่่�ติดิตั้้ �งอย่า่งเหมาะสม ถ้า้อุปุกรณ์น์ี้้�ก่อ่ให้เ้กิดิการรบกวนกับับริกิารการสื่่�อสาร
ต่อ่วิทิยุหุรือืการรัับโทรทัศัน์ ์ซึ่่�งสามารถทราบได้โ้ดยการเปิิดและปิิดอุปุกรณ์ ์คุณุควร
พยายามแก้ไ้ขการรบกวนโดยใช้ว้ิธิีีดังัต่อ่ไปนี้้�หนึ่่�งหรือืหลายวิธิีีร่ว่มกันั

•	 ปรัับทิศิทางหรือืเปลี่่�ยนสถานที่่�ของเสาอากาศรัับสัญัญาณ

•	 เพิ่่�มระยะห่า่งระหว่า่งอุปุกรณ์แ์ละเครื่่�องรัับสัญัญาณ

•	 เชื่่�อมต่อ่อุปุกรณ์ล์งในเต้า้เสีียบในวงจรที่่�แตกต่า่งจากที่่�ใช้เ้สีียบเครื่่�องรัับอยู่่� 

•	 ปรึึกษาตัวัแทนจำำ�หน่าย หรือืช่า่งเทคนิคิวิทิยุ/ุโทรทัศัน์ท์ี่่�มีีประสบการณ์เ์พื่่�อขอ
ความช่ว่ยเหลือื

คำำ�เตือืน! จำำ�เป็็นต้อ้งใช้ส้ายไฟชนิดิที่่�มีีฉนวนหุ้้� มเพื่่�อให้ข้้อ้จำำ�กัดัการแผ่พ่ลังังานตรงตาม
กฎของ FCC และเพื่่�อป้้องกันัการรบกวนต่อ่การรัับสัญัญาณวิทิยุ ุและโทรทัศัน์ท์ี่่�อยู่่�ใกล้ ้
เคีียง จำำ�เป็็นต้อ้งใช้เ้ฉพาะสายไฟที่่�ให้ม้า ใช้เ้ฉพาะสายเคเบิลิที่่�มีีฉนวนหุ้้� มเพื่่�อเชื่่�อมต่อ่
อุปุกรณ์ ์I/O เข้า้กับัอุปุกรณ์น์ี้้� คุณุต้อ้งระมัดัระวังัว่า่การเปลี่่�ยนแปลงหรือืดัดัแปลงที่่�ไม่ไ่ด้ ้
รัับการเห็็นชอบโดยองค์ก์รที่่�มีีหน้า้ที่่�รัับผิดิชอบเรื่่�องความสอดคล้อ้งจะทำำ�ให้ส้ิทิธิ์์�ในการใช้ ้
อุปุกรณ์ข์องผู้้� ใช้ส้ิ้้ �นสุดุ

แถลงการณ์ด์้า้นกฎระเบีียบ

(พิมิพ์ข์ึ้้�นใหม่จ่ากหลักัปฏิบิัตัิขิองกฎระเบีียบกลาง #47, ส่ว่น 15.193, 1993 
Washington DC: สำำ�นักทะเบีียนกลาง, องค์ก์รเอกสารและบันัทึึกสำำ�คัญัแห่ง่ชาติ,ิ 
สำำ�นักพิมิพ์รั์ัฐบาลสหรัฐอเมริกิา)
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ข้อ้มูลูการสัมัผัสัถูกู RF ของ FCC
อุปุกรณ์น์ี้้�มีีคุณุสมบัตัิสิอดคล้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดของรััฐบาลสำำ�หรับการสัมัผััสถููกคลื่่�นวิทิยุ ุ
อุปุกรณ์น์ี้้�ได้รั้ับการออกแบบและผลิติขึ้้�นไม่ใ่ห้ป้ล่อ่ยพลังังานเกินิขีีดจำำ�กัดัสำำ�หรับการ
สัมัผััสถููกพลังังานความถี่่�วิทิยุ ุ(RF) ที่่�กำำ�หนดโดยคณะกรรมการการสื่่�อสารแห่ง่ชาติิ
ของรััฐบาลสหรัฐอเมริกิา มาตรฐานการสัมัผััสถููกใช้ห้น่วยการวัดัที่่�รู้้�จั กกันัว่า่ Specific 
Absorption Rate (อัตัราการดููดกลืนืพลังังานจำำ�เพาะ) หรือื SAR ขีีดจำำ�กัดั SAR ที่่�
กำำ�หนดโดย FCC คือื 1.6 W/กก. การทดสอบสำำ�หรับ SAR ถููกดำำ�เนินิการโดยใช้ ้
ตำำ�แหน่งการใช้ง้านมาตรฐานที่่� FCC ยอมรัับ โดยมีีการส่ง่สัญัญาณ EUT ที่่�ระดับั
พลังังานที่่�ระบุใุนช่อ่งทางต่า่งๆ FCC ได้อ้นุุญาตการอนุุญาตอุปุกรณ์ส์ำำ�หรับอุปุกรณ์น์ี้้� 
โดยระดับั SAR ที่่�รายงานทั้้ �งหมดได้รั้ับการประเมินิว่า่สอดคล้อ้งกับัแนวทางการสัมัผััส
ถููก RF ของ FCC ข้อ้มููล SAR บนอุปุกรณ์น์ี้้�อยู่่�ในไฟล์ข์อง FCC และสามารถพบได้ใ้น
ส่ว่น Display Grant ของ www.fcc.gov/oet/ea/fccid
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ประกาศด้า้นความปลอดภัยัของ UL
บังัคับัใช้ ้UL 1459 ซึ่่�งครอบคลุมุถึึงอุปุกรณ์ก์ารสื่่�อสารโทรคมนาคม (โทรศัพัท์)์ ที่่�
ออกแบบมาเพื่่�อเชื่่�อมต่อ่ทางไฟฟ้้าไปยังัเครือืข่า่ยการสื่่�อสารโทรคมนาคม ซึ่่�งมีีแรง
ดันัไฟฟ้้าในการทำำ�งานถึึงพื้้�นดินิไม่เ่กินิ 200V peak, 300V peak-to-peak และ 105V 
rms และมีีการติดิตั้้ �ง หรือืใช้โ้ดยสอดคล้อ้งกับัหลักัปฏิบิัตัิทิางไฟฟ้้าแห่ง่ชาติ ิ(NFPA 
70)

เมื่่�อใช้โ้มเด็็มของ Notebook PC คุณุต้อ้งปฏิบิัตัิติามข้อ้ควรระวังัเพื่่�อความปลอดภัยั
พื้้�นฐานเสมอเพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิไฟไหม้ ้ไฟฟ้้าช็อ็ต และการบาดเจ็็บต่อ่ร่า่งกาย 
ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดังัต่อ่ไปนี้้�

•	 อย่า่ใช้ ้Notebook PC ใกล้ก้ับัน้ำำ�� ตัวัอย่า่งเช่น่ ใกล้อ้่า่งอาบน้ำำ�� อ่า่งล้า้งหน้า้ 
อ่า่งล้า้งจานหรือืถังัซักัผ้า้ ในใต้ถุ้นุที่่�เปีียก หรือืใกล้ส้ระว่า่ยน้ำำ�� 

•	 อย่า่ใช้ ้Notebook PC ระหว่า่งเกิดิพายุฝุนฟ้้าคะนอง อาจมีีความเสี่่�ยงจากการ
ถููกไฟฟ้้าช็อ็ตเนื่่�องจากฟ้าผ่า่ได้ ้

•	 อย่า่ใช้ ้Notebook PC ใกล้ก้ับับริเิวณที่่�มีีแก๊ส๊รั่่�ว
บังัคับัใช้ ้UL 1642 ซึ่่�งครอบคลุมุถึึงแบตเตอรี่่�ลิเิธียีมหลักั (ไม่ส่ามารถชาร์จ์ใหม่ไ่ด้)้ 
และรอง (สามารถชาร์จ์ใหม่ไ่ด้)้ สำำ�หรับใช้เ้ป็็นแหล่ง่พลังังานในผลิติภัณัฑ์ ์แบตเตอรี่่�
เหล่า่นี้้�ประกอบด้ว้ยโลหะลิเิธียีม หรือืลิเิธียีมอัลัลอย หรือืลิเิธียีมอิอิอน และอาจ
ประกอบด้ว้ยเซลล์เ์คมีีไฟฟ้้าหนึ่่�งเซลล์ ์หรือืสองเซลล์ ์หรือืมากกว่า่ โดยเชื่่�อมต่อ่กันั
แบบอนุุกรม ขนาน หรือืทั้้ �งสองอย่า่ง ซึ่่�งแปลงพลังังานเคมีีไปเป็็นพลังังานไฟฟ้้าโดย
ปฏิกิิริิยิาเคมีีที่่�ไม่ส่ามารถย้อ้นกลับัได้ห้รือืสามารถย้อ้นกลับัได้ ้

•	 อย่า่ทิ้้�งชุดุแบตเตอรี่่�ของ Notebook PC ลงในไฟ เนื่่�องจากอาจเกิดิการระเบิดิ
ได้ ้ตรวจสอบกับัหลักัปฏิบิัตัิใินท้อ้งถิ่่�นสำำ�หรับขั้้ �นตอนการทิ้้�งแบบพิเิศษเพื่่�อลด
ความเสี่่�ยงของการบาดเจ็็บต่อ่ร่า่งกายเนื่่�องจากไฟหรือืการระเบิดิ

•	 อย่า่ใช้อ้ะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าหรือืแบตเตอรี่่�จากอุปุกรณ์อ์ื่่�นเพื่่�อลดความเสี่่�ยงของ
การบาดเจ็็บต่อ่ร่า่งกายเนื่่�องจากไฟหรือืการระเบิดิ ใช้เ้ฉพาะอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้า
หรือืแบตเตอรี่่�ที่่�ได้รั้ับการรัับรอง UL จากผู้้� ผลิติหรือืร้า้นค้า้ปลีีกที่่�ได้รั้ับการแต่ง่
ตั้้ �งเท่า่นั้้ �น
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ข้อ้กำำ�หนดด้า้นความปลอดภัยัทางไฟฟ้้า
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ใช้ก้ระแสไฟฟ้้าสููงถึึง 6A และมีีน้ำำ��หนักมากกว่า่ 3 กก. ต้อ้งใช้ส้ายไฟที่่�
ได้รั้ับการรัับรองที่่�มากกว่า่หรือืเท่า่กับั H05VV-F, 3G, 0.75mm2 หรือื H05VV-F, 2G, 
0.75mm2

ประกาศเครื่่�องรับัสัญัญาณ TV
บันัทึึกถึึงผู้้�ติ ดิตั้้ �งระบบ CATV—ระบบกระจายสายเคเบิลิควรได้รั้ับการต่อ่สายดินิ (กราว
ด์)์ ตามมาตรฐาน ANSI/NFPA 70 รััฐบัญัญััติ ิNEC (National Electrical Code – การ
ออกแบบและติดิตั้้ �งระบบและอุปุกรณ์ไ์ฟฟ้้าของสหรัฐอเมริกิา) โดยเฉพาะ Section 
820.93 เรื่่�องการต่อ่สายดินิของชีีลด์ ์ตัวันำำ�ของสายโคแอกเชีียล โดยการติดิตั้้ �งควร
เชื่่�อมยึึดสกรีีนของสายโคแอกเชีียลเข้า้กับัสายดินิที่่�ทางเข้า้อาคาร

ประกาศผลิติภัณัฑ์ข์อง Macrovision 
Corporation
ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�ใช้เ้ทคโนโลยีีการป้้องกันัด้า้นลิขิสิทิธิ์์� ซึ่่�งได้รั้ับการป้้องกันัโดยวิธิีีที่่�มีีการ
ระบุใุนสิทิธิบิัตัรของ สหรัฐอเมริกิาบางฉบับั และสิทิธิ์์�ในทรัพย์ส์ินิทางปััญญาอื่่�นที่่�เป็็น
ของ Macrovision Corporation และเจ้า้ของสิทิธิ์์�อื่่�นๆ การใช้เ้ทคโนโลยีีการป้้องกันั
ด้า้นลิขิสิทิธิ์์�นี้้�ต้อ้งได้รั้ับอนุุญาตจาก Macrovision Corporation และตั้้ �งใจให้ใ้ช้ภ้ายใน
บ้า้นและใช้ใ้นการรัับชมที่่�จำำ�กัดัอื่่�นๆ เท่า่นั้้ �น ถ้า้ไม่ไ่ด้รั้ับอนุุญาตจาก Macrovision 
Corporation ห้า้มไม่ใ่ห้ท้ำำ�กระบวนการวิศิวกรรมย้อ้นกลับัหรือืถอดชิ้้�นส่ว่นใดๆ

การป้้องกันัการสูญูเสีียการได้ย้ินิ
เพื่่�อป้้องกันัความเสีียหายต่อ่การได้ย้ินิที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้ ้อย่า่ฟัังด้ว้ยระดับั
เสีียงที่่�สููงเป็็นระยะเวลานาน
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ข้อ้ควรระวังัของชาวนอร์ด์ิกิ (สำำ�หรับัแบตเตอรี่่�ลิเิธีี
ยมอิอิอน)
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EU REACH และมาตรา 33
เราเผยแพร่ส่ารเคมีีที่่�ใช้ใ้นผลิติภัณัฑ์ข์องเราซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัเฟรมเวิริ์ก์ของข้อ้บังัคับั 
REACH (Registration, Evaluation, Authorization, and Restriction of Chemicals 
– การลงทะเบีียน การประเมินิ การอนุุมัตัิ ิและข้อ้จำำ�กัดัของสารเคมีี) ไว้ท้ี่่�เว็็บไซต์ ์
ASUS REACH ที่่� http://csr.asus.com/english/REACH.htm

คำำ�ประกาศการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับัด้า้นสิ่่�ง
แวดล้อ้มของผลิติภัณัฑ์์
ASUS ดำำ�เนินิการตามแนวคิดิการออกแบบสีีเขีียวเพื่่�อออกแบบและผลิติผลิติภัณัฑ์ข์อง
เรา และทำำ�ให้ม้ั่่�นใจว่า่แต่ล่ะสถานะของวงจรชีีวิติผลิติภัณัฑ์ข์องผลิติภัณัฑ์ ์ASUS นั้้ �น
สอดคล้อ้งกับัระเบีียบข้อ้บังัคับัด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของโลก นอกจากนี้้� ASUS ยังัเปิิดเผย
ข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดของระเบีียบข้อ้บังัคับัด้ว้ย

โปรดดููที่่� http://csr.asus.com/Compliance.htm สำำ�หรับการเปิิดเผยข้อ้มููลเกี่่�ยวกับั
ความสอดคล้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดของระเบีียบข้อ้บังัคับัของ ASUS

EU RoHS
ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�เป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนด RoHS ของสหภาพยุโุรป สำำ�หรับรายละเอีียดเพิ่่�ม
เติมิ ให้ดูู้ที่่� http://csr.asus.com/english/article.aspx?id=35
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การรีีไซเคิลิของ ASUS/บริกิารนำำ�กลับั
โปรแกรมการรีีไซเคิลิและนำำ�กลับัของ ASUS มาจากความมุ่่�งมั่่�นของเราในการสร้า้ง
มาตรฐานสููงสุดุสำำ�หรับการปกป้องสิ่่�งแวดล้อ้มของเรา เราเชื่่�อว่า่การให้ท้างแก้ปั้ัญหา
แก่ลูู่กค้า้ของเราจะทำำ�ให้ส้ามารถรีีไซเคิลิผลิติภัณัฑ์ ์แบตเตอรี่่� และชิ้้�นส่ว่นอื่่�นๆ รวมทั้้ �ง
วัสัดุบุรรจุหุีีบห่อ่ของเราอย่า่งมีีความรัับผิดิชอบ 

โปรดไปที่่� http://csr.asus.com/english/Takeback.htm สำำ�หรับข้อ้มููลในการรีีไซเคิลิ
อย่า่งละเอีียดในภููมิภิาคต่า่งๆ

ประกาศเกี่่�ยวกับัการเคลือืบ

สำำ�คัญั! เพื่่�อคุณุสมบัตัิใินการเป็็นฉนวนไฟฟ้้าและให้ม้ีีความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับัไฟฟ้้า มีีการ
เคลือืบเพื่่�อป้้องกันัตัวัเครื่่�องยกเว้น้ที่่�ด้า้นข้า้ง ซึ่่�งมีีพอร์ต์ I/O ต่า่งๆ อยู่่�

ข้อ้กำำ�หนดการออกแบบเพื่่�อสิ่่ �งแวดล้อ้ม
สหภาพยุโุรปประกาศกรอบการกำำ�หนดข้อ้กำำ�หนดการออกแบบเชิงินิเิวศสำำ�หรับ
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัพลังังาน (2009/125/EC) มาตรการดำำ�เนินิการเฉพาะมีี
วัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อปรัับปรุงุประสิทิธิภิาพด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของผลิติภัณัฑ์เ์ฉพาะหรือื
ผลิติภัณัฑ์ห์ลายประเภท ASUS ให้ข้้อ้มููลผลิติภัณัฑ์บ์นเว็็บไซต์ ์CSR ดููข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิ
ได้ท้ี่่� https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=1555
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ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ผ่า่นการรับัรอง ENERGY STAR®

ENERGY STAR® เป็็นโครงการที่่�ทำำ�งานร่ว่มกันัระหว่า่งตัวัแทนการ
ปกป้องสิ่่�งแวดล้อ้มของสหรัฐอเมริกิา และกระทรวงพลังังานของ
สหรัฐอเมริกิา เพื่่�อช่ว่ยพวกเราทุกุคนประหยัดัเงินิและป้้องกันัสิ่่�ง
แวดล้อ้มด้ว้ยการใช้ผ้ลิติภัณัฑ์แ์ละหลักัปฏิบิัตัิทิี่่�มีีประสิทิธิภิาพด้า้น
พลังังาน

ผลิติภัณัฑ์ ์ASUS ทุกุรุ่่�นที่่�มีีโลโก้ ้ENERGY STAR® สอดคล้อ้งกับัมาตรฐาน ENERGY 
STAR® และจะมีีการเปิิดคุณุสมบัตัิกิารจััดการพลังังานไว้เ้ป็็นค่า่เริ่่�มต้น้ จอภาพถููกตั้้ �ง
ค่า่โดยอัตัโนมัตัิใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่ม่ีีกิจิกรรมใดๆ 10 นาทีี คอมพิวิเตอร์ถ์ููกตั้้ �งค่า่โดย
อัตัโนมัตัิใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่ม่ีีกิจิกรรมใดๆ 30 นาทีี ในการปลุกุคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ 
คลิกิเมาส์ ์กดปุ่่� มใดก็็ได้บ้นแป้้นพิมิพ์ ์หรือืกดปุ่่� มเปิิดปิิด

โปรดเยี่่�ยมชมที่่� http://www.energystar.gov/powermanagement สำำ�หรับข้อ้มููล
อย่า่งละเอีียดเกี่่�ยวกับัการจััดการพลังังาน และประโยชน์ต์่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม หรือืไปที่่� 
http://www.energystar.gov สำำ�หรับข้อ้มููลอย่า่งละเอีียดเกี่่�ยวกับัโครงการที่่�ทำำ�งาน
ร่ว่มกันั ENERGY STAR®

หมายเหตุ:ุ ไม่ร่องรัับ ENERGY STAR® บน FreeDOS และระบบปฏิบิัตัิกิารที่่�ใช้ ้Linux
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ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ลงทะเบีียน EPEAT
สามารถดููการเปิิดเผยข้อ้มููลด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�สำำ�คัญัสำำ�หรับผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ลงทะเบีียน 
ASUS EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool – หน่วยงาน
ดููแลผลกระทบของผลิติภัณัฑ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส์ต์่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม) ได้ท้ี่่�  
https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=41 ดููข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับั
โปรแกรม EPEAT และแนวทางการซื้้�อได้ท้ี่่� www.epeat.net

ข้อ้สังัเกตเครือืข่า่ย Wi-Fi

สำำ�คัญั! การ์ด์เครือืข่า่ย Wi-Fi 6E มีีเฉพาะบางรุ่่�น ความสามารถในการเชื่่�อมต่อ่ย่า่นความถี่่� 
Wi-Fi 6E อาจแตกต่า่งกันัไปตามระเบีียบข้อ้บังัคับั และการรัับรองของแต่ล่ะประเทศ/
ภููมิภิาค

ประกาศเกี่่�ยวกับัความสอดคล้อ้งของสหภาพยุโุรป
แบบย่อ่
ASUSTek Computer Inc. ขอประกาศในที่่�นี้้�ว่า่อุปุกรณ์น์ี้้�มีีความสอดคล้อ้งกับัข้อ้
กำำ�หนดที่่�จำำ�เป็็นและเงื่่�อนไขที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอื่่�นๆ ของบทบัญัญััติขิ้อ้กำำ�หนด 2014/53/EU 
เนื้้�อหาที่่�สมบููรณ์ข์องประกาศความสอดคล้อ้งกับั EU มีีอยู่่�ที่่� 
https://www.asus.com/th/support/

การทำำ�งานของ WiFi ที่่� 5150-5350MHz ถููกจำำ�กัดัให้ใ้ช้ใ้นอาคารสำำ�หรับประเทศที่่�
แสดงในตารางด้า้นล่า่ง:

AT BE BG CZ DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO SI SK TR
FI SE CH HR UK(NI)
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