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ASUS Warranty Information Form

Mr/Mrs./Ms/Miss:

Telephone Number:

Address:

E-mail:

Purchase Date: / / (DD/MM/YYYY)

Dealer's Name:

Dealer's Telephone Number:

Dealer's Address:

Serial Number

Important: Please store this card in a secured location for future reference. ASUS
reserves the right to request this document before accepting repair requests.
ASUS warranty does not affect or limit your mandatory statutory rights.




This ASUS manufacturer warranty (hereafter referred to as the “Warranty”) is granted
by ASUSTeK Computer Inc. (hereafter referred to as “ASUS”) to the purchaser (hereafter
referred to as“You") of the ASUS graphic card (hereafter referred to as the “Product”).
This Warranty is being delivered with the Product, subject to the following terms

and conditions. ASUS accredited Service Agents and Repair Centers will provide the
services covered under this Warranty.

Warranty Period of the Product

This warranty applies for the period of 36 months from the date the product was first
purchased by an end-customer (“Date of Purchase”). If proof of purchase cannot be
provided, the manufacture date as recorded by ASUS will be deemed to be the start of
the Warranty Period.

Statutory Rights

This warranty is given independently of any statutory rights that may apply in the
country of purchase and does not affect or limit such statutory rights in any manner
whatsoever.

1. General

ASUS warrants the Product to be free from defects in workmanship and materials for
the Warranty Period. The Warranty does not cover bundled accessories, which were
delivered together with the Product such as: cables, adapter,game , etc.If the Product
fails during normal and proper use within the Warranty Period, ASUS, at its discretion,
will repair or replace the defective parts of the Product, or the Product itself, with new
or reconditioned parts or products that are functionally equivalent or superior to
those originally supplied.

This Warranty applies only if the Product was newly manufactured on the Date of
Purchase and not sold as used, refurbished or manufacturing seconds. Please keep
the original purchase invoice and this warranty card for future service request.This
Warranty does not include failure caused by improper installation, operation, cleaning
or maintenance, accident, damage, misuse, abuse, non-ASUS modifications to the
product, any third party software programs, normal wear and tear or any other event,
act, default or omission outside ASUS' control. For further details, see section 5 of this
Warranty Card.

All components that an ASUS Service Center repaired or replaced will be under




warranty for three months or for the remainder of the warranty period, whichever is
applicable.

If the Product is under Warranty, You hereby agree to transfer the ownership of
replaced defective parts and such parts shall automatically become the property of
ASUS.

2, Software Support

Any software delivered with the Product is provided “as-is” ASUS does not guarantee
uninterrupted or error-free operation of any software provided with the Product.

This warranty covers the hardware of the Product. ASUS will provide technical support
for the Product’s preinstalled software only when it concerns the proper functioning
of the hardware. For other problems with the software, we advise You to review the
user manuals, the ASUS support web site and/or other online resources.Third party
software may require support from the respective vendors.

3. Customer responsibility

When using the Product:

+  Read the user manual first and use the Product only according to the user
manual.

+ Do not remove thermal module, reassemble thermal module may cause contact
defective and damage components.

+  Please check the manual and the ASUS support website for troubleshooting
solutions, before contacting the customer service.

«  Technical support E-mail Address can be found at
https://www.asus.com/support/

4, Warranty Service

Please go to the Dealer where you purchased your product to pursue this ASUS

warranty.

In any case that the above mentioned dealer could not help you pursue ASUS

warranty, please visit ASUS service center website at

https://www.asus.com/support/ for detailed contact information.

5. Exclusions from this limited Warranty Service

ASUS does not warrant uninterrupted or error-free operation of this Product.The




warranty only covers technical hardware issues during the Warranty Period and in
normal use conditions. It applies to firmware issues but not to any other software
issues or customer induced damages or circumstances such as but not limited to:

(1) Damage caused to this Product(s) by you or any non-authorized third party.

(2) The serial number of the Product, components or accessories has been altered,
cancelled or removed.

(3) Obsolescence.

(4) Damage (accidental or otherwise) to the Product that does not impact the
Product’s operation and functions, such as without limitation to rust, change in
color, texture or finish, wear and tear, and gradual deterioration.

(5) Damage to the Product caused by war, terrorism, fire, accident, natural disaster,
intentional or accidental misuse, abuse, neglect or improper maintenance, and
use under abnormal conditions.

(6) Damage to the Product caused by improper installation, improper connection or
malfunction of a peripheral device such as printer, optical drive, network card, or
USB device, etc.

(7) Damage to the Product caused by an external electrical fault or any accident;

(8) Damage to the Product resulting from use outside of the operation, storage
parameters, or environment detailed in the User’s Manual.

(9) Damage to the Product caused by third party software or virus(es); or there is
software loss or data loss that may occur during repair or replacement.

(10) Unusability due to forgotten or lost security passwords.

(11) Unusability of or damage to the Product caused by contamination with
hazardous substances, diseases, vermin, or radiation.

(12) Fraud, theft, unexplained disappearance, or damages/detrimental circumstances
caused by an willful act of the customer.

(13) Damage to the Product that arises from cryptocurrency mining or related
activities unless the model is especially designed for mining.

6. Limitation of Liability

Except as provided in this warranty and to the maximum extent permitted by law,
ASUS is not responsible for direct, special, incidental or consequential damages
resulting from any breach of warranty or condition, or under any other legal theory,
including but not limited to loss of use; loss of revenue; loss of actual or anticipated
profits (including loss of profits on contracts); loss of the use of money; loss of




anticipated savings; loss of business; loss of opportunity; loss of goodwill; loss of
reputation; loss of, damage to or corruption of data; or any indirect or consequential
loss or damage whatsoever caused including the replacement of equipment and
property, any costs of recovering or reproducing any data stored on or used with the
Product.The foregoing limitation shall not apply to death or personal injury claims,
or any statutory liability for intentional and gross negligent acts and/or omissions

by ASUS. Some jurisdictions do not allow the exclusion or limitation of incidental or
consequential damages; to the extent such jurisdiction is governing this Warranty the
above limitations do not apply to You.

7. Privacy

It is necessary for ASUS to collect, process, and use Your personal data in order to
facilitate the requested service; and for this purpose Your personal data may be
transferred to, stored, processed or used by ASUS' affiliated companies or ASUS'
service providers who may be located in a different country to you. ASUS committed
that all said transfer, storage, process or use of Your personal data shall be subject

to applicable laws on privacy protection and personal data security and the “ASUS
Privacy Policy” Please access and read the ASUS Privacy Policy at: http://www.asus.
com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Out-of-Warranty cases

Returning the Product to the ASUS Repair Center during the Warranty Period does not
automatically mean that it will be repaired free of charge. Upon receiving Your Product,
ASUS reserves the right to check the validity of Your Warranty and Your request for
Warranty service.If the Warranty Period has lapsed or if any of the exclusions in clause
5 apply, Your request will be deemed out of warranty (“OOW").

If Your service request is OOW and if your product is repairable under ASUS’ evaluation,
a Service Charge List with an offer for repair will be provided to You, which You may
accept or reject. If You accept the repair and the service charge list, ASUS will repair
your product accordingly. After the repair finished, we will provide You with an invoice
for the repair labor, spare parts and other costs stated in the Service Charge List,
provided theta you shall pay accordingly within 14 days of the invoice’s issue date.

9. Abandoned Property

After Your Product has been repaired/replaced, or if You do not agree to the repair
offer, ASUS will return your repaired Product/product replacement via the agreed




RMA method. If You do not pick up Your Product, or if delivery is not possible at the
address provided by You, ASUS will send You a notice at the address You provided
when requesting the service. If You still failed to pick up the Product within a period of
90 days from sending the notice, ASUS reserves the right to claim damages from you,
including the cost of storage; to dispose the product in accordance with the applicable
laws and regulations; and any statutory right of lien for unpaid charges.

10.  Warranty and Support

This Warranty applies in the country of purchase.

You acknowledge that in this warranty:

. Service procedures may vary by country.

+  Some service and/or spare parts may not be available in all countries.

«  Some countries may have fees and restrictions that apply at the time of service,
please visit the ASUS Support site at https://www.asus.com/support/ for more
details.

«  Certain countries may require additional documentation, such as proof of
purchase or proof of proper importation, prior to performing Warranty and
Support, please visit the ASUS Support site at https://www.asus.com/support/
for more details.

To enjoy comprehensive warranty service, visit ASUS Service Center website at

https:/ www.asus.com/support/ for detailed locations.

ASUS reserves the right to interpret the provisions in this ASUS Warranty Information.

The information in this warranty card may change without prior notice. Please visit

the ASUS Support site at https://www.asus.com/support/ for current and complete

ASUS warranty information.

ASUS contact details

This warranty is provided by:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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NHdopmaumnoHeH ¢popmynsap 3a rapaHuus oT
ASUS

[-H/-xa/l-ua:

TenepoHeH Homep:

Appec:

Nmeiin:

[ata Ha nokynka: / / (OO/MM/ITTT)

Nme Ha Tbproseua:

TenedpoHeH Homep Ha Tbproseva:

ALpec Ha Tbprosewa:

CepueH Homep

BaxHo: Mons, 3anaseTe Ta3u KapTa Ha CUTYpPHO MACTO 3a 6bAeLm cnpaBKM.
ASUS cn 3anasBa npaBoTo Aja M3MCKa TO31 y T npean Aa np 3anBKa
3a nonpasku. FfapaHunaTa Ha ASUS He Bnuse Ha BawumTe pernameHTnpaHn npaBa
1 He I orpaHnyYaBa.




Ta3u rapaHuma Ha npoussoanTensa oT ASUS (no-HaTaTbK B JOKyMeHTa HapuyaHa
“lapaHuuaTa”) ce pasa ot ASUSTeK Computer Inc. (no-HaTaTbk B JOKyMeHTa

HapuyaHa “ASUS") Ha cO6CTBEHMKDBT (MO-HaTaTbK B JOKYMeHTa HapuyaH “Bac”) Ha
HOBaTa KOMMIOTbPHa cuCTeMa (Mo-HaTaTbK B JOKYMeHTa HapuyaHa “MpoaykT”). Tasn
rapaHLVMOHHa KapTa, NpeAocTaBAHa 3aefiHo ¢ poayKTa, NOANEXM Ha CefHNTe
npaBuna v ycnosusa. Ynyrinte no Tasu rapaHLus e 6baT NpeocTaBeHit OT CepBU3HIA
NpeACTaBNTENN U LIGHTPOBE, akpeanTUpaHu ot ASUS.

FapaHumoHeH nepuop 3a Npopykra:

Ta3u rapaHLMA BaXu 3a Nepuoy oT 36 MeceLja OT aTata Ha MbpBOHayanHaTa
NOKyrKa OT KpaeH notpe6uTen ([lata Ha NoKynkata). AKo He MoXe Aja NpefocTaBu
[IOKa3aTencTBO 3a MOKYMKaTa, JaTaTa Ha NPOM3BOACTBO 3anucaHa ot ASUS, e ce
CYNTa 33 HAYanNO Ha rapaHLNOHHUA Neproa.

PernameHTupaHu npasa

lapaHUyATa ce NpefoCTaBA He3aBUCUMO OT PernameHTUpaHu Npasa B CTpaHaTa Ha
noKyrkKa. TA Mo HUKaKbB HaUMH He BNMAE, HUTO OrpaHNyYaBa rapaHLMATa, Ha KOATO
KNMEHTHT UMa PernameHTpaxm npasa.

1. 06wa nHpopmauuna

ASUS rapaHTupa, ye MpoayKTbT HAMa Aa NpoABu filedekTn B u3paboTkata u
matepuanuTe No Bpeme Ha lapaHUMOHHWA Neprog. fapaHLmMATa He MoKpuBa
BK/IOYEHITE aKcecoapy, NpeoCTaBeH!i 3aeHO C NPOAYKTa, KaTo Hanpuvep:

Kabenu, yaHTa, MULLKa ¥ ip. AKO Npu HOpManHa v npasuniHa ynotpeba MpoayKTsT
npecTaHe Aa paboTu B pamKuTe Ha rapaHUMOHHKA nepuroa, ASUS we nonpasu unm
3amMeHun [:Led)eKTHI/lTe 4acTu Ha I'Ipo;:lyKTa wnn camua I'Ipo;:(yK'r CHOBM UK d)aﬁpIINHO
peunknnpaHu 4actu Nnu NpoayKTn, KOUTO ca Hali-MankoTo d)yHKL[IIIOHaJ'IHO
€KBMBAJIEHTHU Ha Te3W, JOCTaBeHN MMbPBOHaYasHO.

Ta3u lapaHuma Baxu camo 3a MpoayKT, HOBO NPOK3Be/ieH KbM fjaTaTa Ha MOKynKa.' He
e npopajeH, cnef Kato e 61n ynotpe6aBaH, PEMOHTUPaH WK MOBTOPHO NPo3uBeAeH”
MaseTe opurnHanHata GakTypa v Tasn rapaHLVMOHHa KapTa 3a eBeHTYyaNlHW CePBU3HU
3aABKu. Ta3n fapaHLMA He BK/IOYBa NOBPEAV NOPaAV HeMpaBuUiHa MHCTanauus,
paboTa, NouncTBaHe UM NOAAPBKKA, 3N0MONYKa, NOBPEeAa, HeMpaBuIHa ynotpeba,
MoAndUKaLMI Ha NPOAYKTa, KOUTO He ca ofobpern oT ASUS, copTyepHU nporpamu
Ha TPETU CTPaHW, N3HOCBaHe OT HOpMaJHa ynotpeba unm cboutns, AeicTBnA unn
NpoNycKM U3BbH KOHTPona Ha ASUS. 3a noseye UHGOpMaLa MONA OTBOpETE CeKLMA
5 oT HacToAwaTa [apaHUmoHHa KapTa.




BCWUKM KOMMOHEHTY, MOMPAaBEHM MW CMEHEHN OT OTOPU3NPAHVAT CEPBU3HEH LEHTBP
Ha ASUS e 6baaT B rapaHLVs 3a OCTaBaLyWA CPOK Ha rapaHLNATA, HO 3a HE MO-Mako
OT 3 MeceLla, KOETO OT AABETE € NMPUIOXKIMO, KOETO OT ABETE € NPUIOKIMO.

Axo MpoaykTsT e B [apaHuUuA, ¢ HacToAweTo Bue aaBaTe cbrnacve 3a npexsbpnsaHe
COBCTBEHOCTTa Ha 3aMeHeHUTe AedeKTHI YaCTV 1 Te3n YacTV aBTOMATUYHO CTaBaT
cobcTBeHoCT Ha ASUS.

2. CodryepHa nogapbKKa

Bceku codTyep, AOCTaBEH C MPOAYKTa, Ce NpefocTaBa ” KakTo e . ASUS He rapaHtupa
HenpekbCcHaTa unn 6e3npobnemHa pabota Ha copTyep, NpeaoCcTaBeH C MPOAyKTa.

Ta3n rapaHumsa nokpuea xapayepa Ha MpoaykTa. ASUS Lie npeaocTaBu TexHuYecka

nopapbKKa 3a copTyepa, NpeaBapuUTeNHO UHCTanupaH Ha MpofyKTa, camo Korato

ce ocurypsABa NpaBUIHOTO GyHKLMOHMPaHe Ha xapayepa. [Mpy apyr codpTyepHn

npo6nemu, npenopbusame Bu ja npoyeTeTe pbKOBOACTBATA Ha NoTpebuTens, fia

nonsgarte yeb caitta 3a noaapbKka Ha ASUS n/vnu fpyrv oHnaii pecypcn. Codptyepst

OT ApYri GUPMU MOXe f1a N3MCKBa NOAAPDBKKA OT AOCTaBUMKA HA CbOTBETHMA

codryep.

3. 3aabiKeHNA Ha KNNeHTa

Mpwu n3nonssaHe Ha lMpoaykTa:

«  [bpBO NpoyeTeTe PLKOBOACTBOTO Ha NOTpebuTena n usnonssaiite NpoaykTa B
CbOTBETCTBYE C yKasaHuATa.

«  He otcTpannBaiite TepmanHua moays. OBTOPHOTO MOHTUPaHE Ha TepManHuA
MOfyn MOXe fia loBefie A0 AepeKT U NoBpefia Ha KOMMOHEeHTUTe.

«  [oTbpceTe B pbKOBOACTBOTO Ha MOTpebUTENA U Ha yeb cailTa 3a NOAAPBKKA Ha

ASUS peleHna 3a OTCTpaHABaHe Ha HEN3NPaBHOCTUTE, Npean a ce CBbpXxeTe C
otaenasa 06Cﬂy>KBaHe Ha KNUeHTU.

. Homepa Ha ropeuiara nH1A 3a TeXHNYeCKa NnoaapbKKa e HamepuTe Ha agpec
https://www.asus.com/support/.
4, FapaHUMOHHO 06cnyXKBaHe

OTupeTe Npy ThproBeLja, OT KOroTo CTe 3aKynuny Balma NpoayKT, 3a Aa u3nonssate
cBoATa rapaHuma ot ASUS.




B cnyyait e ropenocoueHNAT Tbprosel| He MOXe Aa Bi nomorHe fa ce Bb3non3sate
oT rapaHuuATa Ha ASUS, noceTeTe yeb caiiTa CbC cepBU3HM LieHTpoBe Ha ASUS Ha
aapec https://www.asus.com/support/ 3a nogpo6Ha nH$popmaLKA 3a KOHTaKTU.

5.

WU3knioueHus, npun Konto FapaHumnATa He BaXmn

ASUS He rapaHTipa HenpeKbCHaToTo 1Nk 6e3 rpeluki GyHKLNOHNpPaHe Ha To3u
MpoayKT. lapaHuMATa NOKPMBA EAMHCTBEHO TEXHUYECKM NPobnemm ¢ xapayepa
npu HopMasnHa ynoTtpeba no Bpeme Ha rapaHLyoHH1A nepuop. TA He ce oTHacA
3a copTyepHU NPobReMM UNW NOBPeAW, MPUYMHEHI OT NOTPeBNTENSA, HUTO 3a
06CTOATeNCTBRA, KaTo HaMpUMep, HO He CaMo:

M

)

(8)

9)

MoBpeaw, npuunHeHn Ha To3u MpoaykT (te3u MpoaykTn) ot Bac unu
HeoTOpK3MpaHa TpeTa CTpaHa.

AKO CEpUHIAT HoMep Ha MpofyKTa, KOMMOHEHTI NN aKcecoapi ca MPOMEHeHH,
V3KIIOYEHN UMM OTCTPAHEHMU.

OctapsBaHe /13na3bn OT yrnoTtpeba/

MoBspepa (HeBonHa uny Apyra) Ha MpoyKTa, KOATO He OKa3Ba BAVAHME BbPXY
paboTata 1 pyHKLUMOHMPaHeTO Ha MpopyKTa, KaTo Hanpumep, HO He Camo, PbX/a,
NpOMAHa Ha LiBeTa, TEKCTypaTa Ui MOKPUTUETO, N3HOCBAHE U 13TpUBaHe,
NoCTeNeHHO BrioLaBaHe.

MNospepa Ha lMpoayKTa, NpyUuMHEeHa OT BOHa, TEPOPU3bM, NOXKap, 310M0NyKa,
npupofHo 6eACTBIe, BOSIHA U HEBOJIHA HeNpaBuHa ynotpeba, HeMapaMBoCT
vnm ynotpeba npy aHopMasHn obcToATencTaa.

yBpex/jaHe Ha NPoJlyKTa, NPUYMHEHO OT HEMOAXOAALLA UHCTanaLya unn
CBbp3BaHe C Hen3npaBHU NepudepHI YCTPOICTBa KaTo: NPUHTEPH, ONTUYHM
YCTPOWNCTBa, MpexoBa KapTa unu USB ycTpoiictsa u ap.

lMoBpeau, NPUYMHEHN OT HEM3NPaBHOCT Ha eNeKTpuYecKaTa Mpexa unn apyr
VHUMLEHT;

Mospepau Ha MpoaykTa Nopaau ynoTpeba Ha OTKPUTO, yroTpeba U CbxpaHeHie
B Cpefa C NapameTpy, pa3niniaBaliiy Ce OT NOCOUEHITe B PbKOBOACTBOTO Ha
notpebutens;

MoBpepa Ha MpopyKTa B pe3ynTat ot copTyep Ha Apyrv pupmn unv supyc(n),
vy codpTyepHu 3ary6u, unu 3arybn Ha AaHHM, KOUTO Ca Bb3MOXHMU MO BPeMeE Ha
nonpasKa Uy NoaMAHa.

(10) HemsnonssaemocT 3apaaw 3abpaBeHn unv n3ry6eHun naponu 3a 3aiumra;




(11) HemsnonsaemocT unu nospepa Ha MpopyKTa B pe3ynTaT OT 3aMbpcABaHe C
BpeAHU CybCTaHLum, 6onecty, BpeauTeny Unn pagnaLma.

(12) M3mama, Kpaxba, HeOBACHUMO M34e3BaHe UK LeTU/BNOLaBaLYY OBCTOATENCTBA
nopaav 3/10HaMepPeHo feiiCTBIE Ha KNeHTa.

(13) MNospepnata Ha MpoayKTa, Bb3HMKHaNa B CIefCTBIE Ha T.Hap. “konaeHe/
[Ao6vBaHe Ha KpUNTO BaflyTa” WK AEUHOCTM CBbP3aHM C TOBa, CaMO ako Mofiena e
creyyanHo NpoeKTUpaH 3a” KonaeHe”".

6. OrpaHu4eHue Ha OTFOBOPHOCTTa

OcBeH MOCOYEHOTO B Ta3u rapaHLWA 1 A0 MakcuManHata CTerneH, paspelueHa

oT 3aKkoHa, ASUS He noema OTroBOPHOCT 3a NPeK, CreLnanHu, KOCBeHI 1am
nocne/BalLy WeTy B pe3ynTaT oT HapyLuaBaHe Ha rapaHLNATa AU HENHO yCnoBue
cnopep Apyra 3akoHoAaTenHa 6asa, BKUUTENHO, HO He Camo, POoMycHaTa ynoTpeba,
nponycHaTy non3u, 3ary6a Ha AeNCTBUTENHN WV O4aKBaHW Nevantu (BKNIOUUTENHO
3ary6a Ha neyantm ot JoroBopw), 3ary6a oT U3MNos3BaHETO Ha AeCTBUATENHY

VNV O4aKBaHU CpeaCTBa (BKNIUMTENHO 3ary6a Ha neyan6u ot jorosopw), 3ary6a

Ha ouaKBaHM neyan6u; 3aryba Ha 6usHeca; 3aryba Ha Bb3MOXHOCTY, 3ary6a Ha
Bb3Harpax/jeHue, 3aryba Ha penyTauus, 3ary6a, noBpeaa nnu 13onayasaHe Ha AaHHW,
NPeKI 1NN KOCBEHM 3arybu, KOCBEHM UM NOCNefiBalLLM 3arybu Ui WeTu B pesyntat
OT noAmAHaTa Ha 06opyABaHe 1 MMYLLECTBO, Pa3X0Au 3a Bb3CTaHOBABAHE Ha [laHHM,
CbXpaHeHU Ha Ui n3nonssanu ¢ MpopyKTa. fopHATO OrpaHNyeHne He BaxW 3a UCKOBE
NpU CMbPT UK HAPaHABaHE, UV BUHOBHOCT MO 3aKOH 3a BOJIHY VI HEBOJTHY aKTOBe
Ha HebpexkHOCT n/unu nponycku Ha ASUS. HAkon 3akoHoAaTencTBa He paspeluasat
V3KMIOYBAHETO UMY OrpaH1YaBaHEeTo Ha KOCBEHWUTE MV MOC/eABALLM LWETH; B paMKiTe
Ha NOJJYMHEHNETO Ha Ta3n apaHLMA Ha Te3n 3aKOHOAATENCTBA OrpaHNYeHATa No-
rope He Baxar 3a Bac.




7. 3awuTa Ha AaHHN

ASUS uma Hyxpa Aa cbbupa, obpaboTsa v 13non3sa Bawwmte NNYHW AaHHY, 33

[la ynecHsABa 3aABeHaTa yciyra. 3a Tasu Lien BawuTe MUHY AaHHV MOXe Aa ce
NpPeXBbLPAIAT, CbXpaHABaT, 06paboTBaT UM U3MON3BaT OT CBbp3aHNTe ¢ ASUS
APYXecTBa U 0CTaBuMLMTe Ha ycnyrv Ha ASUS, KonTo moxe Aa ce Hammpar B
Abpasa, pasnyHa ot Bawata. ASUS noema 3ab/KeHETO BCUYKM YNIOMEHaTH
NpexBbLPAAHIA, CbXpaHeHue, 06paboTka unn ynotpeba Ha Balwnte nuuHN faHHK a ce
M3BbPLIBAT B CbOTBETCTBUE C MPUIOXKMMUTE 3aKOHU 3a 3all11Ta Ha MOBEPUTENHOCTTa

W INYHWTE AaHHWY, KakTo 1 “MonuTiKaTa 3a noseputenHocT Ha ASUS”. MoxeTe fia
oTBOpUTe 1 NpoyeTeTe MonuTnKaTa 3a MOBEPUTENHOCT Ha ASUS Ha agpec:

8. Cnyqam, KONTO He ce NOKpMBAaT OT rapaHuunAaTa

MNpepasaHeTo Ha MpopyKTa B cepBr3eH LeHTbp Ha ASUS He 03HauaBa aBTOMaTUYHO,
Ye Toi1 LWe 6bAe nonpaseH 6e3nnatHo. Cep nonyyasaHeTo Ha Bawwua MpopykT
CePBU3HUAT LieHTbP Ha ASUS ci1 3anassa NpaBoTo fja NPOBepY BaNAHOCTTa Ha
lapaHuwATa 1 Ha BaluaTa 3aABKa 3a rapaHLIMOHHO 0bcnyBaHe. AKO fapaHLUMOHHWAT
neproA e N3TeKb UMM € B CUNa HAKOE OrpaH1yeHiie Mo TouKa 5, Balata 3anBka HAMa
[ia ce NOKpyBa oT rapaHuuaTa (“Hama rapaHuma”).

Ako BaluaTa 3anBKa 3a CepBU3 He ce MOKpWBa OT rapaHLuuATa 1 ako cropes ASUS
BawmAT npoayKT Moxe f1a 6bae nonpaseH, e Bu 6bae npegoctaBeH CNUCHK € Takeu
32 PeMOHT 11 0depTa, KOUTO MOXETe Ala pUeMeTe UK oTKaxeTe. AKo Npuemete
nonpasKara 1 cnucbKa ¢ Takey, ASUS wwe nonpasu Bawuma npoaykTt. Korato peMoHTbT
3aBbpLuy, We By n3npatum GakTypa 3a pEMOHTHUTE IeHOCTY, Pe3epBHUTE YacTi 1
Apyru pasxoaw, nocoyenn B CncbKa ¢ Takcu 3a peMoHT. TpAGBa Aa 3annatute cymata
no dakTypata B pamkuTe Ha 14 IHV OT jaTaTa Ha U3jjaBaHe Ha pakTypata.

9. W3socraBeHo nmywecrso

Ako Bawwmat MpogyKT e 6un akTyanusnpaH/HaarpageH/CMeHeH Ui ako He cTe
CBIMacHN C rapaHLMoHHaTa odepTa 3a peMoHT, ASUS e BbpHe MpogyKTa/cMeHeHNs
MPOAYKT Mo 0fo6peHNs MeTop 3a BpblaHe. AKo Buie He B3emeTe MpoayKTa c1 uam ako
[0CTaBKaTa He e Bb3MOXXHa Ha apeca, KoITo cTe npepocTasuny, ASUS Le u3npatm
M3BECTVE Ha afpeca, KOWTO CTe NPeAOCTaBIIN NPV 3asBKaTa 3a yciyrata. AKO BCe ollje
He CTe B3NV NpoAyKTa B nepnog ot 90 AHY e U3NpaLLaHeTo Ha 13BecTie, Acyc cu
3ana3sa NPaBoTo f1a U3MCKBa OGE3LLETEHME, BKIOUUTENHO 3a TaKCa 3a CbXpaHeHue:

7la 3XBBP/M NPOAYKTa B CbOTBETCTBYE C NPUNOKMMUTE 3aKOHI 1 Pa3nopeadu v aa
311071383 3aKOHOBO MPaBO 3a CbbMPaHE Ha HEMaTeHM Takcu.




10. FapaHuuA 1 noaApbKKa

Ta3u lapaHLyA Baxw 3a CTpaHaTa, B KOATO e KyneH MpogyKTbT.

MpoaykT, 3akyneH B EBponeiickna cbio3, 0TroBapsA Ha YCNOBWATa 3a rapaHLYOHHa

ycnyra ASUS B pamkuTe Ha EBponeiickna cbios.

anIeMaTe, 4e B Ta3u rapaHuuna:

. CepBVBHI/ITe npoueaypv morat Aa ce pasnnyasat B PasiniyHUTe CTpaHn.

- Hsakon CepBu3HN w/vnn pe3epBHM YaCTu MOXe Aia He Ca OCTbMHN BbB BCUYKK
CTpaHu.

. Hsakon AbpXKaBy MOraT Aa npunarat Takcu U OrpaHNYeHnA, KOUTO Ca BanugHn no
BpPEMe Ha PeMOHT, noceTeTe yeb caiiTa 3a NopApbxKKa Ha ASUS Ha aapec
https://www.asus.com/support/ 3a noeye nHpopmaLua.

. Bb3MOXHO e Hakou CTPaHW fa N3NCKBAT AONBAHUTENHM JOKYMEHTH, KaTO
Hanpumep [OKa3aTe/CTBO 3a MOKYIKa, J0Ka3aTe/CTBO 3a NPaBUIEH BHOC 1 fip.
npeau NpefocTaBaHe Ha MexayHapoaHa rapaHuma 1 NOAAPbXKKa, noceTeTe yeb

caiiTa 3a nogapbxKa Ha ASUS Ha agpec https://www.asus.com/support/ 3a
noseye HGopmauus.

3a ia nonyunTe MbIHO MEX/AYHaPOAHO rapaHLIMOHHO 06CnyxBaHe, noceTeTe yeb
caliTa Ha LieHTbpa 3a obcnyxsaHe Ha ASUS, https://www.asus.com/support/, 3a
appecu.

ASUS cu 3ana3Ba npaBoTo Aa NOACHW 1 Tbakysa ASUS lapaHumoHHaTa ViHpopmauma.
Mons o6bpHeTe ce KbM oduLManH1A cainT 3a NoAApbKKa Ha ASUS https://www.asus.
com/support/ 3a Tekyula 1 nbaHa ASUS lapaHumrorHata MHpopmama.

ASUS KoHTaKTu

lapaHumATa ce NpefloCTaBA OT:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447




BS23137
ASUS obrazac s podacima o garanciji

Gospodin/Gospoda/Gospodica:

Broj telefona:

Adresa:

Email:

Datum kupnje: / / (DD/MM/GGGG)

Ime predstavnika:

Telefonski broj zastupnika:

Adresa zastupnika:

Serijski broj

Vazno: Ovu garancijsku karticu spremite na bezbjedno mjesto radl budu:lh
potreba. ASUS zadrzava pravo zatraziti ovaj d prije prit j

za popravak. Garancija za ASUS proizvode ne utjece na obavezujuca i zakonom
odredena prava niti ih ogranicava.




Ovu ASUS garanciju proizvodaca (dalje: “garancija”) odobrila je kompanija ASUSTeK
Computer Inc. (dalje: "ASUS”) kupcu (dalje: “Vama") ASUS graficke kartice (dalje:
“proizvoda”). Ova garancija je isporucena s proizvodom i podlijeze sljedecim uslovima
i odredbama. Servisni agenti i servisni centri koje je ovlastio ASUS pruzaju usluge
obuhvacene ovom garancijom.

Garancijski period za proizvod

Ova garancija je vazeca u vremenskom periodu od 36 mjeseci od dana prve
kupovine proizvoda od strane krajnjeg korisnika (“Datum kupovine”). Ako se ne moze
obezbijediti dokaz o kupnji, datum proizvodnje koji je zabiljezio ASUS smatrati ce se
datumom pocetka garancijskog perioda.

Zakonska prava

Ova garancija daje se nezavisno o zakonskim garancijama koje mogu biti vazece u
drzavi kupnje te i ona ne utjece niti ogranicava takve zakonske garancije u bilo kojem
obliku.

1. Opcenito

ASUS u garancijskom periodu garantuje da na proizvodu nece biti kvarova u izradi ili

u materijalu. Garancija ne pokriva dodatnu opremu (kablovi, adapter, igra, itd.), koja

se isporucuje zajedno sa proizvodom. Ako se proizvod pokvari za vrijeme normalne

i pravilne upotrebe unutar garancijskog perioda, ASUS ¢e popraviti i zamijeniti
pokvarene dijelove proizvoda ili sam proizvod novim ili popravljenih dijelovima koji su
ekvivalentni u radu originalnima ili bolji od njih.

Ova garancija vazi samo za novi proizvod na datum kupnje i ako nije prodan kao
koristen, obnovljen ili fabri¢ki koristen. Sacuvajte originalni racun i ovu garancijsku
karticu radi buducih servisnih zahtjeva. Ova garancija ne obuhvata kvarove uzrokovane
neispravnom instalacijom, neispravnim koristenjem, ¢is¢enjem ili odrzavanjem,
nezgodama, ostecenjima, nepravilnim na¢inom upotrebe, zloupotrebom, izmjenama
na proizvodu koje nisu odbrene od ASUS-a, bilo kakvim programima trecih lica,
normalnog trosenja ili bilo kojeg drugog dogadaja ili propusta izvan utjecaja ASUS-a.
Vise detalja potrazite u poglavlju 5 ove garancijske kartice.

Svi dijelovi koji su popravljeni ili zamijenjeni u ASUS servisnom centru bit ¢e pod

garancijom tri mjeseca ili u preostalom trajanju garancijskog perioda, ovisno o tome
$to se moze primijeniti.




Ako je proizvod pod garancijom, vi ovime pristajete na prijenos vlasnistva
zamijenjenih ostecenih dijelova na kompaniju ASUS.

2. Softverska podrska

Sav softver isporucen s proizvodom dolazi u stanju u “kakvom jest”. ASUS ne garantuje
rad bez prekida i bez ge3aka bilo kojeg softvera isporu¢enog s ovim proizvodom.

Ova garancija obuhvata hardver proizvoda. ASUS ¢e obezbijediti tehni¢ku podrsku za
ved instalirani softver proizvoda samo ako je ona neophodna za pravilan rad hardvera.
U vezi ostalih problema sa softverom, preporu¢ujemo da procitate korisni¢ka uputstva,
ASUS-ove internetske stranice sa podrskom i/ili druge online izvore. Za softver drugih
proizvodaca podriku obezbjeduju pripadajuci dobavljaci.

3. Odgovornost kupca
Za vrijeme koristenja proizvoda

«  Prvo procitajte korisnicko uputstvo, a proizvod koristite samo u skladu s njime.

«  Nemojte sami uklanjati niti zamjenjivati termalni modul, jer njegova prepravka
moze izazvati neispravnost kontakata i ostecenje drugih dijelova.

«  Rjesenja problema potrazite u uputstvu i na ASUS web stranici podrske prije
nego kontaktirate korisnicku sluzbu.

«  Email adresa tehnicke podrke moze se naci na
https://www.asus.com/support/.

4, Usluge po garanciji

Molimo Vas da odete na prodajno mjesto gdje ste kupili svoj proizvod kako biste
ostvarili prava iz ASUS garancije.

U slucaju da prodavac proizvoda nije u moguénosti da Vam pomogne u ostvarivanju
Vasih zajamcenih prava u vezi ASUS proizvoda, posjetite internet stranicu ASUS centra
za podrsku na https://www.asus.com/support/ za dobijanje detaljnih informacije
kome treba da se obratite.

5. Izuzeci od ovog servisa uz ogranic¢enu garanciju

ASUS ne garantuje da ¢e rad ovog proizvoda biti bez prekida ili bez gresaka. Garancija
obuhvata samo tehnicke probleme sa hardverom za vrijeme garancijskog perioda
nastale uz normalnu upotrebu. Ona ne vaZi za softverske probleme ili otecenja
nastala zbog korisnickog postupanja ili u sliedecim ili sli¢cnim uslovima:




Ostecenje koje ste vi ili bilo koja neovlastena treca strana uzrokovali na
proizvodu(ima).

Serijski broj proizvoda, njegovi dijelovi ili oprema su promijenjeni, ponisteni ili
uklonjeni;

Zastarjelost;

Ostecenje (nehoti¢no ili drugo) proizvoda koje ne utjece na rad i funkcije
proizvoda, koje ukljucuju (ali bez ograni¢enja) rdanje, promjenu boje, teksture ili
povriinskog sloja, trosenje i postepeno propadanje;

Ostecenja proizvoda uzrokovana ratom, terorizmom, pozarom, nesre¢om,
prirodnom katastrofom, namjernom ili slu¢ajnom pogresnom upotrebom,
zloupotrebom, zanemarivanjem ili neodgovarajuc¢im odrzavanjem ili upotrebom
u nenormalnim uslovima;

Ostecenja proizvoda koja nastanu zbog nepravilne instalacije ili povezivanja ili
kvara perifernog uredaja kao $to je printer, opti¢ki pogon, mrezna kartica ili USB
modul, itd.;

Ostecenje proizvoda uzrokovano vanjskim elektri¢nim kvarom ili nezgodom;
Do ostecenja proizvoda doslo je zbog koristenja ili skladistenja protivno
uputstvima ili zastiti okolisa Sto je zadano u korisnickom uputstvu;

Ostecenja proizvoda uzrokovao je softver drugog proizvodaca ili virus(i) ili je
doslo do gubitka softvera ili podataka za vrijeme popravka ili zamjene;

(10) Nemogucnost koristenja zbog zaboravljenih ili izgubljenih bezbjednosnih lozinki;

(11) Nemogucnost koristenja ili ostecenje proizvoda uzrokovano zbog kontaminacije

Stetnim materijalima, bolestima, Stetoc¢inama ili radijacijom;

(12) Prevara, krada, neobjasnjen nestanak ili ostecenje/Stetni uslovi opotrebe

namjerno izazvani od strane korisnika;

(13) Ostecenje proizvoda koje proizlazi iz rudarenja kriptovalute ili vezanih aktivnosti

osim kada je model specijalnoprojektovan za rudarenje.




6. Ogranicenja od odgovornosti

Ako nije tako odredeno ovom garancijom i u maksimalnoj mjeri dopustenoj zakonom,
ASUS ne odgovara za direktna, specijalna, nehotic¢na ili posljedi¢na ostecenja nastala
zbog krienja garancije ili uslova ni pod kakvom pravnom teorijom, $to ukljucuje, ali
bez ogranicenja na gubitak mogucnosti koristenja; gubitak prihoda; gubitak stvarnih

i o¢ekivanih profita (ukljucujuci gubitak ugovornih profita); gubitak novca; gubitak
ocekivane ustede; gubitak poslovnih aktivnosti; gubitak prilika; gubitak dobre volje;
qgubitak reputacije; gubitak, o$tecenje i kvarenje podataka ili bilo koji direktan ili
indirektan gubitak ili ostecenje koje je bilo kako uzrokovano, sto ukljucuje zamjenu
opreme i imovine, sve trokove za oporavak i reproduciranje podataka skladistenih na
ili koristenih od strane proizvoda. Prethodno ogranicenje ne vrijedi u slucaju smrti ili
potrazivanja zbog fizickih povreda ili za bilo koju zakonsku odgovornost za namjerne
ilinemarne postupke i/ili propuste personala ASUS-a. Neki pravni sistemi ne dopustaju
izuzimanije ili ogranicavanje nehoticnih ili posljedi¢nih ostecenja; ako takav pravni
sistem regulise ovu garanciju, gornja ogranic¢enja ne vaze za vas.

7. Privatnost

Za kompaniju ASUS je neophodno da prikuplja, obraduje i koristi Vase licne podatke
kako bi se olaksalo pruzanje trazene usluge; U tu svrhu Vasi li¢ni podaci mogu biti
prenoseni, skladisteni ili obradivani od strane ASUS-ovih partnerskih kompanija

ili pruzaoca usluga kompaniji ASUS, koji se mogu nalazati izvan Vase zemlje. ASUS
garantuje da ce sva navedena prenosenja, skladisetnja ili obradivanja Vasih li¢nih
podataka podlijegati vazec¢im zakonima o zastiti privatnosti i sigurnosti licnih
podataka te “Politici privatnosti kompanije ASUS”. Politiku privatnosti kompanije ASUS
mozete nacii procitati je na:

http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Slucaji koje ne obuhvata garancija

Vracanje proizvoda u ASUS servisni centar za vrijeme garancijskog perioda ne
podrazumijeva, automatski i besplatan popravak. Nakon zaprimanja proizvoda, ASUS
servisni centar zadrzava pravo provjere valjanosti garancije i zahtjeva za popravkom
koji obuhvata garancija. Ako je garancijski period zavrsio ili ako se primjenjuje bilo
koje od izuzeca iz 5. klauzule, zahtjev ¢e se smatrati kao neobuhvacen garancijom
("O0W").
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Ako se Vas zahtjev za servisiranje odnosi na OOW, i ako se Vas proizvod moZe popraviti
na osnovu ASUS procjene, vi ete primiti cjenovnik usluga s ponudom za popravku
Vaseg proizvoda, koji mozete prihvatiti ili odbiti. Ako prihvatite cjenovnik usluga, ASUS
¢e u skladu s tim izvrsiti popravku. Nakon popravke mi ¢emo Vam poslati racun za
izvréene radove, rezervne dijelove i druge troskove navedene u cjenovniku, uz uslov
placanja u roku od 14 dana od izdavanja racuna.

9. Napustena imovina

Nakon popravka/zamjene proizvoda ili ako ne pristanete na ponudu za popravak,
ASUS ¢e vam popravljeni/zamjenski proizvod vratiti dogovorenom RMA metodom.
Ako ne podignete proizvod ili ako dostava na navedenu adresu nije moguca, ASUS
¢e vam poslati obavijest na adresu koju ste dali kod zahtjeva servisa. Ako i dalje ne
podignete proizvod u roku od 90 dana od slanja obavijesti, ASUS zadrzava pravo na
naplatu kvara, uklju¢ujudi troskove skladistenja; za odlaganje proizvoda u skladu sa
vazecim zakonima i propisima i zakonskim pravima zadrzavanja zbog neplacenih
potrazivanja.

10.  Medunarodna garancija i podrska

Ova garancija vazi u zemlji kupnje.

Proizvod nabavljen u Evropskoj uniji podlijeze ASUS uslugama iz garancije koje vaze

na podrucju Evropske unije.

Kako biste se uvjerili da je ovo dio garancije za proizvod:

«  Postupci servisa mogu se razlikovati od zemlje do zemlje.

«  Odredeni popravci i/ili rezervni dijelovi nisu raspoloZivi u svim zemljama.

+ Neke zemlje imaju takse i ogranicenja koja vrijede u vrijeme popravka, za vise
detalja posjetite ASUS stranicu za podriku na https://www.asus.com/support/.

« U nekim zemljama biti ¢e potrebna dodatna dokumentacija, kao sto je dokaz
o kupniji ili dokaz o pravilnom uvozu, prije potrazivanja garancije i podrske, za
vise pojedinosti posjetite ASUS stranicu za podrsku na https://www.asus.com/
support/.
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Za pristup opseznoj usluzi servisa posjetite web stranicu ASUS-ova servisnog centra
na adresi https://www.asus.com/support/gdje cete pronaci lokacije sa detaljima.

ASUS zadrzava pravo interpretaciju odredbi u ovim informacijama o ASUS garanciji.
Podaci u ovoj garancijskoj kartici podlijezu promjenama bez prethodne najave.
molimo Vas da posjetite internet stranicu ASUS centra za podrsku na https://www.
asus.com/support/ kako biste dobili vise podataka.

Podaci za kontaktiranje ASUS-a

Ova garancija omogucava:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Telefon: +886-2-2894-3447
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CR23137
ASUS obrazac s podacima o jamstvu

Gospodin/Gospoda/Gospodica:

Broj telefona:

Adresa:

E-posta:

Datum kupnje: / / (DD/MM/GGGG)

Ime prodajnog mjesta:

Telefonski broj prodajnog mjesta:

Adresa prodajnog mjesta:

Serijski broj

Vazno: Ovu jamstvenu karticu spremite na sigurno radi buducih potreba. ASUS
zadrzava pravo zatraziti ovaj dokument prije prihvacanja zahtjeva za popravak.
ASUS jamstvo ne utjece na vasa obvezna zakonska prava niti ih ogranicava.
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Ovo ASUS jamstvo proizvodaca (dalje: “jamstvo”) odobrila je tvrtka ASUSTeK Computer Inc.
(dalje: "ASUS") vlasniku (dalje: “Vama") ASUS racunalnog sustava (dalje: “proizvoda”). Ova
jamstvena kartica isporucuje se uz proizvod, a sukladna je sliedec¢im uvjetima koristenja.
Servisni agenti i servisni centri koje je opunomocio ASUS pruzaju usluge obuhvacene ovim
jamstvom.

Jamstveno razdoblje za proizvod

Ovo jamstvo vrijedi u razdoblju od 36 mjeseci od datuma kada je krajnji korisnik prvi
puta kupio proizvod ("Datum kupnje"). Ukoliko nije prilozen dokaz o kupnji, datum
proizvodnje, zabiljezen od strane ASUSa, smatrat e se kao pocetak jamstvenog roka.

Zakonska prava

Ovo jamstvo daje se neovisno o zakonskim jamstvima koja mogu biti vrijediti u zemlji
kupnje te ne utjece niti ograni¢ava takva zakonska jamstva u bilo kojem obliku.

1. Opcenito

ASUS u jamstvenom razdoblju jam¢i da na proizvodu nece biti kvarova u izradi ili u
materijalu. Jamstvo ne obuhvaca dodatnu opremu, koja se isporucuje s proizvodom,
primjerice: kabeli, vreca, mig itd. Ukoliko se proizvod pokvari za vrijeme normalne

i pravilne upotrebe unutar jamstvenog razdoblja, ASUS ¢e prema vlastitoj odluci
azurirati/nadograditi firmver proizvoda ili zamijeniti cijeli proizvod. ili sam proizvod
novim ili popravljenim dijelovima ili proizvodima koji su funkcionalno ekvivalentni ili
bolji od izvornih.

Ovo jamstvo primjenjuje se samo ako je proizvod novo proizveden na datum kupnje
te nije prodan kao koristen, obnovljen ili sekundarno proizveden. Sacuvajte originalni
racun i ovu jamstvenu karticu radi buducih servisnih zahtjeva. Ovo jamstvo ne
obuhvaca kvarove uzrokovane neispravnom instalacijom, neispravnim koristenjem,
¢is¢enjem ili odrzavanjem, nezgodama, ostecenjima, nepropisanim nac¢inom upotrebe,
zloupotrebom, preinakama na proizvodu koje nisu ovlastene od ASUS-a, i softverski
programi drugog proizvodaca, normalnog trosenja ili bilo kojeg drugog dogadaja

ili propusta izvan utjecaja ASUS-a. Za vise detalja pogledajte 5 stavku ove jamstvene
kartice.

Svi dijelovi koji su popravljeni ili zamijenjeni u ASUS servisnom centru bit ¢e pod
jamstvom tri mjeseca ili u preostalom trajanju jamstvenog razdoblja, ovisno o tome
$to se moze primijeniti.

Ako je proizvod pod jamstvom, Vi ovime pristajete na prijenos vlasnistva zamijenjenih
ostecenih dijelova na tvrtku ASUS.
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2, Softverska podrska

Bilo koji softver isporu¢en uz Proizvod je pod uvjetom “kako-je”. ASUS ne jamdi
neprekidan i besprijekoran rad bilo kojeg softvera koji se isporucuje uz proizvod.
Ovo jamstvo obuhvaca hardver proizvoda. ASUS ¢e osigurati tehnicku podrsku za vec¢
instalirani softver proizvoda samo ako je ona neophodna za pravilni rad hardvera.

U vezi ostalih probleme sa softverom, preporucujemo vam procitate korisnicke
priru¢nike, ASUS-ove internetske stranice s podrskom i/ili drugih online izvora. Za
softver drugih proizvodaca podrsku osiguravaju pripadajuci dobavljaci.

3. Odgovornost kupca
Za vrijeme koristenja proizvoda

«  Prvo procitajte korisnicki priru¢nik, a proizvod koristite samo u skladu s istim.

«  Nemojte uklanjati toplinski modul ili ga ponovno sastavljati jer tako moze doci
do ostecenja dijelova i neispravnosti istih zbog kontakta.

«  Rjesenja problema potrazite u priru¢niku i na ASUS web stranici podrske prije
nego kontaktirate korisnicku sluzbu.

«  Telefonski broj dezurne linije tehni¢ke podrske pronaci ¢ete na adresi
https://www.asus.com/support

4. Jamstveni servis
Ako Zelite iskoristiti ovo ASUS jamstvo, obratite se u trgovinu gdje ste kupili proizvod.

U bilo kojem sluéaju kada gore navedeni trgovac ne moze omoguciti iskoristavanje
ASUS jamstva, posjetite internetsku stranicu ASUS-ova servisnog centra na adres
https://www.asus.com/support radi detaljnih podataka za kontakt.

5. Iznimke od ovog servisa uz ograniceno jamstvo

ASUS ne jamci rad ovog proizvoda bez prekida ili rad bez gresaka. Jamstvom su

obuhvaceni samo tehnicki problemi s hardverom u trajanju jamstvenog razdoblja

nastale pod normalnu upotrebu. Ono ne vrijedi za softverske probleme ili ostec¢enja

nastala zbog korisnickog postupanja ili u sliedecim ili sli¢cnim uvjetima:

(1) Steta koju ste vi ili bilo koja neovlastena tre¢a strana izazvali na proizvodu(ima).

(2) Serijski broj proizvoda, njegovi dijelovi ili oprema su promijenjeni, ponisteni ili
uklonjeni;

(3) Zastarjelost;
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(4) Ostecenje (nehoticno ili drugo) proizvoda koje ne utjece na rad i funkcije
proizvoda, koje ukljucuju (ali bez ogranicenja) hrdanje, promjenu boje, teksture
ili povrsinskog sloja, trodenje i postupno propadanje;

(5) Ostecenja proizvoda uzrokovano ratom, terorizmom, pozarom, nesrecom,
prirodnom katastrofom, namjernom ili slu¢ajnom pogresnom upotrebom,
Zloupotrebom, zanemarivanjem ili neodgovaraju¢im odrzavanjem ili upotrebom
u nenormalnim uvjetima;

(6) Ostecenja proizvoda nastala nepravilnom instalacijom, nepravilnom konekcijom
ili kvarom perifernog uredaja poput printera, optickog uredaja, mrezne kartice,
USB uredajaii sl.

(7) Ostecenje proizvoda uzrokovano vanjskim elektri¢nim kvarom ili nezgodom;

(8) Ostecenje proizvoda proizaslo zbog koristenja ili pohranjivanja nesukladno
uputama opisanim u korisnickom priru¢niku;

(9) Ostecenja proizvoda uzrokovao je softver drugog proizvodaca ili virus(i) ili je
doslo do gubitka softvera ili podataka za vrijeme popravka ili zamjene;

(10) Nemogucnost koristenja zbog zaboravljenih ili izgubljenih sigurnosnih lozinki;

(11) Nemogucnost koristenja ili ostecenje proizvoda uzrokovano zbog kontaminacije
stetnim tvarima, bolestima, Steto¢inama ili zracenjem;

(12) Prijevara, krada, neobjasnjiv nestanak ili ostecenja/stetne okolnosti do kojih je
doslo svjesnim djelovanjem korisnika;

(13) Ostecenje proizvoda nastalo rudarenjem/miningom kriptovaluta ili slicnim
aktivnostima osim ako proizvod nije dizajniran bas za rudarenje/mining.

6. Ogranicenje od odgovornosti

Osim ako je tako odredeno ovim jamstvom i u maksimalnoj mjeri dopustenoj
zakonom, ASUS ne odgovara za izravna, posebna, nehoti¢na ili posljedi¢na ostecenja
nastala zbog kr3enja jamstva ili uvjeta niti pod kakvom pravnom teorijom, to
ukljucuje, ali bez ograni¢enja na gubitak mogucnosti koristenja; gubitak prihoda;
gubitak stvarnih i ocekivanih profita (ukljucujuci gubitak ugovornih profita); gubitak
novca; gubitak ocekivane ustede; gubitak poslovnih djelatnosti; gubitak prilika;
gubitak dobre volje; gubitak ugleda; gubitak, ostecenje i kvarenje podataka; ili

bilo koji izravni ili neizravni gubitak ili o3tecenje koje je bilo kako uzrokovati, $to
uklju¢uje zamjenu opreme i imovine, sve troskove za oporavak i reproduciranje
podataka pohranjenih na ili koristenih od strane proizvoda. Prethodno ogranicenje ne
vrijedi u slucaju smrti ili potrazivanja zbog tjelesnih ozljeda ili za bilo koju zakonsku
odgovornost za namjerne ili nemarne postupke i/ili propuste osoblja ASUS-a. Neki
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pravni sustavi ne dopustaju izuzimanje ili ogranicavanje nehoti¢nih ili posljedi¢nih
ostecenja; ako takav pravni sustav regulira ovo jamstvo, gornja ogranicenja ne vrijede
zavas.

7. Zastita podataka

Potrebno je da ASUS prikuplja, obraduije i koristi vase osobne podatke kako bi olaksao
pruzanje trazene usluge i s tom svrhom se vasi osobni podaci mogu prenositi, ¢uvati,
obradivati ili koristiti u ASUS-ovim podruznicama ili ASUS-ovim dobavlja¢ima usluga
koji se mogu nalaziti u drugoj zemlji nego vi. ASUS je odlucan da ce taj spomenuti
prijenos, cuvanje , obrada ili koristenje vasih osobnih podataka biti u skladu s vaze¢im
zakonima o zastiti privatnosti i sigurnosti osobnih podataka “ASUS pravila o zastiti
privatnosti”. Otvorite i procitajte ASUS pravila o zastiti privatnosti na: http://www.
asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Slucaji koji nisu obuhvaceni jamstvom

Vracanje proizvoda u ASUS servisni centar tijekom jamstvenog perioda ne
podrazumijeva, automatski, besplatan popravak. Nakon zaprimanja proizvoda, ASUS
servisni centar zadrzava pravo provjere valjanosti jamstva i zahtjeva za popravkom
koje obuhvaca jamstvo. Ako je jamstveno razdoblje zavrsilo ili ako se primjenjuje
bilo koje od izuzeca iz 5. klauzule, zahtjev ¢e se smatrati kao neobuhvacen jamstvom
("O0W")

Ako je vas servisni zahtjev izdan izvan razdoblja valjanosti jamstva, a popravak se
moze obaviti temeljem ASUS-ove procjene, dobit cete cjenik servisa s ponudom za
popravak koju mozete prihvatiti ili odbiti. Ako prihvatite popravak i cjenik servisa,
ASUS ¢e sukladno tome popraviti vas uredaj. Po zavrsetku popravka dobit ¢ete racun
za troskove rada na popravku, rezervne dijelove i ostale troskove navedene u cjeniku
servisa, uz napomenu da trebate platiti u roku 14 dana od datuma izdavanja racuna.

9. Napustena imovina

Nakon popravka proizvoda ili ako ne pristanete na ponudu za popravak, ASUS ¢e vam
proizvod vratiti dogovorenom RMA metodom. Ako ne podignete proizvod ili ako
dostava na navedenu adresu nije moguca, ASUS ¢e poslati obavijesti na adresu koju
ste priloZili pri zahtijevanju popravka. Ukoliko niste preuzeli proizvod u roku 90 dana
od datuma slanja obavjesti, ASUS ¢e zadrzati pravo naplate kvara, ukljucujuci troskove
skladistenja; troskove odlaganja proizvoda u skladu s vaze¢im zakonima i propisima; i
zakonska prava zadrzavanja zbog neplacenih potrazivanja.
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10. Jamstvo i podrska

Ovo jamstvo vrijedi u zemlji kupnje.

Proizvod kupljen u Europskoj Uniji kvalificiran je za ASUS jamstvenu uslugu unutar

Europske Unije.

Vi potvrdujete da u ovom jamstvu:

«  Postupci popravka mogu se razlikovati od zemlje do zemlje.

«  Odredene usluge i/ili rezervni dijelovi nisu dostupni u svim zemljama.

«  Neke zemlje imaju pristojbe i ograni¢enja koja vrijede u vrijeme popravka,
pojedinosti potrazite na ASUS-ovoj stranici podrske https://www.asus.com/
support/.

« U nekim zemljama bit ¢e potrebna dodatna dokumentacija, kao sto je dokaz o
kupniji ili dokaz o pravilnom uvozu, prije potrazivanja medunarodnog jamstva i
podrske, pojedinosti potrazite na ASUS-ovoj stranici podrske https://www.asus.
com/support/.

Za pristup opseznoj usluzi medunarodnog servisa posjetite web stranicu ASUS-

ova servisnog centra na adresi https://www.asus.com/support/ gdje cete pronaci
lokacije s pojedinostima.

ASUS zadrzava pravo tumaciti odredbe u ovim informacijama o ASUS jamstvu.
Informacije u ovom jamstvenom listu mogu se promijeniti bez prethodne najave.

Molimo posjetite ASUS stranice za podrsku na https://www.asus.com/support/ za
tekuce i potpune informacije o ASUS jamstvu.

Kontakt podaci za ASUS

Ovo jamstvo omogucuje:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Telefon: +886-2-2894-3447
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CZ23137
Formulaf zaruénich informaci ASUS

Pan/Pani/Sle¢na:

Telefonni ¢islo:

Adresa:

E-mailové adresa:

Datum nakupu: / / (DD/MM/RR)

Jméno prodejce:

Telefonni ¢islo prodejce:

Adresa prodejce:

Sériové ¢islo

Diilezité: Tento list si pe¢livé uschovejte pro budouci pouziti. ASUS si vyhrazuje
prévo vyzadat tento dokument pied pfijetim zadosti o opravu. Zaruka ASUS

neovliviiuje ani je vase d ni zé a prava.
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Tato zaruka vyrobce ASUS (déle jen,Zaruka”) je udélena spole¢nosti ASUSTeK
Computer Inc. (dale jen,,ASUS") majiteli (dale jen,Vy“) pocitacového systému ASUS
(dale jen,Vyrobek”). Tento zarucni list je poskytovan spolecné s vyrobkem, a to za
nésledujicich podminek. Akreditovani servisni zastupci a servisni stfediska ASUS
budou poskytovat sluzby na zakladé této Zaruky.

Zarudni doba na Vyrobek:

Tato zaruka plati po dobu 36 mésict ode dne prvotniho zakoupeni vyrobku koncovym
zakaznikem (,Datum zakoupeni”). Pokud nelze poskytnout doklad o koupi, za pocatek
zarucni lhaty bude povazovéno datum vyroby produktu zaznamenané ASUSem.

Zakonna prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle na pfipadnych zakonnych pravech, ktera mohou
platit v zemi nakupu, a zadnym zpsobem neovliviiuje ani neomezuje zakonna prava.

1. Vseobecné

Spole¢nost ASUS zarucuje, Ze Vyrobek bude béhem Zaru¢ni doby prosty vad
zpracovani a material(l. Zaruka se nevztahuje na pfibalené pfislusenstvi, které bylo
dodano spolu s Vyrobkem, napt.: kabely, taska, mys atd. Pokud se na Vyrobku pfi
bézném a spravném pouzivani vyskytne vada béhem Zaru¢ni doby, spole¢nost ASUS
podle vlastniho uvazeni zaktualizuje/upgraduje firmware Produktu nebo vymeéni cely
Produkt, ktery bude funkéné minimalné rovnocenny s plivodné dodanou ¢asti nebo
vyrobkem.

Tato Zaruka plati pouze v pfipadé, ze byl Vyrobek nové vyroben v den nakupu a nebyl
prodan jako pouzity, repasovany nebo 2. jakost. Original faktury a zaru¢ni list si prosim
uschovejte pro pfipad budouci zadosti o servis. Tato Zaruka se nevztahuje na poruchy
vzniklé v dlsledku nespravné instalace, provozu, ¢isténi nebo tdrzby, nehody,
poskozeni, $patného pouZiti, zneuziti, Gprav vyrobku neprovedenych spole¢nosti
ASUS, jakékoli softwarové programy jinych vyrobcd, bézného opotiebeni nebo
jakékoli jiné udalosti, jednani, chyby nebo opomenuti mimo kontrolu spole¢nosti
ASUS. Pro vice informaci si prostudujte bod 5 tohoto zaru¢niho listu.

Na viechny komponenty, které byly opraveny nebo vyménény v servisnim stredisku
ASUS, je poskytovana zaruka v trvani minimalné tfi mésicd, pfipadné zbyvajici zaru¢ni
doby na cely vyrobek.
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Pokud se na Vyrobek vztahuje Zaruka, souhlasite timto s pfevodem vlastnictvi
vyménénych vadnych ¢asti a takové casti se automaticky stévaji majetkem spolecnosti
ASUS.

2, Podpora softwaru

Veskery software dodany s Vyrobkem je dodavan "tak jak je". ASUS nezarucuje
nepreruseny ¢i bezchybny provoz softwaru dodaného s Vyrobkem.

Tato zaruka se vztahuje na hardware Vyrobku. Spole¢nost ASUS bude poskytovat
technickou podporu k pfedinstalovanému softwaru Vyrobku pouze v piipadé, ze
se jednd o fadné fungovéni hardwaru. V pfipadé jinych problém se softwarem
Vam doporucujeme prostudovat si uzivatelské prirucky, webové stranky podpory
spolecnosti ASUS a/nebo jiné online zdroje. Software tieti strany muize vyzadovat
podporu od pfislusnych dodavateld.

3. Odpovédnost zakaznika

PFi pouzivani tohoto Vyrobku

«  Nejprve si proctéte uzivatelskou pfirucku a Vyrobek pouzivejte pouze podle této
prirucky.

«  Nedemontujte chladici modul; pfi zpétné montazi modulu by mohlo dojit k
poskozeni kontakttl a sou¢astek.

«  Pted kontaktovanim zakaznického servisu prosim nahlédnéte do navodu a na
webové stranky podpory spole¢nosti ASUS do ¢asti odstrafiovani zavad.

«  Telefonni ¢islo na horkou linku technické podpory Ize nalézt na
https://www.asus.com/support/

4, Zarucni oprava
S pfipadnou zaru¢ni opravou se obratte na prodejce, u kterého jste vyrobek zakoupili.

V piipadé, ze vyse uvedeny prodejce neni schopen zérucni opravu ASUS zajistit,
navstivte webové stranky servisnich stredisek ASUS na adrese
https://www.asus.com/support/ s podrobnymi kontaktnimi tidaji.
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5.

Vyluky z omezené zaruky

Spolecnost ASUS nezarucuje nepierusovany ani bezchybny provoz tohoto Vyrobku.
Zaruka se vztahuje pouze na technické problémy s hardwarem v priibéhu zaruéni
doby a za normélnich podminek pouziti. Zéruka se nevztahuje na softwarové
problémy ani skody zptisobené zakaznikem a napfiklad tyto dalsi okolnosti:

m

2

3)

(4)

(5)

(6)

©)

(10)
an

(12)

(13)

Poskozeni tohoto produktu zptisobené vami ¢i jakoukoli neopravnénou treti
stranou.

Sériové ¢islo Vyrobku, komponentt nebo pislusenstvi bylo pozménéno, zruseno
nebo odstranéno;

Zastarani;

Poskozeni (nahodné ¢i jiné), které nema vliv na provoz ani funkce Vyrobku, jako
je napfiklad koroze, zména barvy, textury nebo povrchové tpravy, opottebeni a
postupné zhorsovani;

Poskozeni Vyrobku zplisobené valkou, terorismem, pozarem, havarii, Zivelnou
pohromou, umysinym nebo nahodnym nespravnym pouzitim, zneuzitim,
zanedbanim nebo nespravnou tdrzbou a pouzivanim za neobvyklych podminek;
Poskozeni Vyrobku zplsobené nespravnym pfipojenim k perifernimu zafizeni,
nebo poruchou periferniho zafizeni napf. tiskarné, optické mechanice, sitové
karté, USB zarizeni atd.;

Poskozeni Vyrobku zplsobené externi elektrickou poruchou nebo jinou
nehodou;

Poskozeni Vyrobku zptisobené pouzivanim mimo provozni a skladovaci
parametry nebo v prostfedi popsaném v uzivatelské pfirucce;

Poskozeni Vyrobku zplisobené softwarem teti strany nebo viry nebo ztrata
softwaru nebo dat, kterd miize nastat pfi opravé nebo vyméné;

Nepoutzitelnost z diivodu zapomenuti nebo ztraty hesel zabezpeceni;
Nepouzitelnost nebo poskozeni Vyrobku zplisobené znecisténim nebezpecnymi
latkami, ndkazami, $kiidci nebo zarenim;

Podvod, kradez, nevysvétlitelné zmizeni nebo poskozeni/skodlivé okolnosti
zpusobené imysinym jednanim zakaznika;

Poskozeni tohoto produktu zplisobené tézbou kryptomén nebo souvisejicimi
¢innostmi, neni-li tento model vyslovné zkonstruovén pro tézbu.

32



6. Omezeni odpovédnosti

S vyjimkou pfipadl uvedenych v této zaruce a v maximalni mozné mife povolené
zakonem neodpovida spole¢nost ASUS za pfimé, mimoradné, nahodné nebo nasledné
Skody vyplyvajici z jakéhokoli poruseni zaruky nebo podminky nebo na zékladé jinych
prévnich teorii, napfiklad za ztratu pouZiti, ztratu p¥ijmu, ztratu skutec¢nych nebo
predpokladanych ziskd (véetné ztraty zisku ze zakazek), ztratu pouzivani penéznich
prosttedkd, ztratu predpokladanych tspor, ztratu obchodu, ztratu prilezitosti, ztratu
goodwill, ztratu dobrého jména; ztratu, poskozeni nebo zniceni dat ani za pfipadné
nepiimé nebo nésledné ztraty, vcetné vymény zafizeni a majetku, a ndklady na obnovu
a reprodukci dat ulozenych nebo pouzitych s Vyrobkem. Vyse uvedené omezeni se
nevztahuje k narokdim vyplyvajicim z usmrceni nebo Gjmy na zdravi ani na zakonnou
odpovédnost v pfipadé imyslu a hrubé nedbalosti a/nebo opomenuti ze strany ASUS.
Nékteré jurisdikce neumoznuji vylouceni nebo omezeni ndhodnych nebo naslednych
$kod, pokud je takova jurisdikce urcujici pro tuto Zaruku, vyse uvedena omezeni se na
Vés nevztahuji.

7. Soukromi

Je nezbytné, aby spolecnost ASUS v zajmu zjednoduseni poskytovani pozadované
sluzby shromazdovala, zpracovévala a pouzivala vase osobni tdaje; pro tento ucel
mohou vae osobni tdaje pfijimat, uchovavat, zpracovavat nebo pouzivat ptidruzené
spolecnosti ASUS nebo poskytovatelé sluzeb, ktefi mohou sidlit v zahranici.
Spole¢nost ASUS se zavazala, ze veskeré uvedené prenosy, uchovavani, zpracovavani
nebo pouzivani vasich osobnich Gdaji bude probihat v souladu s platnymi zékony na
ochranu soukromi a zabezpeceni osobnich tdaju a,Zasady ochrany soukromi ASUS".
Se Zasadami ochrany soukromi ASUS se mUzete seznamit na adrese:
https://www.asus.com/cz/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Mimozarucni pripady

Vréaceni Vyrobku do servisniho stfediska spole¢nosti ASUS v priibéhu zarué¢ni doby
automaticky neznamena bezplatnou opravu Vyrobku. Po obdrzeni Vaseho Vyrobku

si spole¢nost ASUS vyhrazuje pravo zkontrolovat platnost Vasi Zaruky a Vasi zadosti o
zarucni servis. Pokud Zarucni doba uplynula nebo plati néktera z vyjimek uvedenych v
odstavci 5, Vase zadost bude povazovana za mimozaruéni (,O00W").
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Z&date-li o pozaru¢ni opravu a pokud spole¢nost ASUS ohodnotila vas vyrobek jako
opravitelny, obdrzite Seznam servisnich poplatk s nabidkou k opravé, ktery mézete
prijmout nebo odmitnout. Pfistoupite-li na opravu a seznam servisnich poplatkd,
spolecnost ASUS vas vyrobek opravi. Po dokonceni opravy vam bude vystavena
faktura za opravarské prace, nahradni dily a dalsi naklady dle seznamu servisnich
poplatkd; fakturu je nutné uhradit do 14 dni od data vystaveni faktury.

9. Opustény majetek

Po aktualizaci/upgradu/vyméné vaseho Produktu nebo v piipadé, ze nebudete
souhlasit s nabidkou zaruéni opravy, vam spole¢nost ASUS zasle vas Produkt/nahradu
produktu dohodnutym zplisobem zpét. Pokud si Vyrobek nevyzvednete nebo jeho
doruceni na Vami poskytnutou adresu nebude mozné, ASUS Vam zasle oznameni

na adresu, kterou jste poskytli pfi zadosti o servis. Pokud si Vyrobek ani posléze
nevyzvednete do 90 dni od ozndmeni, ASUS si vyhrazuje pravo pozadovat nahradu
skody, a to véetné nakladii na skladovani, nakladat s Vyrobkem v souladu s platnymi
zakony a predpisy a jakymkoli zdkonnym zéstavnim pravem na nezaplacené poplatky.

10.  Zaruka a podpora

Tato Zaruka plati v zemi nakupu.

Na produkt zakoupeny v Evropské unii se vztahuje zaru¢ni servis ASUS v ramci
Evropské unie.

Berete na védomi, Ze v této zaruce:

«  Servisni postupy se mohou lisit podle jednotlivych zemi.

«  Néktery servis a/nebo nahradni dily nemuseji byt dostupné ve viech zemich.

. Nékteré zemé mohou Uctovat poplatky a mit omezeni platné v dobé servisu,
dalsi podrobnosti najdete na webovych strankach technické podpory

spolecnosti ASUS na adrese https://www.asus.com/support/.

«  Neékteré zemé mohou pred provedenim mezinarodni zaruky a podpory vyzadovat
dalsi dokumentaci, napt. doklad o koupi nebo doklad o fadném dovozu. Dalsi
podrobnosti najdete na webovych strankach technické podpory spole¢nosti
ASUS na adrese https://www.asus.com/support/.

Chcete-li vyuzit komplexni mezinarodni zarucni servis, navstivte webové stranky
servisniho stfediska ASUS na adrese https://www.asus.com/support/ pro jednotliva
mista.

34



Spolecnost ASUS si vyhrazuje pravo vykladu téchto Zarucnich ustanoveni. Informace
obsazené v tomto zaru¢nim listu se mohou zménit bez predchoziho upozornéni, pro
aktudlni a kompletni informace o zéruce ASUS, navstivte stranky podpory ASUS na
https://www.asus.com/support/, prosim.

Kontaktni tidaje spolecnosti ASUS
Tato zaruka je poskytovana:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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Informatieformulier ASUS-garantie

Dhr./Mevr.:

DU23137

Telefoonnr.:

Adres:

E-mailadres:

Aankoopdatum: / /

Naam verkoper:

(DD/MM/1JJ))

Telefoonnummer verkoper:

Adres verkoper:

Seri

Let op: Gelieve deze garantiekaart goed te bewaren voor eventuele toekomstige
raadpleging. ASUS behoudt zich het recht voor om een kopie van deze
garantiekaart te vragen alvorens de reparatieaanvraag te accepteren. De ASUS-
garantie heeft geen invloed op uw wettelijke statutaire rechten of beperkt ze

niet.
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Deze ASUS fabrieksgarantie (hierna “garantie” genoemd) wordt door ASUSTeK Computer
Inc. (hierna “ASUS" genoemd) verleend aan de koper (hierna“U” genoemd) van het ASUS-
computersysteem (hierna het “product” genoemd”). Deze garantiekaart wordt bij het
product geleverd en is onderhevig aan de volgende algemene voorwaarden. De diensten
die in deze garantie vermeld staan, zullen geleverd worden door door ASUS erkende
service-agenten and reparatiecentra.

Garantieperiode van het product

Deze garantie is van toepassing voor een periode van 36 maanden vanaf de datum
waarop het product de eerste keer werd aangeschaft door een eindklant (“Datum van
aankoop”). Indien er geen aankoopbewijs geleverd kan worden zal de datum van
productie van het product, zoals vastgelegd door ASUS, aangehouden worden als
aanvang van de garantieperiode.

Statutaire rechten

Deze garantie wordt onafhankelijk van niet-uitsluitbare wettelijke rechten of
waarborgen die van toepassing zijn in het land van aankoop gegeven en heeft op
geen enkele manier invloed op deze wettelijke rechten of waarborgen, en beperkt
deze op geen enkele manier.

1. Algemeen

ASUS garandeert dat het product gedurende de garantieperiode vrij is van materiaal-
en fabricagefouten. De garantie dekt gebundelde accessoires die bij het product
geleverd zijn, zoals kabels, tas, muis, etc., niet. Indien het product in de garantieperiode
tijdens normaal en juist gebruik een mankement vertoont, zal ASUS de defecte
onderdelen van het product, of het product zelf, repareren of vervangen met nieuwe of
gerepareerde onderdelen of producten die functioneel gezien gelijkwaardig of beter
zijn dan de onderdelen of producten die oorspronkelijk geleverd zijn.

Deze garantie is alleen geldig indien het product nieuw was op de datum van aankoop
en niet werd verkocht als gebruikt, gerenoveerd of showmodel. Bewaar de originele
aankoopbon en deze garantiekaart voor toekomstige serviceverzoeken. Deze garantie
geldt niet voor storingen die veroorzaakt zijn door incorrect(e) installatie, gebruik,
reiniging of onderhoud, ongeluk, schade, misbruik, verkeerd gebruik, aanpassingen aan
het product door anderen dan ASUS, alle softwareprogramma’s van derden, normale
slijtage of andere gebeurtenissen, voorvallen, fouten of nalatigheid die buiten het macht
van ASUS vallen. Voor verdere details verwijzen wij u naar Sectie 5 van deze garantiekaart.
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Alle onderdelen die gerepareerd of vervangen zijn door een ASUS Service Center
hebben garantie voor de rest van de garantieperiode, maar ten minste 3 maanden,
afhankelijk welke periode van toepassing is.

Indien het product onder de garantie valt, gaat u er hierbij mee akkoord dat de
eigendom van de vervangen defecte onderdelen automatisch overgedragen wordt
aan ASUS.

2. Softwareondersteuning

Software meegeleverd met het Product wordt geleverd “zoals deze is". ASUS garandeert
niet de ononderbroken of foutloze werking van welke software dan ook die werd
meegeleverd met het Product.

Deze garantie dekt de hardware van het product. ASUS zal alleen technische
ondersteuning leveren voor de vooraf geinstalleerde software van het product indien
het de goede werking van de hardware belemmert. Voor andere problemen met de
software raden wij u aan de gebruikershandleidingen, de ASUS-ondersteuningswebsite
en/of andere online hulpbronnen te raadplegen. Voor software van derde partijen kan
ondersteuning door de respectieve verkopers nodig zijn.

3. Verantwoordelijkheid klant

Het product gebruiken

«  Lees eerst de gebruikershandleiding door en gebruik het product uitsluitend
volgens de gebruikershandleiding.

«  Verwijder de thermische module niet, want bij het opnieuw monteren van de
thermische module kunnen contacten defect raken en onderdelen beschadigd
raken.

«  Raadpleeg de handleiding en de ondersteuningswebsite van ASUS voor
probleemoplossing voordat u contact opneemt met de klantenservice.

«  Het telefoonnummer van de technische ondersteuningshotline staat vermeld op

https:[lwww.asus.comlsupport[,
4, Garantieservice

Ga naar de dealer waar u uw product hebt aangeschaft om aanspraak te maken op
deze ASUS-garantie.

In het geval de bovenvermelde dealer u niet kan helpen bij het maken van de aanspraak
op de ASUS-garantie, gaat u naar de website van het ASUS-servicecentrum op
https://www.asus.com/support/ voor gedetailleerde contactgegevens.
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5. Uitzonderingen op deze beperkte garantieservice

ASUS garandeert geen ononderbroken of foutloze werking van het product. De
garantie dekt alleen technische hardwareproblemen tijdens de garantieperiode
en onder normale gebruiksomstandigheden. De garantie is niet van toepassing
op softwareproblemen of door de klant veroorzaakte schade of omstandigheden,
waaronder, maar niet beperkt tot:

(1) Schade veroorzaakt aan het product(en) door u of een niet geautoriseerde derde
partij;

(2)  Als het serienummer van het product, onderdelen of accessoires is gewijzigd,
geannuleerd of verwijderd;

(3) Veroudering;

(4) Schade (per ongeluk of anders) aan het product die geen invloed heeft op de
werking en functies van het product, waaronder begrepen maar niet beperkt tot
roest, verandering van kleur, textuur of afwerking, slijtage en geleidelijke slijtage;

(5) Schade aan het product veroorzaakt door oorlog, terrorisme, brand, ongelukken,
natuurrampen, opzettelijk of onopzettelijk misbruik, oneigenlijk gebruik,
verkeerd onderhoud en gebruik onder abnormale condities;

(6) Schade aan het product veroorzaakt door onjuiste installatie, aansluiting of
storing van een randapparaat, zoals een printer, optische schijf, netwerkkaart of
USB-apparaat, etc.;

(7) Schade aan het product veroorzaakt door een externe elektrische storing of een
ongeluk;

(8) Schade aan het product veroorzaakt door gebruik anders dan binnen de
voorgeschreven werkings- en opslagomstandigheden of -omgeving, zoals
beschreven in de gebruikershandleiding;

(9) Schade aan het product veroorzaakt door software van een derde partij of
virussen; of verlies van software of gegevens tijdens reparatie of vervanging;

(10) Onbruikbaarheid vanwege vergeten of verloren beveiligingswachtwoorden;

(11) Onbruikbaarheid of schade aan het product vanwege besmetting met gevaarlijke
stoffen, ziekte, ongedierte of bestraling;

(12) Fraude, diefstal, onverklaarbare verdwijning of schade/schadelijke
omstandigheden, veroorzaakt door een opzettelijke daad van de klant;

(13) Schade aan het product dat voortvloeit uit cryptovaluta mining of verwante
activiteiten tenzij het model speciaal is ontworpen voor mining.
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6. Beperking van aansprakelijkheid

Behalve zoals vermeld in deze garantie en voorzover is toegestaan door de wet, is ASUS
niet verantwoordelijk voor directe, speciale, incidentele of gevolgschade voortkomend
uit de schending van garantie of voorwaarde of onder een andere rechtsleer, inclusief,
maar niet beperkt tot het verlies van gebruik; verlies van omzet; verlies van werkelijke
of verwachte winsten (inclusief verlies van winsten op contracten); verlies van

gebruik van geld; verlies van verwachte besparingen; verlies van handel; verlies van
mogelijkheden; verlies van goodwill; verlies van reputatie; verlies van of schade aan

of corruptie van gegevens; of indirecte of gevolgschade als gevolg van het vervangen
van de apparatuur of eigendom, kosten van het herstellen of opnieuw produceren van
gegevens opgeslagen op of gebruikt met het product. De voorgaande beperking is niet
van toepassing op overlijdens- of persoonlijke letselclaims of enige andere wettelijke
aansprakelijkheid voor opzettelijke en nalatige handelingen en/of fouten door ASUS.
Bepaalde jurisdicties staan de uitsluiting of beperking van incidentele of gevolgschade
niet toe; voorzover dergelijke jurisdicties deze garantie regelen, zijn deze beperkingen
niet van toepassing op u.

7. Privacy

ASUS moet uw persoonlijke gegevens verzamelen, verwerken of gebruiken om

de verzochte service te vergemakkelijken uit te voeren. Voor dit doel kunnen uw
persoonlijke gegevens worden overgedragen naar, opgeslagen op, verwerkt door

of gebruikt door dochtermaatschappijen of serviceproviders van ASUS die zich in

een ander land dan dat van u kunnen bevinden. ASUS verbindt er zich toe dat elke
vermelde overdracht, opslag, verwerking of gebruik van uw persoonlijke gegevens
onderhevig zal zijn aan de toepasselijke wetten op de bescherming van de privacy en
de beveiliging van persoonsgegevens en aan het “ASUS Privacybeleid”. Open en lees
het ASUS Privacybeleid op: https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy
Policy/Privacy Policy/.

8. Gevallen die buiten de garantie vallen

Het terugsturen van het product naar het ASUS-reparatiecentrum in de
garantieperiode betekent niet automatisch dat het gratis gerepareerd zal worden.
Na ontvangst van uw product behoudt ASUS zich het recht voor om de geldigheid
van uw garantie en uw verzoek om garantieservice te controleren. Indien de
garantieperiode is verlopen of indien de uitzonderingen in clausule 5 van toepassing
zijn, zal uw verzoek beschouwd worden als buiten de garantie (“OOW").
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lindien uw serviceverzoek buiten de garantie valt en als uw product kan worden
gerepareerd volgens de evaluatie van ASUS, krijgt een servicekostenlijst met

een offerte voor reparatie die u kunt accepteren of afwijzen. Als u de lijst met
reparatie- en onderhoudskosten accepteert, zal ASUS uw product overeenkomstig
repareren. Nadat de reparatie is voltooid, sturen wij u een factuur voor de
reparatiewerkzaamheden, reserveonderdelen en andere kosten die zijn vermeld in de
lijst met onderhoudskosten. U dient deze binnen 14 dagen na de uitgiftedatum van
de factuur te betalen.

9. Prijsgegeven eigendom

Nadat uw product gerepareerd is, of indien u de reparatie-offerte niet accepteert, zal
ASUS uw product via de afgesproken RMA-methode retourneren. Indien u uw product
niet ophaalt, of indien levering niet mogelijk is op het adres dat u hebt opgegeven,

zal ASUS u een bericht sturen op het adres dat u opgegeven heeft toen u verzocht

om de service. Indien u het product nog steeds niet binnen een periode van 90

dagen nadat het bericht is verzonden ophaalt, behoudt ASUS zich het recht voor om
schadevergoeding van u te eisen, inclusief de kosten voor opslag, of het product te
verwijderen in overeenstemming met de toepasselijke wetten en regelgevingen; en
wettelijke retentierechten voor onbetaalde kosten.

10.  Garantie en ondersteuning
Deze garantie is van toepassing in het land van aankoop.
U erkent dat in deze garantie:

«  Serviceprocedures kunnen per land variéren.

«  Hetkan zijn dat bepaalde service en/of reserve-onderdelen niet beschikbaar zijn
inalle landen.

«  Inbepaalde landen kunnen, ten tijde van de service, kosten in rekening
worden gebracht of beperkingen van toepassing zijn, ga naar de ASUS-
ondersteuningssite op https://www.asus.com/support/ voor meer informatie.

«  Bepaalde landen kunnen aanvullende documenten, zoals aankoopbewijs of
invoerdocumenten vereisen voordat de internationale garantie en ondersteuning
uitgevoerd wordt, ga naar de ASUS-ondersteuningssite op
https://www.asus.com/support/ voor meer informatie.

Ga om gebruik te maken van de uitgebreide aanvullende garantieservice naar de

ASUS Service Center website op https://www.asus.com/support/ voor gedetailleerde

locaties.
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ASUS behoudt zich het recht voor om de ASUS garantie-informatie te interpreteren en
uit te leggen. Kijk op de officiéle ASUS Support Site https://www.asus.com/support/
voor de huidige en volledige ASUS garantie-informatie.

Contactgegevens ASUS

Deze garantie wordt verleend door:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447

0



EE23137
ASUS’e garantii teabevorm

Klient:

Telefoni number:

Aadress:

E-mail:

Ostu kuupéev: / / (PP/KK/AAAA)

Mudja nimi:

Muja telefoni number:

Muja aadress:

Seerianumber

dacnidi k d

Oluline! Sdilitage see kaart turvalises kohas, et saaksite seda
Enne remonditaotluse aktsepteerimist jatab ASUS endale 6iguse néuda selle
dokumendi esitamist. See ei mojuta ega piira teie seadusjargseid digusi.
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Kéesolev ASUS tootjagarantii (edaspidi nimetatud kui "Garantii) on antud ASUSTeK
Computer Inc. poolt (edaspidi "ASUS") ASUS arvutististeemi (edaspidi "Toode") ostjale
(edaspidi "Teie"). Kéesolev garantiikaart antakse koos Tootega ning sellele kehtivad
jargnevad tingimused. ASUSe akrediteeritud hooldusesindused ja remondikeskused
pakuvad kdesoleva garantiiga tagatud teenuseid.

Toote garantiiperiood

See garantii kehtib 36-kuulise perioodi véltel alates I6ppkliendi poolt sooritatud
kuupdevast (“Ostukuupdev”). Kui ostu ei saa toendada, loetakse garantiiperioodi
alguskuupdevaks ASUS-e poolt registreeritud toote valmistamise kuup@ev.

Kohustuslikud garantiid

Kaesolev garantii antakse soltumatult mis tahes kohustuslikust garantiist, mis voib
osturiigis lisanduda, ja see ei mojuta ega piira kohustuslikke garantiisid mitte mingil
viisil.

1. Uldine

ASUS garanteerib, et Toode on Garantiiaja jooksul tootmis- ja materjalidefektideta.
Garantii ei holma komplekteeritud tarvikuid, mis tarniti koos Tootega, nt: kaablid,
adapter, mang jne. Kui Toode ldheb Garantiiajal normaalse ja 6ige kasutamise korral
rikki, siis ASUS remondib voi vahetab rikki ldinud Toote osad vdi Toote uute voi
uuendatud osade voi toodetega, mis on funktsionaalselt samavaarsed voi paremad
kui algsed tooted.

Kaesolev Garantii kehtib ainult siis, kui Toode oli Ostukuupéeval dsja valmistatud ning
seda ei mutidud kasutatult, remonditult voi teise tootmisetapi tootena. Palume algne
ostuarve ja see garantiikaart teenindusnéude jaoks alles hoida. Kaesolev garantii ei
holma rikkeid, mille pohjuseks on vale paigaldamine, kasutamine, puhastamine voi
hooldus, 6nnetus, kahju, kuritarvitamine, mitte-ASUSe tootemuudatused, mis tahes
tarkvara, tavaparane kulumine, voi muu sindmus, tegu, puudus voi tegevusetus, mida
ASUSel ei ole voimalik kontrollida. Lisadetailid leiate kdesoleva Garantiikaardi osast 5.

Koikidele ASUSe remondikeskuses garantiikorras parandatavatele voi asendatavatele
komponentidele kehtib garantii kolm kuud véi jarelejaénud garantiiaja vorra, olenevalt
sellest, kumb on kohaldatav.

Kui Tootel on garantii, néustute Te kdesolevaga, et koigi asendatavate defektsete jms
osade omandidigus laheb automaatselt ASUSele Ule.
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2, Tarkvara tugi

Kogu Tootega tarnitud tarkvara on "nagu on". ASUS ei taga Tootega tarnitud tarkvara
katkematut véi veatut toimimist.

Kéesolev garantii kehtib Toote riistvarale. ASUS pakub Toote eelinstalleeritud
tarkvarale tehnoabi ainult siis, kui see puudutab riistvara nduetekohast toimimist.
Teiste tarkvara-alaste probleemide puhul soovitame tutvuda kasutusjuhendite, ASUSe
veebitoe ja/voi muude online-resurssidega. Kolmanda osapoole tarkvara toe jaoks
voib olla vaja péérduda vastavate miiiijate poole.

3. Tarbija vastutus

Toote kasutamisel:

«  Koigepealt tuleb kasutusjuhendit lugeda ja Toodet voib kasutada ainult vastavalt
kasutusjuhendile.

«  Arge eemaldage radiaatorit - radiaatori uuesti paigaldamine véib péhjustada
kontaktivigu ja koostisosade vigastamist.

«  Palume rikkeotsingul enne klienditeenindusega kontakteerumist tutvuda
kasutusjuhendi ja ASUSe veebisaidi klienditoega.

«  Tehnoabi telefoninumbri leiate aadressilt https://www.asus.com/support/.

4, Garantiiteenus
ASUS-e garantiinude korral poérduge selle edasimiilija poole, kellelt toote ostsite.

Kui tilalmainitutud edasimija ei saa garantiinuet késitleda, kiilastage ASUS-e
teeninduskeskust saidil https://www.asus.com/support/, et saada ksikasjalikku
teavet.

5. Piiratud Garantiiteenuse erandid

ASUS ei taga toote katkematut voi veavaba t66d. Garantii kehtib ainult garantiiaja
jooksul ja tavakasutusel tekkinud riistvaraprobleemidele. See ei kehti tarkvara
probleemide voi kliendi poolt pohjustatud kahjude voi asjaolude kohta, nditeks, kuid
mitte ainult:

(1) Sellele seadmele (seadmetele) on tekitatud teie poolt v6i volitamata kolmanda
osapoole poolt vigastusi;

(2) Toote seerianumber, komponendid véi tarvikud on muudetud, tihistatud voi
eemaldatud;

(3) Vananemine;
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(4) Toote kahjustused (juhuslikud véi muud), mis ei méjuta toote kasutamist ja
funktsioone, néiteks, kuid mitte ainult, rooste, varvi-, tekstuuri- voi viimistluse
muutused, kulum ja jérkjarguline halvenemine;

(5) Toote kahjud, mille péhjuseks on s6da, terrorism, tulekahju, dnnetus,
loodusénnetus, tahtlik voi tahtmatu véarkasutus, kuritahtlik hooletus véi ebadige
hooldus ja kasutamine ebanormaalsetes tingimustes;

(6)  Toote kahjustused, mille pohjuseks on vale paigaldamine, vale (ihendus voi lisaseadme,
nagu naiteks printeri, optilise seadme, vorgukaardi voi USB seadme jne rike;

(7) Toote kahjustamine vlise elektrilise rikke v6i mis tahes 6nnetuse tottu;

(8) Toote kahjustused kasutusjuhendis toodud sihtotstarbelise kasutuse,
ladustusparameetrite voi keskkonna nouete rikkumise tottu;

(9) Toote kahjustused, mille pohjuseks on kolmanda osapoole tarkvara voi viirus(ed),
Vi tarkvara voi andmete kaotus, mis voib tekkida remondi voi asendamise kaigus;

(10) Kasutuskdlbmatus kaotatud véi unustatud salasénade tottu;

(11) Toote kasutuskolbmatus voi kahjustused, mille pohjuseks on ohtlike ainete,
haiguste, kahjurite voi kiiritusega saastumine;

(12) Pettus, vargus, seletamatu kadumine voi tahtlik tegevus;

(13) Toote vigastused, mis on tingitud kriiptoraha kaevandamisest voi sellega seotud
tegevustest, kui see mudel pole kaevandamiseks spetsiaalselt ette néhtud.

6. Vastutuse piiramine

Viljaarvatud kdesolevas garantiis ja maksimaalses seadusega lubatud ulatuses,

ei ole ASUS vastutav otseste, eriliste, juhuslike voi pohjuslike kahjude eest, mis
tulenevad mis tahes garantii voi tingimuse rikkumisest, voi muu juriidilise teooria
tottu, sealhulgas, kuid mitte ainult, kasutuse kaotuse; saamata jadnud tulu; tegeliku
voi eeldatava kasumi kaotuse (sealhulgas lepingute tulude saamata jadmise); raha
kasutamise kaotuse; saamatajaanud kokkuhoiu; dritegevuse kahju; véimaluse kaotuse;
firmavaartuse kaotuse; maine kaotuse, andmete kaotuse, kahjustumise voi rikkumise
eest; voi mis tahes kaudse voi tegevuse tulemusest juhtuva kahju tottu, mis hélmab ka
varustuse ja omandi asendamist, mis tahes Tootele salvestatud voi sellega kasutatud
andmete taastamise voi taasloomisega seotud kulude eest. Eeltoodud piirang ei

kehti surma voi tervisekahjustusega seotud nduete voi mis tahes ASUSe tahtliku ja
raske hooletuse ja/voi tegevusetusest tuleneva seadusjargse vastutuse kohta. Mones
jurisdiktsioonis ei ole lubatud vilistada voi piirata vastutust juhuslike voi tegevuse
tulemusest johtuvate kahjude eest; eeltoodud piirangud ei kehti Teile vastava
jurisdiktsiooni Ulimuslikkuse ulatuses.
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7. Privaatsus

Tellitud teenuse véimaldamiseks on ASUS-el vaja koguda, toddelda ja kasutada teie
isikuandmeid, selleks voidakse teie isikuandmeid edastada, salvestada voi kasutada
ASUS-e sidusettevotetes voi ASUS-e teenindusettevotetes, mis voivad asuda mujal

kui teie asukohariik. ASUS tagab, et teie isikuandmete edastamine, salvestamine,
to6tlemine voi kasutamine toimub vastavalt kehtivatele isikuandmete kaitse seadustele
ja ASUS-e privaatsusreeglitele. ASUS-e privaatsusreeglid on saadaval aadressil: http://
www.asus.com/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Garantiivalised olukorrad

Kui tagastate Toote ASUSe remondikeskusesse garantiiajal, ei téhenda see
automaatselt tasuta parandamist. Toote vastuvotmisel jatab ASUS endale diguse
kontrollida Teie Garantii ja Garantiiteenuse ndude kehtivust. Kui Garantiiperiood
on moodunud voi kui kehtib moni punktis 5 satestatud erand, loetakse Teie noue
garantiivaliseks ("OOW - out of warranty").

Kui teie remonditaotlus on garantiivéline ja teie toode on ASUS-e hinnangul
parandatav, esitatakse teile teenuste hinnakiri, mille te voite heaks kiita voi tagasi
likata. Kui te remondi ja teenuste hinnakirja heaks kiidate, siis ASUS parandab teie
toote. Parast remondi I6petamist esitame teile arve, remonditd9, varuosade ja muude
hinnakirjas sisalduvate kulude eest ja eeldame, et te tasute selle 14 paeva jooksul arve
esitamise kuupdevast alates.

9. Hiiljatud omand

Kui Teie Toode on parandatud, véi kui Te ei ndustu remondipakkumusega, tagastab
ASUS Teie Toote kokkulepitud RMA meetodil. Kui Te ei vota oma Toodet vastu voi

kui Teie poolt esitatud aadressile pole voimalik Toodet tarnida, saadab ASUS Teile
teate aadressile, mille esitasite teenuse tellimisel. Kui Te 90 padeva jooksul alates teate
saatmisest ei ole Tootele jarele tulnud, jatab ASUS endale diguse Teilt kahjutasu néuda,
sealhulgas ladustamise kulude eest; toote disponeerimise eest vastavalt kehtivatele
seadustele ja eeskirjadele; ja mis tahes seaduslike maksmata tasude pandidiguse eest.

10.  Rahvusvaheline garantii ja tugi
Kéesolev Garantii kehtib osturiigis.
Peate ndustuma jargmiste asjaoludega:

+  Hooldustoimingud vdivad erinevates riikides varieeruda.
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«  Osad teenused ja/véi varuosad ei pruugi koigis riikides saadaval olla.

«  Ménedes riikides voidakse kohaldada tasusid ja piiranguid, mis kehtivad teenuse
osutamise ajal, tiksikasjalikuma teabe saamiseks kiilastage ASUS'e toeteenuste
saiti aadressil https://www.asus.com/support/.

«  Teatud riikides véidakse néuda taiendavaid dokumente, nagu ostukviitung,
véi importimist kinnitavaid téendusesemeid enne rahvusvahelise garantii-
ja toeteenuse osutamist; tiksikasjalikuma teabe saamiseks kiilastage ASUS'e
toeteenuste saiti aadressil https://www.asus.com/support/.

Pohjaliku rahvusvahelise garantiiremondi teenuse kasutamiseks kiilastage ASUSe

remondikeskuse veebilehte aadressil https://www.asus.com/support/ kust leiate

tiksikasjaliku kohateabe.

ASUS jatab endale diguse tolgendada kdesolevate ASUSe Garantiiandmete satteid.

Kaesoleva garantiikaardi andmed vdivad muutuda ilma etteteatamiseta. Hetkel

kehtivate ja taielike ASUSe garantiiandmetega tutvumiseks palume kiilastada ASUSe

tugilehte aadressil https://www.asus.com/support/.

ASUS’e kontaktandmed

Selle Garantii andjaks on:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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Formulaire de garantie ASUS

M/Mme/Mlle :

F23137

Numéro de téléphone :

Adresse :

E-mail :

Date d'achat : / /

Revendeur :

(JJ/MM/AAAA)

Numéro de téléphone du revendeur :

Adresse du revendeur :

Numéro de série

Important : Veuillez conserver précieusement cette carte de garantie. ASUS se réserve
le droit de vous demander le présent document avant d'accepter toute procédure de
réparation. La garantie ASUS n'affecte ou ne limite pas vos droits Iégaux.
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Cette garantie fabricant ASUS (dénommée ci-aprés la "Garantie") est offerte par ASUSTeK
Computer Inc. (dénommé ci-aprés "ASUS") au client final (dénommé ci-aprés "Vous") pour
I'achat d'une carte graphique ASUS (dénommée ci-aprés le "Produit"). Cette Garantie
accompagne le Produit et est sujette aux termes et aux conditions décrites dans les sections
suivantes. Les services couverts par cette Garantie sont offerts par des agents et des centres
de réparation accrédités par ASUS.

Période de garantie du Produit

Cette Garantie couvre une période de 36 mois, et ce & compter de la premiére date d'achat
par le client final ("Date d'achat"). Si aucune preuve d'achat ne peut étre fournie, la date

de fabrication du produit, telle qu'enregistrée par ASUS, sera considérée comme date de
commencement de la Période de garantie.

Garantie légale

Cette Garantie est offerte indépendamment de toute garantie légale pouvant s'appliquer
dans le pays d'achat et n'affecte ou ne limite pas ce type de garantie légale de quelque
maniére que ce soit.

1. Conditions générales

ASUS garantit ce Produit contre tout défaut matériel ou de main d'ceuvre durant toute la
Période de garantie. Cette Garantie ne couvre pas les accessoires (gratuits) accompagnant le
Produit tels que les cables, les adaptateurs, les jeux, etc. Si le Produit tombe en panne au cours
de la Période de garantie dans des conditions d'utilisation normales et appropriées, ASUS
s'engage, a sa discrétion unique et absolue, & réparer ou a remplacer les piéces défectueuses
ou le Produit par des pieces neuves ou réusinées, au moins équivalentes aux piéces d'origine.

Cette Garantie ne couvre que les Produits vendus neufs lors de la Date d'achat, et n'ayant
pas été vendus d'occasion ou remis a neuf. Conservez votre preuve d'achat d'origine ainsi
que la carte de garantie pour toute future demande de prise sous garantie. Cette Garantie
ASUS n'inclut pas les dommages causés par une mauvaise installation ou une utilisation
inappropriée, une absence d'entretien ou de maintenance, un accident, un abus d'utilisation
ou une utilisation dans des conditions anormales, des modifications apportées au Produit et
non effectuées par ASUS, des défauts de logiciels tiers, une usure normale ou un tout autre
événement, action, défaut ou omission réalisés hors du controle d'ASUS. Pour plus de détails,
veuillez consulter la section 5 de cette Garantie.

Tous les composants réparés ou remplacés par un centre de réparation accrédité par ASUS
resteront sous garantie jusqu'a la fin de la Période de garantie ou pour une période minimale
de trois (3) mois.
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Sile Produit est sous Garantie, Vous acceptez que le droit de propriété des pieces
défectueuses remplacées soit transféré a ASUS.

2, Logiciels
Tous les logiciels (le cas échéant) pré-installés sur le Produit sont fournis «tels quels». ASUS ne

garantit pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreurs des logiciels fournis avec le Produit.

Cette Garantie couvre la partie matérielle du Produit. ASUS offre une assistance technique
pour tous les logiciels pré-installés et dans la mesure ot ceux-ci affectent le fonctionnement
matériel du Produit. Si Vous rencontrez des problémes lors de I'utilisation des logiciels pré-
installés sur le Produit, il est recommandé de consulter le manuel de |'utilisateur ou de visiter
le site internet d'ASUS pour trouver des suggestions de dépannage préliminaires. Pour les
applications tierces, contactez les fabricants respectifs de ces logiciels.

3. Responsabilité du client

Utilisation du Produit :

«  Lisezle manuel d'utilisation et utilisez le Produit conformément aux instructions qui y
sont fournies.

«  Neretirez pas le module thermique, réassembler le module thermique peut entrainer
un défaut de contact et endommager les composants.

+  llestrecommandé de consulter le manuel de I'utilisateur ou de visiter le site internet
d'ASUS pour trouver des suggestions de dépannage préliminaires.

«  Visitez le site web https://www.asus.com/support/ pour obtenir 'adresse e-mail du
service clientele de votre pays/région

4, Service de garantie

Contactez le Revendeur auprés duquel vous avez acheté votre Produit pour profiter du
service de garantie.

Si pour une quelconque raison votre revendeur ne peut pas traiter votre demande de prise
sous garantie, rendez-vous sur le site d'assistance technique d'ASUS sur https://www.asus.
com/support/ pour contacter le service clientéle d’ASUS.

5. Exclusions de garantie limitée

ASUS ne garantit pas un fonctionnement sans erreur et ininterrompu du Produit. La Garantie
ne couvre que les pannes matérielles survenant au cours de la période de garantie et dans
des conditions normales d'utilisation. Cette Garantie ne s'applique pas aux erreurs logicielles
ou aux dommages causés par |'utilisateur ainsi que dans un ou plusieurs des cas de figure
suivants :
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6.

Un quelconque dommage du Produit a été causé par vous ou par un tiers non autorisé.
Le numéro de série du Produit, des composants ou des accessoires a été altéré, retiré,
effacé ou n'est pas identifiable.

Obsolescence.

Un dommage (accidentel ou autre) cosmétique du Produit, ou plus précisément

un dommage n'empéchant pas le fonctionnement du Produit comme la rouille,
|'atténuation des couleurs, des textures ou des finitions, l'usure naturelle ou la
détérioration graduelle.

Un quelconque dommage du Produit a été causé par un conflit militaire, un acte de
terrorisme, un incendie, un accident, un désastre naturel, une utilisation inappropriée
(intentionnelle ou accidentelle), un mauvais ou une absence d'entretien, ou une
utilisation dans des conditions anormales.

Un quelconque dommage du Produit a été causé par une utilisation inappropriée ou
une connexion incorrecte a un périphérique (ex : imprimante, lecteur optique, carte
réseau, périphérique USB, etc.

Un quelconque dommage a été causé par un défaut électrique externe ou un accident ;
Un quelconque dommage du Produit a été causé par une utilisation en dehors des
conditions de fonctionnement, de stockage ou environnementales mentionnées par le
manuel de l'utilisateur.

Un quelconque dommage du Produit a été causé par l'installation de logiciels tiers ou
par un ou plusieurs virus, ou une perte logicielle ou de données s'est produite lors de la
réparation ou du remplacement du matériel.

Perte d'usage causée par la perte ou I'oubli de mots de passe.

Perte d'usage ou dommage du Produit causé par la contamination de substances
dangereuses, radioactives ou parasitaires.

La fraude, le vol, la disparition inexpliquée ou un acte délibéré de la part du client.

Un quelconque dommage du Produit a été causé par le mining de crypto-monnaie ou
par des activités connexes a moins que le modéle ait été spécialement congu pour le
mining.

Clause de responsabilité limitée

Exception faite des dispositions fournies dans cette carte de garantie et dans les limites
autorisées par la loi, ASUS ne peut étre tenu responsable des dommages conséquents,
accidentels, directs ou indirects, spéciaux, punitifs ou autres dommages quelconques
résultant de la rupture des termes ou conditions de garantie, ou en vertu de toute autre
théorie juridique, incluant mais ne s'y limitant pas, le manque a gagner, la perte de revenu,
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la perte de possibilités d'affaires (incluant les pertes de contrats) ; la perte d'épargne
anticipée ; la perte d'opportunité commerciale ; la perte de réputation ; 'endommagement
ou la corruption des données ; ou toute autre perte indirecte ou préjudices collatéraux ou
dommages quelconques causés par le remplacement d'équipement ou de propriété ; les
colts engendrés par la restauration ou la reproduction de données stockées sur ou utilisées
avec le Produit. Les restrictions précédentes ne s'appliquent pas aux décés et aux préjudices
corporels, ou n'importe quelle responsabilité statutaire découlant de fautes graves et/ou
omissions intentionnelles de la part d’ASUS. Certaines juridictions n‘autorisant pas I'exclusion
ou la limitation de responsabilité pour les dommages conséquents ou accidentels, certaines
des responsabilités décrites ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer dans votre cas. Toutefois
ces limitations seront appliquées dans toute la mesure ou elles restent compatibles avec la loi
applicable.

7. Protection des données

Vous comprenez et acceptez qu'il est nécessaire qu'ASUS collecte, traite et utilise certaines de
Vos données personnelles afin de faciliter votre requéte de prise sous garantie, et que pour
cette raison Vos données personnelles peuvent étre transférées, stockées, traitées ou utilisées
par les filiales d'ASUS ou les fournisseurs de service d’ASUS et que ces derniers peuvent se
trouver dans un pays différent du votre. ASUS s'est engagé & ce que tout transfert, stockage,
traitement ou utilisation de Vos données personnelles soit soumis aux lois applicables

en matiére de protection de la vie privée et de sécurité des données personnelles, et a la
"Politique de confidentialité d'ASUS". Vous pouvez consulter la déclaration de confidentialité
d'ASUS a l'adresse suivante :

http://www.asus.com/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Cas "Hors Garantie"

Le retour d'un Produit ASUS au centre de service aprés-vente au cours de la Période de
garantie n'implique pas forcément que ce dernier sera réparé gratuitement. A la réception de
Votre Produit, le service client ASUS se réserve le droit de vérifier la validité de Votre Garantie
ainsi que Votre requéte de service de Garantie. Sila Garantie a expiré ou si l'une des exclusions
de la section 5 s'applique, Votre requéte sera considérée comme étant «Hors garantie».

Si Votre requéte est considérée comme étant hors garantie, une offre contenant la liste

des colits de réparation Vous sera fournie. Vous pouvez accepter ou rejeter cette offre. Si
Vous acceptez la réparation et les colts de réparation, ASUS réparera votre Produit en
conséquence. Apreés la réparation, nous Vous facturerons le coit de la main d'ceuvre, des
piéces de rechange et autres frais divers comme listé dans le devis. Vous devez payer les
frais de réparation dans un délai maximum de 14 jours a compter de la date d'émission de la
facture.
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9. Abandon de propriété

Aprés la réparation ou le remplacement de Votre Produit, ou si Vous n'acceptez pas |'offre de
réparation émise par ASUS, ASUS Vous réexpédiera votre Produit en accord avec la politique
de service RMA. SiVous ne récupérez pas Votre Produit, ou si la livraison a l'adresse fournie
n'est pas possible, ASUS Vous enverra une notification & 'adresse fournie lors de la requéte de
réparation. Si vous ne récupérez toujours pas le Produit sous un délai de 90 jours a compter
de la date d'envoi de la notification, ASUS se réserve le droit de vous réclamer des dommages
et intéréts, incluant les colts liés au stockage, a I'élimination du Produit en accord avec les lois
et les régulations et tous droits statutaires de gage pour les frais impayés.

10.  Garantie et assistance

Cette Garantie ne s'applique que dans le pays d'achat.

Vous reconnaissez que dans le cadre de cette garantie :

«  Les procédures de prise sous garantie varient en fonction du pays.

. Certains services et/ou piéces peuvent ne pas étre disponibles dans certains pays.

«  Certains pays peuvent posséder certaines restrictions ou facturer certains frais de
réparation. Rendez-vous sur le site officiel d’ASUS pour plus de détails :
https://www.asus.com/support/.

«  Certains pays peuvent requérir des documents additionnels (ex : preuve d'achat ou une
piéce justificative d'importation) avant de traiter votre demande de prise sous garantie
mondiale. Rendez-vous sur le site d'assistance d'ASUS pour plus de détails :
https://www.asus.com/support/.

Pour profiter pleinement de votre service de garantie ASUS, rendez-vous sur le site

d'assistance ASUS : https://www.asus.com/support/.

ASUS se réserve le droit d'interpréter et de clarifier les informations relatives aux garanties

ASUS. Les termes de cette carte de garantie sont sujets & changement sans préavis. Visitez le

site internet https://www.asus.com/support/ pour obtenir plus d'informations sur le service

de garantie d'ASUS.

Informations de contact ASUS

Cette garantie est offerte par:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Tél: +886-2-2894-3447
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G23137
ASUS Garantiekarte

Frau/Herr:

Telefonnummer:

Adresse:

E-Mail:

Kaufdatum: / / (TT/MM/JJL))

Name des Handlers:

Telefonnummer des Handlers:

Adresse des Handlers:

Seriennummer

Wichtig: Bitte bewahren Sie diese Karte zukiinftig an einem sicheren Ort auf. ASUS
behilt sich das Recht vor, dieses Dok vor der h von Rep f

fordern. Die ASUS ie beeintrachtigt oder beschrankt keines lhrer
gesetzlichen Rechte.
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Diese ASUS Herstellergarantie (nachstehend die "Garantie" genannt) wird von ASUSTeK
Computer Inc. gewahrt (nachstehend "ASUS" genannt) an den Kaufer (nachstehend "Sie"
genannt) der ASUS Grafikkarte (nachstehend das "Produkt" genannt). Diese Garantie ist mit
diesem Produkt verbunden und unterliegt den folgenden Bedingungen. Dienstleistungen im
Rahmen dieser Garantie werden von ASUS Service-Agenten und Reparaturzentren erbracht.

Die Garantiezeit des Produkts

Diese Garantie gilt fiir den Zeitraum von 36 Monaten, ab dem Datum, an dem das Produkt
zuerst von einem Endkunden gekauft wurde ("Kaufdatum"). Wenn kein Kaufnachwesis zur
Verfiigung gestellt werden kann, gilt das aufgezeichnete Herstellungsdatum von ASUS als
Beginn der Garantiezeit.

Gesetzliche Rechte

Diese Garantie besteht unabhangig von einer gesetzlichen Gewahrleistung, die in dem
Kaufland gilt, und hat in keinster Weise Einfluss auf die gesetzliche Gewéhrleistung.

1. Aligemein

ASUS garantiert, dass das Produkt frei von Fehlern in Material und Verarbeitung fiir den
Garantiezeitraum ist. Die Garantie erstreckt sich nicht auf das beigefiigte Zubehér, das
zusammen mit dem Produkt geliefert wurde, z. B.: Kabel, Adapter, Spiele, etc. Falls das Produkt
wahrend des normalen und sachgemaBen Einsatzes innerhalb der Garantiezeit einen Mangel
aufweist, repariert oder ersetzt ASUS nach seinem Ermessen die defekten Teile des Produktes
oder das Produkt selbst durch neu hergestellte oder aufbereitete Teile bzw. Produkte, die
funktional gleich- oder hoherwertiger als die gelieferten Originalteile/-produkte sind.

Diese Garantie gilt nur, wenn das Produkt zum Zeitpunkt des Kaufs neu hergestellt

war. Bitte bewahren Sie die Originalrechnung und diese Garantiekarte fiir zukiinftige
Serviceanfragen auf. Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch unsachgemége
Installation, Bedienung, Reinigung oder Wartung, Unflle, Beschadigungen, Missbrauch,
falschen Gebrauch, nicht durch ASUS durchgefiihrte Modifikationen am Produkt,

jegliche Drittanbietersoftware, normalen Verschleil oder andere Ereignisse, Handlungen,
Versdumnisse oder Unterlassungen auBerhalb der Kontrolle von ASUS verursacht wurden.
Weitere Details finden Sie in Abschnitt 5 dieser Garantiekarte.

Alle Komponenten, die durch ein ASUS Service-Center repariert oder ersetzt wurden, fallen
unter die Garantie fiir drei Monate oder fir den Rest der Garantiedauer, je nachdem, welcher
Zeitraum ldnger ist.

Wenn sich das Produkt innerhalb der Garantie befindet, stimmen Sie hiermit zum Ubertragen des
Besitzes von ersetzten defekten Teilen zu, und solche Teile werden automatisch Eigentum von ASUS.
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2, Software Support

Die mit dem Produkt gelieferte Software wird im Originalzustand bereitgestellt. ASUS
garantiert keinen ununterbrochenen oder fehlerfreien Betrieb jeglicher Software, die mit
dem Produkt zur Verfiigung gestellt wird.

Diese Garantie deckt die Hardware des Produktes. ASUS bietet technische Unterstiitzung fiir
vorinstallierte Software des Produkts nur dann, wenn es um das reibungslose Funktionieren
der Hardware geht. Fiir andere Probleme mit der Software, raten wir Ihnen, die Handblicher,
die ASUS Website und/oder andere Online Ressourcen zu nutzen. Software von Drittanbietern
benétigen Unterstiitzung von den jeweiligen Herstellern.

3. Kundenverantwortung

Beim Gebrauch des Produkts:

«  Lesen Sie erst die Bedienungsanleitung und verwenden Sie das Produkt nur gemaf den
Vorgaben.

«  Entfernen Sie nicht das thermische Modul. Beim Wiedereinbau des thermischen Moduls
kénnen Kontakte und Komponenten beschadigt werden.

+  Suchen Sie bitte im Handbuch und auf der ASUS-Support-Website nach vorgegebenen
Lésungen, bevor Sie sich an den Kundendienst wenden.

«  Die E-Mail-Adresse des technischen Supports finden Sie unter
https://www.asus.com/support/

4. Garantieservice

Bitte wenden Sie sich an den Héndler, bei dem Sie Ihr Produkt gekauft haben, um diese ASUS

Garantie in Anspruch zu nehmen.

Im Falle, dass der oben erwahnte Handler Ihnen bei der Inanspruchnahme der ASUS Garantie

nicht helfen konnte, besuchen Sie bitte die Webseite des ASUS Kundendiensts unter

https://www.asus.com/support/ fiir genaue Kontaktinformationen.

5. Ausschliisse von dieser eingeschrankten Garantieleistung

ASUS gewdhrleistet nicht, dass dieses Produkt unterbrechungs- oder fehlerfrei funktionieren
wird. Die Garantie erstreckt sich nur auf technische Hardwareprobleme wahrend der
Garantiezeit bei gewdhnlicher Verwendungsweise. Sie findet Anwendung bei Problemen
mit der Firmware, jedoch nicht bei anderen Softwareproblemen oder vom Kunden
herbeigefiihrten Schaden oder Umstanden, wie unten aufgefiihrt, aber nicht beschrankt auf:

(1) Beschddigungen des Produkts, die von Ihnen oder einem nicht autorisierten Dritten
verursacht wurden.

57



@

[€)
4

()

(6)

@)

®)

©)

(10)
1)

12)

(13)

6.

Die Seriennummer des Produkts, der Bauteile oder des Zubehors wurde veréndert,
annulliert oder entfernt.

Veralterung.

Schéden (zuféllig oder anderweitig) am Produkt kosmetischer Natur; dies bezieht

sich auf Schaden, welche die Betriebs- und Funktionsweise des Produkts nicht
beeintréchtigen, z. B. - ohne jedoch darauf beschrankt zu sein - Rost, Anderung in Farbe,
Beschaffenheit oder Verarbeitung, Abnutzung, allméhliche Verschlechterung.
Beschadigungen des Produkts aufgrund von Krieg, Terrorismus, Brand, Unfall,
Naturkatastrophe, beabsichtigter oder zufélliger falscher Verwendung, Missbrauch,
Nachléssigkeit oder nicht ordnungsgemaBer Wartung, Verwendung unter unnormalen
Bedingungen.

Beschadigungen des Produkts aufgrund von unsachgeméBer Installation oder falschem
Anschluss von Peripheriegeraten, wie zum Beispiel Drucker, optische Laufwerke,
Netzwerkkarten oder USB-Gerite, etc.

Schaden am Produkt aufgrund von externer elektrischer Stérung oder Unfall.
Beschadigungen des Produkts aufgrund von einer Verwendung auBerhalb von Betriebs-
oder Lagerparametern oder Umgebungen, die in der Bedienungsanleitung aufgefiihrt
sind.

Beschadigungen am Produkt aufgrund von Software von Drittanbietern oder Viren,
oder Software- oder Datenverlust infolge von Reparatur- oder Austauscharbeiten.
Unbrauchbarkeit infolge von vergessenen oder verlorenen Sicherheitskennwartern.
Unbrauchbarkeit oder Schaden am Produkt durch Verschmutzung mit Gefahrstoffen,
Krankheiten, Schadlingen oder Strahlung.

Betrug, Diebstahl, unerklérliches Verschwinden oder Beschadigungen/schédliche
Einwirkungen verschuldet durch eine vorsatzliche Handlung des Kunden.
Beschadigungen des Produkts, die aufgrund des 'Minings'/der Erzeugung von
Kryptowahrungen oder ahnlicher Aktivitaten entstehen, es sei denn, das Modell ist
speziell fir das Mining ausgelegt.

Haftungsausschluss

Sofern in dieser Garantie nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, schlieBt ASUS im
Rahmen des gesetzlich Zuléssigen die Haftung fur weitere mittelbare und unmittelbare
Schdden, auch Neben- oder Folgeschdden aus. Dies gilt insbesondere auch fiir den Fall, dass
das Produkt nicht zur Benutzung fiir entgangene Gewinne, geschaftliche Verluste, Entfallen
erwarteter Einsparungen, entgangene Geschéftsmaglichkeiten; entgangene Chancen; Verlust
von Firmenwert; Imageverlust; Kosten fiir den Ersatz oder Umbau von Geraten und Eigentum,
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Verlust, Beschadigung oder Verfélschung von Daten, jeglicher Kosten zur Wiederherstellung
und Reproduktion von auf dem Produkt gespeicherten oder mit dem Produkt verwendeten
Daten bereitsteht. Die vorangestellte Beschrénkung gilt nicht fiir Schadensersatzanspriiche
im Todes- oder Personenschadensfall bzw. im Fall einer gesetzlichen Haftung fiir vorsatzliche
und grob fahrléssige Handlungen und/oder Unterlassungen seitens ASUS. Einige
Gerichtsstande gestatten nicht den Ausschluss oder die Einschrankung von zufélligen
Schaden oder Folgeschéden, so dass in derartigen Gerichtsstéanden, die fiir diese Garantie
bestimmend sind, die obengenannten Einschrédnkungen nicht auf Sie zutreffen.

7. Datenschutz

Sie sind damit einverstanden und verstehen, dass es fiir ASUS unerlasslich ist, Ihre
personlichen Daten zu erheben, zu verarbeiten und zu verwenden, um die angeforderte
Dienstleistung zu ermdglichen; und dass lhre personlichen Daten fiir diesen Zweck an
Tochtergesellschaften oder Dienstleister von ASUS, die sich in einem anderen Land befinden
kénnen, weitergeleitet, dort gespeichert, verarbeitet oder verwendet werden kénnen. ASUS
verpflichtet sich, dass die oben genannte Weiterleitung, Speicherung, Verarbeitung oder
Verwendung Ihrer personlichen Daten den geltenden Gesetzen zum Schutz Ihrer Privatsphére
und Sicherheit lhrer persénlichen Daten sowie den "ASUS Datenschutzrichtlinien” unterliegt.
Bitte besuchen und lesen Sie die ASUS Datenschutzrichtlinien unter:
http//www.asus.com/de/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

8. Félle auBerhalb der Garantie

Eine Ubergabe des Produkts an das ASUS-Reparaturcenter wihrend der Garantiezeit
bedeutet nicht automatisch, dass es kostenlos repariert wird. Nach Erhalt Ihres Produkts
behalt sich ASUS vor, die Giiltigkeit Ihrer Garantie und lhrer Forderung nach Garantieleistung
zu Uberprifen. Ist die Garantiezeit abgelaufen oder treten Ausschliisse gemaR Artikel 5 in
Kraft, wird Ihre Forderung als auBerhalb der Garantie liegend betrachtet (kurz"OOW" fiir "Out
Of Warranty").

Liegt Ihre Serviceanfrage auBerhalb der Garantie (OOW) (z. B. bei durch den Kunden
verursachten Schaden oder Schaden aufgrund unzureichender Verpackung) und Ihr Produkt
ist nach ASUS' Einschétzung reparabel, wird Ihnen eine Liste mit Dienstleistungsgebiihren mit
einem Reparaturangebot vorgelegt, das Sie akzeptieren oder ablehnen kénnen. Wenn Sie die
Reparatur und die Dienstleistungsgebiihren in der Liste akzeptieren, wird ASUS Ihr Produkt
dementsprechend reparieren. Nachdem die Reparatur durchgefiihrt wurde, stellen wir Ihnen
die Reparaturarbeit, die Ersatzteile und die anderen in der Liste mit Dienstleistungsgebiihren
aufgefiihrten Kosten in Rechnung. Die Rechnung muss entsprechend innerhalb von 14 Tagen
ab Ausstellungsdatum beglichen werden.
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9. Verzicht auf Eigentum

Nachdem Ihr Produkt repariert wurde oder Sie das Reparaturangebot abgelehnt haben,
gibt ASUS Ihr Produkt tiber den vereinbarten Service Prozess zuriick. Wenn Sie Ihr Produkt
nicht abholen oder wenn eine Lieferung an die von lhnen angegebene Adresse nicht
moglich ist, wird ASUS lhnen eine Mitteilung an die Adresse schicken, wenn Sie den Dienst
anfordern. Falls Sie das Produkt dennoch nicht abholen, behalt sich ASUS das Recht vor,
Schadensersatz von lhnen zu verlangen, inklusive Lagerungsgebiihren; Entsorgung des
Produktes entsprechend den gliltigen Gesetzen und Richtlinien; sowie ein gesetzliches
Zuriickbehaltungsrecht wegen unbezahlter Forderungen.

10.  Garantie und Support

Diese Garantie gilt nur in dem Kaufland.

Sie erkennen das Folgende fiir diese Garantie an:

«  Service-Verfahren kdnnen je nach Land variieren.

«  Einige Services und/oder Ersatzteile sind moglicherweise in bestimmten Landern nicht
verfligbar.

«  Beieinigen Ldndern fallen moglicherweise Gebiihren und Beschrankungen an, die zum
Zeitpunkt der Serviceleistung wirksam werden. Besuchen Sie bitte die ASUS-Support-
Webseite unter https://www.asus.com/support/ fiir weitere Details.

«  Bestimmte Lander kdnnten vor der Umsetzung der Garantie- oder Supportleistungen
zusatzliche Dokumente anfordern, z. B. Kaufnachweise oder Nachwesise einer
ordnungsgeméBen Einfuhr. Besuchen Sie bitte die ASUS-Support-Webseite unter
https://www.asus.com/support/ fiir weitere Details.

Um den umfassenden ASUS Garantieservice zu genieen, besuchen Sie die ASUS Service-

Webseite unter https//www.asus.com/support/ fiir detaillierte Standorte.

ASUS behalt sich das Recht zur Auslegung der Bestimmungen in diesen ASUS

Garantieinformationen vor. Die Information in dieser Garantiekarte kann ohne

Vorankiindigung gedndert werden. Bitte besuchen Sie die ASUS-Supportwebseite unter

https://www.asus.com/support/ fiir vollstandige ASUS-Garantieinformationen.

ASUS Kontaktinformation

Diese Garantie wird angeboten von:

ASUSTek COMPUTER INC.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Telefon: +886-2-2894-3447
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GK23137
‘Evtumo NMAnpogopiwv Eyyunong ASUS

Kog/Ka/Aida:

TnAepwviKdg ApIBUdG:

AlevBuvon:

E-mail:

Hupepopnvia Ayopdc: / / (HM/MH/ETOY)

Enwvupia MetamwAntr:

TnA. Ap1Buog MetanwAntr:

AlevBuvon MetamwAnTr:

Zelplakog AptBpo

Inpavtiké: Mapakal® amoOnKeVOTE AUTAV TNV KAPTA G€ pia ac@aln Tomobecia

yia ev8exopevn pelhovtiki xprion. H ASUS Siatnpei to Sikaiwpa va anaitios: To
£yypago autd mpotou amodexTei Tiq anaitiiosig emdiopOwong. H eyyonon ASUS

Sev emmpeale ) mepiopilel Ta UTOXPEWTIKG, VOHIPA SIKAWHATA 0aC.
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H mapouoa eyyunon tou katackevaotr ASUS (n “eyyonon’) mapéxetat amé v ASUSTeK
Computer Inc. (“ASUS") oTov EAGTN, WG ayopaoTr HIag KavoUpylag NNEKTPOVIKAG
ouokeurg ASUS (to “Mpoiov”). H mapoloa eyyonan £xel oupmepAng0ei oTn ouokevaoia
TOU TIPOIBVTOG KAl UTIOKELTAL GTOUG TTApaKATw 6poug Kal mpoumobéaelc. H urnpeaia
£yyunong Ba mapéxetat amod KEVTpa EMOKEVNG 1 QVTIMTPOSWITOUG EE0UCIOS0TNHEVOUG
amd v ASUS, €I8IKEUPEVOL OTNV EMOKEUN KAl TEXVIKN UTOOTAPIEN Twv PoiovTwv ASUS.
Mepiodog eyyunong Tov mpoidvrog

H mapouoa eyyunon 1ox0el yia mepiodo 36 punvwv amd Ty apxIKr NHEPOUNVia ayopds
TOU TPOIBVTOG amd Tov TENKO meAdTn (“Hpepopnvia ayopdg”). ENeiper Tng amddeiéng
ayopdg, Ba Bewpeital npepopnvia évapéng g eyyunong n NUEPOUNVIC KATAOKEUNG TOU
TIPOIOVTOC, OTTWG €XEL KaTaypa@ei amd tnv ASUS.

Nopikn eyyvnon

H mapouoa eyyUnon mapéxetat aveEdpTnTa and omoladimoTe pn e6AIPOUHEVN VOUIKY
£yyUnon 1 OXETIKI VOpPOBEGia TTou I0XVEL 0T XWPa TNG ayopds, Kat Sev Ba emnpedoet
1) IEPLOPIOEL HIE OTIOIOVONTTOTE TPOTO Ta SIKAIWHUATA TOU KATAVOAWTH.

1. Fevikoi ‘Opot kat MpoumoBéoeig

To MPOidV givat yyunuévo, yia Ty ToLOTNTA KATAOKEUNG KAl TWV UNIKWY, Yia TV
S1dpketa tne Meptodou Eyyunone. H eyytnon dev KaAUTITEL TA TAPENKOUEVA TIOU
mapadidovrat pe To mPoidy, OTwe: KaAwSIa, ToavTa, TOVTIKL /) GAAa. Av TO TIPOidV
OTAUATAOEL VA AEITOUPYE, UTTO KAVOVIKEG OUVONKEG Kat 0pBr| Xprion, Katd

S1dpketa tne Meptodou Eyyunong, n ASUS Ba e§etdoel Ty Suvatdtnta eMOKEVAG

) TNV QVTIKATACTACN TWV ENATTWHATIKWV £§APTNHATWY TOU TTPOIGVTOC 1 TOU iSlou
TOU TIPOIOVTOG, HE VEX N EMIOKEVACUEVA TIPOTOVTA N E6APTHUATA, Ta OTTo{a, amd
AEIToupYIKN Amoyn, gival TOUAAXIOTOV (00SUVAHA HE TA APXIKA 1} aVWTEPA.

AUTH n €yyvunon toxUEL HOVO YIa TTPOTIOV TIOU FTAV EVIEAWG KAVOUPYIO KATA

TNV NUEPOUNVIA TNG ayopdg Kat To omoio Sev MwARBNKE w¢ HETAXEIPIOUEVO iy
QVOAKATACKEVAOUEVO 1) TIPoidv SeUTepnc Staloyric. MapakaloUpe KPATHOTE TO
TIHOAGYI0 / amodelgn ayopdg, o cuvduacud pe T eyyunon, Ba xpelaoTei otnv
TIEPIMTWON AiTNONG Yia TapOoxH TEXVIKAG UTTOOTHPIENG. H eyyonon Sev kakUmTel
{nuiég Tou TPOKARBNKavV amoé TNV £YKATAoTAcH, aKataMNNnAN Aertoupyia, akatd AnAn
ouvtripnon 1 kabapiopo, atvxnua, PAARN, akatdAnAn n KataxpnoTiKi xerion,
HETATPOTIEG TOU TTIPOIGVTOC TIou Sev éytvav amd Ty ASUS, omoladrmote mpoypappata
oylopiKoU TpiTwy, GuatoloyIkr @Bopd ) omolodimote GANo yeyovog, mpagn,
aBétnon f mapdAenpn mou Sev weeilovtal otnv ASUS. TNa mepIocoTEPEC TANPOPOPIES
avatpé€Te TNV Mapdypago 5 TG mapovoag eyyunonge.
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‘ONat T AVTAANGKTIKG, ETIIOKEVAOHEVA N AVTIKATEOTNUEVA OO éva KEVTPO EMIOKEUNG
e€ouatodotnpévo amd Ty ASUS, Ba kaAurrtovTtat amd Ty eyyvnon yia 1o umdAoimo
NG MEPIOSOU 10XVOG TNG i81ag TNG £YYUNONG 1 YIa €va XPOVIKO S1AoTnpa OX! HIKPOTEPO
amod TPEIG HrVEC.

Edv 10 TIpOi6V BpiokeTal umié Ty £yyunon, n ISIOKTNGIA TWV QVTIKATETTNUEVWY
avTaAaKTIK®@Y, Ba petagepBei autopata oty ASUS.

2, Ynoatiipi§n Noyiopikov

KaBe hoyiopikd mou mapadidetal pe To mpoidv mapéxetat “we €xel’. H ASUS Sev
£yyudTal TNV aSIANETTN 1 Xwpig o@AApaTa Aertoupyia omoloudrmoTe AOYIOHIKOU TToU
TIAPEXETAL PIE TO TTPOIOV.

H eyyUnon 1oxVet yia Ta UNIKA pépn Tou TTpoidvToc. H ASUS mapéxel Texvikn
UTTOGTHAPIEN VIO TO AOYIOHIKO TTOU Eival TPOEYKATEOTNUEVO GTO TIPOIOV, OTO HETPO
mou mapeumodilel v opar Agrtoupyia Tou UAkoU. Ooov agopd omoladimote GAAa
TPOBAAHATA AOYIGHIKOU, TAPAKANOUHE VA GUHBOUNEUTEITE TO €YXEIPISIO XPrioNG, TOV
10TOTOMO UMOOTAPIENG TNG ASUS Kat / 1) GANo uAIK6 Tou SiatiBetat oo Atadiktuo. To
AOYIOHIKO TPITWV EVOEXETAL VA AMAITATEL TNV UTOOTHPIEN TWV TTPOUNBEUTWV TOUG.

3. EuBuveg Tou Mehdtn - Mwg va XpnoIHONOIGETE TO IPOIGV

Kata tn Sidpkeia tng xpriong tou Mpoidvrog:

«  AloPAaoTe MPOOEKTIKA TO EYXEIPISIO XPHONG KAl XPNOIUOTIONOTE TO TTPOIOV HOVO
OUHPWVA PE AUTEC TIG 08NYiEC.

«  Mnvagaipeite Tn Beppikr povdada, n EmavacuvappoAdynon TnG OppIKG
Hovadag pmopei va pokaléoel EAaTTwpaTIKR emagn Kat BAGBn ota e€aptipata.

. [PV EMKOIVWVAOETE HE TO KEVTPO EEUTTNPETNONG, CULBOUAEVTEITE TO EyXELPiSIO
XPNONG Kall EMOKEPTEITE TOV I0TOTOMO UTTOOTAPIENG TNG ASUS yia va Bpeite Tig
Tunomoinpéveg AUGELG O Kova TipoRARUaTa.

« O aplBpdc NG TNAEPWVIKNG TEXVIKAG UMOOTAPIENG ival SlaBéotpog oty
10To0€NiSa https://www.asus.com/support/.

4, ZépPic oto mAaicto eyyunong

AmeuBuvBeite oTov AvTITPOOWTTO ATd TOV OTI0I0 AYOPACATE TO TTPOIOV 0aG YIa VA

AaPete v mapovoa yyunon ASUS.

T mepimTwon mou o TpoavaPePBEVTaG avTIMPOowog Sev umopei va aag Bonbrioel

va AaBete v eyyunon ASUS, emoke@Beite To S1adIKTUAKO TOTTO TOU KEVTPOU GEPPIG

ASUS otn S1e0Buvon https://www.asus.com/support/ yia AenTopiepeic MAnpogopieg
EMKOWWVIaG.
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5. E€aipéosig amd v Ynnpeoia Mepropiopévng Eyyonong

H ASUS 8ev eyyudtal Tnv aStaleitn Aettoupyia iy Xwpic 6@dApata tou mpoiovtog. H
£yyunon KaAUTITeL povo Tig BAAREG 1y Suohertoupyieg Tou UNIKOU, Tiou epgavilovtal
£VTOG TNG TEPLOSOU EYYUNONG UTIO GUGIONOYIKEG GUVOIKES XPrioNG Kat opOrg Xprong.
H gyyinon Sev 1oxVel 0TV TepimTwon mpoPANUATwWY Aoylopikou i yia BAGBEC mou
TiPoKARBNKav amd Tov mMeAATN, KaBWwg Kal G€ OAEG TIC TAPAKATW TIEPUTTWOELS (av Kal
Sev meplopiletal HOVO OE QUTEQ):

(1) Znpud mou mpokABnke oto(a) TPOTOV(Ta) amd £04G 1y OTIOIOSHTIOTE un
£§0UC1080TNEVO TPITO TTPGOWTTO;

(2) Mapapiacn, oBAGCIHO 1} APAiPESN TOU GEIPIAKOL APIBHOU TOU TIPOIBVTOG , TWV
TUNMATWY TOU 1} TwV E§aPTNHATWY;

(3) Amapyaiwon;

(4) Emoavelakég BAAREC (Tuxaieg i} GAANG UONG ), Xwpic Kapia enimwon oty
A€rToupyia Tou TPOIGVTOC, CUMMEPIAAUBAVOpEVWY TWV: OKOUPLE, aANayr|
XPWHATOG, VPN 1) PIViplopa, uatoloyIkr Bopd, otadiakr malaiwon;

(5)  BAGBeg mou mpokAfBnkav amd mOAeHO, TPOUOKPATIO, TTUPKAYIA, ATUXNHA,
QUOIKI| KATAOTPOYN), KaKI Xprion i Katdxpnon ekouota 1 akouola, apéheta fy
akatdAANAn cuvTrPNON i} XPHON OE AVWHANEG GUVBIKEG;

(6) BAGBeG mou mpokARBNKav amé Tnv eyKATAoTAGH 1) CUVEEDN E TIEPIPEPEICKA
OTIWGE EKTUTTWTEG, OMTIKWY SioKwv, KAPTEC SikTUoU, USB 1} GANEC GUOKEVEC;

(7)  BAGBeg mou mpokAiBnkav amd pia nAekTpikr BAGBN 1 améd omotodrimote GANo
£EWTEPIKO ATUXNHO;

(8)  BAAGBN oo mMPoidv mpoepxdpevn amd xprion mépav Twv cuvBnKwv Asltoupyiag,
ouVONKWV amoBrKeuong Tou TPoIGVToG 1 cuVOKwv mepIBAANoVTOG TTou
TIEPYPAPOVTAL OTO EYXEIPIOIO 0SNYILV TOU XPHOTN;

(9)  BAGBN o0 mMPOidV Mou TPOKARBNKE amd AoyIOMIKO TPiTwV i 16(-00¢) 1 Umapén
anwAe1ag Aoyopikou 1 anwAelag SeSouEVw, ToU HTOPOUV va TIPOKUPOLV KaTd
TN SI1GPKELA TNG EMOKEVNG 1} AVTIKATACTAONG;

(10) Mn XPNOTIKOTNTA TOU TTPOIGVTOG, AOyw TN anwAELag 1y emedn £XeTe Eexaoel Tov
KwSIkO MPOoBaong mpootaciag

(11) Mn xpnoTIKOTNTA TOU TPOIGVTOG 1} BAGBNG TOU TPOIOVTOC, TTIOU TIPOKUMTEL Ao
v éKBEON O OUGIEG EMIKIVOUVES yla TNV UYEIQ, TAPAOITA, 1} NAEKTPOHAYVNTIKES
EKTIOUTTEG;

(12) Amdtn, Khorm, ave§ryntn eéagpavion, i {nuiég/ empAaBeic Kataotaoelg mou
TIPoKAAOUVTAL A6 ECKEUUEVN TTPAEN TOU TIEAATN;
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(13) Znpiég oo Mpoidv Mo MPOKUTITOLV amtd TNV £EOPUEN KPUMTTOGUXVOTATWVY 1
OUVAQEIC SPATTNPIOTNTEG, EKTOC EAV TO HOVTENO €ival EI8IKG OXESIAOHEVO yia
Aertoupyieg e£6puéng (mining).

6. Mepropiopog evBuvNg

Mépav am'ott mpoBAEMeTal amd QUTH TV £yyUNGCN Kal 0TO PéYIoTo Babué mou
emTpémeTal amd 1o vopo, n ASUS Sev givat umevBuvn yia omoladrmote “{nuid”

apeon, Wiaitepn, Tuxaia 1 emakdAoudn, mou MPOKUTTEL amd Ty apafiacn Twv
OpWV Kall TwV MPoUMoBEGEWV TNG £yyUNoNG, CUPTTEPIAAPBAVOHEVNG, XWPIG va
TIEPLOPILETAL G'AUTH: W} XPrioN TOU TPOIdVTOG, ATIWAELD KEPSWV N SlapuyovTa Képdn
(oupmephapBavopévng TG amAELag KEpSWY BATEL GUBAONC), ATTWAELD XPNUATWY,
AMWAELD KEPANQIWY 1) AMTOTAMIEVTEWY, ATTWAELQ ETTIXEIPNUATIKWY SpACTNPIOTATWY,
QMWAELD EVKAPLDV, AMTWAELD TIEAATWY, AMWAEL 1 {Npia @UNG amWAEL 1} KATAOTPOPR
Sedopévwy, Eppeon fy emakoloudn amwlela iy {npia, ave§aptnta amd v artia

IOV TNV SNUIOUPYNOE , GUUMEPIAAHBAVOREVNE TNG AVTIKATAGTAONG EEOTTAIGHOU Kall
1810KTNGiag, TOU KOGTOUG yla TV AVAKTNGN 1) avamapaywyr omoloudAmoTe TUmou
SedSopévwv amoBnKeupEVa 1 XPNOIHOTIOIOUKEVA GTO TIPOIOV. Ot avwTEPW TIEPIOPIGHOL
Sev 1oxVoLVY yia afiwoelg amo{nuiwong yla Bavato 1y owpatiki BAGRN f eubvvn yia
TIpa&eIC ek PoBEoewc, Bapeia apéhela kat / 1 mapaleielg ek pépoug tng ASUS.
Opliopévec vopoBeaieg Sev emTpEMouV T €§aiPEDN 1) TOV TIEPIOPICHO TWV TUXAiWV

1 emakOAoUBwWV {NUIWV. TNV TEPITTTWON TTOU Hia TéTola vopoBeaia puBpilel tTnv
Tapouoa £yyUnon, ol Tapandvw TEPIOPIOHOI SEV IGXUOLY yia GGG,

PP S

7. MNpootacia mp v 1t

Eivat amapaitnto yia v ASUS va cuMéyel, enegepydletat kat Xpnotpomolei ta
TIPOOWTTIKG SESOHEVA GAG TIPOKEIEVOU Va SIEUKONOVEL TNV AITOUKEV UTTNPEGIQL.

Kat yia 1o okomé auté ta mpoowmikd Sedopéva oag evaéxeTal va petapepBoly,
amoBnkeuToly, uTooToLV eneSepyaacia r xpnotponoinBolv amd ouvdedepéveg
etaipeiec g ASUS fy mapodxoug umnpeatwv tng ASUS mou evdéxetal va Bpiokovrat
o€ Sl0POPETIK Xwpa amod £0dc. H ASUS éxel SeopeuTei 0Tt OAeG ol mpoavapepBeioeg
HETAQOPEC, amOBNKEVOELS, EMEEEPYAOIES I} XPNOEIG TWV TIPOCWTIKWV SeSopévwv oag
60 UTTOKEIVTAL OTOUG IGXVOVTEG VOUOUG OXETIKA HE TNV TIPOOTAGIA TNG ISIWTIKAG {whG
KOl TNV a0QANELD TwV TPOOWTTIKWY SeSopéVwY KaBwg Kat Ty «MoNTIKr amoppritou
¢ ASUS». Emokegrteite kat Stadote Ty MoAitikry Amoppritou tng ASUS oto:
http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Emokevn K166 yyunong

H emMoTPOQr TOU TPOIGVTOC G€ £Val KEVTPO EMOKEVNC TG ASUS, Katd tn SidpKela thg
TEPIOSoU £yyuNang, Sev onuaivel aUTOPATA OTL TO TTPOTOV Bal EMOKEVAOTE], XWPIG
XP€won. Meta v mapalapr) Tou TPOIOVTOE, TO KEVTPO EMOKEVNG TG ASUS Siatnpei
TO SIKaiwHa va ENEYXEL TNV EYKUPOTNTA TNG EYYUNONG Kalt TO {80 TG {NTovpevng
umnpeaiac. Av n eyyonon éxet A&eL 1 €Gv I0XVEL pia amo TIC TEPUTTWOELG ATTOKAEIGHOU
TIOU ava@épovTal 6TV Mapdypapo 5 Tou TAPOVTOG EYYPAPOU, N aiTNaN TEXVIKNAG
unootipiEng Ba BewpnOei ektdg eyyunong.

Av 10 aiTnpa emMokevng ival Timou OOW Kal 0g TEPIMTWON TTOU TO TTPOIOV UMOPE( va
€MOKEVAOTE UTTO TNV agloAdynon Tng ASUS, Ba oag mapéxoupie Tn NioTa Xpewoewy
EMOKEVWV OUVOSEUOUEVN QTG KA TIPOGYOPA YIA TNV ETIOKEUN, TNV OTT0{a UMOPEITE
va amodexTeite 1y amoppipete. EGv amodexTeite Ty mMokeur Kal T MoTa xpéwong
uTNPEaIQY, N ASUS Ba emokevdoel To mpoidv oag avahoya. Otav ohokAnpwOsi n
€MOKeN, Ba 060G MAPEXOUKE TILOAGYIO YA TNV EPYAGIA EMOKEUNG, Ta AVTAAAAKTIKA Kat
AN\ £€o6a Tou avagépovTal oTov TIHOKATANOYO YTINPEGIWY, U Thv IPoUToBeon
OT1 60 TIPETEL va TANPWOETE EVTOG 14 NUEPWV AT TNV NUEPOUNVIX €KE00NE TOU
TipoAoyiou.

9. Amnomoinon 18loktnoiag

MeTd TNV EMOKELH TOU TTPOIOVTOG, 1} O€ TEPIMTWON amdPEIPNG TG TPOCPOPAG
KOOTOUG MOKEVNG, N ASUS Ba emoTtpéPel To Poidv cuppwva pe Ty Stadikacia RMA,
TIOU GUPPWVAONKE EK TwV TTPOTEPWV. Av 0 TTEAATNG Sev MapaAdBel To TPoidy, 1 av Sev
pmopei va mapadwBei To mpoidv ot SievBuvon mou gixe SnAwoel o mehdtng, H ASUS
Ba oag oteihel pia eildomoinon otnv SiebBuvon mou gixate SnAwoeL Kata Ty aitnon
£MOKEUNC. Av 0 TEAATNG e§aKoNouBEi va apveital va amooUpel To TPoIoV evdg 90
nHePWV amd tnv kovormoinon, n ASUS diatnpei to Sikaiwpa va a&iwoet amolnuiwon
yla 1i¢ {npieg, oupmep\apBavopévou Tou KGGToUG amoBKEUONE TOU TIPOIOVTOG.
Emiong Siatnpei to Sikaiwpa va S1aBéoel To MPOidV CUHPWVA HE TO EYAPHOOTED
Sikalo, Kat va ackriogl omoloSATOTE SiKaiwpa MOTWONG TToU EMTPEMETAL ammd TO VOpO,
yla Samdveg mou mpaypatomorBnkav Kat Sev minpwbnkav amd tov meAdt.

10.  Texvikn Ynootiipi€n kat Eyyonon
AuTH n gyyvnon 1oxVEL 0T XWPa ayopds ToU mPOIGVTOG.
AMod£xeaTE OTI OTNY TTAPOVGA EYYUNON:

«  Hd&iwdikaoia Texvikig umooTipIENG pmopei va Stagépel ava xwpa.
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«  Oplopéveg amd TiG UTTNPEGIEG 1} / Kat avTAAAAKTIKG Umopei va pnv eivat Slabéoiua
0€ ONEC TIC XWPEG.

+ Y€ OpIOUEVEC XWPEG, YIa TNV EMOKEUN TOU TPOIOVTOG MITOPE VA UTTAPEEL KOOTOG
N Kal TTEPLOPIOHOI, EMMOKEPTEITE TOV 10TATOTO YOOoTHPIENG TG ASUS 0Tn
S1evBuvon https://www.asus.com/support/ yia mepIo0OTEPEG AEMTOHEPELEG.

. Mpv amo TNV TPAYHATOMOINGON TNG TEXVIKAG UTOOTHPIENG/EMOKEUNC, OF
OPIOpEVES XWPEC PTOPEi {NTNOOVV CUPTANPWHATIKA £yypaga, OMw n amddeign
NG ayopdg fi n amodeIgn 10aywyrg TOU TPOIOVTOC, EMOKEPTE(TE TOV IGTOTOTIO
Ymoothpt&ng g ASUS otn Sievbuvon https://www.asus.com/support/ yia
TIEPIOOOTEPEC NEMTOPEPELEG.

Ta mePIOOOTEPEC TANPOPOPIEC OXETIKA HE TNV TEXVIKT UMOOTHPIEN KAl TA KEVTPQ

TIAPOXIG UTTNPEGCIWY Asus avd TOV KOOHO, EMOKEPBEITE TNV I0TOCENISa:

https://www.asus.com/support/.

H ASUS Siatnpei To Sikaiwpa va S1apopormolroe TIC TANPOQOPIES yia TV eyyunon

TIoU ava@épovTal oTo mapwv €vturo.MNapakaleioBe va avatpéEete otny emionun

l1otooeAida TG ASUS https://www.asus.com/support/ yia TiG TPEXOUTEG Kal IANPELG

TANPOYOPIEC OXETIKA HE TNV eyyunon ASUS.ZTolxeia Emkowvwviag ASUS.

Zroixeia Emkowvwviag ASUS

AvutA n eyyunon mapéxetat amo:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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HUG23137
ASUS Garancialis Tajékoztaté Nyomtatvany

Név:

Telefonszam:

Cim:

E-mail:

Vésarlas idépontja: / / (EEEE/HH/NN)

Kereskedd neve:

Kereskedé telefonszama:

Kereskedd cime:

Sorozatszam

Fontos: Kérjiik, 6rizze meg a garancialevelet a jévébeni esetleges felhasznalas
esetére. Az ASUS fennlartja a jogot, hogy a javitasi igény elfogadasat e
dok a | tegye fligg6vé. Az ASUS altal biztositott garancia
nem befolyasolja vagy korlatozza az On torvény altal biztositott jogait.
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Az ASUS gyaértdi garanciat (a tovabbiakban: “Garancia”) az ASUSTeK Computer Inc.

(a tovabbiakban: "ASUS") nyuijtja a felhasznalonak, azaz az ASUS szamitogépes
dsszetevd (a tovabbiakban: “Termék”) vasarléjanak (a tovabbiakban: “Onnek”). A jelen
garancialevél a Termék mellé jar, és a kovetkezo feltételek és kikotések érvényesek ra. A
jelen Garancia értelmében jard szolgéltatast az ASUS éltal akkreditalt Szerviziigyndkok
és Szervizkozpontok nydjtjak.

A Termék garancialis id6szaka:

Ez a garancia 36 honapig érvényes attol a naptdl szamitva, hogy a terméket egy
végfelhasznalé elész6r megvasarolta (,Vasarlas datuma”). Ha nem all rendelkezésre
vasarlasi bizonylat, a Termék gyartasi idépontja szolgal a vasarlas idépontjaként, amit
az ASUS hatarozhat meg.

Torvény altal szabalyozott jogok

Ezt a garanciat a vasarlas orszagaban érvényes torvényes garanciatol fliggetlendl
nyujtjdk és semmilyen médon nem befolyasolja vagy korlatozza az ilyen torvényes
jogokat.

1. Altalanos

Az ASUS a Garancialis Id6szakon belul garanciat vallal azért, hogy a Termék

mentes mind a gyartasi, mind az anyaghibéktol. A Garancia nem fedezi a mellékelt
kiegészitoket, amelyeket a Termékhez mellékelnek. llyen példaul a kabelek, hordtéska,
egér stb. Ha a Termék a Garancialis Id6szakon beliil rendeltetésszer(i és megfelelé
hasznélat mellett elromlik, az ASUS sajat vélasztasa szerint megjavitja, vagy kicseréli a
Termék hibas alkatrészeit vagy magat a Terméket olyan feldjitott alkatrészekkel vagy
részegységekkel, amelyek miikodés szempontjabol egyenértékiiek az eredetileg
szallitottakkal, vagy jobbak azoknal.

A Garancia kizérélag a vasarlas idépontjaban tjnak minésulé (tehat nem hasznalt,
javitott vagy felUjitott) termékre érvényes. A jovébeni szervizigények érvényesitéséhez
Orizze meg az eredeti vasarlasi bizonylatot és ezt a garancialevelet. Ez a garancia

nem foglalja magaba a termék helytelen telepitése, lizemeltetése, tisztitasa vagy
karbantartasa, baleset, sériilés, visszaélés, helytelen hasznalata, nem az ASUS éltali
modositasai, harmadik felek altal gyartott barmilyen szoftver, normél elhasznalédasa
vagy barmilyen mas esemény, muvelet vagy mulasztas altal okozott olyan
meghibasodast, amely az ASUS feltigyeletén kiviil esik. Tovabbi részleteket a az 5.
pontban olvashat.
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Az ASUS szervizkézpontja altal megjavitott vagy kicserélt minden részegység garancia
ala esik harom hoénapra vagy a garancia hatralevé idétartamara, attol figgéen, hogy
melyik alkalmazhato.

Ha a Termék Garanciélis, On eztton beleegyezik a kicserélt hibas alkatrészek
tulajdonjoganak atruhézéséba, igy azok tulajdonjoga automatikusan atszall az ASUS-
ra.

2. Szoftvertamogatas

A késziiléken talalhaté el6re telepitett programok, vagy a késziilékhez adott
programok altal okozott hibakért az ASUS nem vallal semmilyen garanciat.

Ez a garancia kizarolag a Termék hardverére vonatkozik. Az ASUS a Termék elGtelepitett
szoftverére miszaki tdmogatast kizarélag a megfelelé miikodése biztositasanak
erejéig nyujt. A szoftverrel kapcsolatos egyéb problémaékat illetéen tanacsoljuk
Onnek, hogy forduljon a hasznélati utasitasokhoz, az ASUS tdmogaté weboldalhoz és/
vagy egyéb online eréforrasokhoz. A harmadik fél altal széllitott szoftver a szallitoik
tdmogatdsat teheti sziikségessé.

3. A vasarlo felel6sségi kore

A termék hasznalata soran

«  Olvassa el figyelmesen a felhasznaloi kézikonyvet, miel6tt hasznalatba venné a
terméket, és azt kizardlag a kézikonyvnek megfeleléen hasznalja

«  Netavolitsa el a h6modult. A visszaszerelt hémodul érintkezési hibat okozhat, és
karosithatja az 6sszeteviket.

«  Kérjuk, ellendrizze a hasznalati utasitast és az ASUS tdmogaté weboldalat a
hibaelharitasi megoldasokat illetéen, miel6tt felhivna az tigyfélszolgalatot.

«  Aszerviz tigyfélszolgélat telefonszama megtalalhato a https://www.asus.com/
hu/support/ weboldalon.

4, Garancialis szolgaltatas

Az ASUS éltal biztositott garancia érvényesitéséhez keresse fel azt a forgalmazot,
akinél a terméket megvasarolta.
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5. Kizarasok a Korlatozott Garancialis Szolgaltatasbol

Az ASUS nem garantalja a Termék megszakitas nélkiili vagy hibamentes miikodését.
A garancia kizarélag a garancialis id6szak érvényessége alatt és rendeltetésszer(

hasznélati kérilmények kozott felmeriilé miszaki hardverproblémakra nyujt fedezetet.

Nem alkalmazhatd szoftverproblémékra vagy az Uigyfél altal okozott karokra, illetve az
alabbiakban — nem kizarélagosan - felsorolt kériilmények fennallasa esetén:

(1) Olyan karok, amelyeket On vagy jogosulatlan harmadik felek okoznak a
termékeken;

(2) ATermék, a részegységek vagy a tartozékok sorozatszamat megvaltoztattak,
torolték vagy eltavolitottak;

(3) Elavulas;

(4)  ATerméket ér6 (véletlenszer(i vagy egyéb jelleg(i) karosodas, amely nem érinti
aTermék mikodését vagy miikodoképességét, pl. egyebek kozott rozsdasodas,
szin, textura vagy feltlet megvéltozasa, elhasznalodas, folyamatos amortizalddas;

(5) ATermék kdrosodasat haboru, terrorizmus, tiiz, baleset, természeti katasztrofa,
szandékos vagy véletlen visszaélés, helytelen hasznélat, hanyag vagy nem
megfelelé karbantartas, vagy rendellenes kériilmények kozétti hasznalat okozta;

(6) ATermék karosodasat periférias eszkozhoz torténd helytelen csatlakoztatasa,
telepitése vagy a csatlakoztatott készulék hibdja okozta. (pl. nyomtato, optikai
meghajtd, halézati kartya vagy USB-eszkoz.)

(7) ATermék karosodasat kiilsé elektromos hiba vagy valamilyen baleset okozta;

(8) ATermék karosodasa a Felhasznaldi kézikonyvben részletezett lizemeltetési vagy
térolasi paramétereken vagy kornyezeten kiviili hasznélatbol ered;

(9) ATermék karosodasat a harmadik fél szoftvere vagy virus(ok) okozta(k), illetve
szoftvervesztés vagy adatvesztés torténik, amely a javitas vagy csere esetén
eléfordulhat;

(10) Hasznalhatatlanség elfelejtett vagy elveszitett biztonsagi jelszé miatt;

(11) ATermék hasznalhatatlansdga vagy sériilése, amelyet veszélyes anyag, betegség,
kértevo vagy sugarzas altali szennyezédése okozott;

(12) Csalas, lopas, megmagyaréazhatatlan elttinés vagy karok/hatranyos kortilmények,
amelyeket a véasarlé szandékos cselekedete idézett el6;

(13) Kriptopénz, digitalis valuta banyaszatabdl, illetve ahhoz kapcsolodo
tevékenységbdl eredd sériilés/hiba, kivéve, ha adott modellt kifejezetten erre
tervezték.
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6. A felel6sség korlatozasa

A garanciaban foglalt kivétellel és a vonatkozo térvény éltal megengedett legnagyobb
mértékben az ASUS semmilyen koriilmények koz6tt nem vallal felelésséget semmilyen
kozvetlen, kozvetett, kiilonleges, véletlenszerd, vagy kovetkezményes karigényért,
amely a garancia vagy feltétel megszegésébdl, illetve barmilyen egyéb jogi elméletbdl
ered, beleértve, de nem kizérélagosan a hasznalhatésag elvesztését, a bevétel
elvesztését, a tényleges vagy vart profit elvesztését (szerzédéses profit elvesztését

is beleértve), a pénzhasznélat lehetéségének elvesztését, a vart megtakartitdsok
elvesztését, lizlet elvesztését, lehetdség elvesztését, joszandék elvesztését, johir
elvesztését, adatok elvesztését, sériilését vagy megsemmisiilését, barmilyen okozott
kozvetett vagy kovetkezményes veszteség vagy kar, beleértve a berendezés vagy
tulajdon cseréje dltal okozottat is, illetve a Terméken tarolt vagy hasznalt adatok
helyreallitdésanak vagy reprodukalasanak koltségét. A fenti korlatozas nem vonatkozik
halal vagy személyi sériilés miatti karigényekre, illetve az ASUS szandékos, sulyos
gondatlansaga és/vagy mulasztasa miatti torvényes felelésségre. Egyes joghatdsagok
nem engedélyezik a véletlen vagy kdvetkezményes karok kizarasét vagy korlatozasat,
igy amennyiben az ilyen joghat6sag szabélyozza a Garanciat, a fenti korlatozasok nem
vonatkoznak Onre.

7. Adatkezelés

Az ASUS-nak sziiksége van arra, hogy gy(jtse, feldolgozza és felhasznélja az On
személyes adatait a kért szolgéltatés biztositasahoz, és elképzelhetd, hogy ennek
érdekében az ASUS tovébbadja az On személyes adatait az ASUS partnervallalatainak
vagy szolgaltatoinak, tovabba 6k eltarolhatjék, feldolgozhatjak vagy felhasznélhatjak
ezeket az adatokat, és eléfordulhat, hogy a partnervallalatok vagy szolgéltatok
székhelye nem ugyanabban az orszagban talalhat6, mint ahol On él. Az ASUS mindent
megtesz annak érdekében, hogy az On személyes adatainak ésszes ilyen jellegl
tovabbadasa, tarolasa, feldolgozasa és felhasznalasa a személyes adatok biztonsagarol
és védelmérdl szolo hatalyos torvények, illetve az,ASUS adatvédelmi szabalyzata”
szerint torténjen. Kérjiik, latogasson el a kovetkez6 weboldalra, és olvassa el az ASUS
adatvédelmi szabalyzatat: http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy
Policy/Privacy Policy/.
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8. Nem garancialis esetek

ATermék visszakiildése az ASUS Szervizkdzpontjaba a garanciélis id6szak alatt nem
jelenti automatikusan, hogy az dijmentesen keriil javitasra. A Termék kézhezvételekor
az ASUS fenntartja a jogot a garancia és a garancialis szolgaltatas érvényességének
ellenérzésére. Amennyiben a Garancialis id6szak lejart, illetve az 5. szakasz bamely
kivételei fennalinak, az On igényét garancian kiviilinek (“OOW") minésithetik.

Ha a szervizigényét OOW-nek mindsitették, és a terméket az ASUS javithatonak
értékeli, akkor a javitési ajénlattal egy szervizdij kalkulaciét biztositunk Onnek,
amelyet igény szerint elfogadhat vagy elutasithat. Ha elfogadja a javitasi ajanlatot

és a szervizelés koltségét, akkor az ASUS az ajénlatban leirtak szerint megjavitja a
terméket. Miutan a javitas befejez6dott, kiallitunk egy szamlat a javitasi munkalatokrol,
a potalkatrészekrodl és egyéb kéltségekrol a szervizdij kalkulacioban szereplé dijak
szerint, amelyeket a szamla kiallitasi ddtumatol szamitott 14 napon beliil rendeznie
kell.

9. Szervizben hagyott tulajdon

Ha a termék javitésa/kicserélése megtértént, vagy On elutasitotta a garancian

kivili javitasi ajanlatot, az ASUS a megaéllapodott médon visszajuttatja a terméket/
csereterméket. Amennyiben nem keresi Termékét, illetve a kiszéllitéas nem lehetséges
az On 4ltal megadott cimre, az ASUS értesitést kiild az On ltal a szerviz igénylése
soran megadott cimre. Ha ennek ellenére sem keresi Termékét, az ASUS 90 napon tul
az értesitést kovetden, fentartja a jogot kartalanités igénylésére Ontd|, beleértve a
tarolasi koltséget, a termék vonatkozd torvényeknek megfelel6 artalmatlanitasanak
koltségét, illetve a ki nem fizetett dijak iranti visszatartasi jogot.

10.  Nemzetkdzi garancia és terméktamogatas

A Garancia kizardlag a vasarlas orszagaban érvényes.

Az Eurdpai Uni6 teriiletén megvasarolt termékhez az Eurdpai Unid teriiletén belil
ASUS garanciaszolgéltatés jar.

On tudomasul veszi, hogy ebben a garanciaban:
«  Ajavitasi eljarasok orszagonként eltérhetnek.

«  Eléfordulhat, hogy egyes szolgaltatasok és/vagy potalkatrészek nem minden
orszagban elérhetdk.
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«  Egyes orszagokban olyan dijak és korlatozasok lehetnek érvényben, amelyek
a szerviz idépontjdban alkalmazhatok. A nemzetkézi jotallas és tamogatas
érvényesitéséhez kérjiik Latogasson el az ASUS tamogatasi webhelyére a tovabbi
részletekért: https://www.asus.com/support/.

«  Bizonyos orszagokban kiegészité dokumentacid, pl. vasarlasi bizonylat vagy
importbizonylat bemutatasara lehet sziikség a nemzetkozi jotéllas és tdmogatas
érvényesitéséhez. Latogasson el az ASUS tdmogatasi webhelyére a tovabbi
részletekért : https://www.asus.com/support/.

Ahhoz, hogy atfogoan élvezhesse az ASUS jotallast, kérjiik tovabbi részletekért

latogasson el az ASUS Szerviz Center re a https://www.asus.com/support,

weboldalon.

Az ASUS fenntartja magénak a jogot, hogy fellilvizsgélja és modositsa a jotallasi
feltételeit. A jotallasi jegyen talélhato informaciok esetlegesen véltozhatnak
mindenfajta el6zetes értesités nélkiil. Kérjiik latogasson el weboldalunkra (https://
www.asus.com/support/) az aktualis ASUS jotallasi feltételiért.

ASUS elérhetdségi adatok

A garanciat nyujto:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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123137 / Dicembre 2023

Modulo informativo della garanzia ASUS

Sig./Sig.ra:

1of.

Numero di t

Indirizzo:

E-mail:

Data d'acqui / / (GG/MM/AAAA)

Nome del rivenditore:

Numero di telefono del rivenditore:

Indirizzo del rivenditore:

Numero di serie:

IMPORTANTE: Conservate questo documento in un luogo sicuro per un eventuale utilizzo in
futuro su richiesta di ASUS.
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Informativa ai sensi del Decreto Legislativo 6.9.2005 n. 206(di
seguito il “Codice del Consumo” italiano)

Ai sensi dell'articolo 3 del Codice del Consumo, per consumatore o utente si intende:“la
persona fisica che agisce per scopi estranei all‘attivita imprenditoriale, artigianale o professionale
eventualmente svolta'.

Se sei un consumatore, cosi come definito dall’articolo 3 del Codice del Consumo, sei titolare
dei diritti previsti dagli articoli 128 e ss. del Codice del Consumo che regolano la garanzia
legale del venditore (di seguito la“Garanzia Legale”). Si veda il paragrafo A.

Oltre alla Garanzia Legale del venditore, ASUStek Computer Inc. (di seguito denominato “ASUS")
fornisce altresi una garanzia Commerciale del produttore (di seguito la“Garanzia Commerciale”)
che viene fornita indipendentemente e in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui soprae
non pregiudica o limita in alcun modo i diritti previsti dalla Garanzia Legale. Si veda il paragrafo

Il contenuto degli articoli 3 e da 128 a 135 septies del Codice del Consumo puo essere

reperito al seguente link: https://www.asus.com/it/support/FAQ/1041723.

A) Garanzia Legale del venditore

In Italia la Garanzia Legale é disciplinata dagli articoli 128 e seguenti del Codice del Consumo.
Per Garanzia Legale si intende la garanzia prevista dal Codice del Consumo, che disciplina
taluni aspetti dei contratti di vendita conclusi tra consumatore e venditore fra i quali la
conformita dei beni al contratto, i rimedi in caso di difetto di conformita, le modalita di
esercizio di tali rimedi e le garanzie convenzionali. A tali fini, ai contratti di vendita sono
equiparati i contratti di permuta e di somministrazione nonché quelli di appalto, d'opera e
tutti gli altri contratti comunque finalizzati alla fornitura di beni da fabbricare o produrre.

La Garanzia Legale si applica ai contratti di vendita di beni mobili (per tali intendendosi i beni
mobili materiali anche da assemblare o qualsiasi bene mobile materiale che incorpora, 0 &
interconnesso con, un contenuto digitale o un servizio digitale in modo tale che la mancanza
di detto contenuto digitale o servizio digitale impedirebbe lo svolgimento delle funzioni
proprie del bene) tra venditore e consumatore ed ha una durata di due anni dalla consegna
(di seguito "1l Periodo di Garanzia Legale”) ed ha validita nazionale.

Il difetto di conformita che si manifesti entro due anni dalla consegna deve essere denunciato
al venditore entro i 26 mesi successivi dalla consegna del medesimo.

Ai sensi dell'art. 135 bis del Codice del Consumo “in caso di difetto di conformita del bene

il consumatore ha diritto al ripristino della conformita”. A tal fine, il consumatore, in prima
istanza, puo scegliere alternativamente tra
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(1) lariparazione del bene;
(2) la sostituzione del bene.
Il venditore puo rifiutarsi di rendere conformi i beni se la riparazione e la sostituzione sono
impossibili o se i costi che il venditore dovrebbe sostenere sono sproporzionati, tenuto
conto di tutte le circostanze, comprese (a) il valore che il bene avrebbe in assenza del
difetto di conformita; (b) I'entita del difetto di conformita; e (c) la possibilita di esperire il
rimedio alternativo senza notevoli inconvenienti per il consumatore.
Inoltre il consumatore ha diritto ad una riduzione adeguata del prezzo o alla risoluzione del
contratto di vendita, solo qualora ricorra una delle seguenti ipotesi:
A. ilvenditore non ha effettuato la riparazione o la sostituzione oppure non ha effettuato la
riparazione o la sostituzione ove possibile, oppure ha rifiutato di rendere conformii beni;
B. simanifesta un difetto di conformita, nonostante il tentativo del venditore di ripristinare
la conformita del bene;
C. il difetto di conformita & talmente grave da giustificare l'immediata riduzione del prezzo
o larisoluzione del contratto di vendita; oppure
D. il venditore ha dichiarato o risulta chiaramente dalle circostanze, che non procedera
al ripristino della conformita del bene entro un periodo ragionevole o senza notevoli
inconvenienti per il consumatore.
Il consumatore non ha il diritto di risolvere il contratto se il difetto di conformita & solo di
lieve entita.
Ai sensi dellart. 135, primo comma, del Codice del Consumo:
“Salvo prova contraria, si presume che qualsiasi difetto di conformita che si manifesta entro un
anno dal momento in cui il bene é stato consegnato esistesse gia a tale data, a meno che tale
ipotesi sia incompatibile con la natura del bene o con la natura del difetto di conformita”.
Alla luce di quanto sopra, ove applicabile, se il problema non puo essere risolto a distanza,
& necessario spedire il bene acquistato al centro di riparazione ASUS (questo processo &
chiamato “RMA"). ASUS si impegna a non richiedere ai consumatori alcun contributo (i.e.
Diagnostic Fee) per la copertura dei costi sostenuti per la diagnosi, né alcuna somma per
riconsegnare al consumatore il prodotto (i.e. Retention Fee) nel primo anno (1 anno) dalla
consegna del Prodotto, ove il difetto riscontrato risulti compatibile con la natura del bene o
con la natura del difetto di conformita.
Qualora il consumatore intenda usufruire dei rimedi previsti dalla Garanzia Legale e decida
dirichiedere gli stessi direttamente al Produttore del bene acquistato (i.e. ASUS) e non al
venditore dovra contattare il servizio clienti al numero 0697.626662 o fare riferimento alle
informazioni riportate sul sito ufficiale di ASUS e rinvenibili al seguente indirizzo/link: https://

www.asus.com/it/support/callus/.
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Se non fosse possibile risolvere il problema da remoto (leggete le sottosezioni “Quando
contattare il servizio clienti ASUS” della sezione “Responsabilita del cliente” del presente
modulo informativo), sara necessario spedire il prodotto acquistato al centro di riparazione
ASUS (questo processo & chiamato “RMA”). ASUS Vi fornira un numero di RMA legato al
Vostro bene. Conservate il numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato della
riparazione. Descrivete il problema in modo chiaro e completo compilando il modulo per

la richiesta RMA. Allegate una copia del modulo compilato e una copia della Vostra fattura/
ricevuta o dei documenti che comprovino l'acquisto del Vostro Prodotto.

B) Garanzia Commerciale ASUS

Questa Garanzia Commerciale ASUS (qui di seguito indicata come “Garanzia Commerciale”),
che é stata redatta ai sensi dellarticolo 133 del Codice del Consumo, & concessa
indipendentemente ed in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui sopra e non
pregiudica o limita in alcun modo i diritti che derivano dalla Garanzia Legale.

La presente Garanzia Commerciale & concessa da ASUSTeK Computer Inc. (qui di seguito
indicata come "ASUS") nei confronti dell'acquirente e/o consumatore (qui di seguito indicato
come “Voi" o “cliente”) del prodotto ASUS (qui di seguito indicato come “Prodotto”).

Questa Garanzia Commerciale & fornita assieme al Prodotto ed € soggetta ai seguenti termini
e condizioni. Gli agenti di servizio e i centri di riparazione ASUS (qui di seguito indicati come
“ASUS" 0 “noi") forniranno il servizio previsto da questa Garanzia.

1.  Condizioni Generali

La presente Garanzia Commerciale di ASUS si applica per il periodo definito sulletichetta
("Periodo di Garanzia Commerciale”). Ad esempio: 24M significa 24 mesi, e 36M significa 36
mesi dalla data di inizio della garanzia. La presente Garanzia Commerciale ha inizio dalla data
di consegna del Prodotto al cliente finale (“Data di consegna”).

La Garanzia Commerciale di ASUS & applicabile nel territorio italiano.

ASUS garantisce che il Prodotto sia privo di difetti di materiali e di lavorazione, per il periodo
di Garanzia Commerciale. La Garanzia Commerciale non copre gli accessori forniti con il
Prodotto come cavi, borse, mouse ecc. Se il Prodotto, durante |'uso normale e appropriato e
all'interno del periodo di Garanzia Commerciale presentasse difetti o malfunzionamenti, sara
compito di ASUS ripararlo, o sostituirlo con un altro prodotto - nuovo o ricondizionato - che
sia funzionalmente equivalente o superiore al Prodotto originario, o rimborsare il prezzo
pagato o intervenire altrimenti sul bene di consumo.
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La Garanzia Commesrciale si applica solamente se la Data d’Acquisto del Prodotto corrisponde
effettivamente al primo acquisto e se, di conseguenza, il Prodotto non era stato venduto
come usato, ricondizionato o rifabbricato. Vi preghiamo di conservare la ricevuta originale
d‘acquisto, assieme a questo certificato di garanzia, per un eventuale uso futuro.

La Garanzia Commerciale non include i danni derivati da una non corretta attuazione delle
procedure diinstallazione, utilizzo, pulizia e manutenzione, da incidenti, uso improprio,
abuso, modifiche non autorizzate da ASUS, programmi software di terzi, o da qualsiasi altro
evento, azione 0 mancanza che non sia sotto la diretta responsabilita di ASUS. Per maggiori
dettagli consultate la sezione “Esclusioni e limitazioni della Garanzia Commerciale”.

Nel caso in cui il vostro Prodotto dovesse essere dotato di un supporto di memorizzazione
dati o di un Sistema Operativo, il Centro di Riparazione puo ripristinare il sistema operativo
originariamente configurato in dotazione con il Prodotto. ASUS non ripristinera o trasferira
alcun dato o software dal supporto di memorizzazione originale del Prodotto. Se il
Prodotto viene riparato, tutti i dati generati dall’'utente possono essere cancellati in
modo permanente.

Se il Prodotto & in Garanzia Commerciale, voi accettate di trasferire la proprieta delle parti
difettose sostituite e tali parti diventeranno automaticamente di proprieta di ASUS.

2. Supporto sul software

Questa sezione ¢ applicabile solo se il vostro prodotto & dotato di un supporto di
memorizzazione dati o di un sistema operativo. Qualunque software & fornito da ASUS “cosi

com@”. ASUS non garantisce la possibilita di operare senza interruzioni, o senza errori, su
qualsiasi software fornito con il Prodotto.

La Garanzia Commerciale copre I'hardware del Prodotto. ASUS fornira supporto tecnico, in
merito al software preinstallato sul Prodotto, solamente quando il problema in questione &
relativo al corretto funzionamento dell’hardware. Per altri eventuali problemi con il software
Vi consigliamo di consultare il manuale utente, il sito di supporto ASUS e/o altre risorse
reperibili online. Software di terze parti potrebbero aver bisogno di supporto fornito dai
rispettivi venditori.

3. Responsabilita del cliente

Durante I'utilizzo del Prodotto

«  Leggete il manuale utente e usate il Prodotto seguendo le istruzioni fornite.

«  Conservate la confezione originale. Nel caso in cui il Prodotto dovesse essere spedito per
una riparazione la confezione originale fornira una protezione migliore per un trasporto
piu sicuro.
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+ Prima di contattare il servizio clienti controllate il manuale e consultate il sito di supporto
ASUS per trovare un'eventuale soluzione rapida al vostro problema.

Quando contattare il servizio clienti ASUS

Prima di contattare il supporto tecnico ASUS assicurateVi di avere il Prodotto davanti a

Voi, acceso se possibile. Siate pronti a fornire il numero di serie del Prodotto, il modello e la

prova d'acquisto. | numeri di telefono del supporto tecnico possono essere consultati al sito

Internet: https://www.asus.com/it/support/callus/. Vi verra richiesto di portare a termine

alcune operazioni standard di risoluzione dei problemi relative al Prodotto, ad esempio:

«  Ripristino del sistema operativo, driver e applicazioni alle impostazioni predefinite di
fabbrica.

+ Installazione di aggiornamenti, patch o service pack.

+  Esecuzione di programmi o strumenti di diagnostica sul Prodotto.

«  Permettere agli operatori del supporto tecnico ASUS di accedere al Prodotto tramite
strumenti di diagnostica usando una connessione da remoto (se possibile).

« Eseguire una serie di attivita ragionevoli previste da ASUS. Sarete assistiti nellindividuare
erisolvere il problema.

+ Quando applicabile e se non fosse possibile risolvere il problema da remoto sara
necessario spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS (questo processo  chiamato
“RMA"). ASUS Vi fornira un numero di RMA legato al Vostro Prodotto. Conservate il
numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato della riparazione.

« Descrivete il problema in maniera chiara e completa compilando il modulo per la
richiesta RMA.

+ Allegate una copia di questo modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta
o dei documenti comprovanti I'acquisto del Vostro Prodotto (ASUS si riserva il diritto di
richiederVii documenti originali).

«  Imballate il Prodotto in una confezione sicura e stabile. Limballaggio originale potrebbe
essere indicato a tale scopo. In ogni caso I'imballaggio dovrebbe rispettare le seguenti
condizioni:

Usate un imballaggio rigido con i bordi intatti.

Rimuovete dall'imballaggio finale tutte le etichette inutili, gli indicatori di materiale

pericoloso o altre indicazioni relative alla spedizione che non sono piti applicabili.

Avvolgete ogni articolo separatamente.

Usate materiale di imbottitura adeguato.

Per la chiusura del pacco usate un nastro sufficientemente resistente e indicato per

la spedizione.
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« Fatein modo che eventuale carta non sporga dallimballo.
« Usate una singola indicazione per l'indirizzo, chiara, completa e che includa, senza
possibilita di errore, l'indirizzo per la restituzione del Prodotto.
« Inserite una copia delle informazioni con gli indirizzi allinterno del pacco.
« Ameno che non Visia richiesto da ASUS non inserite altro, all'interno del pacco, all'infuori

del Prodotto. Rimuovete dal Prodotto ogni accessorio come, ad esempio, dispositivi
di archiviazione esterni, schede di memoria, dischi e memorie flash. ASUS non si
assume alcuna responsabilita in caso di danneggiamento di accessori, o dispositivi di
archiviazione rimovibili, a meno che il danneggiamento stesso non sia frutto di azione
volontaria o negligenza da parte di ASUS.

4. Metodi di RMA

Se si rendesse necessario un RMA dovrete spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS
pili vicino. La Garanzia Commerciale ASUS, per alcuni modelli specifici e per un periodo di
tempo limitato, prevede la restituzione del Prodotto direttamente al negozio dove é stato
acquistato permettendo al venditore di procedere alla sostituzione diretta.

Il processo standard prevede uno o piti dei seguenti modelli di supporto a seconda della
disponibilita locale e del modello o tipo di prodotto. Per verificare il tipo di supporto
disponibile per il Prodotto che avete acquistato, fate riferimento (1) alle indicazioni del
manuale che descrive il modello, (2) al vostro venditore o (3) contattate il supporto tecnico
come indicato nella sezione “Responsabilita del cliente”.

Carry-In

Il prodotto difettoso deve essere consegnato al centro di riparazione ASUS per la riparazione.
Mail-In

Il prodotto difettoso deve essere spedito al centro di riparazione ASUS per la riparazione. Il
centro di riparazione ASUS spedira il prodotto riparato al cliente senza costi aggiuntivi.

Pick up & return

Il corriere convenzionato ASUS ritirera il prodotto difettoso presso il luogo indicato dal
cliente e lo consegnera presso il centro di riparazione ASUS, che lo riparera e lo consegnera al
cliente sempre a mezzo corriere convenzionato ASUS. ASUS si fara carico dei costi logistici e
assicurativi per il servizio.

Drop-In
Il prodotto difettoso deve essere consegnato presso un punto di raccolta dislocato sul

territorio, il prodotto verra ritirato presso il Drop-in point, e riparato e restituito nello stesso
luogo in cuiil cliente deve recarsi per il ritiro.
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On-site repair
ASUS si occupera della riparazione del prodotto che sara riparato da un tecnico specializzato
AsUS all'indirizzo indicato.

On-site Swap

ASUS sostituira il prodotto all'indirizzo fornito, il prodotto difettoso verra ritirato e
contemporaneamente verra consegnato un prodotto sostitutivo, nuovo o ricondizionato in
base alla disponibilita.

ARS (Advanced Replacement Service)

ASUS sara responsabile dell'invio del pezzo di ricambio oggetto di diagnosi all'indirizzo
fornito dal cliente, il pezzo difettoso deve essere restituito ad ASUS secondo i termini e le
condizioni del servizio disponibile all'apertura del’/RMA.

5.  Esclusioni e limitazioni della Garanzia Commerciale

ASUS non garantisce loperativita del Prodotto senza interruzioni o senza errori. La Garanzia
Commerciale copre solamente i problemi relativi all'hardware, durante il periodo di garanzia
e in condizioni di utilizzo normale. La Garanzia Commerciale non si applica ad eventuali
problemi software, danni, o circostanze causati da un uso non corretto da parte dell'utente,
ad esempio:

(a) Il Prodotto & stato manomesso, riparato o modificato da personale non autorizzato;

(b) 1l numero di serie del Prodotto (o di un accessorio) & stato alterato, cancellato o rimosso;

() Ilsigillo di garanzia & stato rotto o alterato;

(d) Disuso;

(e) Danni (accidentali o meno) al Prodotto che non influenzano le funzionalita del Prodotto
stesso come, ad esempio, ruggine, variazioni di colore, consistenza o finitura, usura e
graduale deterioramento;

(f) Danni al Prodotto causati da guerre, atti di terrorismo, incendi, incidenti, disastri naturali,
uso improprio intenzionale o accidentale, manutenzione trascurata, impropria o uso in
condizioni anomale;

(g) Dannial Prodotto causati da un'installazione non corretta, un collegamento errato ad
una periferica, o un malfunzionamento di essa, sia essa una stampante, un disco ottico,
una scheda di rete, un dispositivo USB ecc.;

(h) Danni al Prodotto causati da un guasto elettrico esterno o da un qualsiasi altro incidente
di natura elettrica;
(i) Dannial Prodotto causati dall'uso al di fuori dei parametri operativi, di conservazione o

ambientali spiegati nel dettaglio allinterno del manuale utente;
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In primo luogo, danni al Prodotto o perdita di dati causati da software o virus di terzi. In

secondo luogo, perdita di programmi, software o dati che possono verificarsi a seguito di

riparazione o sostituzione del Prodotto. Impossibilita all'utilizzo in seguito a smarrimento

di una particolare password di sicurezza;

Impossibilita di utilizzo del Prodotto in seguito a danni causati da contaminazioni di

sostanze pericolose, malattie, parassiti o radiazioni;

() Frode, furto, scomparsa inspiegabile o atto doloso;

(m) Danni al Prodotto causati da un qualsiasi utilizzo con scopi di mining di criptovalute (o
attivita correlate), ad eccezione che il modello sia stato progettato appositamente per il
mining.

Fatto salvo quanto previsto da questa Garanzia Commerciale, e nei limiti massimi previsti

dalla legge, ASUS non si ritiene responsabile per eventuali danni diretti, speciali, incidentali

o consequenziali derivanti da ogni violazione della Garanzia Commerciale, condizione o

legge come, ad esempio e non solo: perdita di utilizzo, perdita di profitti, perdita di ricavi

dimostrabili o presunti (inclusa la perdita di utili sui contratti), perdita di denaro, risparmi,

affari o opportunita, perdita di avviamento o reputazione, perdite, danneggiamento o

alterazione di dati o qualsiasi altro genere di perdita o danno che porti alla sostituzione di

apparecchiature e proprieta cosi come per qualunque altro costo sostenuto per il ripristino, o

la riproduzione, di qualsiasi dato memorizzato sul Prodotto o usato con esso.

Le sopra riportate limitazioni, non si applicano a casi di morte, danni alla persona o

responsabilita giuridica derivante da condotta negligente o omissioni da parte di ASUS.

Alcune giurisdizioni non consentono I'esclusione (o la limitazione) dei danni incidentali o

consequenziali. Se Vi trovate in una di queste particolari giurisdizioni le precedenti limitazioni

non troveranno applicazione nel Vostro caso.

(k

6. Privacy

Per facilitare la richiesta di servizio & necessario che ASUS acquisisca, trasferisca ed elabori
iVostri dati personali. A tale scopo i Vostri dati personali potrebbero essere trasferiti in

uno qualsiasi dei paesi in cui ASUS, o le sue societa affiliate, hanno i loro uffici. Questo
potrebbe includere paesi all'esterno dell'Unione europea i quali non sempre possiedono
una legislazione restrittiva in materia di protezione dei dati personali come effettivamente
accade negli stati membri UE. Tuttavia ASUS usera e proteggera i vostri dati personali
sempre, comunque e in tutti gli stati soggetti alle Informative sulla Privacy ASUS. Consultate
le Informative sulla Privacy ASUS al sito: https://www.asus.com/it/Terms_of Use Notice
Privacy Policy/Privacy Policy.
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7. Casial difuori della Garanzia

Spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS durante il Periodo di Garanzia Commerciale
non significa automaticamente che il Prodotto verra riparato senza costi aggiuntivi per il
cliente. Dopo aver ricevuto il Prodotto, ASUS si riserva di verificare la validita della Vostra
Garanzia Commerciale e della Vostra richiesta di servizio. Se il periodo di Garanzia
Commerciale é scaduto, o se trova applicazione uno qualsiasi dei punti alla sezione
“Esclusioni e limitazioni della ia C ciale”, la Vostra richiesta verra
considerata come fuori dalla Garanzia (OOW - Out of Warranty).

Se la Vostra richiesta @ OOW (Out of Warranty) Vi sara fornito un preventivo dettagliato
contenente i costi della riparazione che Voi potrete accettare o rifiutare. Se accetterete la
riparazione Vi forniremo una regolare fattura con i costi di riparazione, ricambi e altri costi
relativi al servizio erogato, visionabili nella Service Charge List (il listino di riparazione).
Dovrete pagare la fattura entro 4 settimane dalla sua emissione. La riparazione verra
completata solo in seguito all'avvenuto pagamento della fattura.

In caso di richiesta OOW, se deciderete di rifiutare I'offerta di riparazione o se il Vostro
Prodotto non ha bisogno di riparazione, ove permesso dalla legge, ASUS o il centro di
riparazione ASUS potrebbe addebitarVi un importo a titolo di copertura dei costi sostenuti
per la diagnostica ed il trasporto.

Questi costi possono variare a seconda del livello di servizio e del paese in cui si trova il centro
servizi. Limporto viene comunicato e deve essere espressamente accettato quando viene
richiesto un RMA.

8. Abbandono del Prodotto

Dopo che il Vostro Prodotto & stato riparato, o se non accettate l'offerta di riparazione, ASUS
vi restituira il Prodotto tramite il concordato metodo RMA.

Se non accettate il Prodotto, o se la consegna non & possibile all'indirizzo da Voi indicato,
ASUS Vi mandera un awviso allindirizzo che avete fornito al momento di richiedere il servizio.
Nel caso in cui, dopo un periodo di 90 giorni successivi all'avviso, la consegna non sia

ancora possibile, ASUS si riserva il diritto di richiederVi danni economici derivanti dai costi di
magazzino, di smaltimento in conformita alle normative vigenti e ogni altro diritto legale per
gli oneri non pagati.

9. Garanzia internazionale e supporto

Solo per alcuni modelli della stessa linea di prodotti, ASUS fornisce questa estensione
territoriale della Garanzia Commerciale.
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Per verificare se la presente Garanzia Commerciale Internazionale & applicabile al prodotto
acquistato, si prega di (1) fare riferimento alle istruzioni contenute nella brochure che
descrive il modello, (2) rivolgersi al proprio venditore o (3) contattare il supporto tecnico
presso il sito web dell’ASUS Service Center all'indirizzo https://www.asus.com/it/support/
callus/.

Il servizio come previsto dalla Garanzia Commerciale con copertura internazionale di ASUS
& fornito in Europa, Nord America (Stati Uniti, Canada e Messico), Asia, Repubblica del Sud
Africa e Australia/Oceania.

In questi casi si applicano le seguenti limitazioni aggiuntive:

«  Le procedure di servizio potrebbero variare a seconda del paese.

« Alcuni servizi/ricambi potrebbero non essere disponibili in tutti i paesi.

«  Le parti di ricambio localizzate (come le tastiere) potrebbero essere sostituite con le
versioni disponibili nel paese in cui richiedete il servizio di riparazione.

«  Alcuni paesi potrebbero avere commissioni o restrizioni addizionali applicabili al
momento del servizio.

«  Alcuni paesi potrebbero richiedere documentazione addizionale come una prova
d'acquisto, o una prova di importazione appropriata, prima di erogare il servizio di
Garanzia e Supporto internazionale.

Informazioni sui contatti ASUS

La Garanzia Commerciale ASUS nonché la Garanzia Legale sono fornite da:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Telefono: +886-2-2894-3447
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LT23137
ASUS Garantinis talonas

Ponas / Ponia:

Telefono numeris:

Adresas:

El.pasto adresas:

Pirkimo data: / / (DD/MM/MMMM)

Pardavéjo pavadinimas:

Pardavéjo telefono numeris:

Pardavéjo adresas:

Serijinis numeris

Svarbu : Prasome saugotl Sig kortele. ASUS pasilieka teise pareikalauti Sio
dok priimdami preke i. Tai nejtakoja ir neriboja jums jstatymais
suteikty teisiy.
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Sig ASUS gamintojo garantija (toliau vadinama,,Garantija“) suteikia ASUSTeK
Computer Inc. (toliau vadinama,ASUS”) ASUS kompiuterinés sistemos (toliau
vadinama,Produktas”) pirkéjui (toliau vadinama,Jus”). Si garantiné kortelé pristatoma
kartu su Produktu laikantis toliau pateikty salygy ir nuostaty. Paslaugas, kurias apima
$i Garantija, teikia jgalioti ASUS Aptarnavimo paslaugy agentai ir Remonto centrai.

Garantinis Produkto laikotarpis:

Si garantija suteikiama 36 ménesiy laikotarpiui, skai¢iuojant nuo datos, kai gaminj
pirma karta nusipirko galutinis naudotojas (,Pirkimo datos"). Jei negalite pateikti
gaminio jsigijima patvirtinanc¢io dokumento, garantinio laikotarpio pradzia laikoma
ASUS uzfiksuota gaminio pagaminimo data.

|statyminé garantija

Si garantija suteikiama nepriklausomai nuo bet kuriy jstatyminiy garantijy, kurios
gali bati taikomos produkto sigijimo Salyje, ir visiskai neturi jtakos bei neriboja tokios
istatyminés garantijos.

1. Bendrosios salygos

ASUS garantuoja, kad Produktas Garantiniu laikotarpiu neturi defekty pagaminimo
kokybés ir medziagy atzvilgiu. Garantija neapima pridedamy priedy, kurie buvo
produktas sugenda jprasto ir tinkamo naudojimo metu Garantiniu laikotarpiu, ASUS
pataisys arba pakeis neveikiancias Produkto dalis arba patj Produktg naujomis arba
suremontuotomis dalimis arba produktais, kurie yra funkciskai lygiaverciai arba
geresni lyginant su pradzioje pristatytais produktais ir dalimis.

Si Garantija galioja tik tokiu atveju, kai Produktas Jsigijimo dieng buvo jsigytas kaip
naujai pagamintas Produktas ir nebuvo parduotas kaip panaudotas, suremontuotas
Produktas arba kaip antros rsies preké. Issaugokite originalia pirkinio saskaita-fakttrg
ir $ig garantine kortele praymams dél aptarnavimo paslaugy ateityje. Si Garantija
neapima gedimy, kuriy priezastimi tapo netinkamas diegimas, eksploatavimas,
valymas arba techninés priezitros darbai, nelaimingi atsitikimai, zala, netinkamas
naudojimas, piktnaudziavimas, produkto modifikacijos, kurias atliko ne ASUS, bet kuri
programiné jranga, jprastas nusidévéjimas ar bet kuris kitas jvykis, veiksmas, trakumas
arba aplaidumas, kuriy ASUS negali kontroliuoti. Norédami suzinoti issamesne
informacija, zr. $ios Garantinés kortelés 5 dalj.
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Visiems komponentams, kuriuos ASUS Aptarnavimo centras pataisé arba pakeité,
taikoma trijuy ménesiy garantija arba garantija lieka galioti likusj garantinio laikotarpio
laika.

Jeigu Produktui taikoma Garantija, JUs sutinkate perduoti pakeisty defektiniy daliy
nuosavybe, o tokios dalys automatiskai tampa ASUS nuosavybé.

2. Programinés jrangos palaikymas

Programiné jranga, pristatyta kartu su Produktu, yra tiekiama tokios buklés, kokios yra
(angl. as-is). ASUS negarantuoja nepertraukiamo programinés jrangos, pristatomos su
Produktu, veikimo ar veikimo be klaidy.

Si garantija neapima Produkto techninés jrangos. ASUS teikia technine pagalba dél i
anksto Produkte jdiegtos programinés jrangos tik tais atvejais, kai tokia pagalba yra
susijusi su tinkamu techninés jrangos funkcionavimu. Jeigu iskyla kitos su programine
jranga susijusios problemos, rekomenduojame perziaréti vartotojo vadovus, ASUS
palaikymo internetines svetaines ir/arba kitus internetinius $altinius. Naudojant
treciyjy asmeny programing jranga, gali prireikti pasinaudoti atitinkamy pardavéjy
teikiamomis palaikymo paslaugomis.

3. Kliento atsakomybeé

Naudodami Produkta:

«  Pirmiausia perskaitykite vartotojo vadova ir naudokite Produkta tik pagal
vartotojo vadove nurodyta paskirtj.

. Neisimkite terminio modulio, dél pakartotinio terminio modulio sumontavimo
gali bati apgadinti komponentai.

«  Pries susisiekdami su klienty aptarnavimo centru, perzitrékite vadova ir ASUS
pagalbos internetine svetaing, kad suzinotuméte galimus trikéiy diagnostikos ir
salinimo sprendimus.

«  Techninés pagalbos centro karstosios linijos el.pasto adresas galite rasti adresu

https://www.asus.com/support/.
4, Garantiné paslauga
Dél Sios ASUS garantijos kreipkités j pardavéja, i$ kurio jsigijote savo gaminj.

Jei pardavéjas negali padéti dél ASUS garantijos, issamesnés kontaktinés informacijos
ieSkokite ASUS priezitiros centro svetainéje adresu https://www.asus.com/support/.
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5. Sio riboto Garantinio aptarnavimo isimtys

ASUS negarantuoja nepertraukiamo $io Produkto veikimo ar veikimo be klaidy.

Garantija apima tik su technine jranga susijusias problemas garantiniu laikotarpiu

esant jprastoms naudojimo salygoms. Garantija netaikoma su programine jranga

susijusioms problemoms ar pazeidimams, kurie atsirado dél kliento kaltés, arba dél

Zzemiau nurodyty aplinkybiy, bet jomis neapsiribojant:

(1) Jusy paciy arba kity nejgaliotyjy treciyjy 3aliy siam gaminiui (-iams) padaryta
Zala.

(2) Produkto, komponenty arba priedy serijinis numeris buvo pakeistas, panaikintas
arba pasalintas.

(3) Moralinis nusidévéjimas.

(4) Produkto pazeidimai (atsitiktiniai arba kitokie), kurie neturi jtakos Produkto
veikimui ir funkcijoms, tokie kaip, taciau neapsiribojant, radys, spalvos, teksttros
ar apdailos pasikeitimai, nusidévéjimas, laipsniskas pablogéjimas.

(5) Produkto pazeidimas, atsirades dél karo, teroro akty, gaisro, nelaimingo
atsitikimo, stichiniy nelaimiy, tycinio ar atsitiktinio sugadinimo, aplaidumo ar
netinkamos priezidros ir naudojimo nejprastomis salygomis.

(6) Produkto pazeidimas, atsirades dél netinkamo diegimo, sujungimo ar netinkamo
iSoriniy jrenginiy, tokiy kaip, spausdintuvas, optiniai jrenginiai, tinklo kortelés ar
USB prietaisas ir pan., prijungimo arba gedimo.

(7)  Produkto pazeidimas, atsirades dél iSorinio elektros gedimo arba bet kokio
nelaimingo atsitikimo.

(8) Pazeidimas atsirades programinés jrangos arba duomeny praradimo atveju,
atliekant remonto arba pakeitimo darbus.

(9) Produkto pazeidimas, atsirades dél tre¢iyjy asmeny programinés jrangos
naudojimo arba viruso (-y); programinés jrangos arba duomeny praradimo
atveju, atliekant remonto arba pakeitimo darbus.

(10) Negaléjimas naudoti dél pamirsty ar pamesty saugumo slaptazodziy.

(11) Negaléjimas naudoti Produkto arba Produkto pazeidimas, atsirades dél uztersimo
pavojingomis medziagomis, ligomis, parazitais arba radiacija.

(12) Sukciavimas, vagysté, nepaaiskinamas dingimas arba tycinis veiksmas.

(13) Gaminys apgadintas dél kriptovaliuty kasimo (angl. mining) arba susijusios
veiklos, nebent modelis baty specialiai skirtas kasimui.




6. Atsakomybés apribojimas

18skyrus atvejus, nurodytus Sioje garantijoje, ir tiek, kiek tai leidziama pagal jstatymus,
ASUS neatsako uz tiesioginj, atskirajj, atsitiktinj ar pasekminj sugadinima, atsiradusj
dél garantijos arba buklés pazeidimo, arba vadovaujantis kita teisine teorija,
iskaitant, ta¢iau neapsiribojant, negaléjimu naudotis; pajamy netekimu; faktinio

arba numatomo pelno (jskaitant pelno pagal sutartis netekima) netekimu; pinigy
panaudojimo netekimu; numatomy santaupy netekimu; veiklos netekimu; galimybés
netekimu; geranoriskumo praradimu; reputacijos praradimu; duomeny praradimu,
pazeidimu arba iskraipymu; arba bet kuriuo netiesioginiu arba pasekminiu netekimu
arba pazeidimu, atsirandanciu dél jrangos ir nuosavybés pakeitimo, islaidy, patiriamy
atkuriant arba atgaminant Produkte saugojamus arba naudojamus duomenis.
Anksciau minétas apribojimas netaikomas pretenzijoms dél mirties, asmeninés
traumos ar bet kokios jstatymais numatytos atsakomybés dél ASUS tyciniy ir
neapdairiy veiksmy ir/arba aplaidumo. Kai kuriose jurisdikcijose neleidziama taikyti
isim¢iy ar apribojimy dél atsitiktiniy ar pasekminiy nuostoliy; tiek, kiek si jurisdikcija
reglamentuoja ig Garantija, auksciau iSvardyti apribojimai Jums netaikomi.

7. Privatumas

ASUS privalo rinkti, apdoroti ir naudoti asmens duomenis, kad galéty teikti
pageidaujamas paslaugas; $iam tikslui jasy asmens duomenys gali bati perduodami,
laikomi ir apdorojami arba naudojami ASUS dukteriniy jmoniy arba ASUS paslaugy
teikéjuy, kuriy biurai gali bati ne jasy Salyje. ASUS jsipareigojo, kad visi pirmiau minéti
jasy asmens duomeny perdavimo, laikymo, apdorojimo arba naudojimo veiksmai
bus vykdomi pagal galiojan¢ius privatumo ir asmens duomeny apsaugos teisés aktus
bei,ASUS privatumo politikos nuostatus”. ASUS privatumo politika galima rasti ir
perskaityti adresu: http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/
Privacy Policy/.

8. Negarantinis aptarnavimas

Produkto grazinimas j ASUS Remonto centrg garantiniu laikotarpiu nereiskia, kad
Produktas bus suremontuotas nemokamai. ASUS, gavusi Jusy Produkta, pasilieka
teise patikrinti Jusy Garantijos ir JUsy prasymo Garantiniam aptarnavimui pagristuma.
Jeigu Garantinis laikotarpis pasibaigé arba taikomos 5 salygoje nurodytos iSimtys, Jlsy
prasymui bus taikomas negarantinis aptarnavimas (angl. Out-of Warranty, OOW).

Jei Jasy prasymas atlikti remonta bus laikomas negarantiniu ir, jei ASUS jvertinimu
gaminys yra remontuotinas, Jums bus pateikti priezitros darby jkainiai ir remonto
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pasidlymas. Pasialyma galite priimti arba atmesti. Jei sutiksite su remonto pasialymu
ir prieziaros darby kainorasciu, ASUS atitinkamai atliks JGsy gaminio remonta. Kai
remonto darbai bus baigti, mes pateiksime saskaita uz remonto darbus, atsargines
dalis ir kitas sanaudas, nurodytas priezitros darby kainorastyje. Saskaitg apmokeéti
turite per 14 dieny nuo jos israSymo datos.

9. Paliktas turtas

Suremontavus Jsy Produkta, arba jeigu Jis nesutinkate su pasitlymu dél remonto

darby, ASUS grazins Produkta Jums pagal RMA buda, dél kurio susitaréte. Jeigu

Jus nepasiimsite savo Produkto arba jeigu pristatymas Jasy nurodytu adresu yra

negalimas, ASUS i$siys Jums pranesima adresu, kurj nurodéte pateikdami prasyma

aptarnavimui. Jeigu nepasiimsite Produkto per 90 dieny nuo pranesimo issiuntimo
dienos, ASUS pasilieka teise reikalauti atlyginti Zala, jskaitant ilaidy uz laikyma
kompensavima; atsikratyti produkto vadovaujantis galiojanciais jstatymais ir teisés
aktais; ir pasinaudoti jstatymy numatyta teise arestuoti turta uz nesumokétus
mokescius.

10.  Tarptautiné garantija ir palaikymas

Si Garantija taikoma jsigijimo salyje.

Europos Sajungoje jsigytam gaminiui ASUS garantijos paslauga galioja Europos

Sajungos ribose.

JUs pripazjstate, kad Sioje garantijoje:

«  Aptarnavimo paslaugy procedaros gali skirtis kiekvienoje salyje.

«  Kaikurios paslaugos ir/arba atsarginés dalys gali bati neprieinamos tam tikrose
salyse.

. Kai kuriose 3alyse gali bati taikomi mokesciai ir apribojimai, galiojantys paslaugos
teikimo metu. Apsilankykite ASUS Palaikymo internetiniame puslapyje adresu
https://www.asus.com/support/, kad suzinotuméte detalig informacija.

«  Pries atliekant aptarnavimo paslaugas pagal Tarptautine garantija ir palaikyma
kai kuriose 3alyse gali reikalauti pateikti papildoma dokumentacija, pavyzdziui,
isigijimo jrodyma, tinkamo importo jrodyma. Apsilankykite ASUS Palaikymo
internetiniame puslapyje adresu https://www.asus.com/support/, kad
suzinotuméte detalig informacija.
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Norédami pasinaudoti visapusiska tarptautinés garantijos paslauga, apsilankykite
ASUS Aptarnavimo centro internetiniame puslapyje adresu https://www.asus.com
support/, kad suzinotuméte detalia aptarnavimo viety informacija.

ASUS pasilieka teise interpretuoti $ios informacijos apie ASUS Garantija nuostatas.
Informacija garantinéje kortelé gali bati kei¢iama apie tai nejspéjus i$ anksto.
Apsilankykite ASUS Palaikymo internetiniame puslapyje adresu https://www.asus.
com/support/, kad suzinotuméte naujausig ir iSsamia informacija apie ASUS garantija.

ASUS kontaktiné informacija

Sia garantija suteiké:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Telefonas: +886-2-2894-3447
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V23137
ASUS Garantijas Informacijas Forma

Kgs/Kdze:

Talruna numurs:

Adrese:

E-pasta adrese:

Pirk3anas datums: / / (DD/MM/GGGG)

Pardevéja nosaukums:

Pardevéja talruna numurs:

Pardevéja adrese:

Sérijas

Svarigi: Lidzu uzglabajiet So karti drosa vieta. ASUS paturt|e5|bas pieprasit
uzradit So dok p|rms r prasij ap:llpl as Sis

p
neierobezZo vai neietekmé jusu obligatas likumi
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So ASUS razotaja garantiju (turpmak teksta - “garantija”) ASUS datorsistémas (turpmak
teksta - “prece”) pircéjam (turpmak teksta - “Jus") pieskir ASUSTeK Computer Inc.
(turpmak teksta —“ASUS"). Si garantijas karte tiek izsniegta kopa ar izstradajumu
saskana ar talak teksta izklastitajiem noteikumiem un nosacijumiem. Pakalpojumus
saskana ar o garantiju sniedz ASUS pilnvaroti servisi un remontdarbu veicgji.

Izstradajuma garantijas laiks

Si garantija ir spéka 36 ménesus no datuma, kad gala lietotajs to pirmoreiz nopirka
("Pirkuma datums"). Ja nav iespé&jams uzradit pirkumu pieradosus dokumentus, par
Garantijas perioda sakumu tiks uzskatits ASUS registrétais izgatavosanas datums.

Ar likumu noteiktas garantijas

Si garantija tiek dota neatkarigi no jebkadam iegades valsti, iespgjams, spéka esosam,
ar likumu noteiktam garantijam, un ta nekada veida neietekmeé un neierobezo sadas ar
likumu noteiktas garantijas.

1. Visparigie noteikumi

ASUS garanté, ka precei garantijas laika nebus razosanas un materialu defektu.
Garantija neattiecas uz preces komplektacija ietilpstosajiem papildu piederumiem
(pieméram, vadiem, adapteris, spélu u.tml.). Ja precei parastos un pienacigos lietosanas
apstaklos garantijas laika tiks konstatéti bojajumi, ASUS salabos vai nomainis bojatas
preces detalas vai pasu preci pret jaunam vai salabotam detalam vai precém, kuru
funkcionalitate ir tada pati ka sakotnéji piegadatajam detalam vai precém vai labaka.

Si garantija ir speka tikai tad, ja prece iegades datuma ir bijusi jauna un nav pardota ka
lietota, labota vai otras $kiras prece. Ludzu, uzglabajiet sakotnéjo iegadi apliecinoso
dokumentu un $o garantijas karti uzradisanai servisa nakotné. ST garantija neattiecas
uz bojajumiem, kuru célonis ir nepienaciga uzstadisana, ekspluatacija, tirisana vai
apkope, negadijums, bojajums, neapzinata nepareiza ekspluatacija, apzinata nepareiza
ekspluatacija, ar ASUS nesaskanoti preces parveidojumi, jebkada programmatra,
normals nolietojums vai jebkurs cits no ASUS neatkarigs notikums, darbiba, saistibu
neizpilde vai bezdarbiba. Papildu informaciju skatit $is garantijas kartes 5. sadala.

Garantija visam ASUS servisa centra salabotajam vai nomainitajam detalam ir tris
ménesi vai lidz garantijas laika beigam (atkariba no ta, kas ir piemérojams).
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Ja uz preci ir spéka garantija, JUs ar $o piekritat nodot ipasumtiesibas uz nomainitajam
bojatajam detalam, un 3is detalas automatiski k|ast par ASUS Tpasumu.

2, Nodrosinata programmatara

Jebkura preces komplektacija esosa programmatura tiek nodrosinata bez kvalitates
garantijam. ASUS negaranté preces komplektacija esosas programmataras
nepartrauktu un netraucétu darbibu.

Si garantija attiecas uz preces aparattru. ASUS nodrosina tehnisko atbalstu tikai

precé instalétajai programmatdrai tikai tad, ja ta ietekmé pienacigu aparattras

darbibu. Informaciju par citam ar programmataru saistitam problémam iesakam
skatit lietosanas instrukcijas, ASUS tehniskas palidzibas timekla vietné un/vai citos
tie$saistes resursos. Atbalsts saistiba ar treSo pusu programmattru var bat jasanem no
attiecigajiem piegadatajiem.

3. Klienta atbildiba

Lietojot preci:

«  Vispirms izlasiet lietosanas instrukciju, un lietojiet preci saskana ar lietosanas
instrukciju.

«  Nenonemiet termalo moduli, termala modula parkartosana var izraisit sliktu
kontaktu un sabojat sastavdalas.

«  Pirms sazinasanas ar klientu apkalposanas dienestu, ladzu, izlasiet instrukcija
un ASUS tehniskas palidzibas timekla vietné esoso informaciju par problému
novérsanu.

«  Tehniskas palidzibas dienesta E-pasta adrese ir atrodams vietné
https://www.asus.com/support/.

4, Garantijas serviss

Lai izmantotu o ASUS Garantiju, Jums jadodas pie pardevéja, no ka nopirkat $o
Produktu.

Tada gadijuma, ja minétais pardevéjs Jums nespéj palidzét ASUS Garantijas
izmantosana, ladzu, apmekléjiet ASUS servisa centra timekla vietni https://www.asus.
com/support/, lai uzzinatu sikaku informaciju par sazinasanos.
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5. Uz 30 ierobezoto garantijas servisu attiecinamie iznémumi

ASUS negaranté nepartrauktu un netraucétu sis preces darbibu. Garantija attiecas tikai
uz tehniskam aparattras problemam garantijas laika un normalos lietosanas apstak|os.
Ta neattiecas uz $adiem - 3is uzskaitijums nav pilnigs - programmataras problémam
vai patérétaja izraisitiem bojajumiem vai apstakliem:

(1) bojajums, kuru iericei(-ém) esat radijis jis vai jebkura nepilnvarota tresa persona;

(2) ir mainits, atcelts vai dzésts preces, detalu vai papildu aprikojuma sérijas numurs;

(3) novecosana;

(4) preces bojajumi (netisi vai citadi), kuri neietekmé preces darbibu un funkcijas
(pieméram, bez ierobezojumiem rusa, krasas, tekstaras vai aréjas apdares
izmainas, nolietojums un pakapeniska pasliktinasanas;

(5)  preces bojajumi, kuri radusies karadarbibas, terorisma, ugunsnelaimes,
negadijuma, dabas katastrofas, netisas vai tisas nepareizas lietosanas,
|launpratigas izmanto3anas, nevéribas vai neatbilstosas apkopes rezultata, ka ari,
lietojot neatbilstosos apstaklos;

(6) preces bojajumi, kuri radusies periféro iericu (pieméram, printera, optiska
draiva, tikla kartes, USB ierices u.tml.) neatbilstosas instalésanas, neatbilstosas
pieslégsanas vai darbibas traucéjumu rezultata;

(7)  preces bojajumi, kuri radusies aréjas elektrotikla problémas vai jebkada
negadijuma rezultata;

(8) preces bojajumi, kuri radusies, lietojot neatbilstosi lietoSanas instrukcija
izklastitajiem ekspluatacijas, uzglabasanas parametriem vai videi;

(9) preces bojajumi, kurus ir izraisijusi treSo personu programmattira vai viruss(-i); vai
artir zaudéta programmatara vai dati, kas ir iesp&jams remontdarbu vai nomainas
laika;

(10) neizmantojamiba aizmirstu vai nozaudétu drosibas parolu dél;

(11) preces neizmantojamiba vai tas bojajumi dé| piesarnojuma ar kaitigam/bistamam
vielam, slimibam, kaitekliem vai radioaktiva piesarnojuma;

(12) krapnieciba, zadziba, neizskaidrojama nozusana vai tisa riciba;

(13) produkta bojajums, kas radies no kriptovalatas ieguves vai lidzigam aktivitatém,
ja modelis nav ipasi pielagots ieguvei.
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6. Atbildibas ierobezojums

Iznemot $aja garantija noteikto, ka ari ciktal tas ir pielaujams saskana

ar tiesibu aktiem, ASUS neatbild par tieSiem, ipasiem, netisiem vai
izrietosiem zaudéjumiem, kuri radusies, jebkada veida parkapjot garantiju
vai nosacijumus, vai arf saskana ar jebkuru citu tiestbu teoriju, tostarp,

bet ne tikai lietosanas iespéjas zaudésanu, ienémumu zaudésanu,

faktiskas vai prognozétas pelnas negusanu (tai skaita pelnas no ligumiem
zaudésanu), naudas lietosanas iespéju zaudésanu, prognozéto ietaupijumu
zaudésanu, darfjumu zaudésanu, iespéjas zaudésanu, nematerialas vértibas
samazinasanos, reputacijas zaudésanu, datu zaudésanu, bojajumiem vai
izkroplojumiem, ka arT jebkadiem netiesiem vai izrietoSiem zaudé&jumiem,
tostarp aprikojuma un Tpasuma nomainu, jebkadam izmaksam saistiba ar
jebkadu precé uzglabato vai lietoto datu atjaunosanu vai reproducésanu.
Augsminétais ierobeZojums neattiecas uz prasijumiem saistiba ar

naves iestasanos vai kaitéjumu personas veselibai, ka arf uz jebkuru ar
likumu noteiktu atbildibu par ASUS ti$u vai klaji nolaidigu ricibu un/vai
bezdarbibu. Dazas jurisdikcijas nejausu vai izrietosu kaitéjumu izslégsana
vai ierobezosana nav pielaujama. Ciktal $ada jurisdikcija reglamenté So
garantiju, augsminétie ierobeZojumi uz Jums neattiecas.

7. Datu aizsardziba

ASUS ir nepieciesams apkopot, apstradat un izmantot jasu personas datus,
lai atvieglotu pieprasito pakalpojumu; $aja noltka jasu personas datus var
nodot, glabat, apstradat vai izmantot ASUS saistitie uznémumi vai ASUS
pakalpojumu sniedzéji, kas var atrasties cita valsti. ASUS apnemas, ka visa
minéta jasu personas datu nodosana, glabasana, apstrade vai izmantosana
ir saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem par privatuma aizsardzibu un
personas datu aizsardzibu, ka ari ar "ASUS Privatuma politiku”. PieklGstiet un
iepazistieties ar ASUS Privatuma politiku talak noraditaja saité: http://www.
asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Arpusgarantijas gadijumi

Preces nogadasana ASUS remontdarbu veic&jam garantijas laika nenozimé, ka ta
automatiski tiks salabota bez maksas. Péc JUsu preces sanemsanas ASUS ir tiesibas
parbaudit Jasu garantijas spéka esamibu un Jasu garantijas servisa pieprasijumu. Ja
garantijas laiks bas beidzies, ka arf gadijumos, kad bas spéka jebkurs no 5. punkta
minétajiem iznémumiem, Jisu pieprasijums tiks uzskatits par neatbilstosu garantijas
noteikumiem.

Ja uz Jusu servisa pieprasijumu neattiecas Garantija, bet Jisu Produkts péc ASUS
novértéjuma ir remontéjams, Jums tiks sniegts servisa izmaksu saraksts, ko Jis

varat pienemt vai noraidit. Ja Jas piekritat remontam un servisa izmaksu sarakstam,
ASUS veiks atbilstosu Jusu Produkta remontu. Péc remonta pabeigsanas més Jums
piesutisim rékinu par servisa izmaksu saraksta uzraditajam remonta darba, rezerves
dalu un citam izmaksam, ar noteikumu, ka Jus veiksiet atbilstosu apmaksu 14 dienu
laika no rékina izsniegsanas dienas.

9. Pamests ipasums

Péc Jusu preces salabosanas vai tad, ja JUs nepiekritisiet remontdarbu piedavajumam,
ASUS Jiisu preci nosutis atpakal RMA ietvaros noligtaja veida. Ja Jas nepanemsiet
savu preci vai gadijumos, kad piegade uz Jusu noradito adresi nebus iesp&jama, ASUS
uz Jusu servisa pieprasijuma noradito adresi Jums nosatis pazinojumu. Ja Jas 90
dienu laika no pazinojuma nosatisanas briza joprojam nebusiet panémis(-usi) preci,
ASUS bas tiesibas pieprasit no Jums kompensét zaudéjumus, tai skaita uzglabasanas
izmaksas, rikoties ar preci saskana ar saistosajiem likumiem un noteikumiem, ka ari
visas ar likumu noteiktas kilas tiesibas par neveiktiem maksajumiem.

10.  Starptautiska garantija un atbalsts

Si garantija ir spéka iegades valsti.

Eiropas Savieniba iegadatam Produktam ir piemérojams ASUS garantijas pakalpojums
Eiropas Savieniba.

JUs atzistat, ka 3aja Garantija:

«  pakalpojumu sniegsanas kartiba dazadas valstis var bat atskiriga;

«  dazi pakalpojumi un/vai rezerves dalas visas valstis var nebut pieejamas;

«  dazas valstis var bat noteiktas pakalpojumu sniegsanas bridi piemérojamas
maksas un ierobezojumi, sikakai informacijai, ludzu, apmeklgjiet ASUS atbalsta
vietni https://www.asus.com/support/;
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«  atseviskas valstis pirms starptautiskas garantijas piemérosanas un atbalsta
sniegSanas var tikt pieprasita papildu dokumentacija (pieméram, pirkumu
apliecinoss dokuments vai apliecinajums par ievesanu saskana ar noteikto
kartibu). Sikakai informacijai, Iadzu, apmeklgjiet ASUS atbalsta vietni https://
Wwww.asus.com/support/.

Lai pilnba izmantotu starptautisko garantiju, apmekl&jiet ASUS servisa centra timek|a

vietni https://www.asus.com/support/, kur ir atrodama detalizéta informacija par

atradanas vietam.

ASUS ir tiesibas interpretét $is ASUS informacijas par garantiju noteikumus. Saja

garantijas karté eso3a informacija var tikt mainita bez iepriek3éja bridinajuma. Lai

izlasitu aktualizétu un pilnigu informaciju par ASUS garantiju, ladzu, apmekléjiet ASUS
tehniskas palidzibas vietni https://www.asus.com/support/.

ASUS kontaktinformacija

So garantiju sniedz:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Talrunis: +886-2-2894-3447
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PG23137
Formulario de informacoes de garantia ASUS

Sr./Sra.:

Numero de telefone:

Endereco:

E-mail:

Data da compra: / / (DD/MM/AA)

Nome do revendedor:

Numero de telefone do revendedor:

Endereco revendedor:

Numero de série

Importante: Guarde este certificado em local seguro para referéncia futura. A
ASUS reserva o direito de solicitar este documento antes de aceitar pedidos de
reparacao. A garantia da ASUS nao nem limita os seus direitos legais.
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Esta garantia de fabricante ASUS (daqui para a frente referida como “Garantia”) é
concedida pela ASUSTeK Computer Inc. (a“ASUS”) ao comprador (daqui para a frente
referido como “Utilizador”) do produto Asus Drive Optica (daqui para a frente referido
como “Produto) Este certificado de garantia é fornecido com o Produto, sujeito aos
seguintes termos e condigdes. A assisténcia no ambito desta Garantia sera prestada
por Agentes de assisténcia e Centros de reparacao acreditados pela ASUS.

Periodo de Garantia do Produto:

Esta garantia é vélida durante 36 meses ap6s a data da compra original do produto
por um cliente final (“Data de compra”). Se nao for possivel fornecer uma prova em
que o produto foi adquirido pelo cliente, a data de fabrico conforme registada pela
ASUS seré considerada como a data de inicio do periodo de Garantia.

Direitos legais

Esta garantia é oferecida independentemente de quaisquer garantias legais que
possam ser aplicadas no pais onde o produto foi adquirido e nao afecta nem limita de
forma alguma essas garantias legais.

1. Geral

A ASUS garante que o Produto se encontra livre de defeitos de fabrico e de material
durante o Periodo de garantia. A Garantia ndo cobre os acessorios incluidos, que
possam ser distribuidos com o Produto, tais como: cabos, mala, rato, etc. Se o Produto
avariar durante a utilizagao normal e correcta dentro do Periodo de garantia, a ASUS
ird reparar ou substituir os componentes com defeito no Produto, ou o préprio
Produto, por componentes ou produtos novos ou reparados com funcionalidade
equivalente ou superior a dos componentes ou produtos originais.

Esta Garantia aplica-se apenas aos Produtos que sejam novos na data de compra, e
nao vendidos como usados, recondicionados ou em segunda méo. Guarde a factura
de compra original e este certificado de garantia para utilizar em futuros pedidos de
assisténcia. Esta Garantia nao inclui falhas causadas por instalacéo, utilizagdo, limpeza,
ou manutencao incorrectas, acidentes, danos, ma utilizagao, abuso, modificagoes

ao produto nao efectuadas pela ASUS, utilizacao de software de terceiros,

desgaste normal ou qualquer outro evento, acto, falta ou omissao que nao seja da
responsabilidade da ASUS. Para mais informacao por favor consulte a seccao 5 destas
Condi¢des de Garantia.
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Todos os componentes reparados ou substituidos por um Centro de Assisténcia da
ASUS terdo garantia durante trés meses ou durante o restante periodo de garantia,
conforme aplicavel.

Se o Produto se encontrar sob Garantia, o Utilizador concorda em transferir a
propriedade dos componentes com defeito automaticamente para a ASUS.

2. Suporte de software

Qualquer software fornecido com o produto é disponibilizado “tal e qual” (as-is).
A ASUS néo garante o funcionamento ininterrupto ou livre de erros de qualquer
software fornecido com este produto.

Esta garantia cobre o hardware do Produto. A ASUS ira fornecer apoio técnico para

o software pré-instalado no Produto apenas quando estiver relacionado com o
funcionamento correcto do hardware. Para outros problemas com o software,
aconselhamos o Utilizador a consultar os manuais de instalagao, o Web site de suporte
da ASUS e/ou outros recursos online. A assisténcia a software de terceiros é da
responsabilidade dos respectivos distribuidores.

3. Responsabilidade do cliente

Ao utilizar o Produto

«  Leia o manual do utilizador primeiro e utilize o Produto apenas como indicado
no manual do utilizador.

«  Nao remova o médulo térmico; a reinstalagdo do médulo térmico podera causar
anomalias a e danificar componentes.

«  Consulte o manual e o Web site de suporte da ASUS para obter solugdes antes de
contactar o servio de apoio ao cliente.

«  Onumero de telefone da linha de apoio técnico pode ser encontrado em
https://www.asus.com/pt/support/.

4, Servico de garantia

Dirija-se ao revendedor onde adquiriu o seu produto para activar esta garantia da
ASUS.

Caso ndo consiga activar a garantia da ASUS junto do revendedor acima mencionado,
consulte o website do centro de assisténcia da ASUS em
https://www.asus.com/pt/support/CallUs para obter informagdes de contacto.
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5.

Exclusdes deste servigo de garantia limitada

A ASUS nao garante um funcionamento ininterrupto ou sem erros deste Produto. A
garantia cobre apenas problemas técnicos de hardware durante o periodo de garantia
e em condigdes normais de utilizagdo. Nao se aplica a problemas de software, danos
ou circunstancias criados pelo cliente, incluindo mas nao se limitando a:

Danos causados neste Produto pelo utilizador ou terceiros nao autorizados.

O ntimero de série do Produto, os componentes ou acessorios tiverem sido
alterados, cancelados ou removidos.

Degradagao;

Danos (acidentais ou outros) no Produto que néo influenciem o funcionamento
e as fungdes do Produto, incluindo mas ndo se limitando a corroséo, alteragao da
cor, textura ou do revestimento, desgaste e deterioragdo gradual;

Danos ao Produto causados por guerra, terrorismo, acidente, desastre natural,
utilizagdo indevida acidental ou intencional, violéncia, manutencao imprépria ou
negligente, utilizagdo em condi¢des anormais;

Danos no Produto causados por instalagdo inadequada, conexao imprépria

ou mau funcionamento de um dispositivo periférico, como uma impressora,
unidade 6ptica, placa de rede ou dispositivo USB, etc;

Danos no Produto causados por falha eléctrica externa ou qualquer acidente;
Danos no Produto causados pela utilizagdo fora dos parametros ou ambiente de
utilizagdo e armazenamento indicados no Manual do Utilizador.

Danos no Produto causados por software de terceiros, virus, perda de software
ou de dados que possa ocorrer durante a reparagao ou substituicao;
Incapacidade de utilizagao devido ao esquecimento ou perda de palavras-passe
de seguranca;

Incapacidade de utilizagdo ou danos no Produto causados por contaminagao de
substancias perigosas, doengas, germes ou radiagéo;

Fraude, roubo, desaparecimento inexplicavel ou danos/circunstancias nocivas
causadas por um acto intencional do utilizador;

Danos ao Produto que resultem de atividades de mineracao de criptomoeda ou
atividades relacionadas, a ndo ser que o modelo seja especialmente concebido
para mineragao.




6. Limitacdo de responsabilidade

Com excepgao do previsto na presente garantia e até ao limite maximo permitido
por lei, a ASUS ndo é responsavel por danos directos, especiais, acidentais ou
consequentes resultantes de qualquer violagao da garantia ou condigéo, ou sob
qualquer outra teoria juridica, incluindo mas ndo se limitando a perda de utilizagao;
perda de receitas; perda de lucro real ou previsto (incluindo perda de lucros sobre
contractos); perda de utilizagdo de dinheiro; perda de poupanca prevista; perda de
negocios; perda de oportunidade; perda de boa vontade; perda de reputacao; perda
de danos ou corrupgao de dados; ou quaisquer outras perdas ou danos indirectos
ou consequentes causados, incluindo a substituicao de equipamento e propriedade,
despesas de recuperagao ou reproducdo de dados armazenados em ou utilizados
com o Produto. A limitagao precedente néo se aplica a reclamages sobre morte

ou danos pessoais, ou a qualquer responsabilidade legal por actos e/ou omissoes
negligentes e intencionais por parte da ASUS. Algumas jurisdi¢des ndo permitem a
exclusao ou limitagao de danos acidentais ou consequentes, na medida em que tais
jurisdi¢oes regulem esta Garantia, as limitagoes mencionadas acima nao se aplicarao
ao Utilizador.

7. Privacidade

Para prestar o servigo requerido, é necessario que a ASUS recolha, processe e

utilize os Seus dados pessoais e, para esse efeito, os Seus dados pessoais poderao

ser transferidos, armazenados ou utilizados por empresas afiliadas da ASUS ou
fornecedores de servidos da ASUS que podem estar sediados num pais diferente.

A ASUS garante que todas as transferéncias, armazenamentos, processamentos

ou utilizagdes dos Seus dados pessoais estarao sujeitos as leis aplicaveis relativas a
protecao de privacidade e seguranca de dados pessoais e a “Politica de Privacidade da
ASUS". Aceda e leia a Politica de Privacidade da ASUS em: https://www.asus.com/pt/
Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

8. Casos fora da garantia

O envio do produto para um centro de assisténcia da ASUS durante o periodo de
garantia nao implica que este seja reparado gratuitamente. Ao receber o seu produto,
o centro de assisténcia da ASUS reserva o direito de verificar a validade da sua
garantia e do seu pedido de assisténcia sob garantia. Se o Periodo de Garantia tiver
sido ultrapassado ou se se aplicarem as exclusdes na clausula 5, o seu pedido sera
considerado como fora da garantia ("OOW").
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Se o seu pedido de assisténcia estiver OOW e se o seu produto se encontra elegivel
para ser submetido a uma reparagao ap6s avaliagao da ASUS, ser-lhe-4 enviada uma
lista de encargos com uma oferta de reparagéo, que poderd aceitar ou rejeitar. Caso
aceite a reparagdo e a lista de encargos, a ASUS efectuara a reparagao do seu produto.
Apos a reparacao, ser-lhe-a enviada uma factura com o valor da méao-de-obra, os
componentes de substituicao e os outros custos da reparacdo mencionados na

lista de encargos, devendo a factura ser liquidada num periodo de 14 dias apds a
respectiva data de emissao.

9. Propriedade abandonada

Depois do Produto ser actualizado/trocado, ou se o Utilizador ndo concordar com a
oferta de assisténcia sob garantia, a ASUS iré disponibilizar o Produto para devolugdo
através do método acordado. Se o Utilizador nao recolher o seu Produto, ou se a
entrega nao for possivel no endereco fornecido, a ASUS ird enviar um aviso para o
endereco fornecido pelo Utilizador quando este solicitou a reparagdo. Se mesmo
assim o Utilizador néo recolher o produto num prazo de 90 dias a partir do envio desta
notificagdo, a ASUS reserva o direito de exigir uma indemnizagéo, incluindo os custos
de armazenamento; de proceder a eliminacao do produto de acordo com as leis e
regulamentagdes aplicaveis; e qualquer direito legal de garantia de encargos.

10.  Garantia e suporte internacional

Esta Garantia aplica-se no pais da compra.

Os produtos adquiridos na Unido Europeia cumprem os requisitos para o Servigo de

Garantia da ASUS dentro da Unido Europeia.

O cliente reconhece que nesta garantia:

«  Os procedimentos de assisténcia poderao variar de acordo com o pais.

«  Alguns servicos de assisténcia e/ou pecas de substituicao poderdo nao estar
disponiveis em todos os paises.

«  Alguns paises poderao aplicar taxas e restricdes no momento da assisténcia,
consulte o site de suporte da ASUS em https://www.asus.com/pt/support/ para
obter mais informagoes.

«  Alguns paises poderao exigir documentagao adicional, como por exemplo
a prova de compra ou prova de importacdo, antes de prestar o servio de
Assisténcia e Apoio Internacional em Garantia. Consulte o site de suporte da
ASUS em https://www.asus.com/pt/support/ para obter mais informagoes.
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Para usufruir do servico completo de garantia internacional, visite o Web site do
Centro de Assisténcia da ASUS em https://www.asus.com/pt/support/CallUs para
obter informagdes detalhadas sobre as localizagoes.

A ASUS reserva-se o direito de ilustrar e interpretar as Informagdes de Garantia ASUS.
Consulte o Suporte Oficial da ASUS em https://www.asus.com/pt/support/ para
obter a Informacgao de Garantia ASUS actual e completa.

Informagées de contacto da ASUS
Esta garantia é fornecida por:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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PL23137
Formularz informacji o gwarancji ASUS

Pan/Pani:

Numer telefonu:

Adres:

Adres e-mail:

Data zakupu: / / (DD/MM/RR)

Nazwa dostawcy:

Numer telefonu dostawcy:

Adres dostawcy:

Numer seryjny

Wazne: Zachowaj te karte w bezpiecznym miejscu, aby méc skorzystac z niej
w przysztosci. ASUS moze wymagac dostarczenia tego dokumentu, przed
akceptacja zadan naprawy. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedane;j.
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jsza g ja obowiazuje na Produkty zakupione od 1 stycznia 2023
r.W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej (tj. Produktu) z 3,
kupujacemu z mocy prawa przystuguja srodki ochrony prawnej ze strony i na
koszt sprzedawcy. Niniejsza gwarancja nie ma wplywu na te srodki ochrony

prawnej.

Ta gwarancja producenta ASUS (okreslana tu jako “Gwarancja”) jest zapewniana przez
firme ASUSTeK Computer Inc. (okreslang tu jako "ASUS”) dla nabywcy (okreslanego tu
jako “Uzytkownik”) systemu komputerowego ASUS (okre$lanego tu jako “Produkt”).
Ta dostarczana z produktem karta gwarancyjna, podlega nastepujacym terminom

i warunkom. Ustugi w ramach tej gwarancji, zapewnia akredytowani przez ASUS
przedstawiciele serwisu i punkty naprawcze.

Okres gwarancji produktu

Ta gwarancja obowigzuje przez okres 36 miesiecy, od daty pierwszego zakupienia
produktu przez klienta (“Data zakupu”). Jesli dowdd zakupu nie zostanie dostarczony
wraz z Produktem, jako poczatek okresu gwarancji zostanie uznana data produkgji
produktu zarejestrowana przez ASUS.

Prawa ustawowe

W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej (tj. Produktu) z umowa, kupujacemu
zmocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy.
Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej.

1. Ogolne

ASUS gwarantuje, ze Produkt bedzie wolny od wad wytwarzania i defektow
materiatowych w okresie gwarancji. Gwarancja nie obejmuje akcesoriow
dostarczonych razem z produktem, takich jak: kable, torby, mysz, itd. Jesli produkt
ulegnie awarii podczas normalnego i prawidtowego uzywania w okresie gwarancji,
firma ASUS, zgodnie z wkasnym wyborem, zaktualizuje/zmodernizuje firmware
produktu lub wymieni caty Produkt, wykorzystujac nowe lub odnowione czeéci lub
produkty, funkcjonalnie rownowazne lub lepsze od oryginalnie dostarczonych. ASUS
zobowigzuje sie do naprawy lub wymiany Produktu w ciaggu maksymalnie 45 dni.
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ASUS moze dokona¢ wymiany, gdy uzytkownik zada naprawy, lub moze dokonac
naprawy, gdy uzytkownik zada wymiany, jezeli zatatwienie reklamacji zgodnie z
Zzadaniem uzytkownika jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéow
Naprawa lub wymiana zostanie zrealizowana zasadniczo w terminie 14 dni od daty
przyjecia zgtoszenia gwarancyjnego. Jednakze, w uzasadnionych przypadkach (np.
koniecznos¢ sprowadzenie czesci lub Produktu z zagranicy, dodatkowa diagnostyka
na zyczenie uzytkownika) termin ten moze ulec wydtuzeniu do maksymalnie 45 dni.

Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie nowo wyprodukowanego produktu i
obowigzuje od daty zakupu. Ta gwarancja nie dotyczy produktéw sprzedanych jako
uzywane, odnowione czy drugiej jakosci. Nalezy zachowac oryginalny dowéd zakupu
i karte gwarancyjna na wypadek przysztych potrzeb serwisowych. Ta gwarancja
ASUS nie obejmuje awarii spowodowanych nieprawidtowa instalacja, uzywaniem,
czyszczeniem lub konserwacja, wypadkami, uszkodzeniem, nieprawidtowym
uzywaniem, naduzywaniem, modyfikacjami produktu wykonanymi poza ASUS, i
programy stron trzecich, normalnym zuzyciem lub wszelkimi innymi zdarzeniami,
dziataniami, zaniedbaniami lub uchybieniami poza kontrola ASUS. Dodatkowe
informacje mozna znalez¢ w rozdziale 5-tym niniejszej gwarancji.

Jesli Produkt jest objety gwarancja, Uzytkownik niniejszym zgadza sie na przeniesienie
wiasnosci wymienionych, uszkodzonych czesci, a takie czesci stang sie automatycznie
wiasnoscia ASUS.

2, Obstuga oprogram

Ta gwarancja obejmuje warstwe sprzetowg Produktu. ASUS zapewni pomoc
techniczna dla preinstalowanego oprogramowania Produktu, wytacznie wtedy,

gdy ma to zwiazek z prawidtowym dziataniem urzadzenia. W odniesieniu do innych
problemoéw zwiazanych z oprogramowaniem zalecamy, aby Uzytkownik sprawdzit
podreczniki uzytkownika, strong pomocy technicznej ASUS i/lub inne zasoby online.
Oprogramowanie stron trzecich moze wymagac wsparcia ze strony odpowiednich
dostawcow.

3. Odpowiedzialnos¢ klienta

Podczas uzywania Produktu

. Nalezy najpierw przeczytac podrecznik uzytkownika i uzywac Produkt zgodnie z
podrecznikiem uzytkownika.

«  Nie nalezy usuwa¢ modutu termicznego, ponowny montaz modutu termicznego
moze spowodowac pogorszenie styku i uszkodzenie komponentow.
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«  Przed skontaktowaniem sie z obstugg klienta nalezy sprawdzi¢ podrecznik
i strone sieci web pomocy technicznej ASUS, pod katem rozwigzywania
problemow.

« Numer telefoniczny infolinii pomocy technicznej, mozna znalez¢ pod adresem
https://www.asus.com/support/.

4, Ustuga gwarancyjna

Aby wykonac¢ naprawe na podstawie tej gwarancji ASUS nalezy udac sie do dostawcy
u ktérego zakupiony zostat produkt.

Jesli wspomniany powyzej dostawca nie moze pomac w realizacji ustugi gwarancyjnej
ASUS, nalezy odwiedzi¢ centrum serwisowe ASUS, pod adresem https://www.asus.
com/support/, aby uzyskac szczegétowe informacje kontaktowe.

5. Wytaczenia tej ograniczonej ustugi gwarancyjnej

ASUS nie gwarantuje nieprzerwanego lub wolnego od btedéw dziatania tego
produktu. Ta gwarancja obejmuje wytacznie techniczne problemy sprzetowe, ktére
wystapity w okresie gwarancji i w normalnych warunkach uzywania. Nie dotyczy to
probleméw programowych lub uszkodzen spowodowanych przez klienta albo takich
okolicznosci jak wymienione ponizej, ale nie tylko:

(1) Uszkodzenie Produktu spowodowane przez uzytkownika lub nieupowazniona
strone trzecig;

(2)  Zmieniony, usuniety lub zamazany zostat numer seryjny Produktu, jego
komponentdw lub akcesoriow;

(3) Zestarzenie;

(4)  Wystapito uszkodzenie (przypadkowe lub inne) Produktu, ktore nie wptywa
na dziatanie i funkcje Produktu, takie jak, ale nie tylko korozja, zmiana koloru,
tekstury lub wykoniczenia, zuzycie i stopniowe pogorszenie dziatania;

(5) Uszkodzenie Produktu spowodowane przez wojng, terroryzm, wypadek,
katastrofe naturalna, zamierzone lub przypadkowe nieprawidtowe uzycie,
naduzycie, zaniedbanie lub nieprawidtowa konserwacje albo uzywanie w
niewtasciwych warunkach;

(6) Uszkodzenie Produktu spowodowane nieprawidtowa instalacja, nieprawidtowym
podtaczeniem lub awarig urzadzenia peryferyjnego, takiego jak drukarka, naped
optyczny, karta sieciowa lub urzadzenie USB itp.;
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(7)  Uszkodzenie Produktu spowodowane zewnetrzng awarig zasilania pradem
elektrycznym lub jakimkolwiek wypadkiem;

(8) Uszkodzenie Produktu spowodowane uzywaniem poza zakresem parametrow
dziatania, parametréw przechowywania lub srodowiska, okreslonymi w
podreczniku uzytkownika;

(9) Uszkodzenie Produktu spowodowane przez oprogramowanie stron trzecich
lub wirus(y); albo utrate oprogramowania lub danych, w wyniku naprawy lub
wymiany;

(10) Brak uzytecznosci z powodu zapomnienia lub utraty haset;

(11) Brak uzytecznosci lub uszkodzenie Produktu spowodowane zanieczyszczeniem
substancjami niebezpiecznymi, chorobami, szkodnikami lub promieniowaniem;

(12) Oszustwo, kradziez, niewyjasnione znikniecie lub uszkodzenia/niekorzystne
okolicznosci spowodowane z woli klienta;

(13) Uszkodzenie Produktu nastapito na skutek kopania kryptowaluty lub podobnych
dzatan z wyjatkiem modeli specjalnie zaprojektowanych w celu kopania.

6. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Poza przypadkami okreslonymi w tej gwarancji i w catym zakresie dozwolonym przez
prawo, ASUS nie odpowiada za bezposrednie, specjalne, przypadkowe lub wynikowe
szkody, spowodowane naruszeniem gwarangji lub warunkéw albo wszelkich innych
teorii prawa, wigcznie ale nie tylko z utrata uzytecznosci; utratag dochoddw; utrata
rzeczywistych i przypuszczalnych zyskow (wiacznie z utrata profitow z kontraktow);
utrata mozliwosci wykorzystania pieniedzy; lub wszelkimi nie bezposrednimi lub
wynikowymi stratami albo szkodami, spowodowanymi wymiang urzadzenia lub
wiasnosci, z wszelkimi kosztami przywracania lub odtwarzania jakichkolwiek danych
zapisanych lub uzywanych z Produktem. Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania
do roszczen zwigzanych ze $miercia lub roszczen zwigzanych z obrazeniami osobistymi
albo z odpowiedzialnoscig ustawowa za zamierzone dziatania oraz zaniedbania i/

lub pomytki ASUS. Niektére jurysdykcje nie zezwalajg na wytaczenia lub ograniczenia
przypadkowych lub wynikowych szkéd; w zakresie dziatania tych jurysdykdji,
wymienione powyzej ograniczenia tej Gwarancji, moga nie dotyczy¢ Uzytkownika.

7. Prywatnos¢

Gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie danych osobistych Uzytkownika
przez firme ASUS jest konieczne do usprawnienia $wiadczonej ustugi; w tym celu
dane osobowe Uzytkownika moga by¢ przesytane, przechowywane, przetwarzane
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lub wykorzystywane przez spétki stowarzyszone firmy ASUS lub ustugodawcéw firmy
ASUS, ktérzy moga miec swoje siedziby w kraju innym niz kraj Uzytkownika. Firma
ASUS zobowiazuije si¢ do tego, aby przesytanie, przechowywanie, przetwarzanie

lub wykorzystywanie danych osobowych Uzytkownika podlegato obowiazujagcym
przepisom prawa w zakresie ochrony prywatnosci i bezpieczeristwa danych
osobowych oraz dokumentowi,Polityka prywatnosci firmy ASUS". Polityka prywatnosci
firmy ASUS jest dostepna pod adresem:

http://www.asus.com/pl/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Przypadki nie objete gwarancja

Zwrot urzadzenia do punktu naprawy ASUS w okresie gwarancji nie oznacza
automatycznie, ze zostanie ono naprawione bez opfat. Po otrzymaniu produktu, ASUS
zastrzega sobie prawo do sprawdzenia waznosci gwarancji i zasadnosci zadania ustugi
gwarancyjnej. Jesli uptynat okres gwarancji lub, gdy maja zastosowanie wszelkie
wylaczenia wymienione w punkcie 5, zadanie Uzytkownika zostanie zrealizowane
poza gwarancjg (“OOW”).

Jesli zadaniu Uzytkownika zostanie nadany status OOW i jesli produkt mozna naprawic¢
po wykonaniu oceny przez firme ASUS, Uzytkownikowi zostanie dostarczony kosztorys
naprawy z oferta naprawy, ktory moze zostac zaakceptowany lub odrzucony. Jesli
Uzytkownik zaakceptuje naprawe i kosztorys, firma ASUS wykona naprawe produktu.
Po wykonaniu naprawy, dostarczymy Uzytkownikowi fakture za prace serwisowe,
czesci zapasowe oraz inne koszty, wskazane w kosztorysie, ktdrg nalezy optaci¢ w
ciggu 14 dni od daty wystawienia faktury.

9. Porzucona wiasnos¢

Po aktualizacji/modernizacji/wymianie Produktu lub, jesli Uzytkownik nie zgadza
sie z oferta ustugi gwarancyjnej, firma ASUS zwrdci Produkt uzytkownika/produkt
zamienny, poprzez uzgodniong metode.

Jesli Uzytkownik nie odbierze Produktu lub, jesli nie mozna go dostarczy¢ na podany
przez Uzytkownika adres, ASUS wysle Uzytkownikowi note na adres dostarczony przez
Uzytkownika, podczas zgtaszania naprawy. Jesli Uzytkownik nie odbierze Produktu w
przeciggu kolejnych 90 dni od momentu wystania informacji, ASUS zastrzega sobie
prawo do odszkodowania od uzytkownika, wtacznie z kosztem przechowywania;
utylizacji produktu, zgodnie z obowiazujacym prawem i przepisami; oraz wszelkimi
prawami ustawowymi z tytutu niewykonania zapfaty.
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10.  Gwarancja i pomoc techniczna
Ta gwarancja dotyczy kraju, w ktérym zakupiony zostat Produkt.
Produkt zakupiony w Unii Europejskiej podlega Serwisowi gwarancyjnemu firmy ASUS
w Unii Europejskiej.
Uzytkownik potwierdza, ze w tej gwarancji:
Procedury serwisowe zalezg od kraju.
Niektdre ustugi i/lub czesci zapasowe moga nie by¢ dostepne we wszystkich
krajach.
W niektdrych krajach czas wykonania ustugi moze taczyc sie z optatami i
ograniczeniami, w celu uzyskania dalszych szczegdtow nalezy odwiedzi¢ strone
pomocy technicznej ASUS, pod adresem https://www.asus.com/support/.
W niektdrych krajach, przed wykonaniem naprawy w ramach Miedzynarodowe;j
gwarancji i pomocy technicznej, moze by¢ wymagana dodatkowa dokumentacja,
taka jak dowdd zakupienia lub dowdd zgodnego z prawem wykonania importu,
w celu uzyskania dalszych szczegotow nalezy odwiedzi¢ strone pomocy
technicznej ASUS, pod adresem https://www.asus.com/support/.
Aby skorzystac z petnej ustugi gwarancyjnej w celu uzyskania szczegétowej lokalizacji
nalezy odwiedzi¢ strone sieci web punktu serwisowego ASUS, pod adresem https://
www.asus.com/support/.
ASUS zastrzega prawo do interpretacji informacji zawartych w Gwarancji ASUS. Prosze
odniesc sie do Oficjalnej Strony Wsparcia ASUS https://www.asus.com/support/, w
celu uzyskania biezacych i kompletnych informacji o Gwarancji ASUS.

Szczegotowe informacje o kontaktach ASUS
Ta gwarancja jest dostarczana przez:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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FapaHTuiiHbIN TanoH ASUS

[-H/[-xa:

R23137

Homep TenedoHa:

Appec:

n.nouta:

[aTa nokynku: /

Ha3BsaHue KomnaH nu-npopasua:

(LA/MM/TTTT)

TenedoHHbIN Homep NpoaasLa:

Appec KoMnaHum-npopaasLia:

CepwitHblii Homep

BaxHo: nomanyv“lcra, COXpaHuUTe Ta/ioH B

AanbHeliwem. Komnaxua ASUS octaBnsieT 3a co6oi npaBo notpe6oBaTh AaHHbIN
[AOKYMEHT nepef NPUHATIEM 3aABKY Ha PEMOHT. ITO He BNNAET U He OrpaHNunBaeT

Balwun obAsa yc
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Hacroswasn rapaHtusa npoussogutens ASUS (nanee - «<fapaHTus») NpeAoCTaBAAETCA KOMMa-
Hueit ASUSTeK Computer Inc. (aanee - «<ASUS») nokynatenio (sanee - «Bbi») Biugeokaptsl ASUS
(nanee - «popyKT). [laHHbI rapaHTUitHbIN TanoH noctaBnaeTca ¢ («NpoayK™), npu cobio-
AeHun cneflylowx ycnosuit. ObCnyKmMBaHe MO JaHHO rapaHTUM ByAET OCyLLEeCTBAATLCA
AKKpeaAUTOBaHHbIMU CEPBUCHBIMWU N PEMOHTHBIMW LIEHTpamn ASUS.

FapaHTUiHbII CPOK

TapaHTna Ha Buaeokapty (kpome cepumn MINING) cocTaBnseT 36 mecALeB (<fapaHTUIAHbIN
CPOK») C AaTbl NPNOBpPeTeHNA MPoAyKTa KNeHTOM («/laTa NOKyMKi»). [apaHTiil CPOK Ha
BUZEOKAPTY B N06OM Cyyae He MOXeT NpeBbillaTh 38 MecALieB ¢ AaTbl NPon3BOACTBa. CPoK
Cyx6bl BIUAEOKAPTbI COCTABNAET 48 MeCALIEB C AaTbl POWU3BOACTBA.

TapaHTna Ha BupeokapTty cepun MINING coctaenset 3 mecaua («fapaHTUIHbIN CPOK») C
ATl NproBpeTeHIs NPOAYKTa KNneHTom («[lata nokymnKuy). [apaHTuil CpOK Ha BUAEOKAPTY
B /I0GOM Cllyyae He MOXeT NMpeBbILIaTh 6 MecALEB ¢ AaTbl NPoK3BOACTBa. CPOK CyKObl
BU/IEOKAPTbI COCTABNAET 6 MeCALEB C [aTbl IPOU3BOACTBA.

BaxHo! [laTa npon3BoACTBa NPOAyKTa ONpeaenseTca no cepuitHomy HomMepy 060pyAoBaHIA.
[MepBblit CUMBON CEpUMIIHOTO HoOMepa 0603HauaeT rof Npoun3BoAcTea (H=2017r, J=2018r,
K=2019r,, L=2020r., M=2021r.), BTOPOI1 CMBON — HOMEP MecALia NPOVN3BOACTBA AAHHOTO
ycTpoiicTea (1-9 - AHBapb-CeHTABPb, A-OKTAGPD, B-HOAGPD, C-Aekabpb). lononHnTenbHas
VHpOpMALA O NOPAAKE NCYNCNIEHNA AaTbl MPOU3BOACTBA 1 TEKCTbI FaPaHTUIHbIX MOMUTIK
DOCTYMHbI MO ccbinke https://www.asus.com/ru/support/Article/606/.

Be3 npepocTaBneHna jokasaTenbCTsa NOKYNKY AaToi NOKYNKu ByaeT cuntatbea ata
V3roTOB/NIEHNA NPOAYKTa.

Ycnosua rapaHTumn

lapaHTIA NPOM3BOANTENA NPEAOCTABNAETCA HE3aBIUCHIMO OT YCTaHOB/IEHHDIX 3aKOHOM MPaB,
MPYMEHAGMbIX B CTPaHe MOKYMKYA 11 He 3aTpariBaeT Wi He OrpaHNYNBaET yCTaHOBNEHHbIE
3aKOHOM NpaBa noTpebuTeneli B niobo popme.

1. 06wme nonoxeHus

ASUSTeK Computer Inc rapaHTupyer, uto HacTosilliee 060pyAOBaHMe He UMeeT fedeKToB,
CBA3aHHDIX C ero NPOW3BOACTBOM B TEUEHIIe rapaHTUIHOTO Nepropa. fapaHTIsA He pac-
NPOCTPaHAETCA Ha aKCECCyapbl, MOCTaBNAEMble BMECTE C NPOAYKTOM, Hanpumep: kabenu,
nepexofHIKu, Urpbl 1 T.4. ECn Bo Bpems rapaHTUiiHOTO Neproaa NpoAyKT BbIMAET 13 CTPOA,
KomnaHuA ASUS, No cBoeMy YCMOTPEHIIO, NOUNHWT UK 3aMEHIUT NPOJYKT.

ﬂaHHaﬂ rapaHTnA pacnpoCTPaHAETCA TO/IbKO Ha HOBbIE MPOAYKTbI. I'Io>Kany|7|c‘ra, COXpaHuTe
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KBUTaHLMIO 06 onnate 11 rapaHTUHbIN TanoH AiA GyAyLLero MCnob3oBaHuA. 3Ta rapaHTia
He PacnpOoCTPaHAETCA Ha MOBPEX/EHNA BCNECTBUE HEMPaBIbHO YCTaHOBKY, IKCMTya-
TaLMy, YACTKN WM TEXHUYECKOTO 0BCNYXKVBaHNSA, aBapui, NOBPEXAEHIA, HENPaBUIbHOrO
obpalieHns, MoavdrKaLelt NPOAYKTa, NPOrPaMMHBIX OLUMGOK, HOPMasbHOTO N3HOCa UV
Nio6oro Apyroro cobbiTns, He 3aBucaLLero ot ASUS. [lononHnTenbHyto MH$opMaLmio cMoTpu-
Te B pasgeneS.

Bce KOMMOHEHTbI, OTPEMOHTUPOBAHHBIE MV 3aMEHEHHbIE CEPBICHBIM LieHTpoM ASUS, 6yayT
VIMETb rapaHTUIO Ha OCTABLLNIACA CPOK rapaHTIAV UM HE MEHbLUE 3-X MECALEB.

Ecm MPOAYKT HAXO[UTCA Ha rapaHTU, 3aMeHEeHHble ﬂ€¢€KTHb|€ JAeTany aBTomaTuyeckun
nepexopat Kk ASUS.

2, MporpammHan noaaepxKa
To6oe nporpammHoe OGECHEHEHMG, rnocrasnAaemoe BMeCTe C NPOAYKTOM NpeAoCTaBnAaeTca

«KaK ecTb». ASUS He rapaHTupyet becriepeboiiHoit uni 6e3oLwn6oyHoi paboTsl no6oro
MPOrPaMMHOro 0becrieyeHrs, NOCTABAEMOro C IPOAYKTOM.

JlaHHasA rapaHTUA PacNpOCTPAHAETCA Ha annapaTHylo YacTb NpoayKTa. ASUS byaeTt oka-
3bIBaTb TEXHUYECKYIO NOAAEPXKKY ANA NPeBAPUTENbHO YCTaHOBNEHHOTO NPOrPaMMHOTO
obecreyeHna TONbKO B Clyyae Haanexallero GyHKLMOHMPOBaHA annapaTHbIX YacTel
npopyKTa. B cnyyae BO3HMKHOBEHMA Npobiiem ¢ NporpaMMHbIM 0becreyeHrem, Mbl CoBe-
Tyem 03HaKOMUTBCA C NHdOPMaLMell B PyKOBOACTBE NONb30BATENS, Ha CaiiTe NOAEPKKM
ASUS n/vinu gpyrvx uHTepHeT-pecypcax. CTopoHHee NporpamMmHoe obecrneyeHiie MoxeT
noTpe6oBaTh NOAAEPXKKIA CO CTOPOHbI COOTBETCTBYIOLIMX NPOU3BOAUTENEN.

3. OTBETCTBEHHOCTb K/MEHTa
Mpy ©Cnonb3oBaHMM NPOAYKTa:

CHayana 03HaKoMbTeCh C PYKOBOACTBOM MO/Nb30BaTeNA MCHOJ‘IbByﬁTE MPOAYKT TONbKO B
COOTBETCTBUM C PYKOBOACTBOM M0SIb30BaTeNA.

He cHumaitte paaunaTop, MOCKOSbKY 3TO MOXET NPUBECTU K NOBPEXAEHNIO KOMMNOHEHTOB.

MoxanyiicTa, nepes 0bpaLLeHneM B CepBICHYIO Cy»Oy NOMbITAIATECH HAITY pelleHNe B
PYKOBO/ACTBE NMONb30BaTENsA U Ha CaitTe nopaepki ASUS.

Homepa TenedoHOB Cyx6bl TEXHUYECKON MOAAEPKKI MOXKHO HaiTV Ha https://www.asus.
com/support

4, FapaHTus

[inA npopneHa AaHHON rapaHTUV 06paTUTeCh K BalleMy NpozaBLly.
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Ecnv npogjaBeL| He MOXET NPOAINTH Ballly rapaHTIio, MOCETITE CePBIC-LIEHTP, aPEC KOTOPO-
TO MOXHO HaliTit Ha https://www.asus.com/support.

5. WcknioueHns ns rapaHTuitHoro o6cnyxuBaHus

ASUS He rapaHTipyeT 6ecnepe6oiiHoi nnn 6e301wn6ouHoi paboTsl 3Toro NpoaykTa. fapaH-
TWA PaCNPOCTPAHAETCA TONbKO Ha OTKasbl nn c6ou npovsoweflwue B Te4yeHne I'apaHTI/IIh'
HOro nepuofa B HOpMasibHbIX YCOBUAX. I'apaHTvm He pacnpoCTpaHAETCA Ha MporpaMmmHoe
obecneyervie MOBPEXAEHWA, BbI3BaHHbIE KNMEHTOM, Hanpumep ceayoLime:

m I'IospemneHme npofAyKTa BbI3BaHO BaMu Unu o6bIM HeCaHKUMOHNPOBaHHbIM TNLIOM.

(2) CepuiiHblit HOMep 13[en1A, KOMMOHEHTOB UMW aKCecCyapoB YAaNeH, CMpaBneH,
VICNOPYEH VNN MOBPEX/EH;.

(3) YcTapeBaHue; eCTeCTBEHHbII U3HOC;

(4) MospexpeHue (cnyyaliHoe UM MHOE) NPOAYKTa ABNAETCA KOCMETUYECKIM, TO eCTb
NoBpeX/eHI1e, KOTOPOE He BIVAKT Ha SKCMYyaTaLyio n GYHKLMOHNPOBAHME NPOAYKTa,
Hanpumep paBuiiHa, U3MeHeHVe LBETa, TEKCTYPbl 1 OTAENKIA, 3HOC.

(5) MoBpexaeHue yCTPOCTBa, BbI3BaHHOE BOVHOA, TEPPOPK3MOM, NOXapOoM, aBapuel,
CTUXU 6bencranem, {HbIM WV CTyYaliHbIM HenpaBUbHBIM 1CMONb30Ba-
Hem, 3noynoTpebneHnem, HebpexHbIM 0BpaLLEeHeM, HEMPaBUbHbIM XPaHEHEM UK

MCNONb30BaHNEM B HEHaANEXaLLWX YyCNOBUAX.

(6) MoBpexpaeHe NPoAYKTa BbI3BaHO HEMPABIILHON YCTaHOBKOI MW HEMPABUbHBIM
NoAKNIoUEHEM NeprdepUiiHbIX YCTPONCTB, HANPUMEP NPUHTEPA, OMTUYECKOTO NPUBO-
[ia, ceTeBoi1 KapTbl, USB-ycTpoiictBa n T. A.

(7) MNoBpexpeHue NPofyKTa BbI3BaHO C6OEM B INEKTPONMTAHIN MW MEXaHNYECKUM
BO3[eNCTBUEM;

(8) MoBpexpeHme NPofyKTa BbI3BaHO UCMONb30BAHMEM N XPaHEHNEM B SKCTPEMaNbHBIX
YCNOBUAX, yKa3aHHbIX B PyKOBOJICTBE NONb30BaTeNA.

(9) MoBpexpaeHue NPoayKTa Bbi3BaHO CTOPOHHIM MPOrPaMMHbIM 0becrieyeHnem nin
BMPYCOM WAV NOTEPsA NPOrPaMMHOr0 0GecrieueHIs UK AaHHbIX, MPOM3OLIeALan B
npoLiecce PeMOHTa VN 3aMeHbl.

(10) YTepAHHble unu 3a6biTble Naponn.

(11) MoBpeaeHe NPOAYKTa BbI3BAHO 3arPA3HEHNEM OMACHbIMM BELLECTBaMI, Gone3HAMN,
BpEAVTENAMY U pavaLinen.

(12) MoLLeHHNYeCTBO, Kpaxu, HEOGBACHNMbIE VICYE3HOBEHWIS, UMV MOBPEXAEHNA / BpeaHble
obCToATeNbCTBa, nencTerem ;.

17



(13) MoBpexaeHwie NpoayKTa Bbi3BaHO 40ObIYEN KPUNTOBANIOTHI MW CBA3AHHBIX C HEl
[DeliCTBUIA, eCNv MOfeNb He Npe/iHa3HaueHa 1A 3Toro.

(14) NospexpeHue NPOAYKTa BbI3BaHO MPEBbILLEHNEM AOMYCTUMBIX MAPAMETPOB PabOThI
NpOAYKTa (4acToTbl rPadryECKOro NPOLIECCopa U BIYAEONAMATY, CKOPOCT BpaLLEHNsA
/IEMEHTOB CUCTEMbI OXNIAXAEHNA U T/.), USMEHEHIEM HAaCTPOEK, AEKOMMUANPOBAHIEM,
IEKOANPOBAHIEM, U3MEHEHNEM UCXOFHOTO KOA, YAANEHNEM N UHOVM MOANMKaLIMEN
NpOrPaMMHOTo 0becrneyeHms NPOAYKTa, YCTAHOBNIEHHOO MPOM3BOAUTENEM;

6. OrpavaeHlne OTBETCTBEHHOCTHN

3a UcKnoyeHnem Cny4aes, NpefyCMOTPEHHbBIX B FlaHHOVI rapaHTK 1 pa3peLleHHbIX 3aKOHOM,
KomnaHuA ASUS He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 33 npAvble, cneynanbHble, CJ'Iy‘-laIZHble wn
KOCBEHHble y6bITKVI B pe3ynbrarte HapyLweHna yCJ'IOBMVI rapaHTUK, BKNOYaA, HO He OrpaHn-
YMBaACb NOTEPIO OXOA0B, NOTEPID q)aKTVNeCKOIh wn O)KI/IF[aEMOIﬁ I'IpVIﬁbIHM (B TOM uncne
YynyLieHHyi0 BbIrogy no KOHTpaKTaM), noTepA NCNONb30BaHHbIX AeHer, NoTepa O*MﬂaeMOﬁ
3KOHOMUWK, noTepa 6VI3HeCa, notepA BO3MOXHOCTW; NOTEPA penyTayun, notepa nim no-
BpexaeHne AaHHbIX 160 Kakne-6o npAMble NN KOCBEHHbIe y6bITKIII win yLL[Epﬁ, BbI3BaH-
Hblll 3aMeHoi OﬁOpyF[OBaHI/ISI, nio6ble pacxoAbl Ha BOCCTaHOB/EHWE AaHHbIX, XPaHALWNXCA

Ha NpofyKTe. BbllueyKasaHHOe OrpaH1yeHme He MPUMEHAETCA K CMepTV N MPETEH3NM O Mo-
Ny4eHNM TPaBMbl UV K060 PUANYECKON OTBETCTBEHHOCTI 33 YMBILLTIEHHOE U HeBpexXHoe
nevictuie n / unu Gespelicteie ASUS. HekoTopble IoprcAnKLNM He OMYCKAT NCKNIoYeHIA
WM OTPaHNYEeHNA OTBETCTBEHHOCTY 3 CATyualiHble NN KOCBEHHbIE YObITKYA, B TAKOM Cyyae
BblLLEYKa3aHHbIe OrPaHNYEHNA He PacpOCTPaHAIOTCA Ha Bac.

7. MpueatHOCTL

Bbl cornaluaeteck 1 noHumaere, 4to ASUS Heobxopnmo cobparb 1 06paboTatb nepcoHanb-
Hble AaHHbIX AN1A OCYLeCTBIEHNA 3anpalliBaeMoro 06Cl1y>KVIBaHVIﬂ; W YTO B 3TUX LENAX Baln
[AlaHHble MOryT 6bITb NepefaHbl 1 06paboTaHbl B 060 cTpaHe, re ASUS nin ee gouepHie
KOMMaHUM MMEIOT NpeACcTaBUTeNbCTBa U dunuanbl. ASUS 3asBnseT, 4to nepeaaya, xpaHeHne,
06paboTka UK 1Cnonb3oBaHIe BaLLMX NEPCOHAbHbIX AaHHBIX MOMAAAIOT NOA AeiicTBrE
3aKOHa 0 3aLLuTe KOHOMAEHLMANBHOCTY 11 6e30NaCHOCTY NEPCOHaNbHbIX AaHHbIX 1 «[lonnTy-
Kn KOHGUAEHLmanbHocT ASUS». O3HaKOMUTLCA C NOAUTUKOI KOHGUAEHLManbHocT ASUS
MOXHO Ha (http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/).

8. He rapanTuiiHble cnyyan

Bo3spat npogyKTa B cepBuCHbIi LEHTP ASUS B TeUeHue rapaHTUIHOTO Neproja He 03HauaeT,
4T0 OH ByAeT 06A3aTENbHO OTPEMOHTUPOBAH GecnnaTHo. Mpy NoayYeHNN MPOAYKTa COTPYA-
HUKV CEPBICHOTO LieHTpa ASUS UMEIOT NPaBo NpoBEPUTL AEICTBEHHOCTb BalLel rapaHTvi 1
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060CHOBaHHOCTb BalLieit 3aABKIA Ha rapaHTUIHbIE YCTyru. ECN rapaHTUiHbIN Nepros cTek
VNN Cyyai COOTBETCTBYET KaKoMy-MIMGO 13 UCKMIoUeHWIA B MyHKTe 5, Balu 3anpoc Gyaet
CUNTATLCA HE FapaHTUIHBIM Cllyyaem («OOWb).

Ecnny Bac He rapaHTUitHbIit cnyyait, ASUS Ha30BeT LieHy 3a PEMOHT. Bbl MOXeTe NPUHATH ee
VNN OTKNOHUTb. ECnv Bbl NpUHIMaeTe flaHHbie ycnosis, ASUS OTpeMoHTUpYeT Bal NpoaykT.
Mocne 3aBepLUeHNA PeMOHTa Mbl BbICTABIM CUET Ha OMaTy PEMOHTa, 3anacHblX YacTeli 1
APYTVX PacXofi0B, KOTOPbIN Bbl AOMKHbI ONNATUTD B TeueHue 14 gHeil.

9. OcTaB/IeHHOE UMYLLECTBO

lMocne pemoHTa Ballero NpoayKTa UK B Clly4ae eC/v Bbl He COrMacHbl C NPeiNIoKeHNeM pe-
MoHTa, ASUS BepHeT npopyKT Yepe3 RMA meTop. Ecnv Bbl He 3a6panit npoayKT Uni foCTaBKa
He I0CTyMHa No yKa3aHHoMy appecy, ASUS 0TnpaBuT yBejoMaeHue Mo yKa3aHHOMY aipecy.
Ecnm Bl no-npeskHemy He 3abpanu npogyKT B TeueHue 90 AHen, ASUS ocTasnseT 3a coboit
npaBo TpeGoBaTb BO3MELLIEHNA YObITKOB, BKKOUYaA PacXofbl Ha XpaHeHIe 1 pacnopaauTca
NPO/YKTOM B COOTBETCTBIM C NPYUMEHAEMbIMM 3aKOHaMV 11 MPaBUNamu, a Takxe 3aKoHHoe
npaBo 3a/0ra 3a HeonnaueHHble Pacxofpl.

10. CepBuc 1 nogaepxKa

[laHHaA rapaHTUA PacnpPOCTPaHAETCA TONbKO Ha CTPaHy MOKYMKI. Bbl NPU3HAETe, UTO B 3TON
lapaHTum:

« Mpovieaypbl 06CNYXMBaHNA MOTYT BapbUPOBATLCA B 3aBICYMOCTY OT CTPaHbI.

HEKOTOpre ycnyrn n/unu 3anacHble YacTu moryT 6bITb HEAOCTYNHbI.

HekoTopble CTpaHbl MOTYT COBMPaTL COOPbI MMM OTPaHNYMBATL COOTBETCTBYIOLVE YCTYTH,
nozipobHyto MHGopMaLiio nocetuTe cait ASUS https://www.asus.com/support.
HekoTopble cTpaHbl MOTYT MOTPe60BaTb AONONHUTENbHbIE OKYMEHTbI, HanpuMep,
[lOKa3aTenbCTBa NOKYMKiA N J0Ka3aTeNbCTBO HaAnexallero BBosa. oapobHyio
uHdopmaLmio nocetute cait ASUS https://www.asus.com/support.

[InA vicnonb3oBaHmA rMo6anbHOro rapaHTUItHOrO 06CyX1BaHUA noceTuTe cant ASUS
https:/ www.asus.com/support/.

ASUS ocTaBnAeT 3a 060/l NPaBo Ha NHTEPMPETUPOBaHIIe rapaHTUHOM nHdopMaLMi. AH-
¢OpMaL[MSI B JaHHOM I'apaHTVII;IHOM TaJloHe MOXeT ObITb M3MeHeHa 6e3 npeasapuTenbHOro
yBeoMNeHVA. [inA Nony4eHna JOMONHUTENbHOI MHpOpMaLK noceTuTe cant ASUS
https:// gr.asus.com/support/.
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KoHTakTHble faHHble ASUS

STa rapaHTuA NpefocTaBeHa:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd,, Beitou Dist, Taipei City 112
TenedoH: +886-2-2894-3447
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RO23137
Formular de informatii privind garantia ASUS

D-I/D-na//D-ra:

Numdr de telefon:

Adresa:

E-mail:

Data achizitionarii: / / (ZZ/LL/AAAA)

Nume distribuitor:

Dealer's Telephone Number

Adresa distribuitor:

Numar de serie

Important: Depozitati acest certificat intr-o locatie securizata pentru referinte
ulterioare. ASUS isi rezerva dreptul de a solicita acest document inainte de a
accepta solicitari de reparare.Garantia ASUS lucru nu afecteaza si nu limiteaza
drepturile dvs. statutare.
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Prezenta garantie oferitd de ASUS (numita in continuare ,Garantia”) este asiguratd de
ASUSTeK Computer Inc. (numita in continuare ,ASUS") pentru cumparatorul (numit
in continuare,Dvs.) sistemului computer ASUS (numit in continuare ,Produsul”).
Prezentul certificat de garantie este livrat impreund cu Produsul, in conformitate

cu urmatoarele termene si conditii. Serviciile acoperite de aceastd Garantie vor fi
asigurate de Agenti de service si Centre de reparatii acreditate de ASUS.

Perioada de garantie a Produsului

Aceastd garantie se aplica pentru o perioada de 36 de luni de la data primei
achizitionari a Produsului de catre un client final (,Data achizitionarii”). in cazul in
care nu se poate prezenta chitanta de achizitionare, data de fabricare a asa cum este
inregistrat de catre ASUS va fi considerata data de incepere al serviciului de garantie.

Drepturi statutare

Prezenta garantie se acorda independent de orice drepturi legale care se pot aplica in
tara de achizitionare si nu afecteaza si nu limiteaza garantia legala in niciun fel.

1. Informatii generale

ASUS garanteaza ca Produsul nu va prezenta defecte de manopera sau de materiale
de-a lungul Perioada de valabilitate a garantiei. Garantia nu acopera accesoriile
incluse in pachet, care au fost livrate impreuna cu Produsul, cum ar fi: cabluri, geanta,
mouse etc. Daca Produsul se defecteaza in cazul functionarii in conditii normale si
adecvate in timpul Perioadei de valabilitate a Garantiei, ASUS va repara sau va inlocui
componentele defecte ale Produsului sau Produsul in sine cu componente sau
produse noi ori reconditionate, sau cel putin echivalente ca functionalitate cu cele
furnizate initial.

Prezenta Garantie se aplica numai dacd, la data achizitionarii, Produsul era vandut de
nou si nu vandut ca folosit, reciclat sau cu erori de fabricatie. Pastrati factura originald
de achizitionare si prezentul certificat de garantie pentru solicitdri ulterioare de
service. Prezenta garantie nu include defectiunile cauzate de instalarea, functionarea,
curdtarea sau intretinerea necorespunzatoare, de accidente, deteriorare, utilizare
defectuoasa, abuz, modificdri neautorizate de ASUS aduse produsului, ori programe
software de la terti, uzurd normald sau de orice alt eveniment, actiune, culpa sau
omisiune in afara controlului ASUS. Pentru mai multe detalii va rugdm consultati
sectiunea 5 al acestui manual de garantie.
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Toate componentele reparate sau inlocuite de un Centru de service ASUS vor beneficia
de garantie timp de trei luni dar pentru durata ramasa din perioada de valabilitate a
garantiei, oricare dintre acestea este valabila.

Dacé Produsul se afla in Perioada de valabilitate a garantiei, prin prezenta vé exprimati
acordul de a transfera dreptul de proprietate asupra pieselor defecte inlocuite, iar
piesele respective vor deveni automat proprietatea ASUS.

2, Software-uri acceptate

Prezenta garantie acoperd componentele hardware ale Produsului. ASUS va oferi
asistenta tehnicd pentru software-ul preinstalat al Produsului numai daca acesta
afecteazd functionarea corectd a componentelor hardware. Pentru alte probleme
legate de software, va recomandam sé consultati manualele de utilizare, site-ul Web
de asistenta ASUS si/sau alte resurse online. Este posibil ca pentru software-urile terta
parte sa fie necesare servicii de asistenta oferite de producatorii respectivi.

3. Responsabilitatile clientului

Atunci cand utilizati Produsul:

« Cititi mai intai manualul de utilizare si utilizati Produsul numai in conformitate cu
manualul de utilizare.

«  Nudemontati modulul termic, deoarece reasamblarea acestui modul poate
cauza defectarea contactelor sau deteriorarea componentelor.

«  Consultati manualul si site-ul Web de asistenta ASUS pentru solutii pentru
depanare inainte de a contacta serviciul de asistentd cu clientii.

. Puteti gasi numarul de telefon al serviciului de asistentd tehnica la adresa https://

www.asus.com/support/
4. Service in garantie

Contactati Reprezentantul de la care ati achizitionat produsul, pentru ca acesta sa
poata remedia problemele in baza acestei garantii ASUS.

In cazul in care reprezentantul mai sus mentionat nu va poate ajuta si beneficiati de
garantia ASUS, vizitati site-ul web al centrului de asistenta ASUS, la adresa
https://www.asus.com/support/ pentru a obtine informatii de contact detaliate.
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5. Excluderi de la Serviciul de garantie limitata

ASUS nu garanteaza functionarea neintrerupta sau lipsita de erori a Produsului.
Garantia acopera numai problemele tehnice legate de hardware in perioada de
valabilitate a garantiei si in conditii normale de utilizare. Aceasta nu se aplica pentru
probleme legate de software, daune cauzate de client sau circumstante cum ar fi, dar
fara a se limita la urmatoarele:

(1) Deteriorarea acestor produse de cétre dvs. sau orice tertd parte neautorizata;

(2)  Numarul de serie al Produsului, componentele sau accesoriile au fost modificate,
anulate sau eliminate;

(3) Tinvechire;

(4) Daune (accidentale sau de alt tip) ale Produsului, care nu afecteaza functionarea
sau functiile Produsului, cum ar fi, dar fara a se limita la, rugina, schimbarea
culorii, a texturii sau a finisajului, uzura si deteriorarea treptata;

(5) Daune ale Produsului cauzate de razboi, acte de terorism, incendii, accidente,
dezastre naturale, utilizare defectuoasa intentionata sau accidentala, abuz,
neglijentd sau intretinere necorespunzatoare ori utilizare in conditii anormale;

(6) Daune ale Produsului cauzate de instalarea incorecta sau de conectarea incorecta
la un dispozitiv periferic, cum ar fi o imprimants, o unitate opticd, o placa de retea
sau un dispozitiv USB;

(7) Daune ale Produsului cauzate de o cadere de tensiune electrica externa sau de
un accident;

(8) Daune ale Produsului rezultate in urma utilizérii in afara parametrilor de
functionare sau de depozitare ori a parametrilor de mediu, detaliati in manualul
de utilizare;

(9) Daune ale Produsului cauzate de un software terta parte sau de virusi, pierderi de
software sau de date care se pot produce in timpul repararii sau inlocuirii;

(10) Incapacitatea de utilizare din cauza parolelor de securitate uitate sau pierdute;

(11) Incapacitatea de utilizare sau daune ale Produsului cauzate de contaminarea cu
substante periculoase, boli, paraziti sau radiatii;

(12) Frauda, furt, disparitie neexplicata sau daune/circumstante agravante cauzate
printr-un act voit al clientului;

(13) Deteriorarea produsului care provine din exploatarea prin minare pentru
criptomonezi sau activitati conexe, cu exceptia cazului in care modelul este
special conceput pentru minat criptomonezi.
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6. Limitarea responsabilitatii

Cu exceptia prevederilor din prezenta garantie si in limita maxima permisa de

lege, ASUS nu isi asuma raspunderea pentru daunele directe, speciale, accidentale
sau secundare care rezultd din incalcarea garantiei sau a conditiilor ori conform

altor teorii juridice, inclusiv, dar fara a se limita la pierderea capacitatii de utilizare,
pierderea veniturilor, pierderea profiturilor efective sau estimate (inclusiv pierderea
profiturilor din contracte), pierderea sumelor de bani utilizate, pierderea economiilor
estimate, pierderea afacerii, pierderea oportunitatilor, pierderea clientelei, distrugerea
reputatiei, pierderea, deteriorarea sau coruperea datelor ori orice pierdere sau dauna
indirecta ori secundara cauzata in orice mod, inclusiv inlocuirea echipamentelor

si a proprietatii, costurile suportate pentru recuperarea sau reproducerea datelor
stocate ori utilizate de Produs. Limitarea de mai sus nu se va aplica in cazul plangerilor
privind decesul sau ranirea ori in cazul raspunderii legale pentru acte de neglijenta
intentionate si accidentale si/sau omisiuni din partea ASUS. In unele jurisdictii, nu este
permisa excluderea sau limitarea daunelor accidentale sau secundare; in masura in
care prezenta Garantie este guvernatd de o astfel de jurisdictie, limitdrile de mai sus nu
se aplica pentru Dvs.

7. Protectia datelor

Este necesar ca ASUS sa colecteze, proceseze si utilizeze date Dvs. personale pentru a
facilita prestarea serviciului solicitat si, pentru acest motiv, datele Dvs. pot fi transferate,
stocate si procesare sau utilizate de companiile afiliate ale ASUS sau furnizorii de
servicii ai ASUS care se pot afla intr-o alta tard decat dvs. ASUS s-a angajat ca toate
transferurile, stocdrile, procesarile sau utilizarile datelor Dvs. personale sa fie supuse
legilor aplicabile privind protectia confidentialitatii si securitatea datelor personale si
JPolitica de confidentialitate ASUS". Accesati si cititi politica de confidentialitate ASUS
la adresa: http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy
Policy/.

8. Cazuri care nu sunt acoperite de Garantie

Returnarea Produsului la Centrul de reparatii ASUS in perioada de valabilitate a
garantiei nu inseamna automat ca acesta va fi reparat in mod gratuit. La receptionarea
Produsului, ASUS isi rezerva dreptul de a verifica valabilitatea Garantiei si a solicitarii
Dvs. de service in Garantie. Daca Perioada de valabilitate a Garantiei a expirat sau dacd
se aplica excluderile din clauza 5, cererea dvs. va fi consideratd a nu fi acoperita de
garantie (,00W").
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Daca cererea dumneavoastrd de service este inregistrata in afara perioadei de garantie
si produsul poate fi reparat conform evaluarii ASUS, o Lista de preturi pentru service
cu o oferta de reparatii va va fi trimisa, pe care o puteti accepta sau refuza. Daca
acceptati reparatia si lista de preturi pentru service, ASUS va va repara produsul in
mod corespunzator. Dupa terminarea reparatiei, va vom furniza o factura pentru
manoperd, piese de schimb si alte costuri statuate in lista de preturi pentru service, iar
dvs. veti avea la dispozitie 14 zile de la data emiterii facturii pentru a efectua plata in
mod corespunzator.

9. Proprietatea abandonata

Dupé ce Produsul Dvs. a fost reparat sau daca nu acceptati oferta de reparare, ASUS va
va returna Produsul prin metoda RMA acceptatd. Daca nu ridicati Produsul sau daca
livrarea la adresa indicata de Dvs. nu este posibild, Dupa aceasta perioada, ASUS va

va trimite o notificare la adresa indicata in momentul solicitarii trimiterii in service.
Daca tot nu ridicati Produsul in termen de 90 de zile de la emiterea notificarii. ASUS isi
rezerva dreptul de a va pretinde daune, inclusiv costul depozitarii, in vederea scoaterii
din uz a produsului in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile si cu orice
drept legal de sechestru pentru taxe neachitate.

10.  Asistenta si garantia
Prezenta Garantie se aplica in tara in care a avut loc achizitionarea.
Luati la cunostintd faptul ca in aceastd garantie:

«  procedurile de service pot varia in functie de tara;

«  este posibil ca unele servicii si/sau piese de rezervé sa nu fie disponibile in toate
tarile;

«  inunele tari se pot aplica taxe si restrictii in timpul furnizarii serviciului, pentru
mai multe detalii, vizitati site-ul de asistentd ASUS, la adresa https://www.asus.
com/support/.

«  inunele tari se pot solicita documente suplimentare, cum ar fi chitanta de
achizitionare sau dovada importarii corecte inainte de furnizarea serviciilor de
garantjie si asistentd internationale. pentru mai multe detalii, vizitati site-ul de
asistenta ASUS, la adresa https://www.asus.com/support/.

Pentru a beneficia de servicii de garantie internationale complete, vizitati site-ul Web

destinat Centrelor de service ASUS la adresa https://www.asus.com/support/ pentru

detalii despre locatie.
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ASUS isi rezerva dreptul de a ilustra si interpreta informatiile despre garantia ASUS. Va
rugam sa consultati pagina oficiala de suport ASUS https://www.asus.com/support/
pentru informatii curente si complete despre garantia ASUS.

Date de contact ASUS

Aceastd garantie este furnizata de:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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523137
Formulario de informacion de garantia de ASUS

Sr./Sra./Srta.:

Numero de teléfono:

Direccion:

Direccion de correo electrénico:

Fecha de compra: / / (DD/MM/AA)

Nombre del proveedor:

Numero de teléfono del proveedor:

Direccién del proveedor:

Numero de serie

Importante: Guarde esta tarjeta en un lugar seguro por si tiene que consultarla
en otro momento. ASUS se reserva el derecho a solicitar este documento antes
de aceptar las solicitudes de reparacion. La garantia de ASUS no afecta a los
derechos legales que tenga ni los limita.
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Esta garantia del fabricante ASUS (en lo sucesivo, la "Garantia") es concedida por
ASUSTeK Computer Inc. (en lo sucesivo denominada "ASUS") al comprador (en lo
sucesivo denominado "Usted") de la tarjeta grafica ASUS (en lo sucesivo denominada
"Producto"). Esta Garantia se entrega con el Producto, sujeto a los siguientes términos
y condiciones. Los Agentes de Servicio y Centros de Reparacion acreditados por ASUS
prestaran los servicios cubiertos por esta Garantia.

Informacién segun lo dispuesto en el “/REAL DECRETO LEGISLATIVO 1/2007, de
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias’, (en
adelante la“Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios”)

Segun el articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios,
son consumidores “las personas fisicas que actien con un propésito ajeno a su
actividad comercial, empresarial, oficio o profesion”y “las personas juridicas y las
entidades sin personalidad juridica que actten sin animo de lucro en un &mbito ajeno
a una actividad comercial o empresarial”.

Si usted es un consumidor, seguin la definicion del articulo 3 de la Ley General para

la Defensa de los Consumidores y Usuarios, usted ostenta los derechos recogidos en
los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, por la que se regula la garantia legal del vendedor (en adelante la“Garantia
Legal”). Véase el apartado A mas adelante.

De forma adicional a la Garantia Legal del vendedor, ASUS proporciona la garantia
del fabricante (en adelante la “Garantia Comercial”) que proporciona una garantia
independiente y adicional a la Garantia Legal mencionada en el parrafo anterior y en
modo alguno afecta o limita los derechos que ostenta bajo la Garantia Legal. Véase el
apartado B mas adelante.

El contenido del articulo 3 y los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios pueden ser consultados a través del siguiente
enlace: https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2007/11/16/1/con
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A) Garantia Legal del vendedor

Con independencia de la Garantia Comercial prevista en el apartado B mas adelante,
en virtud de la Garantia Legal prevista en los articulos 114 y siguientes de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, los consumidores tienen
derecho a que el vendedor lleve a cabo las medidas correctoras necesarias ante las
faltas de conformidad que se detecten de los productos adquiridos, de forma gratuita
para el consumidor.

Estas medidas correctas, que estan previstas en la referida norma, no se ven afectadas
en ninguin caso por la Garantia Comercial, por lo que los consumidores tienen derecho
a estas medidas de forma adicional y con independencia de la Garantia Comercial.

En este sentido, en virtud de la Garantia Legal, el consumidor tiene derecho a la puesta
en conformidad de los bienes, ya sea mediante su reparacion o sustitucion, a eleccion
del consumidor, o a la rebaja proporcional del precio o a la resolucién del contrato, en
las condiciones y dentro de los plazos establecidos en el articulo 114y siguientes de la
Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

Estas medidas correctoras seran totalmente gratuitas para el consumidor, respecto a
todos los gastos necesarios para llevarlas a cabo, incluidos los gastos derivados del
envio, el transporte, la mano de obra y los materiales que sean necesarios para ello.

Si el consumidor pretende acogerse a las medidas correctoras de la Garantia Legal, y
decide solicitarlas directamente al fabricante (ASUS) y no al vendedor, deberé ponerse
en contacto con el Servicio de Atencién al Cliente a través de la web oficial de ASUS
que puede encontrar en la siguiente direccion/enlaces (Por ejemplo, véase mas abajo)
Llamada https://www.asus.com/es/support/CallUs

Més informacion en https://www.asus.com/es/support/

Si el problema no puede ser resuelto a distancia (por favor, lea los subapartados
";Cuéndo tiene que contactar con el servicio de atencion al cliente de ASUS?"

de la seccion 4 llamada "Responsabilidad del consumidor" de este formulario de
informacion), tendré que enviar el Producto al Centro de Reparacion de ASUS (este
proceso se llama "RMA"). ASUS le proporcionard un nimero de RMA relacionado con
su Producto. Conserve el nimero de RMA para poder comprobar el estado de su
reparacion mas adelante.

Describa el problema de forma clara y completa rellenando el formulario de solicitud
de RMA.
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Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo
o de los documentos que acrediten la compra de su Producto.

B) Garantia Comercial de ASUS

La presente Garantia Comercial de ASUS (en adelante, la "Garantia Comercial")

que ha sido redactada de conformidad con la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios, se otorga de forma independiente y complementaria a la
citada Garantia Legal y no afecta ni limita en modo alguno dichos derechos legales.

La presente Garantia Comercial es otorgada por ASUSTeK Computer Inc. (en lo
sucesivo denominada "ASUS") al comprador y/o consumidor (en adelante denominado
"Usted" o "Cliente") de los productos ASUS (en adelante denominado "Producto").

Esta Garantia Comercial se entrega junto con el Producto, sujeta a los siguientes
términos y condiciones. Los Centros de Servicio y Reparacion acreditados por ASUS (en
adelante también denominados "ASUS" o "nosotros") prestaran los servicios cubiertos
por esta Garantia Comercial.

1. General

Esta Garantia Comercial de ASUS se aplica durante el periodo definido en la etiqueta
(el "Periodo de Garantia Comercial). Esta garantia se aplica durante el periodo de
36 meses a partir de la fecha de inicio de la Garantia. Esta garantia comienza en la
fecha de entrega del producto al cliente final ("Fecha de entrega"). Si no se puede
proporcionar una prueba de compra, se considerara que la fecha de fabricacion
registrada por ASUS es el inicio del Periodo de Garantia.

La garantia comercial de ASUS de aplica en el territorio espafol.

ASUS garantiza que el producto no presenta defectos de mano de obra ni materiales
para el periodo de garantia comercial. La Garantia Comercial no cubre los accesorios
secundarios suministrados con el Producto, como cables, bolsas, ratones, etc. Si

el Producto, durante un uso normal y adecuado y dentro del Periodo de Garantia
Comercial, presenta defectos o fallos de funcionamiento, ASUS lo reparara, o lo
sustituira, por otro producto nuevo o reacondicionado que sea funcionalmente
equivalente o superior al Producto original o reembolsara el precio pagado o afectara
de otro modo al bien de consumo.

Esta Garantia Comercial solo se aplica si el Producto era de nueva fabricacion en
la Fecha de Compra y no se vendia como usado, reacondicionado o de segunda
fabricacion. Conserve la factura de compra original y esta tarjeta de Garantia para
futuras solicitudes de servicio.
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Esta Garantia Comercial no incluye los fallos causados por una instalacion,
funcionamiento, limpieza o mantenimiento inadecuados, accidentes, dafnos, mal uso,
abuso, modificaciones del producto no realizadas por ASUS, programas de software
de terceros, desgaste normal o cualquier otro evento, acto, incumplimiento u omisiéon
fuera del control de ASUS. Para mas detalles, consulte la seccién sobre "Exclusion y
limitacion de la garantia".

En caso de que su Producto esté equipado con un medio de almacenamiento de
datos o un Sistema Operativo, el Centro de Reparaciones podra recuperar el sistema
operativo originalmente configurado que se incluia con el Producto. ASUS no
restaurara ni transferird ningdin dato o software del medio de almacenamiento original
del Producto. Si el Producto es reparado, todos los datos generados por el usuario
pueden ser borrados permanentemente.

Si el Producto esta bajo garantia comercial, usted acepta transferir la propiedad de
las piezas defectuosas sustituidas y dichas piezas pasaran automaticamente a ser
propiedad de ASUS.

2. Responsabilidades del cliente
Al utilizar el Producto:

- Enprimer lugar, lea el manual del usuario y utilice el Producto sélo conforme a
dicho manual.

- Haga copias de seguridad periédicamente de los datos almacenados en el
Producto.

- Conserve el embalaje original. En el caso de que necesite devolver el Producto
para repararlo, el embalaje original puede proporcionar una mejor proteccion
para el Producto durante el transporte.

- Antes de ponerse en contacto con el servicio de atencién al cliente, consulte
el manual y el sitio Web de soporte de ASUS para conocer las soluciones
predefinidas de los problemas.

- Siel producto esta disefiado con la funcién TPM (Trusted Platform Module,
es decir, Médulo de plataforma de confianza), conserve la contrasena de
prearranque del chip de seguridad en un lugar seguro (Nota: debido al disefio de
TPM, ASUS no puede restablecer la contraseiia de prearranque del chip integrado
de seguridad. Si pierde la contrasena, solamente podra reparar el Producto
cambiando la placa base completa, lo cual no esta cubierto por la garantia.)

;Cuando hay que ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente de ASUS?
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Antes de ponerse en contacto con el servicio de soporte técnico de ASUS,
asegurese de que tiene el Producto delante de Usted y que esté encendido, si es
posible. Esté también preparado para proporcionar el nimero de serie, el nombre
del modelo y la prueba de compra del Producto. Los nimeros de teléfono de
asistencia técnica se encuentran en el sitio web: (Por ejemplo, véase https://www.
asus.com/es/support/CallUs)
ASUS le solicitara que realice algunas de las tareas o acciones de solucién de
problemas del Producto, lo que incluye lo siguiente:
o Restaurar la configuracion de fabrica del sistema operativo, los
controladores instalados de fabrica y las aplicaciones del Producto.
o Instalar actualizaciones, revisiones o paquetes de servicio.
o Ejecutar herramientas de diagnéstico y programas en el Producto.
o Permitir al agente de soporte técnico de ASUS que acceda al Producto
con herramientas de diagnéstico remotas (cuando estén disponibles).
o Realizar otras actividades razonables solicitadas por ASUS, que
ayudaran a identificar o resolver los problemas.
Cuando sea aplicable, si el problema no puede resolverse de forma remota,
debera enviar el Producto al Centro de Reparacion de ASUS (este proceso se
denomina "RMA"). ASUS le proporcionara un nimero de RMA relacionado con
su Producto. Conserve el niimero de RMA para poder comprobar el estado de su
reparacion mas adelante.
Describa el problema de forma clara y completa rellenando el formulario de
solicitud de RMA.
Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/
recibo o de los documentos que acrediten la compra de su Producto. (ASUS se
reserva el derecho de solicitarle los documentos originales).
Si es aplicable a su producto, asegurese de haber realizado una copia de
seguridad de todos los datos almacenados en su Producto y de haber eliminado
cualquier informacién personal, confidencial o de propiedad antes de solicitar
el servicio. Al solicitar el servicio de reparacion, usted acepta automaticamente
que ASUS pueda eliminar los datos o las aplicaciones instaladas en el Producto
sin restaurarlos posteriormente. ASUS no se hace responsable de la pérdida
permanente, el dafio o el mal uso de sus datos.
Empaque el Producto en un paquete seguro y estable. El embalaje original
puede ser adecuado para este fin. En cualquier caso, el embalaje debe cumplir las
siguientes condiciones.
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o Utilice un embalaje rigido con los bordes intactos.

o Retire del embalaje final cualquier etiqueta innecesaria, marcadores
de material peligroso u otra informacién de envio que ya no sea
aplicable.

o Envuelva cada articulo por separado.

o Utilice un material de relleno adecuado.

o Utilice una cinta adhesiva suficientemente fuerte y adecuada para el
envio para cerrar el paquete.

o Asegurese de que ningtn papel sobresalga del embalaje.

o Utilice una indicacion de direccion unica, clara y completa que incluya,
sin posibilidad de error, la direccion para la devolucion del Producto.

o Introduzca una copia de la informacion de la direccion dentro del
paquete.

A menos que ASUS se lo pida, no ponga nada mas dentro del paquete que no
sea el Producto. Retire del Producto todos los accesorios como dispositivos de
almacenamiento externo, tarjetas de memoria, discos y memorias flash. ASUS no
asume ninguna responsabilidad por dafios en los accesorios o en los dispositivos
de almacenamiento extraibles, a menos que el dafo sea el resultado de una
accion deliberada o de una negligencia por parte de ASUS.

Si es aplicable a su producto, elimine, o proporcione, todas las contrasefias que
haya establecido en el Producto. Si el acceso al Producto esta bloqueado por
una contrasefa, y ésta no se proporciona, es posible que ASUS no pueda reparar
todos los fallos del Producto.

Si el Producto esté equipado con la funcién TPM (Trusted Platform Module),
asegurese de incluir el chip de seguridad integrado con la contrasefia de
prearranque dentro del paquete.

3. Servicio de garantia

Si necesita un RMA, debera enviar el Producto al centro de reparacion ASUS mas
cercano. La garantia comercial de ASUS puede, para algunos modelos especificos
y durante un periodo de tiempo limitado, prever la devolucion del Producto
directamente a la tienda donde lo compré permitiendo al vendedor proceder a la
sustitucion directa.
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El proceso estandar prevé uno o mas de los siguientes modelos de soporte,
dependiendo de la disponibilidad local y del modelo o tipo de su Producto. Para
comprobar el tipo de soporte disponible para el Producto que ha adquirido, consulte
(1) las indicaciones del manual que describe el modelo, (2) a su vendedor o (3)
poniéndose en contacto con el soporte técnico tal y como se indica en el apartado de
"Responsabilidad del cliente".

Mail-in
El producto defectuoso debe enviarse al centro de reparacion de ASUS para su

reparacion. El centro de reparacion de ASUS enviard el producto reparado al cliente sin
coste adicional.

Recogida y devolucién

El servicio de mensajeria contratado por ASUS recogera el producto defectuoso en
el lugar indicado por el cliente y lo entregara al centro de reparacion de ASUS, que lo
reparard y lo entregara al cliente mediante el servicio de mensajeria contratado por
ASUS. ASUS correra con los gastos de logistica y seguro del servicio.

Drop-In

El producto defectuoso debe ser entregado en un punto de recogida disponible en
el territorio, el producto sera recogido en el punto Drop-in, y reparado y devuelto al
mismo lugar al que el cliente debe ir a recogerlo.

4. Exclusiones de este Servicio de garantia limitada

Bajo la Garantia Comercial, ASUS no garantiza que el Producto funcione sin

interrupciones o errores. La garantia comercial sélo cubre los problemas de hardware

durante el periodo de garantia comercial y en condiciones normales de uso. La

Garantia Comercial no se aplica a problemas de software, dafios o circunstancias

causadas por un mal uso por parte del usuario, por ejemplo

(@) Los danos causados a este(os) Producto(s) por usted o por cualquier tercero no
autorizado, y los dafios causados en consecuencia no estaran cubiertos por esta
Garantia;

(b) El nimero de serie del Producto (o de un accesorio) ha sido alterado, borrado o
eliminado;

(c) Se haya desechado;
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(e)

@

(k)
[0}

(m

Danos (accidentales o no) en el Producto que no afecten a la funcionalidad del
mismo como, por ejemplo, 6xido, cambios de color, textura o acabado, desgaste
y deterioro gradual;
Danos al Producto causados por guerra, terrorismo, incendio, accidente, desastre
natural, mal uso intencionado o accidental, mantenimiento descuidado, mal uso
0 uso anormal;
Danos al Producto causados por una instalacion incorrecta, una conexion
incorrecta o un mal funcionamiento de un dispositivo, ya sea una impresora,
un disco dptico, una tarjeta de red, un dispositivo USB, etc., o cualquier otro
dispositivo;
Danos al Producto causados por un fallo eléctrico externo o cualquier otro
accidente eléctrico;
Danos al Producto causados por el uso fuera de los parametros de
funcionamiento, almacenamiento o ambientales detallados en el manual del
usuario;
Primero, dafios al Producto o pérdida de datos causados por software de terceros
o virus. En segundo lugar, la pérdida de programas, software o datos que pueda
producirse como consecuencia de la reparacion o sustitucion del Producto.
Imposibilidad de uso por pérdida de una determinada contrasena de seguridad;
Imposibilidad de utilizar el Producto debido a danos causados por la
contaminacion con sustancias peligrosas, enfermedades, parasitos o radiaciones;
Fraude, robo, desaparicion inexplicable o mala conducta intencionada;
Incapacidad de uso o dafos al Producto causados por la instalacion y uso del
App Unlock Device (o similar), una utilidad que permite desbloquear el cargador
de arranque del Producto pero que, al mismo tiempo, invalida la Garantia
Comercial.
Los dafos al Producto que se deriven de la mineria de criptomonedas o
actividades relacionadas, a menos que el modelo esté especialmente disenado
para la mineria.

Salvo lo dispuesto en esta Garantia Comercial , y en la medida en que lo permita la ley,
ASUS no sera responsable de ningtin dano directo, especial, accidental o consecuente
que se derive de cualquier incumplimiento de la Garantia Comercial, condicién o ley,
tales como, pero no limitados a: pérdida de uso, pérdida de beneficios, pérdida de
ingresos demostrables o presuntos (incluida la pérdida de beneficios en los contratos),
pérdida de dinero, ahorros, negocios u oportunidades, pérdida de fondo de comercio
o reputacion, pérdida, dafo o alteracion de datos o cualquier otro tipo de pérdida
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o dafo que conlleve la sustitucion de equipos y bienes, asi como por cualquier otro
coste incurrido para la restauracion, o reproduccion, de cualquier dato almacenado o
utilizado con el Producto.

Las limitaciones anteriores no se aplican a la muerte, las lesiones personales o la
responsabilidad legal resultante de una conducta negligente u omision por parte
de ASUS. Algunas jurisdicciones locales no permiten la exclusion (o limitacion) de
los dafios incidentales o consecuentes. Si usted se encuentra en alguna de estas
jurisdicciones en particular, las limitaciones anteriores no se aplicaran en su caso.

5. Privacidad

Para facilitar la solicitud de servicio, ASUS debe recoger, transferir y procesar sus datos
personales. Para ello, sus datos personales pueden ser transferidos a cualquiera de

los paises donde ASUS o sus empresas afiliadas tienen sus oficinas. Esto podria incluir
paises fuera de la Unién Europea que no siempre tienen una legislacion restrictiva
sobre la proteccion de los datos personales como es el caso en los estados miembros
de la UE. No obstante, ASUS utilizara y protegera tus datos personales en todo
momento, sin embargo y en todos los estados, con sujecion a la Politica de privacidad
de ASUS. Por favor, consulte la Politica de Privacidad de ASUS en:
https://www.asus.com/es/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy

6. Casos de exclusion de la garantia

La devolucion del Producto al Centro de Reparacion de ASUS durante el Periodo de
Garantia Comercial no significa automaticamente que se reparara de forma gratuita. Al
recibir su producto, ASUS se reserva el derecho de comprobar la validez de su garantia
comercial y su solicitud de servicio de garantia. Si el Periodo de Garantia Comercial ha
caducado o si se aplica alguna de las exclusiones de la seccién de "Garantia Comercial
- Exclusiones y Limitaciones", Su solicitud se considerara fuera de garantia ("OOW").

Si su solicitud de servicio es OOW (Fuera de Garantia), se le proporcionara un
presupuesto con una propuesta de reparacion de Servicio con una oferta de
reparacion, que podra aceptar o rechazar. Si acepta la reparacion, le proporcionaremos
una factura por la mano de obra de la reparacion, las piezas de repuesto y otros costes
indicados en el presupuesto. Debera pagar la factura en un plazo de 30 dias naturales
a partir de la fecha de emision de la misma. La reparacion sélo se llevaré a cabo una
vez pagada la factura.
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En el caso de una solicitud de OOW, si usted decide rechazar la oferta de reparacion
o si su Producto no necesita ser reparado, cuando la ley lo permita, ASUS o el Centro
de Servicio Autorizado podran cobrarle los gastos de transporte y diagndstico. Estos
costes pueden variar en funcién del tipo de servicio y del pais donde se encuentre el
centro de servicio. El importe se da a conocer y debe aceptarse como reconocido al
solicitar un RMA.

7.Propiedad abandonada

Una vez reparado su Producto, o si no acepta la oferta de reparacion, ASUS le
devolvera el Producto a través del método RMA acordado.

Sino acepta el Producto, o si la entrega no es posible en la direccion que ha
proporcionado, ASUS le enviara un aviso a la direcciéon que ha proporcionado en el
momento de solicitar el servicio. Si, transcurrido un plazo de 90 dias desde el aviso,
aun no es posible la entrega, ASUS se reserva el derecho a reclamar los danos y
perjuicios econdmicos derivados de los costes de almacenamiento, los costes de
eliminacion de acuerdo con la normativa vigente y cualquier otra reclamacion legal
por impago.

8. Soporte internacional

Para mas informacion sobre soporte internacional, por favor visite
https://www.asus.com/support/.

Detalles de contacto de ASUS

La Garantia Comercial de ASUS y la ia Legal son proporci
ASUSTeK Computer Inc.

No. 15, Li-Te Road, Peitou

Taipei 112

Teléfono: +886-2-2894-3447

d

por:
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SK23137
Tlaéivo s informaciami o zaruke ASUS

Pan/Pani/Sle¢na:

Telefénne ¢islo:

Adresa:

E-mail:

Détum zakupenia: / / (DD/MM/RRRR)

Meno predavajuiceho:

Telefénne ¢islo predavajuceho:

Adresa predavajuceho:

Vyrobné cislo

Dadlezité upozornenie: Tento zérucny list uloZte na bezpe¢nom mieste pre budtice
pouzitie. Pred uznanim poziadavky na opravu si spoloénost ASUS vyhradzuje
pravo na predlozenie tohto dokladu. Tymto nie st ovplyvnené ani obmedzené
vase zakonné prava.
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Téato ASUS zaruka vyrobcu (v dalsom nazyvana “Zaruka”) je poskytovana firmou
ASUSTeK Computer Inc. (v dalsom "ASUS") majitelovi (v dalsom “Vy") pre pocitacovy
systém ASUS (v dalSom oznacovany ako “Produkt”) Této zaru¢nd karta je dodavana
s produktom za nasledujticich podmienok a ustanoveni. U firmy ASUS akreditované
Servisné a opravarenské stredisko poskytne sluzby v rémci tejto zaruky.

Zaruéna doba pre produkt

Tato zaruka plati 36 mesiacov od datumu prvého zakupenia vyrobku koncovym
zakaznikom (,Datum zakupenia”). Ak nie je k dispozicii potvrdenie o nakupe, za
zaciatok zaru¢nej lehoty bude povazované datum vyroby produktu.

Zakonné prava

Této zaruka je poskytovana nezavisle od akejkolvek Statutarnej zaruky, ktora méze byt
v platnosti v krajine nakupu a Statutarnu zaruku ziadnym spésobom neovplyvriuje ani
neobmedzuje.

1. Vseobecne

Spolo¢nost ASUS zarucuje, ze po dobu platnosti zaruky nebude produkt vykazovat
nedostatky v spracovani ani chyby sp6sobené materialom. Zaruka nepokryva s
produktom dodavané prislusenstvo, napriklad: kable, vrecko, my3 apod. Ak produkt
zlyhd pocas zaruénej doby pri normélnom a spravnom spdsobe pouzivania, ASUS
chybné ¢asti produktu, pripadne produkt samotny opravi alebo nahradi novymi
alebo obnovenymi ¢astami alebo produktmi, funkéne minimalne rovnocennymi ako
povodne dodané.

Tato zaruka plati iba ak bol produkt v ¢ase nakupu novo vyrobeny a nebol predany
ako poutzity, repasovany alebo druha akost. Ulozte si originalny doklad o nékupe a
tuto zaru¢nu kartu pre buduce pouzitie. Tato zaruka nepokryva zlyhania spésobené
nespravnou intalaciou, nespravnym pouzivanim, ¢istenim alebo udrzbou, ndhodné
zlyhanie, poskodenie, zneuzitie a modifikacie produktu iné ako od firmy ASUS, a
softvérové programy tretich stran, zlyhania spdsobené normalnym opotrebenim ¢i
akoukolvek inou udalostou, ¢inom, zavinenim alebo zanedbanim mimo kontrolu firmy
ASUS. Pre viac informacii si prestudujte bod 5. tohto zaru¢ného listu.

Vsetky komponenty, ktoré Servisné centrum ASUS opravi ¢i nahradi, dostavaju zaruku
na minimélne tri mesiace, pripadne po zvysok zaru¢nej doby na cely vyrobok.
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Ak sa na produkt vztahuje zéruka, tymto suhlasite s prenesenim vlastnictva
nahradenych chybnych casti a takéto casti sa automaticky stant majetkom firmy
ASUS.

2, Podpora softvéru

Akykolvek softvér dodavany s produktom je poskytovany “tak ako je”. ASUS
negarantuje neprerusen, alebo bezchybnt prevadzku akéhokolvek softvéru
dodaného s produktom.

Této zaruka pokryva hardvér produktu. ASUS poskytne technicki podporu pre
softvér predinstalovany na produkte iba v pripadoch, ked'sa tento softvér tyka
spravneho fungovania hardvéru. Ostatné softvérové problémy odporicame riesit
pomocou prislusnych uzivatelskych priruciek, podpornym webom ASUS a/alebo
pomocou online zdrojov. Softvéry tretich stran budu vyzadovat podpory zo strany ich
dodavatelov.

3. Zodpovednost zakaznika

Pri pouzivani produktu:

«  Najskor si precitajte prirucku a produkt pouzivajte podla pokynov v nej
uvedenych.

. Neodstranuijte tepelny modul, pretoZe opéatovna montéz tepelného modulu
moze sposobit poskodenie kontaktov a ostatnych komponentov.

«  Vprirucke a na webovej stranke ASUS si vyhladajte navrhy rie$eni problémoyv, az
potom sa obrétte na zakaznicky servis.

«  Telefénne ¢islo horticej linky technickej podpory néjdete na
https://www.asus.com/support/

4, Zarucné sluzby

Navstivte, prosim, predajcu u ktorého ste zakupili svoj vyrobok, aby ste mohli uplatnit

tato zaruku od spolo¢nosti ASUS.

V pripade, Ze vyssie uvedeny predajca vam nedokéazal pomdct uplatnit zaruku od

spolo¢nosti ASUS, navstivte, prosim, webovu stranku servisného strediska spolo¢nosti

ASUS na https://www.asus.com/support/, kde ziskate podrobné informacie o
kontaktoch.
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5.

Vynimky z tychto sluzieb obmedzenej zaruky

ASUS nezarucuje neprerusenu ani bezchybnu prevadzku tohto produktu. Této zaruka
pokryva iba technicky hardvér po dobu trvania zaruky a za normalnych podmienok
pouzivania. Zaruka sa nevztahuje na softvérové problémy ani $kody zavinené
zakaznikom alebo okolnostami, ako napriklad (bez obmedzenia):

M
)

3)
(4)

(5)

(10)

(1

(12)

(13)

Poskodenie tohto vyrobku(ov) vami ¢i inou neopravnenou tretou stranou;

Bolo zmenené, zrusené alebo odstranené vyrobné ¢islo produktu, jeho
komponentov ¢i prisluenstva;

Zastaralost;

Poskodenie produktu (nahodné alebo iné), ktoré neovplyviuje jeho prevadzku
ani funkénost, ako napriklad (bez obmedzenia) hrdza, zmena zafarbenia, textary
alebo povrchovej Upravy, zndmky opotrebenia alebo postupné zhorsovanie
stavu;

Poskodenie produktu ako vysledok vojny, terorizmu, poziaru, nehody, prirodnej
katastrofy, zamerného alebo ndhodného nespravneho pouzitia, zneuzitia alebo
nespravnej idrzby a pouzivania za inych ako normalnych podmienok;
Poskodenie produktu sposobené nespravnym pripojenim k periférnemu
zariadeniu, alebo poruchou periférneho zariadenia ako tlaciaren, opticka
mechanika, sietova karta, USB zariadenie atd’;

Poskodenie produktu sposobené externou elektrickou poruchou alebo
akoukolvek nehodou;

Poskodenie vyrobku spdsobené pouzivanim mimo prevadzkové a skladovacie
parametre alebo mimo prostredie uvedené v uzivatelskej prirucke;

Poskodenie produktu sposobené softvérom tretej strany, alebo virusom;
pripadne doslo k strate dat alebo softvéru pocas opravy ¢i nahrady;
Nepouzitelnost v dosledku zabudnutych alebo stratenych bezpecnostnych
hesiel;

Nepouzitelnost produktu alebo jeho poskodenie spdsobené kontaminaciou
nebezpecnymi latkami, chorobami, skodcami alebo Ziarenim;

Sprenevera, kradeZ, nevysvetlené zmiznutie alebo $kody/3kodlivé okolnosti
sposobené timyselnym konanim zakaznika;

Poskodenie vyrobku sposobené akymkolvek pouzivanim suvisiacim s banskym
ucelom.
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6. Obmedzenie zod

Okrem ustanoveni uvedenych v tejto zaruke a v maximéalnom rozsahu povolenym
zékonom ASUS neprebera zodpovednost za priame, zvlastne, vedlajsie alebo nasledné
Skody vzniknuté v dosledku porusenia zaruky alebo jej podmienok, alebo vinom
pravnom systéme, vratane, ale neobmedzene na stratu moznosti pouzivania; stratu
zisku; stratu skutocnych ¢i predpokladanych ziskov (vratane straty zisku zo zmlav);
stratu z pouzivania penazi; stratu predpokladanych Uspor; obchodnd stratu; stratu
prilezitosti; stratu dobrej vole; stratu reputécie; stratu, poskodenie ¢i poskodenie

dét; alebo iné nepriame alebo nésledné straty ¢i Skody vratane vymeny zariadenia

a majetku; akékolvek néklady na obnovenie ¢i kopirovanie akychkolvek dat

uloZenych na produkte, alebo produktom pouzivanych. Vyssie uvedené obmedzenia
sa nevztahuju na naroky spdsobené smrtou alebo zranenim os6b, ani ziadnou
Statutdrnou zodpovednostou za imyselné ciny a/alebo hrubi nedbalost a/alebo
zanedbania zo strany firmy ASUS. V niektorych jurisdikciach nie je dovolené vylucit ¢i
obmedzit vedlajsie ¢i nasledné Skody; v rozsahu v ktorom takato jurisdikcia ovplyviiuje
tUto zaruku sa vas takéto obmedzenia netykaju.

nosti

7. Stukromie

Spolo¢nost ASUS musi zhromazdovat, spracovavat a pouzivat vase osobné tdaje, aby
mohla poskytovat pozadovant sluzbu, a na tento icel moézu byt vase osobné tdaje
prenasané, ukladané, spracovavané alebo pouzivané sesterskymi spolo¢nostami ASUS
alebo poskytovatelmi sluzieb spolo¢nosti ASUS, ktori mézu mat sidlo v inej krajine nez
vy. Spolo¢nost ASUS sa zavazuje, ze vsetky uvedené prenosy, ukladanie, spracovéavanie
a pouzivanie vasich osobnych tdajov sa bude realizovat podla platnych zakonov o
ochrane osobnych tdajov, zabezpeceni osobnych tdajov a,Zasad ochrany osobnych
udajov spolo¢nosti ASUS". Ziskajte pristup a precitajte si Zdsady ochrany osobnych
udajov spolo¢nosti ASUS na adrese: https://www.asus.com/sk/Terms of Use
Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Pripady mimo krytie zaruky

Vrétenie produktu Opravérenského strediska ASUS v priebehu zarucnej doby
automaticky neznamena, ze oprava je zadarmo. Potom, ¢o ASUS obdrzi Vas produkt,
vyhradzuje si pravo skontrolovat platnost Vasej zaruky a Vasej Ziadosti o garanciu
sluzby. Ak uz zaru¢na doba uplynula, alebo plati ktorakolvek z vynimiek z odseku 5,
Vasa poziadavka bude povazovana za mimozaru¢nu (“OOW”").
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Ak je vasa Ziadost o vykonanie servisu pozaru¢nd a ak spolocnost ASUS po posudeni
rozhodne, Ze je mozné vas vyrobok opravit, bude vdm poskytnuty zoznam servisnych
poplatkov a ponuka na opravu, ktord mézete prijat alebo zamietnut. Ak prijmete
opravu a zoznam servisnych poplatkov, spolocnost ASUS nalezitym sposobom
opravi vas vyrobok. Po dokonceni opravy vam poskytneme faktiru za servisné prace,
néhradné diely a dalie naklady uvedené v zozname servisnych poplatkov, a to za
predpokladu, Ze riadne vykonate Ghradu do 14 dni od datumu vydania faktury.

9. Opustena vec

Potom, ¢o bol Va3 produkt opraveny; alebo potom, ¢o ste opravu odmietli, firma ASUS
vas produkt vrati dohodnutou RMA metodou. Ak si Vas produkt nevyzdvihnete, alebo
dodavka na Vami poskytnutt adresu nebude mozna, ASUS Vam zasle oznamenia na
adresu, ktort ste poskytli pri ziadosti o servis. Ak si Vyrobok ani potom nevyzdvihnete
do 90 dni od ozndmenia, firma ASUS si vyhradzuje pravo pozadovat od Vas ndhradu
3kody, vratane nakladov na uloZenie, odstranenie produktu v stlade s platnymi
zakonmi a predpismi; ako aj vetky Statutarne naroky na nezaplatené poplatky.

10.  Zaruka a podpora

Tato zaruka plati v krajine ndkupu.

Tymto potvrdzujete, Ze v rdmci tejto zaruky:

«  Servisné postupy sa menia podla krajiny.

« Niektoré sluzby a/alebo nahradné diely nemusia byt dostupné vo vietkych
krajinach.

«  Vniektorych krajindch mézu mat poplatky a obmedzenia platné v case vykonania
servisu, viac podrobnosti najdete na stranke podpory spolo¢nosti ASUS na adrese
https://www.asus.com/support/.

. Niektoré krajiny mézu, skor ako sa uplatni medzinarodna zaruka a podpora,
vyzadovat dodato¢nt dokumentaciu, napriklad doklad o nakupe alebo
potvrdenie o zdkonnom importe, viac podrobnosti njdete na stranke podpory
spolo¢nosti ASUS na adrese https://www.asus.com/support/.

Ak mate zaujem o sluzby medzinarodnej zaruky, navstivte webovu stranku Servisné

stredisko ASUS na https://www.asus.com/support/ kde st podrobné tidaje o

lokalitach.
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Spoloc¢nost ASUS si vyhradzuje pravo vykladu tychto Zaru¢nych ustanoveni.
Informacie uvedené v tomto zaru¢nom liste sa m6zu zménit bez predchadzajicich
upozorneni. Pre aktudlne a kompletné informécie o zaruce ASUS, navstivte, prosim,
stranky podpory ASUS na https://www.asus.com/support/.

Kontaktné udaje firmy ASUS

Tato zaruku poskytuje:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Telefon: +886-2-2894-3447
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Obrazec s podatki o garanciji ASUS

G./Ga./Gd¢.:

SL23137

Telefonska Stevilka:

Naslov:

E-posta:

Datum nakupa: / /

Naziv Prodajalea:

(DD/MM/YYYY)

Telefonska stevilka prodajalca:

Naslov uvoznika:

Serijska Stevilka

Pomembno: Shranite ta garancijski list na varnem mestu za referenco v
prihodnje. ASUS si pridrzuje pravico do vpogleda v ta dokument preden sprejme
zahteve za popravilo. To ne vpliva na vase obvezne zakonske pravice in jih ne

omejuje.
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Za ASUSOVO garancijo proizvajalca (nadalje »Garancija«) kupcu (nadalje »vam«)
Grafi¢na kartica ASUS (nadalje »izdelek«) jam¢i podjetje ASUSTeK Computer Inc.
(nadalje »ASUS«). Izdelku je priloZen ta garancijski list, ki je v skladu z naslednjimi
pogoji. Pooblasceni ASUSOVI serviserji in servisni centri bodo zagotavljali storitve, ki
jih pokriva ta garancija.

Garancijsko obdobje izdelka

Ta garancija velja za obdobje 36 mesecev od datuma, ko je kon¢ni uporabnik prvotno
kupil izdelek (»datum nakupa«). Ce ni mogoce predloziti dokazila o nakupu, se $teje,
da se garancijsko obdobje za¢ne na datum proizvodnje, ki ga ima druzba ASUS
zabelezenega v svojih evidencah.

Zakonske pravice

Ta garancija velja neodvisno od morebitnih zakonske pravice, ki veljajo v drzavi
nakupa, in na noben nacin ne vpliva ali omejuje ta zakonske pravice.

1. Splosno

ASUS jamdi, da je izdelek brez napak v izdelavi in materialu za to garancijsko obdobje.
Garancija ne pokriva prilozenih dodatkov, ki so bili dostavljeni skupaj z izdelkom, kot
so: kabli, kartica, igra itd. Ce pride do okvare izdelka ob normalni in pravilni uporabi v
garancijskem obdobju, ASUS bo po svoji presoji popravil ali zamenjal okvarjene dele
izdelka, z novimi ali obnovljenimi deli ali z izdelki, ki so funkcijsko enakovredni ali boljsi
od originalno dobavljenih.

Ta garancija velja samo, ¢e je bil izdelek na datum nakupa na na novo izdelan in ne
prodan kot rabljen, obnovljen ali proizvodni preostanek. Originalno potrdilo o nakupu
in ta garancijski list shranite za storitvene zahtevke v prihodnosti. Ta garancija ne
vkljucuje okvar, do katerih pride zaradi neustrezne namestitve, uporabe, ¢is¢enja ali
vzdrzevanja, nesre¢, poskodb, neprimerne uporabe, zlorabe ali spreminjanja izdelka, ki
ga ni pooblastil ASUS, katera koli programska oprema drugega proizvajalca, obi¢ajne
obrabe ali katerega koli dogodka, dejanja, napake ali izkljucitve, ki je ni povzrocil
ASUS. Za vec podrobnosti si oglejte poglavje 5 tega Garancijskega Lista.

Za vse dele, ki jih ASUSOV servisni center popravi ali nadomesti, velja garancija za tri
mesece ali za preostalo garancijsko obdobje (glede na dolocila za posamezen del).
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Ce je izdelek v garanciji, se strinjate s prenosom lastnistva nadomes¢enih okvarjenih
delov, pri ¢cemer ti deli samodejno postanejo ASUSOVA lastnina.

2. Podpora za programsko opremo

Vsa programska dobavljena s produktom je dobavljena brez garancij. ASUS ne
garantira nemotenega dela oziroma odsotnost napak na katerikoli programski opremi
dobavljeni s produktom.

Ta garancija pokriva strojno opremo izdelka. ASUS bo nudil tehni¢no pomo¢ za
vnaprej namesc¢eno programsko opremo izdelka samo, ¢e se ta nanasa na ustrezno
delovanje strojne opreme. Za druge tezave s programsko opremo priporo¢amo, da

si ogledate uporabniske priro¢nike, ASUSOVO spletno stran s podporo in/ali druge
spletne vire. Pri programski opremi tretje stranke se boste za podporo morda morali
obrniti na vasega prodajalca.

3. Odgovornosti uporabnika

Med uporabo izdelka:

«  Najprej preberite uporabniski priro¢nik in izdelek uporabljajte samo v skladu s
tem priro¢nikom.

«  Ne odstranjujte toplotnega modula. S ponovnim sestavljanjem toplotnega
modula lahko poskodujete kontakte in komponente.

«  Preden se obrnete na sluzbo za stranke, resitve za odpravljanje tezav poiscite v
priro¢niku in na ASUSOVI spletni strani s podporo.

«  E-postni naslov tehni¢ne podpore najdete na strani
https://www.asus.com/support/

4, Garancijska storitev

Ce zelite uveljavljati to garancijo druzbe ASUS, obiscite prodajalca, pri katerem ste
kupili izdelek.

Ce pri zgoraj navedenem prodajalcu ne morete uveljavljati garancije druzbe ASUS,
obiscite spletno mesto sredisca za storitve druzbe ASUS na naslovu https://www.
asus.com/support/, na katerem boste nasli podrobne podatke za stik.
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5. Izkljucitve iz te omejene garancijske storitve

ASUS ne jam¢i za nemoteno delovanje izdelka ali za delovanje izdelka brez napak.
Garancija pokriva samo tehnicne tezave s strojno opremo v garancijskem obdobju
in ob normalni uporabi. Velja za tezave z vdelano programsko opremo, vendar ne
na morebitne druge teZave s programsko opremo ali poskodbe oz. okoliscine, ki jih
povzrodi stranka, kot so med drugim:

(1) Skoda, ki jo na teh izdelkih povzrotite vi ali katera koli druga nepooblas¢ena
tretja oseba;

(2) Serijska Stevilka izdelka, njegovih sestavnih delov ali dodatkov je spremenjena,
izbrisana ali odstranjena;

(3) Zastarelost;

(4) Poskodbe (nenamerne ali druge) izdelka, ki ne vplivajo na delovanje in funkcije
izdelka, kot so (a ne omejeno na) rjavenje, spremembe v barvi, teksturi ali
premazu, obraba in postopno propadanje;

(5) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi vojne, terorizma, pozara, nesrece, naravne
nesreCe, namerne ali nenamerne nepravilne uporabe, zlorabe, malomarnosti,
neprimernega vzdrzevanja ali uporabe pri neobicajnih pogojih;

(6) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi nepravilne namestitve, nepravilne povezave
z zunanjo napravo ali povezave z okvarjeno napravo, kot je tiskalnik, opti¢ni
pogon, omrezna kartica ali USB naprava;

(7) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi izpada elektri¢cnega toka ali nesrece z
elektri¢nim tokom;

(8) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi uporabe, ki ni v skladu z navodili za
ravnanje, skladisc¢enje ali okolje v uporabniskem priro¢niku;

(9) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi programske opreme ali virusov drugega
proizvajalca; ali izguba programske opreme ali podatkov, do katere pride med
popravilom ali zamenjavo;

(10) Neuporabnost zaradi pozabljenih ali izgubljenih varnostnih gesel;

(11) Neuporabnost ali poskodba izdelka, ki je posledica onesnazenja z nevarnimi
snovmi, boleznimi, $kodljivci ali sevanjem;

(12) Goljufija, tatvina, nepojasnjeno izginotje ali $koda/skodljive razmere, ki jih je
stranka povzrocila z namernim dejanjem;

(13) Poskodbe izdelka, ki nastanejo zaradi rudarjenje kriptovalut ali sorodnih
dejavnosti, razen ¢e je model posebej zasnovan za rudarjenje.
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6. Omejitev odgovornosti

Razen v kolikor je tako navedeno in kolikor to do najvecje mere dopusca zakon,
podjetje ASUS ni odgovorno za neposredno, posebno, nenamerno ali posledi¢no
$kodo, ki je posledica krsenja garancije ali pogojev garancije, ali po kateri drugi pravni
teoriji, vklju¢no, a ne omejeno na izgubo uporabnosti; izgubo prihodkov; izgubo
dejanskih ali pricakovanih dobickov (vklju¢no z izgubo dobickov iz pogodb); izgubo
uporabe denarja; izgubo pricakovanih prihrankov; izgubo posla; izgubo priloznosti,
izgubo dobrega imena; izgubo ugleda; izgubo, poskodbo ali okvaro podatkov; ali
katero koli posredno ali posledi¢no izgubo ali $kodo, ki je povzrocila (vklju¢no z
zamenjavo opreme in lastnine) kakrsne koli stroske obnavljanja ali reproduciranja
katerih koli podatkov, shranjenih ali uporabljenih v izdelku. Zgornje omejitve se

ne nanasajo na zahtevke v povezavi s smrtjo ali telesnimi poskodbami oziroma na
zakonske odgovornosti za namerna dejanja ali velike malomarnosti in/ali izkljucitve
s strani podjetja ASUS. Nekatere zakonodaje ne dovolijo izkljucitve ali omejitve
nakljucne ali posledi¢ne $kode; v primeru da je ta garancija v pristojnosti takéne
zakonodaje, zgornje omejitve za vas ne veljajo.

7. Zascita podatkov

ASUS mora vase osebne podatke zbirati, obdelati in uporabljati, da lahko opravlja
zahtevane storitve. V ta namen se vasi osebni podatki posredujejo podruznicam
druzbe ASUS ali ponudnikom storitev ASUS, ki te podatke shranjujejo, obdelujejo

ali uporabljajo in ki se lahko nahajajo v drugi drzavi. ASUS se je zavezal, da za vsak
omenjeni prenos, shranjevanje, obdelovanje in uporabo vasih osebnih podatkov
veljajo veljavni zakoni glede varstva zasebnosti in zas¢ite osebnih podatkov ter
»Pravilnik o zasebnosti druzbe ASUS«. Pravilnik o zasebnosti druzbe ASUS najdete na
povezavi: https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy
Policy/.

8. Primeri, ki jih garancija ne pokriva

Ce izdelek v garancijskem obdobju vrnete servisnemu centru ASUS, vam to $e ne
zagotavlja brezpla¢nega popravila izdelka. Ob prejemu vasega izdelka si servisni
center ASUS pridrzuje pravico preveriti veljavnost vase garancije in vase zahteve
za garancijsko storitev. Ce je garancijsko obdobje poteklo ali veljajo katere izmed
omejitev v stavku 5, bo zahtevek obravnavan kot izven-garancijski zahtevek (»OOW-«).
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Ce vas zahtevek za servisiranje ni zajet v garancijo in ¢e je izdelek glede na oceno
druzbe ASUS mogoce popraviti, vam bomo posredovali seznam stroskov servisiranja s
ponudbo za popravilo, ki jo lahko sprejmete ali zavrnete. Ce se strinjate s popravilom
in seznamom stroskov servisiranja, bo druzba ASUS ustrezno popravila vas izdelek.

Po dokoncanem popravilu vam bomo poslali racun za delo, rezervne dele in druge
stroske, navedene na seznamu stroskov servisiranja, vi pa se strinjate, da boste ta
racun placaliv 14 dneh od datuma izdaje racuna.

9. Zapuscena lastnina

Po popravilu/zamenjavi vasega izdelka ali ¢e ponudbo za popravilo odklonite, bo
podjetje ASUS popravljeni/zamenjani izdelek vrnilo v skladu z dogovorjenim na¢inom
RMA. Ce izdelka ne prevzamete ali pa dostava na naslov, ki ste ga navedli, ni mozna,
bo ASUS na naslov, ki ste ga naved|i ob zahtevku za servisiranje, poslal obvestilo. Ce
izdelka kljub temu ne prevzamete v roku 90 dni od posiljanja obvestila, si ASUS
pridrzuje pravico od vas zahtevati povrnitev $kode, vklju¢no s stroski hrambe; pravico
do odstranitve izdelka v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi; in katero koli drugo
zakonsko pravico do zaplembe premozenja za neplacane stroske.

10.  Mednarodna garancija in podpora

Ta garancija je veljavna v drzavi nakupa.

Potrjujete, da v tej garanciji:

«  Postopek servisiranje se od drzave do drzave lahko razlikuje.

«  Nekatere storitve in/ali rezervni deli morda niso na voljo v vseh drzavah.

«  Nekatere drzave imajo lahko takse in omejitve, ki so veljavne v ¢asu storitve,
dodatne podrobnosti najdete na spletnem mestu s podporo druzbe ASUS na
naslovu https://www.asus.com/support/.

«  Nekatere drzave pred odobritvijo mednarodne garancije in podpore lahko
zahtevajo dodatno dokumentacijo, kot je dokazilo o nakupu ali dokazilo o
ustreznem uvozu, dodatne podrobnosti najdete na spletnem mestu s podporo
druzbe ASUS na naslovu https://www.asus.com/support/.

Ce zelite izkoristiti storitev mednarodne garancije, obiscite servisni center ASUS na

https://www.asus.com/support/, kjer boste nasli natan¢nejse lokacije.
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ASUS si pridrzuje pravico interpretirati dolocila the ASUS Garancijskih Informacij.
Informacije v tem garancijskem listu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
Prosimo obiscite ASUS Podporno stran na https://www.asus.com/support/ za zadnjo
in kompletno ASUS Garancijsko Informacijo.

Kontaktni podatki podjetja ASUS

To garancijo zagotavlja:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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ASUS Uriin Garantisi, Bilgi Formu

TR23137

Bay/Bayan:

Telefon Numarasi:

Adresi:

E-posta:

Satin Alma Tarihi: / /

Saticinin Adr:

(GG/AA/YYYY)

Saticinin Telefon Numarasi:

Saticinin Adresi:

Seri Numarasi

Onemli: Gerektiginde bagsvurmak igin liitfen bu karti giivenli bir yerde saklayin.
ASUS onarim isteklerini kabul etmeden 6nce bu belgeyi talep etme hakkina
sahiptir. ASUS garantisi, zorunlu yasal haklarinizi etkilemez ya da sinirlamaz.
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ASUS imalatgi garantisi (bundan béyle “Garanti” olarak anilacaktir) ASUSTeK Computer
Inc. (bundan boyle “ASUS” olarak anilacaktir) tarafindan ASUS bilgisayar sistemi (bundan
bdyle “Uriin” olarak anilacaktir) alicisina (bundan béyle “Siz” olarak anilacaktir). Uriinle
birlikte sunulan bu garanti karti asagidaki kayit ve sartlara tabidir. ASUS tarafindan
onaylanan Yetkili Servis Temsilcileri ve Tamir Merkezleri bu Garanti kapsamindaki
hizmetleri sunacaktr.

Uriiniin garanti siiresi:

Bu garanti, trtinn son kullanici tarafindan ilk satin alindigi tarihten (“Satin Alim Tarihi”)
itibaren 36 ay boyunca gecerlidir Fatura veya satin alima iliskin belge sunulamazsa satin
alim tarihi olarak Uriiniin imalat tarihi kabul edilecektir.

Yasal Haklar

Bu garanti, trlintin satin alindigi tilkede gegerli olan her tiirlii kanuni Haklar bagimsiz
olarak verilmistir ve tiiketicinin Yasal Haklar hicbir sekilde etkilemez ve sinirlamaz.

1. Genel

ASUS, bu Uriiniin Garanti Siiresi icerisinde iscilik ve malzeme kusurlari icermemesini
garanti eder. Bu Garanti Uriinle beraber verilen ve 6rnegi asagida sunulan ekli
aksesuarlari kapsamaz: kablolar, canta, fare vs. Garanti Siiresi dahilinde Uriin normal ve
diizgiin kullanimi sirasinda bozulursa, ASUS, Uriintin kusurlu kisimlarini ya da Uriiniin
kendisini, orijinal olarak saglananlara islevsel agidan denk ya da daha iyi olan yeni ya da
elden gegirilmis parcalar veya triinlerle onaracak veya degistirecektir.

Bu Garanti sadece Uriiniin satin alim tarihinde yeni imal edilmis (sifir Gir(in) olmas!
durumunda gegerlidir. ilerideki servis taleplerinde kullanmak iizere liitfen orijinal satin
alim faturasini ve bu garanti kartini saklayin. Bu Garanti; hatali yiikleme, hatali calistirma,
temizlik veya bakim sirasinda verilen zararlar, kaza, hasar, yanlis kullanim, kotd kullanim,
trtinde ASUS disi yapilan miidahaleler, her tiirlt tigtinci taraf yazilim programlari,
normal eskime ve asinma veya ASUS'un kontroliinde olmayan diger her tiirlt olay,
eylem, kusur veya ihmal nedeniyle olusan arizalari kapsamaz.

Bir ASUS Servis Merkezi tarafindan onarilan ya da degistirilen ttim bilesenler ti¢ ay
stireyle veya garanti stiresinin kalan donemi icin (hangisi gegerliyse) garanti kapsaminda
olacaktir.

Uriintin Garanti kapsaminda degistirilen kusurlu pargalarin miilkiyetini devretmeyi ve
bu pargalarin otomatik olarak ASUS'un mali olmasini bu noktadan itibaren otomatik
olarak kabul etmis sayiliyorsunuz.
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2, Yazilim Destegi

Bu Garanti Uriiniin donanimini kapsar. ASUS, Uriiniin énceden yiiklenmis yazilimi icin
teknik destegi yalniz donanimin diizgiin ¢alismasiyla ilgili olmasi durumunda saglar.
Yazilimla ilgili diger sorunlar icin kullanici kilavuzlarini, ASUS destek web sitesini ve/veya
diger cevrim ii kaynaklari gézden gegirmenizi éneririz. Uglinc taraf yazilimlar ilgili
saticilarin destegini gerektirir.

3. Miisteri sorumlulugu

Uriinii kullanirken:

« Oncelilkle kullanict kilavuzunu okuyun ve Uriinii yalniz kullanici kilavuzuna gére
kullanin.

. Termal modiilii gikarmayin; tekrar monte edilen termal moddil, temas kusuruna
neden olabilir ve bilegenlere zarar verebilir.

+  Musteri hizmetlerine bagvurmadan 6nce sorun giderme ¢oztimleri igin kilavuzu ve
ASUS destek web sitesini kontrol edin.

«  Teknik destek hatt numarasi madde11'deki destek hatti tablosunda ya da
https://www.asus.com/support/ adresinde bulunabilir.

4. Garanti Hizmeti
Bu ASUS garantisini izlemek igin, liitfen GriinG satin aldiginiz bayiye gidin.

Yukarida s6z edilen bayinin ASUS garantisini izlemenize yardimci olamamasi
durumunda, liitfen ayrintili iletisim bilgileri igin https://www.asus.com/support
adresindeki ASUS servis merkezi sitesini ziyaret edin.

5. Bu sinirl Garanti Hizmeti disinda kalan hususlar

ASUS bu Uriiniin kesintisiz veya hatasiz calisacagini garanti etmez. Garanti yalniz garanti
stiresindeki ve normal kullanim sirasindaki teknik donanim sorunlarini kapsar. Yazilim
sorunlari ya da misteriden kaynaklanan hasarlarda ya da sinirli olmamak tizere asagida
o6rnek olarak verilen durumlarda gegerli degildir:

(1) Bu Uriinde/iiriinlerde sizden veya yetkisiz herhangi bir tciincii taraftan
kaynaklanan hasar;

(2) Uriiniin, bilesenlerinin ya da aksesuarlarinin Gizerindeki seri numarasi degistirilmis,
iptal edilmis ya da kaldirilmigsa;

(3) Teknolojik olarak eskimisse;
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(4)  Bunlarla sinirlama olmamak lizere, paslanma, renk, doku ya da son katta dedgisiklik,
yipranma ve asinma ve kademeli kétiilesme gibi Uriiniin galismasini ve islevlerini
etkilemeyen hasar (yanlislikla ya da diger yollarla ortaya gikan) varsa;

(5) Savas, terrizm, yangin, kaza, dogal afet, kasitl veya kazayla yanlis kullanim, kétt
kullanim, ihmal veya yanlis bakim ya da anormal kosullarda kullanim nedeniyle
olusmus hasar varsa;

(6) Uriiniin ASUS markasini tasimayan ya da ASUS tarafindan satilmayan ¢evrebirim
aygitina takilmasi veya baglanmasi nedeniyle Uriin hasar gormiisse;

(7). Yazici, optik stirticti, ag karti veya USB aygiti gibi bir cevrebirim aygitina
uygunsuztakilmasi veya diizgiin baglanmamasi nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

(8) Harici bir elektrik anizasi veya bir kaza nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

(9)  Kullanici Kilavuzu'nda agiklanan calistirma, depolama kosullari veya ortami
disinda kullanimi sonucunda Uriin hasar gérmiisse;

(10) Ugiinci taraf yazilimlar ve viriis/virislerden kanakli Uriinde hasar olusmussa veya
onarim ya da degisim sirasinda yazilim kaybi ya da veri kaybi varsa;

(11) Unutulan veya kaybedilen giivenlik parolalarindan kaynaklanan kullanilamama
durumlarinda;

(12) Tehlikeli maddeler, hastaliklar, zararlilar ya da radyasyondan kaynaklanan Uriin
kullanilamama durumu ya da hasari varsa;

(13) Sahtekarlik, hirsizlik, agiklanamayan kaybolma veya miisterinin bilerek yaptigi bir
hareketin neden oldugu hasarlar/zarar verici durumlar;

(14) Model &zellikle madencilik igin tasarlanmadigi siirece, Uriinde, kripto para
madenciligi veya ilgili etkinliklerden kaynaklanan hasar.

6. Sorumluluk Sinirlamasi

Bu garantide de saglanan sekil haricinde ve yasanin izin verdigi maksimum kapsamda,
kullanim kaybi, gelir kaybr, fiili ya da beklenen kar kaybi (sozlesmelerdeki kardan kayip
dahil), para kullanimi kaybi, beklenen tasarruf kaybi, is kayb, firsat kaybi, serefiye kaybi,
itibar kaybi, verilerin kaybi, hasari veya bozulmasi ya da techizat ve mallarin degisimi
dahil olmak tizere ne sekilde olursa olsun her tiirlii dolayli ya da sonugta ortaya ¢ikan
kayip veya hasar, Uriinde saklanan veya Uriinle kullanilan her tiirlii verinin her tiirlii
kurtarma veya ¢ogaltma masrafi dahil ama bunlarla sinirli olmayan herhangi bir garanti
ya da kosul ihlalinden ya da diger her tiirlii yasal nedenden kaynaklanan dogrudan,
6zel, anizi ya da sonugta ortaya ¢ikan hasarlardan ASUS sorumlu degildir.Yukaridaki
sinirlamalar 6lim ya da personel yaralanma tazminat taleplerinde veya ASUS'a ait kasti
ve byUk ihmal iceren eylem ve/veya eksiklik hakkinda her tiirlii yasal sorumluluk igin
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gecerli degildir. Bazi yargi daireleri, s6z konusu yargi dairesinin s6z konusu Garantinin
Sizin iin gegerli olmadigina hilkkmetmesi derecesinde, arizi veya sonugta ortaya gikan
hasarlarin istisna tutulmasina veya sinirlandiriimasina izin vermemektedir.

7. Verilerin Korunmasi

ASUS'un, istenen hizmeti kolaylastirmak amaciyla kisisel verilerinizi toplamasi, islemesi
ve kullanmasi gereklidir; bu amag icin, kisisel verileriniz ASUS'un, bulundugunuzdan
farkli bir tlkede yer alabilecek bagli sirketlerine ya da hizmet saglayicilarina
aktarilabilir, bunlar tarafindan saklanabilir, islenebilir veya kullanilabilir. ASUS, kisisel
verilerinizle ilgili s6zii edilen tiim aktarim, saklama, isleme veya kullanma islemlerinin
gizlilik korumasi ve kisisel veri glivenligi konularindaki gecerli yasalara ve "ASUS Gizlilik
IIkesi” kosullarina bagl kalacagini garanti eder. Liitfen su adrese eriserek ASUS Gizlilik
IIkesi kosullarini okuyun: https://www.asus.com/tr/Terms_of Use Notice Privacy
Policy/Privacy Policy.

8. Garanti disi durumlar

Garanti siiresi icinde Urtintin ASUS Onarim Merkezine génderilmesi, otomatik olarak
{icretsiz onarilacagi anlamina gelmez. Uriiniiniizii aldiginda ASUS servisi Garantinizin ve
Garanti dahilinde servis talebinizin gegerliligini kontrol etme hakkini sakl tutar. Garanti
Suiresi sona erer veya madde 5'daki istisnalardan herhangi birisi gegerli olursa talebiniz
Garanti digi olarak kabul edilir.

Servis isteginiz OOW seklindeyse ve tiriiniintiz, ASUS'un degerlendirmesi altinda tamir
edilebilir durumdaysa, size tamir teklifiyle birlikte Servis Ucreti Listesi sunulacaktir;

bu teklifi kabul edebilir veya reddedebilirsiniz. Tamiri ve servis tcreti listesini kabul
ederseniz ASUS, tirintinlizli uygun bicimde tamir edecektir. Tamir tamamlandiktan
sonra, tamir islemi, yedek parcalar ve Servis Ucreti Listesinde belirtilen diger maliyetler
icin, fatura tarihinden itibaren 14 giin igcinde uygun sekilde 6demeniz kosuluyla size bir
fatura gonderecegiz.

9. Terk Edilen Mal

Urtiniiniiz giincellendikten/yiikseltildikten/degistirildikten sonra ya da garanti hizmeti
teklifini kabul etmezseniz, ASUS, Urliniiniizii/iiriin degisiminizi kararlastinlan yéntemle
iade edecektir. Uriiniiniizii almazsaniz ya da temin ettiginiz adrese teslim miimkiin
olmazsa ASUS Uriiniiniizii 90 giin sireyle saklar. Bu siirenin ardindan ASUS servis talebi
sirasinda belirtmis oldugunuz adreste Size bir bildirimde bulunur. Halen Uriinii teslim
almamaniz halinde ASUS, yiirtirliikteki yasalar ve yonetmeliklere gore Griinii bertaraf
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etmek icin depolama maliyeti dahil olmak tizere sizden tazmin talebinde bulunma
hakkini ve 6denmeyen ticretler icin her tiirlti yasal haciz hakkini sakli tutar.

10.  Uluslararasi Garanti ve Destek
Bu Garanti satin alidigi tlke sinirlari igerisinde gegerlidir.
Bu garantide asagidakileri kabul edersiniz:

Servis prosediirleri tlkeden tilkeye degisebilir.

Bazi servis imkanlari ve/veya yedek parcalar tiim Ulkelerde kullanilamayabilir.

«  Bazi llkelerde uygulanacak servis siirecleri igin belirli Gicretlendirmeler ve bzai
kisitlamalar gecerli olabilir. Daha fazla detay icin https://www.asus.com/support/
adresini ziyaret edebilirsiniz.

«  Belli tilkelerde Uluslararasi Garanti ve Destek gerceklestirilmeden 6nce satin alim
kaniti (fatura fi, garanti belgesi vb) veya gecerliithalat kaniti gibi ek belgeler
gerekebilir. Daha fazla detay icin https://www.asus.com/support/ adresini ziyaret
edebilirsiniz.

Kapsamli uluslararasi garanti hizmetinden yararlanmak amaciyla ayrintili yerlerhakkinda

bilgi icin ASUS Servis Merkezi web sitesini ziyaret edin: https://www.asus.com/

support/

ASUS bu ASUS Garanti Bilgisi kartindaki kosullar yorumlama hakkini saklar. Bu garanti
kartindaki bilgiler nceden haber verilmeden degistirilebilir. En son ASUS garanti
bilgileri icin https://www.asus.com/support/ adresindeki ASUS Destek sitesini ziyaret
edebilirsiniz.

ASUS iletisim bilgileri

Bu garantiyi saglayan:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Telefon: +886-2-2894-3447
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UA23137
FapaHTinHwuii TanoH ASUS

Man/MaHi:

Homep TenedoHy:

Appeca:

En.nowra:

[laTa nokynku: / / (0/MM/PPPP)

HasBa komnarii-npopasua:

TenedpoHHMI HOMep NpoaaBLs:

Appeca KomnaHii-npopaasLsa:

CepiitHuin Homep

Baxnueo: byab nacka, PexXiTh TaNioH y vt Micui AnA BUKOPUCTaHHA
B y. | ia ASUS 3a co6olo npaBo BUMaraTi gaHui
AOKY T nepep WHATTAM 3aABKMN Ha peMoHT. MapaHTia ASUS He BniMBae Ha

Balli 3aKOHHI NpaBa i He 06MeXye iX.
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3aranbHi NONOXKeHHA

lapaTis Big ASUSTeK Computer Inc. (gani ASUS) € obmexxeHo0* | NOWMPIOETLCA
Ha npogyKuito, npuadary Hosoto B odiviiiHoro aunepa ASUS ans ocobucroro
HenpodeciiHoro BUKopucTaHHaA. CKOpUCTaTUCA NepeBaramu rapaxTii MOXKHa 3a
YMOBY, AKILO HECMIPABHOCTI MPUCTPOIO BUKAVKaHi AepeKTOM, MOB'A3aHUM i3 110ro
BUPOBHULITBOM, 3 ypaxyBaHHAM AOTPVUMAHHSA NpaBun ekcnyaTaLii, BUKnageHux y
«[M0CiBHMKY KOPUCTYBaYa», i NPOTATOM rapaHTINHOTO TePMiHy.
TapaHTiHWI TepMiH BKa3aHWil Ha cnewjianbHiil HakneniLi Ha 3BOPOTHOMY 6oLl Kopnycy:
12M - o3Hauae 12 micauis, 24M - o3Hauae 24 micaui, 36M - o3Hauae 36 micAuiB
rapaHTii 3 aTv NOKynKu.
TapaHTiHWi TepmiH Bif komnaHii ASUS y 6yAb-AKoMy BUNaAKy He MOxe
nepesuLyBaTy:
«  [AnAamopenen i3 TepMiHOM rapanTii 12 MicAuiB — He MOXe nepeBuLLyBaTn 18
micALiB i3 faTh BUPOBHNLTBA;
«  [AnAamopenen i3 TepMiHOM rapaHTii 24 micaui — He Moxe nepesuLyysati 30
micALiB i3 faTh BUPOBHNLTBA;
«  [AnAamopenen i3 TepMiHOM rapaHTii 36 MicALiB — He MOXe nepeBuLLyBaTh 42
micALi 3 AaTn BUPOGHULTBA.

TepmiH cnyx6m cknapae:

«  [ANA Mopeneit i3 TepMiHOM rapanTii 12 MicALiB — 2 poKM 3 AaTv BUPOGHNLITBa;
«  [0A Mopeneit i3 TepMiHOM rapaHTii 24 micaui — 3 POy 3 4aT BUPOBHULTBA;
«  [NA Mopgeneit i3 TepMiHOM rapanTii 36 MicALiB — 4 poKM 3 AaTv BUPOGHNLITBA.

BpaxoBytoun BUCOKY AKICTb i HaAiiHiCTb npoayKLii ASUS, GakTnuHnil TepmiH cnyx6m
MOXe 3HaUHO nepeBuLLyBaTh OiLINHNIA.

lapaHTiiHi 30608'A3aHHA ASUS NOWMPIOTbCA TiNbKW Ha OpuriHanbHy KoHirypallito
obnaaHaHHA. BCi KOMNOHEHTH, BiAPEMOHTOBaHi ab0 3amMiHeHi CepBiCHUM LIEHTPOM
ASUS, MaTmyTb OAATKOBY rapaHTito — 3 MicALli 3 AaTh 3aKiHYeHHA pemMoHTY. Bci
nedekTHi AeTani, 3amiHeHi Ha HOBI NPY PEMOHTI, aBBTOMAaTUYHO NEPeXOAATb Y BAACHICTb
ASUS.

lapaHTis He NOLWMPIOETLCA Ha 10AATKOBI Peyi, AKi MOXYTb iT B KOMMNEKT.
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Mepep 3BepHeHHAM fi0 cepBicHOro LeHTpy ASUS

3BepHITLCA A0 CNYXOW TeXHIYHOT NiATPUMKM Ha odiLiiiHomy caiiTi ASUS, moxnuso Bam
3MOXYTb HafiaT! MIATPUMKY ANCTaHLINHO.

AKwo GyAe NOTPIGHO YCyHEHHA HECMPABHOCTI B YMOBaxX CepBicHOro LieHTpy ASUS,
nepefaTy NPUCTPIN y PEMOHT MOXHa 3BEPHYBLUKCb y MarasuH, Yepes akui Bu

oro npupabanu. MiacTaBoto ANA rapaHTIHOTO PEMOHTY € HAABHICTb NPABUbHO
3aMOBHEHOTO rapaHTINHOTO TafoHa (3 060B'A3KOBMM 3a3HauYeHHAM CEPIiHOro Homepa
o6napHaHHs, AaTu MOKYMKK, NEYaTKoK TOProBe/bHOI OpraHisaLyii) Ta JOKyMeHTIB, o
NiATBEPAXYIOTb MOKYMKY.

Mpocymo 36epiraTi opuriHanbHy yNakoBKy Ha BUMA[OK 3BEPHEHHSA B FrapaHTiiHNi
peMoHT. OpuriHanbHa ynakoBka 3a6e3neuuntb Kpailui 3axXucT NprUcTporo nif vac
TPaHCMOPTYBaHHA.

CepsicHi LeHTpn ASUS He HecyTb BifnoBiAanbHOCTI 3a CTOPOHHI NpeaMeTH, Wo
He BiAHOCATLCA 10 KOMMEKTY NPUCTPOIO, Nepe/aHi B PEMOHT PasoM i3 OCHOBHUM
NPUCTPOEM (HanpuKNaa: ANCKK, reL-HaKonMuyBaui, KapTi Nam'aTi, TOWo).

CepBiCHWI LEHTP MA€ NPaBo NepeAaT NPUCTPIi Ha 36epiraHHA TpeTim ocobam y
pasi, AKLO BNACHVK He 3a61pae NpuUcTpiit Aoslue 60 AHIB NiCNA 3aKiHYEHHA PEMOHTY
npu BiANOBIAHOMY MOBIJOMMEHHI NPO Lie BlacHuKa. Mnata 3a Take 36epiraHHs
MOKNafla€TbCA Ha BaCHUKa NPUCTPOIO.

Mpra6aHHAM LIbOro NPUCTPOIO CMOXMBaY NiATBEPAXKYE 3rofy Ha HafaHH:A
NepCcoHanbHKX AaHNX NP 3BEPHEHHI 0 CepPBICHOrO LIEHTPY. Byab-AKke BUKOPUCTaHHA
Bawwx gaHux 6yae 3axuiero Monitnkoio koHdigeHuinHocTi ASUS (https://www.asus.
com/ua-ua/Terms_of_Use_Notice_Privacy_Policy/Privacy_Policy).

Mepenaya NpucTpoto o cepBicHOro LieHTPY ASUS NpoTArom rapaHTiiiHoro TepmiHy
He 03Hauag, Lo BiH 6yae BiapeMoHTOBaHMi1 6e3KOWTOBHO. [icnA NpuitoMy NprUCTpolo
cepsicHuiA LeHTp ASUS 3anuLwuae 3a coboto npaBo nepesipuTI AiNCHICTb rapaHTii.

AKLO B pe3ynbTaTi AiarHoCTVKM GyAe BCTAHOBNEHO, WO NPUCTPIii He nignAarae
rapaHTiiiHOMY PeMOHTY, 6y/ie HafilaHUIi CNINCOK NATHWX MOCAYT i3 NPONo3uLie
PEMOHTY, AKi MOXHa MPUIAHATY a60 BIAXMANTW. Y MeXaX, BCTAHOBNEHNX YNHHIM
3aKOHO/JaBCTBOM, CepBiCHUI LieHTP ASUS Moxe cTAryBaTu nnaty 3a AiarHoCTHKY,
AKLLO NPUCTPIN He MifNAra€ rapaHTiiHOMY PEMOHTY, a NPOMO3HLiiA NNAaTHOrO PEMOHTY
BifiXVNeHa; abo AKLO NPUCTPIN He BUIMarae PeMOHTY (3asBNeHa HeCpaBHiCTb He
nigTBepavnacs).
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ObmexeHa rapaHTia Big ASUS* - rapaHTiiiHi 3060B'A3aHHA BUPOGHMKA, AKI
3a6e3neuyIoTbCaA TiNbKN NPK AOTPYMaHHI yMOB (OGMEXeHb), BUKNaAeHNX y
rapaHTilHOMY TanoHi Ta B rapaHTiiHUX noniTnkax Ha odiujiiHomy caiiti ASUS.
YMOBW rapaHTii MOXYTb PO3PI3HATUCA 3aNeXHO Bif MicLA NpuAGaHHA NPOAYKLT.
BuknageHi ymosu rapaHTii AiloTb Ha TepuTopii YKpaiHu i He cynepeuats ii YnHHOMY
3aKOHOAaBCTBY. Binbl AeTanbHy iHGopMaLLilo 3 MOXANBUMU 3MiHaMW NPO YMOBN
HafjaHHA rapaHTii MOXKHa 3HalTK Ha caiiTi komnaHii ASUS - asus.ua. Ha Libomy x cainTi
Bu 3moxeTe 3BepHyTUCA 10 Cny6M TexHiuHOT nigTprmkn ASUS Ana BCTaHOBNEHHA
npobnemu, OTpUMaHHA Aonomorn y ii pilieHHi abo 3 6yab-AKKX IHWKUX NUTaHb, WO
CTOCYI0TbCA BUKOPUCTaHHA npopyKuii ASUS.

BuHATKN
lapaHTia HepiiicHa y BUNajKax, Konu:

(1) MowKomKeHHA Liboro BIpoby (Lyx BUPOGIB), CpUUMHeHi Bamu, abo byab-AKoio
HeaBTOPK30BaHOI0 CTOPOHOIO;

(2) npuCTpIil BUKOPUCTOBYBABCA B LiNAX, O He BiAMNOBIAaoTb 1Oro npamMomy
NpU3HaYeHHIo;

(3)  AedeKT (BKNOUAIOUM MOLIKOKEHHSA MOBEPXOHb NPUCTPOIO) BUHVK Nicns
nepepaavi NpyUCTpoIo Cro i Ta BUK 7 Henp: i
(a60) Hepbanym NOBOAMKEHHAM, HENPaBUbHVIM TPAHCNOPTYBAHHAM,
06CNyroByBaHHAM, BUKOPUCTaHHAM i (a60) 36epiraHHAM NPUCTPOIO MOKyNLieM;

(4) npuCTpi Mae fedeKTH, WO BUHNKNN B pe3y/bTaTi HEHaNEXHNX yMOB
eKcrnyatauii (KopoTKi 3amM1KaHHA, NepeBaHTaKEHHA, MeXaHiuHi, eneKTpuyHi
Ta (abo) TennoBi NOWKOAKEHHSA, 3aCTPAMI KOHTAKTW, TPILLMHW, BiAKOAW, Clign
yfapis i (a60) mexaHiuHoro BnavBy i T.4.);

(5) rapaHTiiiHa neyaTka, rapaHTiiiHa Haknelika abo cepiliH1i HoMep MPUCTPOLO
BUAaneHi, BUNpaseHi, 3incoBaHi abo NowKogKeHi;

(6) AedeKT cTaB pe3ynbTaToM HENPaBUALHOTO BCTAHOBMEHHS, MiAKMIOYEHHA
i (a6o) HanaLTyBaHHA NPUCTPOIO, BKIOYAKOUM MOLIKOMKEHHA, BUKNMKAHI
nigKNIOYeHHAM NPUCTPOIO A0 AXKEePen XUBNEHHS, WO He BiAnosiaaoTL
CTaHAapTaM NapameTpiB XXWUBMEHHS, TeNeKOMYyHiKaLiNHWX, KabenbHUX Mepex Ta
HWMWX NOAIBHNX 30BHILLHIX daKTOpiB;

(7)  pedeKT cTaB pe3ynbTaToM HENPaBUALHOTO NIAKMIOYEHHA 30BHILLHIX NPUCTPOIB,
AKe NPU3BENO 10 BUXOAY 3 1aJy BCbOro NPUCTPOI0 abo AKOICh NOro YaCTUHY;
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(8) MOLWKOAXKEHHA BUKNMKAHI BUKOPUCTaHHAM HEeCTaHAapPTHMX Ta (abo) HeAKiCHUX
BUTPaTHUX MaTepianis, NPUNaaas, 3anacHNX YacTuH, eNeMeHTiB X1BNeHHs i (a6o)
HOCiiB iHopmaLLil pi3HMX TVMIB;

(9) BuABNeEHI cnifv peMoHTY daxiBLAMY, He YNOBHOBAXXEHUMI KomnaHieio ASUS, i
(ab0) BuABNEHI CNiaV HECaHKLIOHOBAHOTO PO3KPUTTA NPUCTPOLD;

(10) BUABNEHI NOWKOMXKEHHS, O BUKAMKAHI NOTPaNIAHHAM BCEPeUHY NPUCTPOIO
CTOPOHHIX NpefMeTiB, PeYOBWH, PiANH TOLWO;

(11) nowKopKeHHA CTano Hacniakom Aii Bipycy i (a6o) HeniLeHsilHoro NporpamHoro
3abe3neyeHHs;

(12) pedeKT BUKNMKaHWNI Ai€lo HenepebopHIX CUIT, HELLACHM BUMAAKOM,
HaBMUCHVMY | (260) HeobepeXHUMM AisMu KOpMCTyBaya i (a6o) TpeTix oci6;

(13) icHYt0Tb OBMEXEHHA B YaCTUHI CyMICHOCTI NPOAYKTY 3 iHLWIMMU MPUCTPOAMN.
Yepes TexHOMOriYHi 0COBANBOCTI AEAKI MPUCTPOI MOXYTb MaTV OOMEXEHHS B
pob6oTi abo 6yTI HECYMICHUMM 3 LM MPOAYKTOM;

(14) 30BHILHIN AedeKT, Lo BUHUK BHACNILOK NPUPOAHOIO 3HOCY B yMOBAX TPMBanol
eKcnnyataLii npucTpoto;

(15) Ta B iHWWX BUMaAKaX, KoM HECMPABHICTb BUHMK/A HE 3 BUHI BUPOOHWKA.

(16) MNowKoakeHHA Bupoby yepes maliHiHT KpUNToBaioTh abo NoB'A3aHy 3 LMM
RIANbHICTb, OKPIM BUNAAKIB, KON MOAENb CreLianbHO CTBOPEHO ANA MalHiHrYy.

Privacy

ASUS mae notpeby 36upatyi, 06pobnaTy i BUKOPUCTOBYBATY Balli 0COBUCTI AaHi, o6
BLJOCKOHANMTN 06C/yroByBaHHs; AN LibOro Balli 0COBWCTI AaHi MOXYTb NepefaBaTcs,
36epiratnca, 06pobnaTUCA abo BUKOPKCTOBYBATUCA acoL|iiOBaHUMM KOMMAHIAMMI
ASUS i noctayanbHukamm nocnyr ASUS B iHWMX KpaiHax.

ASUS 3060B'A3y€TbCA AOTPUMYBATUCA YMHHUX 3aKOHIB LOA0 3aXUCTY i Be3nekn
0cobuncTnx aaHux i «Monitikn koHdigeHUinHocTi ASUS» nig uac 3a3HaueHnx nepefai,
36epiraHHsA, 06po6KM abo BUKOPUCTaHHA BaLumx 0COBUCTUX AaHNX. Byab nacka,
npounTtaiite «lloniTka KoHdiaeHwinHocTi ASUS» Ha:
https://www.asus.com/ua-ua/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy
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[LopaTtkoBa iHpopmauis 3 gornaay 3a npoayKTom

+  YBakHO NpouuTaiiTe Ta AOTPUMYMTECD YCiX IHCTPYKLIN | TeXHiKn 6e3neku,
OnNCcaHmX y MOCIGHNKY KOpPUCTyBaYa.

OdiuinHun caiit ASUS B YKpaiHi: asus.ua
FapaHTis HapaHa:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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