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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกี่บัลขิ้สิทิธิ์ิ�
หา้มที่ำาซ้ำำ�า สิ�งต่�อ คดัลอก เกบ็ในรุ่ะบบที่่�สิามารุ่ถเรุ่ย่กกลบัมาได ้ 
หรุ่อืแปลสิ�วนหน่�งสิ�วนใดของคู�มอืฉบบัน่�เป็นภาษาอื�น  
ซ้ำ่�งรุ่วมถง่ผลติ่ภณัฑ์แ์ละซ้ำอฟต่แ์วรุ่ท์ี่่�บรุ่รุ่จุอ่ยู�ภายใน ยกเวน้เอกสิารุ่ที่่�ผูซ้้ำ ื�อเป็นผูเ้กบ็ไวเ้พื่ื�อจุด่ปรุ่ะสิงคใ์นการุ่
สิำารุ่องเที่�านั�น โดยไม�ไดรัุ้่บความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรุ่อย�างชัดัแจุง้จุาก ASUSTeK COMPUTER INC. 
(“ASUS”) ASUS ใหคู้�มอืฉบบัน่� “ในลกัษณะที่่�เป็น” โดยไม�มก่ารุ่รุ่ ับปรุ่ะกนัใดๆ  
ไม�ว�าจุะโดยชัดัแจุง้หรุ่อืเป็นนัย ซ้ำ่�งรุ่วมถง่แต่�ไม�จุำากดัอยู�เพื่ย่งการุ่รัุ่บปรุ่ะกนั  
หรุ่อืเงื�อนไขของความสิามารุ่ถเชังิพื่าณชิัย ์หรุ่อืความเขา้กนัไดส้ิำาหรัุ่บวตั่ถป่รุ่ะสิงคเ์ฉพื่าะ  
ไม�มเ่หต่ก่ารุ่ณใ์ดที่่� ASUS, คณะผูบ้รุ่หิารุ่, เจุา้หนา้ที่่�, พื่นักงาน  
หรุ่อืต่วัแที่นของบรุ่ษัิที่ต่อ้งรัุ่บผดิชัอบต่�อความเสิย่หาย ไม�ว�าจุะเป็นความเสิย่หายที่างออ้ม, 
ความเสิย่หายพื่เิศษ, อบ่ตั่เิหต่ ่หรุ่อืความเสิย่หายที่่�เกดิข่�นต่ามมา  
(รุ่วมที่ั �งความเสิย่หายที่่�เกดิจุากการุ่สิญูเสิย่ผลกำาไรุ่, ความเสิย่หายที่างธุรุ่่กจิุ, ความเสิย่หายของการุ่ใชัข้อ้มลู, 
การุ่หยด่ชัะงักที่างธุรุ่่กจิุ หรุ่อืลกัษณะอื�นๆ) แมว้�า ASUS จุะไดรัุ้่บการุ่บอกกล�าวว�าอาจุมค่วามเสิย่หายเหล�านั�น
เกดิข่�นจุากขอ้บกพื่รุ่�อง หรุ่อืขอ้ผดิพื่ลาดในคู�มอืหรุ่อืผลติ่ภณัฑ์น์

การุ่รัุ่บปรุ่ะกนัผลติ่ภณัฑ์ห์รุ่อืบรุ่กิารุ่ จุะไม�ขยายออกไปถา้: (1) ผลติ่ภณัฑ์ไ์ดรัุ้่บการุ่ซ้ำ�อมแซ้ำม,  
ดดัแปลง หรุ่อืเปล่�ยนแปลง ถา้การุ่ซ้ำ�อมแซ้ำม, การุ่ดดัแปลง หรุ่อืการุ่เปล่�ยนแปลงนั�นไม�ไดรัุ้่บอน่ญาต่เป็นลาย
ลกัษณอ์กัษรุ่จุาก ASUS; หรุ่อื (2) หมายเลขผลติ่ภณัฑ์ข์องผลติ่ภณัฑ์ถ์กูขด่ฆ่�า หรุ่อืหายไป 

ขอ้มลูจุำาเพื่าะและขอ้มลูที่่�บรุ่รุ่จุใ่นคู�มอืฉบบัน่� มไ่วส้ิำาหรัุ่บเป็นขอ้มลูปรุ่ะกอบเที่�านั�น 

และอาจุเปล่�ยนแปลงไดโ้ดยไม�ต่อ้งแจุง้ใหท้ี่รุ่าบล�วงหนา้ และไม�ควรุ่ถอืเป็นพัื่นธุะสิญัญาจุาก ASUS ASUS ไม�
รัุ่บผดิชัอบต่�อขอ้ผดิพื่ลาด หรุ่อืความไม�เที่่�ยงต่รุ่งใดๆ ที่่�อาจุปรุ่ากฏในคู�มอืฉบบัน่�  
รุ่วมถง่ผลติ่ภณัฑ์ และซ้ำอฟต่แ์วรุ่ท์ี่่�อธุบิายอยู�ภายใน

ลขิสิทิี่ธุิ�ถกูต่อ้ง ฉ 2021 ASUSTeK COMPUTER INC. สิงวนลขิสิทิี่ธุิ�

ข้อ้จำำ�กี่ดัข้องคว�มูรับัผิดิชอบ
อาจุมเ่หต่ก่ารุ่ณบ์างอย�างเกดิข่�นเนื�องจุากสิ�วนของ ASUS หรุ่อืความรัุ่บผดิชัอบอื�น  
คณ่มส่ิทิี่ธุิ�ที่่�จุะกูค้นืความเสิย่หายจุาก ASUS ในสิถานการุ่ณด์งักล�าว  
โดยไม�คำานง่ถง่หลกัการุ่ที่่�คณ่มส่ิทิี่ธุิ�ที่่�จุะเรุ่ย่กรุ่อ้งความเสิย่หายจุาก ASUS, ASUS  
จุะรัุ่บผดิชัอบเป็นจุำานวนเงนิของความเสิย่หายสิำาหรัุ่บการุ่บาดเจ็ุบของรุ่�างกาย (รุ่วมที่ั �งการุ่เสิย่ชัว่ติ่)  
และความเสิย่หายที่่�เกดิข่�นกบัที่รัุ่พื่ยส์ินิจุรุ่งิ และที่รัุ่พื่ยส์ินิสิ�วนบค่คลที่่�สิามารุ่ถจัุบต่อ้งได;้  
หรุ่อืความเสิย่หายที่่�แที่จุ้รุ่งิอื�น และความเสิย่หายที่างต่รุ่งที่่�เป็นผลจุากความละเลย  
หรุ่อืการุ่ไม�ปฏบิตั่ติ่ามหนา้ที่่�ที่างกฎหมายภายใต่ถ้อ้ยแถลงของการุ่รัุ่บปรุ่ะกนัน่�  
ไม�มากไปกว�ารุ่าคาที่่�แสิดงไวข้องผลติ่ภณัฑ์แ์ต่�ละอย�าง

ASUS จุะรัุ่บผดิชัอบเฉพื่าะความเสิย่หาย เนื�องจุากการุ่สิญูหาย ความเสิย่หาย หรุ่อืการุ่เรุ่ย่กรุ่อ้งใดๆ ต่ามที่่�รุ่ะบ่
ภายใต่ถ้อ้ยแถลงการุ่รัุ่บปรุ่ะกนัน่� ขอ้จุำากดัน่�ยงัใชัก้บัผูจุ้ำาหน�ายและรุ่า้นคา้ปลก่ของ ASUS ดว้ย น่�เป็นความรัุ่บ
ผดิชัอบสิงูสิด่ที่่� ASUS, ผูจุ้ำาหน�าย หรุ่อืรุ่า้นคา้ปลก่ของคณ่จุะรัุ่บผดิชัอบ

ASUS จุะไม�รัุ่บผดิชัอบใดๆ เก่�ยวกบัสิถานการุ่ณเ์หล�าน่�: (1) บรุ่ษัิที่อื�นเรุ่ย่กรุ่อ้งความเสิย่หายจุากคณ่; (2) การุ่
สิญูหาย หรุ่อืความเสิย่หายของรุ่ายการุ่บนัที่ก่หรุ่อืขอ้มลูของคณ่; หรุ่อื (3) ความเสิย่หายพื่เิศษ, อบ่ตั่เิหต่ ่หรุ่อื
ความเสิย่หายที่างออ้ม หรุ่อืความเสิย่หายที่่�เกดิข่�นต่ามมา (รุ่วมที่ั �งการุ่สิญูเสิย่ผลกำาไรุ่ หรุ่อืการุ่ที่่�ไม�สิามารุ่ถ
ปรุ่ะหยดัได)้ แมว้�า ASUS, ผูจุ้ำาหน�าย หรุ่อืรุ่า้นคา้ปลก่ของคณ่จุะไดรัุ้่บแจุง้ว�าอาจุมค่วามเป็นไปไดท้ี่่�จุะเกดิ
ความเสิย่หายเหล�านั�น

กี่�รับรักิี่�รัและสินับัสินันุั
เย่�ยมชัมเว็บไซ้ำต่ห์ลายภาษาของเรุ่าที่่� https://www.asus.com/th/support

MyASUS มค่ณ่สิมบตั่สิินับสิน่นต่�าง ๆ มากมาย ซ้ำ่�งปรุ่ะกอบดว้ย การุ่แกไ้ขปัญหา, การุ่เพื่ิ�มปรุ่ะสิทิี่ธุภิาพื่
ผลติ่ภณัฑ์,์ การุ่รุ่วมซ้ำอฟต่แ์วรุ่ ์ASUS และความชั�วยเหลอืต่�าง ๆ ซ้ำ่�งชั�วยคณ่จัุดรุ่ะเบย่บเดสิกท็์ี่อปสิ�วนต่วั และ
เพื่ิ�มพื่ื�นที่่�การุ่เกบ็ขอ้มลู สิำาหรัุ่บรุ่ายละเอย่ดเพื่ิ�มเต่มิ โปรุ่ดเย่�ยมชัมที่่� https://www.asus.com/th/support/
FAQ/1038301/
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เกี่่�ยวกี่บัคูมู่อ่ฉบบันั่�
คู�มอืน่�ใหข้อ้มลูเก่�ยวกบัคณ่สิมบตั่ดิา้นฮ็ารุ่ด์แวรุ่แ์ละซ้ำอฟต่แ์วรุ่ข์องNotebook 
PC ของคณ่ โดยจัุดหมวดหมู�เป็นบที่ต่�างๆ ดงัน่�:

บทท่� 1: กี่�รัตั้ ั�งค�่ฮ�รัด์แวรั ์

บที่น่�ใหรุ้่ายละเอย่ดเก่�ยวกบัองคป์รุ่ะกอบดา้นฮ็ารุ่ด์แวรุ่ข์องNotebook 
PC ของคณ่

บทท่� 2: กี่�รัใชN้otebook PC ข้องคณุ

บที่น่�แสิดงถง่วธิุก่ารุ่ใชัส้ิ�วนต่�างๆ ของNotebook PC ของคณ่

บทท่� 3: กี่�รัทำ�ง�นักี่บั Windows® 10

บที่น่�ใหภ้าพื่รุ่วมเก่�ยวกบัการุ่ใชั ้Windows® 10 ในNotebook PC ของ
คณ่

บทท่� 4: กี่�รัทดสิอบตั้วัเองเมู่�อเปิิดเครั่�อง (POST)

บที่น่�แสิดงถง่วธิุก่ารุ่ใชั ้POST เพื่ื�อเปล่�ยนแปลงการุ่ต่ั �งค�าต่�างๆ  
ของNotebook PC ของคณ่

เทคนัคิและคำ�ถ�มูท่�พบบอ่ยๆ

สิ�วนน่�นำาเสินอเที่คนคิที่่�แนะนำาบางปรุ่ะการุ่, คำาถามที่่�พื่บบ�อยๆ  
ของฮ็ารุ่ด์แวรุ่ ์และคำาถามที่่�พื่บบ�อยๆ ของซ้ำอฟต่แ์วรุ่ ์ที่่�คณ่สิามารุ่ถใชั ้
อา้งองิเพื่ื�อบำารุ่ง่รัุ่กษา และแกไ้ขปัญหาที่ั�วไปที่่�เกดิกบัNotebook PC  
ของคณ่

ภ�คผินัวกี่

สิ�วนน่�ครุ่อบคลม่ขอ้มลูเก่�ยวกบัความปลอดภยัและการุ่แจุง้เต่อืน 
ในเครุ่ื�องNotebook PC ของคณ่
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ข้อ้กี่ำ�หนัดท่�ใชใ้นัคูมู่อ่นั่�
เพื่ื�อเนน้ขอ้มลูสิำาคญัในคู�มอืน่� ขอ้ความจุะถกูนำาเสินอดงัน่�:

สิำ�คญั! ขอ้ความน่�ปรุ่ะกอบดว้ยขอ้มลูสิำาคญัที่่�คณ่ต่อ้งที่ำาต่าม เพื่ื�อที่ำางาน
ใหส้ิมบรูุ่ณ ์

หมู�ยเหตั้:ุ ขอ้ความน่�ปรุ่ะกอบดว้ยขอ้มลูเพื่ิ�มเต่มิ และเที่คนคิต่�างๆ  
ที่่�สิามารุ่ถชั�วยใหท้ี่ำางานสิมบรูุ่ณ์

คำ�เตั้อ่นั! ขอ้ความน่�ปรุ่ะกอบดว้ยขอ้มลูสิำาคญัที่่�คณ่ต่อ้งปฏบิตั่ติ่าม  
เพื่ื�อใหค้ณ่ปลอดภยัในขณะที่่�ที่ำางานบางอย�าง และป้องกนัความเสิย่หาย
ต่�อขอ้มลูและชัิ�นสิ�วนต่�างๆ ของNotebook PC ของคณ่ 

ไอคอนั
ไอคอนดา้นล�าง รุ่ะบถ่ง่อป่กรุ่ณท์ี่่�สิามารุ่ถใชัส้ิำาหรัุ่บที่ำางานหรุ่อื
กรุ่ะบวนการุ่บนNotebook PC ใหเ้สิร็ุ่จุ

ตั้วัหนั� = เป็นการุ่รุ่ะบถ่ง่เมนู หรุ่อืรุ่ายการุ่ที่่�สิามารุ่ถถกูเลอืกได ้

ต่วัเอย่ง = น่�รุ่ะบถ่ง่สิ�วนที่่�คณ่สิามารุ่ถอา้งถง่ในคู�มอืฉบบัน่� �

= ใชัท้ี่ชััแพื่ด

= ใชัแ้ป้นพื่มิพื่

กี่�รัใชต้ั้วัพมิูพ์
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คณ่ควรุ่ใชั ้โนต้่บ่�คพื่ซ่้ำเ่ฉพื่าะในสิภาพื่แวดลอ้มที่่�มอ่ณ่หภมูอิยู�
รุ่ะหว�าง 5˚C (41˚F) ถง่ 35˚C (95˚F)

อย�าถอื หรุ่อืปกคลม่โนต้่บ่�คพื่ซ่้ำใ่นขณะ ที่่�เปิดเครุ่ื�องอยู�ดว้ย 
วสัิดใ่ดๆ เนื�องจุาก จุะที่ำาใหก้ารุ่รุ่ะบายอากาศลดลง เชั�น  
การุ่ใสิ�ไวใ้นกรุ่ะเป๋าถอื

โนต้่บ่�ค PC ของคณ่สิามารุ่ถอ่�นข่�นจุนถง่รุ่อ้นได ้
ในขณะที่่�ใชัง้าน หรุ่อืในขณะที่่�กำาลงัชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่�แพื่ค อย�าวาง
โนต้่บ่�ค PC ไวบ้นต่กั หรุ่อืใกล ้
สิ�วนใดสิ�วนหน่�งของรุ่�างกาย เพื่ื�อป้องกนัไม�ใหเ้กดิ 
การุ่บาดเจ็ุบเนื�องจุากความรุ่อ้น เมื�อที่ำางานบนโนต้่บ่�ค PC ของ
คณ่ อย�าวางไวบ้นพื่ื�นผวิที่่�สิามารุ่ถปิดกั �น 
ชั�องรุ่ะบายอากาศได ้

อย�าใชัส้ิายไฟ อป่กรุ่ณเ์สิรุ่มิ และอป่กรุ่ณต์่�อพื่�วงที่่�ชัำารุ่ด่เสิย่หาย
กบัโนต้่บ่�คพื่ซ่้ำข่องคณ่

ในขณะที่่�เปิดเครุ่ื�อง ใหแ้น�ใจุว�าไม�ถอืหรุ่อืปกคลม่Notebook PC 
ดว้ยวสัิดใ่ดๆ ที่่�สิามารุ่ถลดการุ่ไหลเวย่นของอากาศ

อย�าวางNotebook PC บนพื่ื�นผวิที่ำางานที่่�ไม�สิมำ�าเสิมอ  
หรุ่อืไม�มั�นคง  

คณ่สิามารุ่ถสิ�งNotebook PC ของคณ่ผ�านเครุ่ื�องเอ็กซ้ำเรุ่ยท์ี่่�
สินามบนิ (ที่่�ใชัต้่รุ่วจุสิิ�งของที่่�วางบนสิายพื่าน) แต่�อย�าให ้
โนต้่บ่�คสิมัผัสิถกูต่วัต่รุ่วจุจัุบแม�เหล็ก และอป่กรุ่ณท์ี่่�ใชัม้อืถอื

ต่ดิต่�อพื่นักงานสิายการุ่บนิของคณ่ เพื่ื�อเรุ่ย่นรุู่เ้ก่�ยวกบับรุ่กิารุ่
บนเครุ่ื�องที่่�เก่�ยวขอ้งที่่�สิามารุ่ถใชัไ้ด ้และขอ้จุำากดัต่�างๆ ที่่�ต่อ้ง
ปฏบิตั่ติ่ามเมื�อใชัN้otebook PC ของคณ่ในเที่่�ยวบนิ

ข้อ้ควรัรัะวงัเพ่�อคว�มูปิลอดภยั
กี่�รัใช้Notebook PC ข้องคุณ
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ถอดสิายไฟ AC และถอดแบต่เต่อรุ่่�แพื่คออก(ถา้ที่ำาได)้ ก�อน
ที่ำาความสิะอาดNotebook PC ของคณ่ ใชัฟ้องนำ�าเซ้ำลลโูลสิ
หรุ่อืผา้ชัามวัรุ่ท์ี่่�สิะอาด ชับ่สิารุ่ละลายผงซ้ำกัฟอกที่่�ไม�มฤ่ที่ธุิ�กดั 
ผสิมนำ�าอ่�นเล็กนอ้ย เชัด็ความชัื�นสิ�วนเกนิออกจุากNotebook 
PC ของคณ่โดยใชัผ้า้แหง้ 
ป้องกนัไม�ใหข้องเหลวใด ๆ เขา้สิู�ต่วัเครุ่ื�อง หรุ่อืชั�องว�างบน
แป้นพื่มิพื่ ์เพื่ื�อป้องกนัไฟฟ้าลดัวงจุรุ่หรุ่อืการุ่กดักรุ่�อน

อย�าใชัส้ิารุ่ที่่�มค่วามเขม้ขน้ เชั�น ที่นิเนอรุ่ ์เบนซ้ำนิ หรุ่อืสิารุ่เคม่
อื�นๆ บนหรุ่อืใกลN้otebook PC ของคณ่

อย�าวางวตั่ถใ่ดๆ บนNotebook PC ของคณ่

อย�าใหN้otebook PC สิมัผัสิถกูสินามแม�เหล็ก หรุ่อืสินาม
ไฟฟ้าพื่ลงัสิงู

อย�าใชั ้หรุ่อืใหN้otebook PC สิมัผัสิกบัของเหลว ฝน หรุ่อื
ความชัื�น 

อย�าใหN้otebook PC สิมัผัสิกบัสิภาพื่แวดลอ้มที่่�มฝ่่� นมาก

กี่�รัดแูลNotebook PC ข้องคณุ
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อย�าที่ิ�งโนต้่บ่�คพื่ซ่้ำป่ะปนกบัของเสิย่จุากภายในบา้น ต่รุ่วจุ ผลติ่ภณัฑ์น์่�
ไดรัุ้่บการุ่ออกแบบเพื่ื�อใหน้ำาชัิ�นสิ�วนต่�างๆ มาใชัซ้้ำำ�า และรุ่ไ่ซ้ำเคลิไดอ้ย�าง
เหมาะสิม สิญัลกัษณถ์งัขยะต่ดิลอ้ที่่�มเ่ครุ่ื�องหมายกากบาที่ เป็นการุ่รุ่ะบ่
ว�าไม�ควรุ่ที่ิ�งผลติ่ภณัฑ์ ์(อป่กรุ่ณไ์ฟฟ้า, อเิล็กที่รุ่อนกิสิ ์และแบต่เต่อรุ่่�
เหรุ่ย่ญที่่�มส่ิ�วนปรุ่ะกอบของปรุ่อที่) ปะปนไปกบัของเสิย่ที่ั�วไปจุาก
ภายในบา้น สิอบกฏขอ้บงัคบัในการุ่ที่ิ�งผลติ่ภณัฑ์อ์เิล็กที่รุ่อนกิสิ

อย�าที่ิ�งแบต่เต่อรุ่่�ปะปนกบัของเสิย่ที่ั�วไปภายในบา้น สิญัลกัษณถ์งัขยะ
ต่ดิลอ้ที่่�มเ่ครุ่ื�องหมายกากบาที่ เป็นการุ่รุ่ะบว่�าไม�ควรุ่ที่ิ�งผลติ่ภณัฑ์ป์ะปน
ไปกบัของเสิย่ที่ั�วไปจุากภายในบา้น

กี่�รัทิ�งอย�่งเหมู�ะสิมู

อย�าใชัN้otebook PC ใกลบ้รุ่เิวณที่่�มแ่ก�สิรัุ่�ว

อย�าวางอป่กรุ่ณอ์เิล็กที่รุ่อนกิสิท์ี่่�เปิดอยู�ไวใ้กลก้บัโนต้่บ่�คพื่ซ่้ำ่
ของคณ่ เพื่ื�อหลก่เล่�ยงการุ่รุ่บกวนของคลื�นแม�เหล็กไฟฟ้ากบั
หนา้จุอแสิดงผล

อย�าใชัโ้นต้่บ่�คพื่ซ่้ำเ่ครุ่ื�องน่�ในการุ่ขด่สิกล่เงนิครุ่ปิโต่ 
(เนื�องจุากใชัพ้ื่ลงังานไฟฟ้าและเวลาเป็นจุำานวนมาก
ในการุ่ไดม้าซ้ำ่�งสิกล่เงนิเสิมอืนที่่�แปลงสิภาพื่ได)้ และ/
หรุ่อืกจิุกรุ่รุ่มที่่�เก่�ยวขอ้ง
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กี่�รัป้ิองกี่นััแบตั้เตั้อรั่�

• การุ่ชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่�บ�อย ๆ ภายใต่แ้รุ่งดนัไฟฟ้าที่่�สิงู อาจุที่ำาให ้
อายแ่บต่เต่อรุ่่�สิั �นลง เพื่ื�อป้องกนัแบต่เต่อรุ่่� หลงัจุากที่่�แบต่เต่อรุ่่�
ชัารุ่จ์ุเต็่มแลว้ รุ่ะบบอาจุหยด่การุ่ชัารุ่จ์ุเมื�อพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�อยู�
รุ่ะหว�าง 90% ถง่ 100%

หมู�ยเหตั้:ุ โดยปกต่ ิความจุก่ารุ่ชัารุ่จ์ุพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�เรุ่ ิ�มต่น้ ถกูต่ั �งค�า
ไวรุ้่ะหว�าง 90% ถง่ 99% ค�าที่่�แที่จุ้รุ่งิอาจุแต่กต่�างกนัในแต่�ละรุ่่�น

• การุ่ชัารุ่จ์ุหรุ่อืการุ่เกบ็แบต่เต่อรุ่่�ในสิภาพื่แวดลอ้มที่่�มอ่ณ่หภมูสิิงู 
อาจุสิ�งผลใหเ้กดิความเสิย่หายถาวรุ่ต่�อความจุพ่ื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่� 
และที่ำาใหอ้ายแ่บต่เต่อรุ่่�สิั �นลงอย�างรุ่วดเร็ุ่ว ถา้อณ่หภมูแิบต่เต่อรุ่่�
สิงูเกนิไป รุ่ะบบอาจุลดความจุก่ารุ่ชัารุ่จ์ุพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�ลง หรุ่อื
แมก้รุ่ะที่ั�งหยด่ชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่�ไปเลยเพื่ื�อป้องกนัแบต่เต่อรุ่่�

• ความจุพ่ื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�อาจุลดลง แมว้�าอป่กรุ่ณข์องคณ่ปิด
เครุ่ื�อง และต่ดัการุ่เชัื�อมต่�อจุากไฟ AC ลกัษณะเชั�นน่�เป็นเรุ่ื�อง
ปกต่ ิเนื�องจุากรุ่ะบบยงัคงใชัพ้ื่ลงังานเล็กนอ้ยจุากแบต่เต่อรุ่่�

ข้อ้มูลูเพ่�อคว�มูปิลอดภยัเกี่่�ยวกี่บัแบตั้เตั้อรั่�
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กี่�รัดแูลแบตั้เตั้อรั่�มู�ตั้รัฐ�นั

• ถา้คณ่จุะไม�ใชัอ้ป่กรุ่ณข์องคณ่เป็นรุ่ะยะเวลานาน ใหแ้น�ใจุว�า
ที่ำาการุ่ชัารุ่จ์ุพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�ไวท้ี่่� 50% จุากนั�นปิดเครุ่ื�อง
อป่กรุ่ณข์องคณ่ และต่ดัการุ่เชัื�อมต่�ออะแดปเต่อรุ่ไ์ฟ AC ชัารุ่จ์ุ
พื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�ไวท้ี่่� 50% ที่ก่ 3 เดอืน เพื่ื�อหลก่เล่�ยงการุ่คาย
ปรุ่ะจุม่ากเกนิไป และป้องกนัความเสิย่หายต่�อแบต่เต่อรุ่่�

• หลก่เล่�ยงการุ่ชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่�ดว้ยแรุ่งดนัไฟฟ้าที่่�สิงูเป็นเวลานาน
ต่�อเนื�อง เพื่ื�อยดือายก่ารุ่ใชัง้านแบต่เต่อรุ่่� ถา้คณ่ใชัไ้ฟ AC อย�าง
ต่�อเนื�องสิำาหรัุ่บอป่กรุ่ณข์องคณ่ ใหแ้น�ใจุว�าไดใ้ชัพ้ื่ลงังาน
แบต่เต่อรุ่่�จุนเหลอื 50% อย�างนอ้ยหน่�งครัุ่ �งที่ก่ 2 สิปัดาห ์
นอกจุากน่� คณ่ยงัสิามารุ่ถปรัุ่บการุ่ต่ั �งค�าจุาก ลกัษณะการุ่ชัารุ่จ์ุ
แบต่เต่อรุ่่� ใน MyASUS เพื่ื�อชั�วยยดือายก่ารุ่ใชัง้านแบต่เต่อรุ่่�ได ้
ดว้ย

• แนะนำาใหเ้กบ็แบต่เต่อรุ่่�ของคณ่ที่่�อณ่หภมูริุ่ะหว�าง 5°C (41°F) 
ถง่ 35°C (95°F) โดยมรุ่่ะดบัพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�อยู�ที่่� 50% 
นอกจุากน่� คณ่ยงัสิามารุ่ถปรัุ่บการุ่ต่ั �งค�าจุาก ลกัษณะการุ่ชัารุ่จ์ุ
แบต่เต่อรุ่่� ใน MyASUS เพื่ื�อชั�วยยดือายก่ารุ่ใชัง้านแบต่เต่อรุ่่�ได ้
ดว้ย

• อย�าที่ิ�งแบต่เต่อรุ่่�ไวใ้นสิภาพื่แวดลอ้มที่่�ชัื�น การุ่สิมัผัสิกบัสิภาพื่
แวดลอ้มที่่�ชัื�น อาจุเพื่ิ�มอตั่รุ่าการุ่คายปรุ่ะจุข่องแบต่เต่อรุ่่�มากเกนิ
ไป สิภาพื่แวดลอ้มที่่�มอ่ณ่หภมูติ่ำ�า อาจุที่ำาใหส้ิารุ่เคมภ่ายใน
แบต่เต่อรุ่่�เสิย่หาย ในขณะที่่�อณ่หภมูสิิงู หรุ่อืความรุ่อ้นที่่�สิงูเกนิไป
อาจุที่ำาใหเ้กดิความเสิ่�ยงจุากการุ่รุ่ะเบดิ

• อย�าวางอป่กรุ่ณ ์หรุ่อืแบต่เต่อรุ่่�แพื่คไวใ้กลห้มอ้นำ�า เต่าผงิ เต่าไฟ 
เครุ่ื�องที่ำาความรุ่อ้น หรุ่อืแหล�งความรุ่อ้นใด ๆ ที่่�มอ่ณ่หภมูสิิงูเกนิ 
60°C (140°F) สิภาพื่แวดลอ้มที่่�มอ่ณ่หภมูสิิงู อาจุสิ�งผลใหเ้กดิ
การุ่รุ่ะเบดิ หรุ่อืการุ่รัุ่�วที่่�อาจุเป็นสิาเหต่ใ่หเ้กดิไฟไหมไ้ด ้
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บทท่� 1:  
กี่�รัตั้ ั�งค�่ฮ�รัด์แวรั ์
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ทำ�คว�มูรัูจ้ำกัี่ Notebook PC ข้องคณุ
มูมุูมูองด�้นับนั

หมู�ยเหตั้:ุ รุ่ปูแบบแป้นพื่มิพื่อ์าจุแต่กต่�างกนัไปต่ามภมูภิาคหรุ่อืปรุ่ะเที่ศ  
รุ่ปูลกัษณข์อง Notebook อาจุแต่กต่�างกนัไปข่�นอยู�กบัรุ่่�นของ Notebook 
PC

รัุน่ั 12”
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รัุน่ั 14”
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ไมูโครัโฟนั
ไมโครุ่โฟนในต่วัใชัไ้ดก้บัการุ่ปรุ่ะชัม่ที่างวดิโ่อ การุ่บรุ่รุ่ยายดว้ยเสิย่ง 
หรุ่อืการุ่บนัที่ก่เสิย่งอย�างง�ายๆ

ไฟแสิดงสิถ�นัะกี่ลอ้ง
ไฟแสิดงสิถานะกลอ้งจุะสิว�างข่�นเมื�อมก่ารุ่ใชัง้านกลอ้งในต่วั

กี่ลอ้ง
กลอ้งในต่วัชั�วยใหค้ณ่ถ�ายภาพื่หรุ่อืบนัที่ก่วดิโ่อดว้ย Notebook PC  
ของคณ่ได ้

แผิงจำอแสิดงผิล
แผงจุอแสิดงผลความละเอย่ดสิงูใหค้ณ่สิมบตั่อินัยอดเย่�ยมในการุ่ชัม
ไฟลภ์าพื่ วดิโ่อ และมลัต่มิเ่ดย่อื�นๆ บน Notebook PC ของคณ่
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แป้ินัพมิูพ์
แป้นพื่มิพื่เ์ป็นป่� ม QWERTY ขนาดมาต่รุ่ฐานพื่รุ่อ้มรุ่ะยะความลก่ของ
ป่� มที่่�เหมาะสิมต่�อการุ่พื่มิพื่ ์ซ้ำ่�งยงัชั�วยใหค้ณ่ใชัป้่� มฟังกช์ันั ที่ำาใหเ้ขา้
ถง่ Windows® ไดอ้ย�างรุ่วดเร็ุ่ว และควบคม่ฟังกช์ันั 
มลัต่มิเ่ดย่อื�นๆ ได ้

หมู�ยเหตั้:ุ รุ่ปูแบบแป้นพื่มิพื่แ์ต่กต่�างกนัไปต่ามรุ่่�นหรุ่อืเขต่
ภมูภิาค

ไฟแสิดงสิถ�นัะ Capital Lock
ไฟแสิดงสิถานะจุะสิว�างข่�นเมื�อเปิดใชัง้านฟังกช์ันั Capital Lock การุ่
ใชั ้Capital Lock ชั�วยใหค้ณ่พื่มิพื่อ์กัษรุ่ต่วัพื่มิพื่ใ์หญ� (เชั�น A, B, C) 
โดยใชัแ้ป้นพื่มิพื่บ์น Notebook PC ของคณ่

ไฟแสิดงสิถ�นัะกี่�รัล็อกี่แป้ินัฟงักี่ช์นัั
ไฟแสิดงสิถานะน่�จุะสิว�างข่�นเมื�อคณ่เปิดใชัง้านฟ่เจุอรุ่ป์่� มฟังกช์ันั

หมู�ยเหตั้:ุ สิำาหรัุ่บขอ้มลูเพื่ิ�มเต่มิ ดทูี่่�สิ�วน การุ่ใชัง้านแป้นพื่มิพื่ ์ 
ในคู�มอืฉบบัน่�
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ทชัแพด/แผิงตั้วัเลข้ (ในัเครั่�องบ�งรัุน่ั)
อน่ญาต่ให ้�คณ่สิลบัรุ่ะหว�างที่ชััแพื่ดและแผงต่วัเลข

ที่ชััแพื่ดชั�วยใหใ้ชัง้านคำาสิั�งนิ�วไดอ้ย�างหลากหลายเพื่ื�อควบคม่ 
หนา้จุอ มอบปรุ่ะสิบการุ่ณก์ารุ่ใชัง้านที่่�ง�ายดายแก�ผูใ้ชั ้อก่ที่ั �ง 
ยงัจุำาลองการุ่ที่ำางานของเมาสิธ์ุรุ่รุ่มดาไดด้ว้ย

หมู�ยเหตั้:ุ สิำาหรัุ่บขอ้มลูเพื่ิ�มเต่มิ ดทูี่่�สิ�วน การุ่ใชัท้ี่ชััแพื่ด  
ในคู�มอืฉบบัน่�

แผงต่วัเลข สิามารุ่ถใชัส้ิำาหรัุ่บการุ่ป้อนต่วัเลข

หมู�ยเหตั้:ุ สิำาหรัุ่บรุ่ายละเอย่ดเพื่ิ�มเต่มิ ใหด้สูิ�วน การุ่ใชัแ้ผง
ต่วัเลข ในคู�มอืฉบบัน่�



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 21

ปิุ่ มูพ�วเวอรั์
กดป่� มพื่าวเวอรุ่เ์พื่ื�อเปิดหรุ่อืปิด Notebook PC ของคณ่ คณ่ยงั
สิามารุ่ถใชัป้่� มพื่าวเวอรุ่เ์พื่ื�อสิั�งให ้Notebook PC ของคณ่เขา้สิู�โหมด
สิลป่หรุ่อืไฮ็เบอรุ่เ์นต่และปลก่เครุ่ื�องจุากโหมดสิลป่หรุ่อื 
ไฮ็เบอรุ่เ์นต่ได ้

ในกรุ่ณ่ที่่� Notebook PC ของคณ่ไม�ต่อบสินอง กดป่� มพื่าวเวอรุ่ค์า้ง
ไวอ้ย�างนอ้ยสิ่� (4) วนิาที่จุ่นกว�า Notebook PC ของคณ่จุะ 
ปิดเครุ่ื�อง

ไฟแสิดงกี่�รัทำ�ง�นั
ไฟแสิดงการุ่ที่ำางานจุะสิว�างข่�นเมื�อเปิดใชัง้าน Notebook 
PC ของคณ่และกะพื่รุ่บิชัา้ๆ เมื�อ Notebook PC 
ของคณ่อยู�ในโหมดสิลป่
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รัุน่ั 12”

มูมุูมูองจำ�กี่ด�้นัล�่ง

หมู�ยเหตั้:ุ มม่มองจุากดา้นล�างอาจุแต่กต่�างกนัไปต่ามแต่�ละรุ่่�น

คำ�เตั้อ่นั! Notebook PC ของคณ่สิามารุ่ถอ่�นข่�นจุนถง่รุ่อ้นไดใ้นขณะที่่�ใชัง้าน  
หรุ่อืในขณะที่่�กำาลงัชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่�แพื่ค อย�าวางNotebook PC ไวบ้นต่กั หรุ่อื 
ใกลส้ิ�วนใดสิ�วนหน่�งของรุ่�างกาย เพื่ื�อป้องกนัไม�ใหเ้กดิการุ่บาดเจ็ุบเนื�องจุาก 
ความรุ่อ้น เมื�อที่ำางานบนNotebook PC ของคณ่ อย�าวางไวบ้นพื่ื�นผวิที่่�สิามารุ่ถ 
ปิดกั �นชั�องรุ่ะบายอากาศได ้

สิำ�คญั! 

• รุ่ะยะเวลาการุ่ที่ำางานของแบต่เต่อรุ่่�แต่กต่�างไปต่ามการุ่ใชัง้านและ 
ขอ้กำาหนดเฉพื่าะของ Notebook PC ชัด่แบต่เต่อรุ่่�ไม�สิามารุ่ถถอดออกได ้

• ซ้ำื�อชัิ�นสิ�วนจุากรุ่า้นคา้ที่่�ไดรัุ้่บการุ่แต่�งต่ั �งเที่�านั�น เพื่ื�อใหม้ั�นใจุถง่ความเขา้
กนัได ้และความเชัื�อถอืไดท้ี่่�สิงูสิด่ ปรุ่ก่ษาศนูยบ์รุ่กิารุ่ ASUS หรุ่อืรุ่า้นคา้ที่่�
ไดรัุ้่บการุ่แต่�งต่ั �งสิำาหรัุ่บบรุ่กิารุ่ผลติ่ภณัฑ์ ์หรุ่อืขอความชั�วยเหลอืใน 
การุ่ถอดชัิ�นสิ�วน หรุ่อืปรุ่ะกอบผลติ่ภณัฑ์อ์ย�างถกูต่อ้ง
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ลำ�โพง
ลำาโพื่งในต่วัชั�วยใหค้ณ่ไดย้นิเสิย่งจุาก Notebook PC ของคณ่
โดยต่รุ่ง คณ่สิมบตั่เิสิย่งควบคม่โดยซ้ำอฟต่แ์วรุ่์

รัุน่ั 14”
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แจ็ำคหฟูงั/เฮดเซ็ตั้/ไมูโครัโฟนั
พื่อรุ่ต์่น่�ชั�วยใหค้ณ่เชัื�อมต่�อกบัลำาโพื่งขยายเสิย่งหรุ่อืหฟัูง คณ่ยงั
สิามารุ่ถใชัพ้ื่อรุ่ต์่น่�เชัื�อมต่�อเฮ็ดเซ้ำต็่กบัไมโครุ่โฟนภายนอกได ้

พอรัต์ั้ USB 2.0
พื่อรุ่ต์่ USB (บสัิอน่กรุ่มสิากล) ใชัรุ้่�วมกบัอป่กรุ่ณ ์USB 2.0 หรุ่อื 
USB 1.1 ได ้เชั�น แป้นพื่มิพื่ ์อป่กรุ่ณช์ั่�ต่ำาแหน�ง แฟลชัไดรุ่ฟ์ HDD 
ภายนอก ลำาโพื่ง กลอ้ง และเครุ่ื�องพื่มิพื่์

รัุน่ั 12”

รัุน่ั 14”

มูมุูมูองจำ�กี่ด�้นัข้ว�
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ไฟแสิดงสิถ�นัะกี่�รัช�รัจ์ำแบตั้เตั้อรั่�สิองสิ่
ไฟ LED สิองสิแ่สิดงการุ่บ�งบอกที่่�มองเห็นได ้
ของสิถานะการุ่ชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่� ดรูุ่ายละเอย่ด 
ต่ามต่ารุ่างดา้นล�างน่�:

สิ่ สิถ�นัะ
สิข่้�วตั้อ่เนั่�อง Notebook PC ถกูเสิย่บเขา้กบั

แหล�งพื่ลงังานและพื่ลงังาน
แบต่เต่อรุ่่�อยู�รุ่ะหว�าง 95%  
ถง่ 100%

สิส่ิมู้ตั้อ่เนั่�อง Notebook PC ถกูเสิย่บเขา้กบั 
แหล�งพื่ลงังาน กำาลงัชัารุ่จ์ุ
แบต่เต่อรุ่่� และพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�
นอ้ยกว�า 95%

สิส่ิมู้กี่ะพรับิ Notebook PC กำาลงัที่ำางาน 
ในโหมดแบต่เต่อรุ่่� และพื่ลงังาน
แบต่เต่อรุ่่�นอ้ยกว�า 10%

ไฟดบั Notebook PC กำาลงัที่ำางาน 
ในโหมดแบต่เต่อรุ่่� และพื่ลงังาน
แบต่เต่อรุ่่�อยู�รุ่ะหว�าง 10%  
ถง่ 100%

สิล็อตั้กี่�รัด์ MicroSD (ในัเครั่�องบ�งรัุน่ั)
เครุ่ื�องอ�านการุ่ด์หน�วยความจุำาในต่วัน่�รุ่องรัุ่บรุ่ปูแบบการุ่ด์ MicroSD
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พอรัต์ั้พลงัง�นั (DC) ข้�เข้�้
เสิย่บอะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้าที่่�มากบัเครุ่ื�องเขา้กบัพื่อรุ่ต์่น่�เพื่ื�อชัารุ่จ์ุชัด่
แบต่เต่อรุ่่�และจุ�ายพื่ลงังานใหก้บั Notebook PC ของคณ่

คำ�เตั้อ่นั! อะแดปเต่อรุ่อ์าจุอ่�นหรุ่อืรุ่อ้นข่�นขณะใชัง้าน อย�าคลม่
อะแดปเต่อรุ่แ์ละวางใหห้�างจุากรุ่�างกายของคณ่ ขณะเชัื�อมต่�อกบั
แหล�งพื่ลงังาน

สิำ�คญั! ใชัเ้ฉพื่าะอะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้าที่่�มากบัเครุ่ื�องเพื่ื�อชัารุ่จ์ุชัด่
แบต่เต่อรุ่่�และจุ�ายพื่ลงังานใหก้บั Notebook PC ของคณ่เที่�านั�น

รัุน่ั 12”

รัุน่ั 14”

มูมุูมูองจำ�กี่ด�้นัซ�้ย
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สิล็อตั้กี่�รัด์ MicroSD (ในัเครั่�องบ�งรัุน่ั)
เครุ่ื�องอ�านการุ่ด์หน�วยความจุำาในต่วัน่�รุ่องรัุ่บรุ่ปูแบบการุ่ด์ MicroSD

พอรัต์ั้ USB 3.2 Gen 1 TYPE-C®

พื่อรุ่ต์่ USB 3.2 (บสัิอน่กรุ่มสิากล 3.2) Gen 1 TYPE-C® ให ้
ความเร็ุ่วอตั่รุ่าการุ่ถ�ายโอนที่่�สิงูถง่ 5 Gbit/s และใชัง้านไดก้บั  
USB 2.0 รุ่่�นเก�า

หมู�ยเหตั้:ุ อตั่รุ่าการุ่ถ�ายโอนของพื่อรุ่ต์่น่�อาจุแต่กต่�างกนัไป 
ต่ามรุ่่�น

พอรัต์ั้เอ�ตั้พ์ตุั้ HDMI
พื่อรุ่ต์่น่�ใชัส้ิำาหรัุ่บเชัื�อมต่�อโนต้่บ่�ค PC ของคณ่ไปยงัอป่กรุ่ณท์ี่่�ใชัง้าน
ไดก้บั HDMI อื�นสิำาหรัุ่บการุ่แชัรุ่ไ์ฟล ์หรุ่อืต่�อจุอแสิดงผลของคณ่
เพื่ิ�มเต่มิ

พอรัต์ั้ USB 3.2 Gen 1
พื่อรุ่ต์่ USB 3.2 (บสัิอน่กรุ่มสิากล 3.2) Gen 1 ใหอ้ตั่รุ่าการุ่ 
ถ�ายโอนขอ้มลูสิงูสิด่ถง่ 5 Gbit/s และใชัง้านไดก้บั USB 2.0  
รุ่่�นเก�า

ไฟแสิดงสิถ�นัะกี่�รัช�รัจ์ำแบตั้เตั้อรั่�สิองสิ่
ไฟ LED สิองสิแ่สิดงการุ่บ�งบอกที่่�มองเห็นได ้
ของสิถานะการุ่ชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่� ดรูุ่ายละเอย่ด 
ต่ามต่ารุ่างดา้นล�างน่�:
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สิ่ สิถ�นัะ
สิข่้�วตั้อ่เนั่�อง Notebook PC ถกูเสิย่บเขา้กบั

แหล�งพื่ลงังานและพื่ลงังาน
แบต่เต่อรุ่่�อยู�รุ่ะหว�าง 95%  
ถง่ 100%

สิส่ิมู้ตั้อ่เนั่�อง Notebook PC ถกูเสิย่บเขา้กบั 
แหล�งพื่ลงังาน กำาลงัชัารุ่จ์ุ
แบต่เต่อรุ่่� และพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�
นอ้ยกว�า 95%

สิส่ิมู้กี่ะพรับิ Notebook PC กำาลงัที่ำางาน 
ในโหมดแบต่เต่อรุ่่� และพื่ลงังาน
แบต่เต่อรุ่่�นอ้ยกว�า 10%

ไฟดบั Notebook PC กำาลงัที่ำางาน 
ในโหมดแบต่เต่อรุ่่� และพื่ลงังาน
แบต่เต่อรุ่่�อยู�รุ่ะหว�าง 10%  
ถง่ 100%

แจ็ำคหฟูงั/เฮดเซ็ตั้/ไมูโครัโฟนั
พื่อรุ่ต์่น่�ชั�วยใหค้ณ่เชัื�อมต่�อกบัลำาโพื่งขยายเสิย่งหรุ่อืหฟัูง คณ่ยงั
สิามารุ่ถใชัพ้ื่อรุ่ต์่น่�เชัื�อมต่�อเฮ็ดเซ้ำต็่กบัไมโครุ่โฟนภายนอกได ้
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บทท่� 2:  
กี่�รัใชN้otebook PC ข้องคณุ
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เรั ิ�มูตั้น้ักี่�รัใชง้�นั
ช�รัจ์ำNotebook PC ข้องคณุ
A. เสิย่บขั �วต่�อเพื่าเวอรุ่ ์DC เขา้กบัอนิพื่ต่่ไฟ (DC) ของNotebook 

PC ของคณ่

B. เสิย่บอะแดปเต่อรุ่เ์พื่าเวอรุ่ ์AC เขา้กบัแหล�งจุ�ายไฟ 100V~240V

หมายเหต่:่ อะแดปเต่อรุ่เ์พื่าเวอรุ่อ์าจุมล่กัษณะแต่กต่�างกนั  
ข่�นอยู�กบัรุ่่�นและภมูภิาคของคณ่

สิำาคญั!

ขอ้มลูอะแดปเต่อรุ่เ์พื่าเวอรุ่:์

•  แรุ่งดนัไฟฟ้าขาเขา้: 100–240Vac

•  ความถ่�ไฟฟ้าขาเขา้: 50-60Hz

•  กรุ่ะแสิไฟฟ้าขาออกที่่�รุ่ะบ:่ 1.75A (33W)

•  แรุ่งดนัไฟฟ้าขาออกที่่�รุ่ะบ:่ 19V

ชัารุ่จ์ุNotebook PC เป็นเวลา 3 ช ั�วโมูง ก�อนที่่�จุะใชัใ้น
ครัุ่ �งแรุ่ก
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สิำ�คญั! 
• คน้หาฉลากอนิพื่ต่่/เอาต่พ์ื่ต่่บนNotebook PC ของคณ่ และต่รุ่วจุด ู

ใหแ้น�ใจุว�าต่รุ่งกบัขอ้มลูอนิพื่ต่่/เอาต่พ์ื่ต่่ที่่�รุ่ะบบ่นอะแดปเต่อรุ่เ์พื่าเวอรุ่์
ของคณ่ Notebook PC บางรุ่่�น มก่รุ่ะแสิเอาต่พ์ื่ต่่ที่่�รุ่ะบห่ลายรุ่ะดบัต่าม 
SKU ที่่�วางจุำาหน�าย

• ใหแ้น�ใจุว�าโนต้่บ่�คพื่ซ่้ำข่องคณ่เชัื�อมต่�ออยู�กบัอะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้าก�อนที่่�
จุะเปิดเครุ่ื�องในครัุ่ �งแรุ่ก เสิย่บปลั�กสิายไฟเขา้กบัเต่า้เสิย่บที่่�ผนังเสิมอ 
โดยไม�ใชัส้ิายเชัื�อมต่�อใด ๆ 
เพื่ื�อความปลอดภยัของคณ่ ใหเ้ชัื�อมต่�ออป่กรุ่ณน์่�กบัเต่า้รัุ่บไฟฟ้าที่่�ต่�อ
สิายดนิอย�างถกูต่อ้งเที่�านั�น

• เต่า้เสิย่บไฟฟ้าต่อ้งสิามารุ่ถเขา้ถง่ไดง้�าย และอยู�ใกลN้otebook PC  
ของคณ่

• ในการุ่ต่ดัการุ่เชัื�อมต่�อNotebook PC จุากแหล�งจุ�ายไฟ ใหถ้อด
ปลั�กNotebook PC จุากเต่า้เสิย่บไฟฟ้า

คำาเต่อืน!
อ�านขอ้ควรุ่รุ่ะวงัต่�อไปน่�สิำาหรัุ่บแบต่เต่อรุ่่�ของNotebook PC ของคณ่
• ควรุ่ใหเ้ฉพื่าะชั�างเที่คนคิที่่�ไดรัุ้่บการุ่แต่�งต่ั �งจุาก ASUS เป็นผูถ้อด

แบต่เต่อรุ่่�ภายในอป่กรุ่ณ ์
(สิำาหรัุ่บแบต่เต่อรุ่่�ที่่�ไม�สิามารุ่ถถอดไดเ้ที่�านั�น)

• แบต่เต่อรุ่่�ที่่�ใชัใ้นอป่กรุ่ณอ์าจุมค่วามเสิ่�ยงที่่�จุะที่ำาใหเ้กดิไฟไหม ้หรุ่อื
การุ่ไหมเ้นื�องจุากสิารุ่เคม ่ถา้ถอดออกหรุ่อืถอดชัิ�นสิ�วน

• ปฏบิตั่ติ่ามฉลากเต่อืน เพื่ื�อความปลอดภยัสิ�วนบค่คลของคณ่
• มค่วามเสิ่�ยงจุากการุ่รุ่ะเบดิถา้ใสิ�แบต่เต่อรุ่่�ชันดิที่่�ไม�ถกูต่อ้ง
• อย�าที่ิ�งลงในกองไฟ
• อย�าพื่ยายามลดัวงจุรุ่แบต่เต่อรุ่่�ของNotebook PC ของคณ่
• อย�าพื่ยายามถอดชัิ�นสิ�วน หรุ่อืปรุ่ะกอบแบต่เต่อรุ่่�ใหม�  

(สิำาหรัุ่บแบต่เต่อรุ่่�ที่่�ไม�สิามารุ่ถถอดไดเ้ที่�านั�น)
• ถา้พื่บการุ่รัุ่�ว ใหห้ยด่การุ่ใชัง้าน
• แบต่เต่อรุ่่�และชัิ�นสิ�วนต่�างๆ ต่อ้งนำาไปรุ่ไ่ซ้ำเคลิหรุ่อืที่ิ�งอย�างเหมาะสิม
• เกบ็แบต่เต่อรุ่่�และชัิ�นสิ�วนเล็กอื�นๆ ใหห้�างจุากเด็กๆ 
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ยกี่เพ่�อเปิิดหนั�้จำอแสิดงผิล

กี่ดปิุ่ มู Start (เรั ิ�มู)
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กี่�รัเคล่�อนัย�้ยตั้วัช่�
คณ่สิามารุ่ถแที่ป หรุ่อืคลกิที่่�ใดกไ็ดบ้นที่ชััแพื่ด เพื่ื�อเปิดที่ำางานต่วัชั่�  
จุากนั�นเลื�อนนิ�วของคณ่บนที่ชััแพื่ดเพื่ื�อเคลื�อนยา้ยต่วัชั่�บนหนา้จุอ

กี่�รัใชท้ชัแพด

เล่�อนัตั้�มูแนัวนัอนั

เล่�อนัตั้�มูแนัวตั้ ั�ง

เล่�อนัตั้�มูแนัวทแยงมูมุู
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เกี่สิเจำอรัห์นัึ�งนัิ�ว

แทปิ/ดบัเบลิแทปิ

• แที่ปที่่�แอปเพื่ื�อเลอืกแอป

• ดบัเบลิแที่ปที่่�แอปเพื่ื�อเรุ่ย่กใชัง้านแอป

ล�กี่และปิลอ่ย

ดบัเบลิแที่ปรุ่ายการุ่  
จุากนั�นเลื�อนนิ�วเดย่วกนัโดยไม�ต่อ้งยกออกจุากที่ชััแพื่ด  
ในการุ่ปล�อยรุ่ายการุ่ไปยงัต่ำาแหน�งใหม� ใหย้กนิ�วของคณ่ออกจุากที่ชััแพื่ด 
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เกี่สิเจำอรัส์ิองนัิ�ว

คลกิี่ซ�้ย คลกิี่ข้ว�

• แที่ปที่่�แอปเพื่ื�อเลอืกแอป

• ดบัเบลิคลกิที่่�แอปเพื่ื�อเรุ่ย่ก
ใชัง้าน 
แอป

คลกิป่� มน่� เพื่ื�อเปิดเมนูคลกิขวา

หมู�ยเหตั้:ุ พื่ื�นที่่�ดา้นในเสิน้ปรุ่ะ แที่นต่ำาแหน�งของป่� มเมาสิซ์้ำา้ยและป่� ม
เมาสิข์วาบนที่ชััแพื่ด

แทปิ

แที่ปสิองนิ�วบนที่ชััแพื่ด เพื่ื�อจุำาลองฟังกช์ัั�นคลกิขวา
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ซูมูออกี่ ซูมูเข้�้

หบ่นิ�วที่ั �งสิองเขา้หากนับนที่ชััแพื่ด แยกนิ�วที่ั �งสิองออกจุากกนับนที่ชัั
แพื่ด

เล่�อนัสิองนัิ�ว (ข้ ึ�นั/ลง) เล่�อนัสิองนัิ�ว (ซ�้ย/ข้ว�)

สิไลดส์ิองนิ�ว เพื่ื�อเลื�อนข่�นหรุ่อืลง สิไลดส์ิองนิ�ว  
เพื่ื�อเลื�อนไปที่างซ้ำา้ยหรุ่อืขวา
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เจำสิเจำอรัส์ิ�มูนัิ�ว

ล�กี่และปิลอ่ย

เลอืกรุ่ายการุ่ จุากนั�นกดป่� มคลกิซ้ำา้ยคา้งไว ้ 
ใชัน้ิ�วอื�นของคณ่ เลื�อนบนที่ชััแพื่ดเพื่ื�อลากรุ่ายการุ่ ยกนิ�วออกจุากป่� มเพื่ื�อ
ปล�อยรุ่ายการุ่�

แทปิ

แที่ปสิามนิ�วบนที่ชััแพื่ด เพื่ื�อเรุ่ย่ก Cortana ข่�นมา
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ปิดัซ�้ย/ปิดัข้ว�

ถา้คณ่เปิดหลายแอป ปัดดว้ยสิามนิ�วไปที่างซ้ำา้ยหรุ่อืขวา เพื่ื�อสิลบัรุ่ะหว�าง
แอปเหล�าน่�

ปิดัข้ึ�นั ปิดัลง

ปัดข่�นเพื่ื�อดภูาพื่รุ่วมของแอป 
ที่ั �งหมดที่่�เปิดอยู�ในปัจุจุบ่นั

ปัดลงเพื่ื�อแสิดงเดสิกท์ี่อป
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เจำสิเจำอรัส์ิ ่�นั ิ�ว

กี่�รักี่ำ�หนัดค�่ทชัแพดข้องคณุ
1. เรุ่ย่กใชั ้All settings (กี่�รัตั้ ั�งค�่ ท ั�งหมูด) จุาก Action 

Center

2. เลอืก Devices (อปุิกี่รัณ)์ จุากนั�นเลอืก Touchpad (ทชั
แพด).

3. ปรัุ่บการุ่ต่ั �งค�าต่ามความต่อ้งการุ่ของคณ่

แทปิ

แที่ปสิ่�นิ�วบนที่ชััแพื่ด เพื่ื�อเรุ่ย่ก Action Center ข่�นมา
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กี่�รัใชแ้ผิงตั้วัเลข้ (ในัเครั่�องบ�งรัุน่ั)

สิำ�คญั! โปรุ่ดที่รุ่าบว�าที่ก่เวอรุ่ช์ัั�นของแผงต่วัเลข ไดรัุ้่บการุ่สินับสิน่น
เฉพื่าะบนรุ่ะบบปฏบิตั่กิารุ่ Microsoft Windows® เที่�านั�น

• กด  คา้งไวห้น่�งวนิาที่ ่เพื่ื�อสิลบัรุ่ะหว�างป่� ม
ต่วัเลขและที่ชััแพื่ด

• กด  คา้ง จุากนั�นเลื�อนไปที่่�ใดกไ็ดบ้นแผง
ต่วัเลข เพื่ื�อเรุ่ย่กใชัเ้ครุ่ื�องคดิเลขของ Windows

หมู�ยเหตั้:ุ ในการุ่ใชัฟั้งกช์ัั�น % และ = ใหต้่ั �งค�าภาษาการุ่ป้อนเป็น 
ภาษาองักฤษ
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กี่�รัใชแ้ป้ินัพมิูพ์
แป้ินัลดั
แป้นลดับนพื่ซ่้ำโ่นต้่บ่�กของคณ่สิามารุ่ถเรุ่ิ�มการุ่ที่ำางานของคำาสิั�งต่�อไปน่�

เปิดหรุ่อืปิดลำาโพื่ง

ลดรุ่ะดบัเสิย่งลำาโพื่งลง

เรุ่�งรุ่ะดบัเสิย่งลำาโพื่งข่�น

ลดความสิว�างของจุอแสิดงผล

เพื่ิ�มความสิว�างของจุอแสิดงผล

เปิดที่ำางานหรุ่อืปิดที่ำางานที่ชััแพื่ด

ปรัุ่บความสิว�างสิำาหรัุ่บไฟสิ�องหลงัแป้นพื่มิพื่*์

สิลบัโหมดการุ่แสิดงผล

หมู�ยเหตั้:ุ ใหแ้น�ใจุว�าหนา้จุอที่่�สิองเเชัื�อมต่�ออยู� 
กบัNotebook PC ของคณ่

* ในเครุ่ื�องบางรุ่่�น
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แป้ินัฟงักี่ช์นัั

กด  เพื่ื�อเปิดใชัง้านหรุ่อืปิดใชัง้านฟ่เจุอรุ่แ์ป้นฟังกช์ันั 

เมื�อคณ่เปิดใชัง้านฟ่เจุอรุ่แ์ป้นฟังกช์ันัแลว้ คณ่จุะสิามารุ่ถเขา้ถง่แป้นลดั

ต่�างๆ ได ้โดยการุ่กดแป้น  พื่รุ่อ้มกนักบัการุ่กดแป้นต่�างๆ 

บนแถวดา้นบนสิด่

ปิุ่ มู Windows® 10
มป่่� ม Windows® พื่เิศษสิองป่� มบนแป้นพื่มิพื่ข์องNotebook PC  
ของคณ่โดยใชัง้านต่ามที่่�แสิดงดา้นล�าง:

*ในเครุ่ื�องบางรุ่่�น

เปิดหนา้จุอล็อค

เปิดหรุ่อืปิดกลอ้ง

เปิดใชัง้านเครุ่ื�องมอืจัุบภาพื่หนา้จุอ

เรุ่ย่กใชั ้MyASUS

เปิดเมนู Start (เรุ่ิ�ม)

แสิดงเมนูแบบดง่ลง*
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บทท่� 3:  
กี่�รัทำ�ง�นักี่บั Windows® 10
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กี่�รัเรั ิ�มูตั้น้ัใชง้�นัในัครั ั�งแรักี่
เมื�อคณ่ใชัเ้รุ่ิ�มคอมพื่วิเต่อรุ่ใ์นครัุ่ �งแรุ่ก จุะมห่นา้จุอต่�างๆ ปรุ่ากฏข่�นมาเป็นชัด่ 
เพื่ื�อแนะนำาคณ่ในการุ่กำาหนดค�าการุ่ต่ั �งค�าพื่ื�นฐานต่�างๆ สิำาหรัุ่บรุ่ะบบปฏบิตั่ ิ
การุ่ Windows® 10 ของคณ่

ในการุ่เรุ่ิ�มต่น้Notebook PC ในครัุ่�งแรุ่ก:

1. กดป่� มเพื่าเวอรุ่บ์นNotebook PC ของคณ่ รุ่อสิองสิามนาที่ ่ 
จุนกรุ่ะที่ั�งหนา้จุอต่ั �งค�าปรุ่ากฏข่�น

2. จุากหนา้จุอต่ั �งค�า เลอืกภมูภิาคและภาษาที่่�จุะใชับ้นNotebook PC  
ของคณ่

3. อ�านขอ้ต่กลงใบอน่ญาต่การุ่ใชัง้านอย�างละเอย่ด กาเครุ่ื�องหมาย  
เลอืก I accept (ฉนััยอมูรับั)

4. ปฏบิตั่ติ่ามคำาแนะนำาบนหนา้จุอเพื่ื�อต่ั �งค�ารุ่ายการุ่พื่ื�นฐานดงัต่�อไปน่�:

• ปรัุ่บแต่�งความเป็นสิ�วนต่วั

• ออนไลน์

• การุ่ต่ั �งค�า

• บญัชัข่องคณ่

5. หลงัจุากกำาหนดค�ารุ่ายการุ่พื่ื�นฐาน Windows® 10 จุะต่ดิต่ั �ง 
แอพื่พื่ลเิคชัั�นและการุ่ต่ั �งค�าที่่�คณ่ต่อ้งการุ่ โปรุ่ดต่รุ่วจุสิอบใหแ้น�ใจุ 
โน�ต่บ่�ค PC ของคณ่เปิดเครุ่ื�องอยู�เสิมอในรุ่ะหว�างกรุ่ะบวนการุ่ต่ดิต่ั �ง

6. เมื�อกรุ่ะบวนการุ่ต่ดิต่ั �งเสิร็ุ่จุสิิ�น เดสิกท์ี่อปจุะปรุ่ากฏข่�น

หมู�ยเหตั้:ุ ภาพื่หนา้จุอในบที่น่�ใชัเ้พื่ื�อการุ่อา้งองิเที่�านั�น



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 45

เมูนัเูรั ิ�มู
เมนูเรุ่ิ�ม เป็นที่างเขา้หลกัไปยงัโปรุ่แกรุ่ม, แอป Windows®, โฟลเดอรุ่ ์
และการุ่ต่ั �งค�าต่�าง ๆ บนNotebook PC ของคณ่ 

คณ่สิามารุ่ถใชัเ้มนูเรุ่ิ�ม เพื่ื�อที่ำากจิุกรุ่รุ่มต่�าง ๆ เหล�าน่�:
• เรุ่ิ�มโปรุ่แกรุ่ม หรุ่อืแอป Windows®

• เปิดโปรุ่แกรุ่มที่่�ใชัท้ี่ั�วไป หรุ่อืแอป Windows®

• ปรัุ่บการุ่ต่ั �งค�าของNotebook PC
• ขอวธิุใ่ชัข้องรุ่ะบบปฏบิตั่กิารุ่ Windows
• ปิดเครุ่ื�องNotebook PC ของคณ่
• ออกจุากรุ่ะบบ Windows หรุ่อืสิลบัไปใชับ้ญัชัผู่ใ้ชัอ้ื�น

เปิล่�ยนัแปิลงกี่�รัตั้ ั�งค�่บญัช ่ล็อค หรัอ่ออกี่จำ�กี่บญัชข่้องคณุ

เปิิดเมูนัเูรั ิ�มู

ปิิดเครั่�อง เรั ิ�มูใหมู ่หรัอ่สิ ั�งใหN้otebook PC เข้�้สิูโ่หมูดสิลป่ิ
เปิิดแอปิท ั�งหมูด

เปิิดมูมุูมูองง�นั เปิิดแอปิจำ�กี่ท�สิกี่บ์�รั ์

เปิิดแอปิจำ�กี่หนั�้จำอเรั ิ�มู

เปิิดไฟลเ์อ็กี่ซพ์ลอเรัอรั์
เปิิดกี่�รัตั้ ั�งค�่

เรัย่กี่ใช ้Search (คน้ัห�)
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กี่�รัเปิิดเมูนัเูรั ิ�มู

วางต่ำาแหน�งเมาสิเ์หนอืป่� ม Start (เรุ่ิ�ม)  ที่่�มม่ซ้ำา้ย
ล�างของเดสิกท์ี่อปของคณ่ จุากนั�นคลกิที่่�ป่� ม 

กดป่� มโลโก ้Windows  บนแป้นพื่มิพื่ข์องคณ่

กี่�รัเปิิดโปิรัแกี่รัมูจำ�กี่เมูนัเูรั ิ�มู
หน่�งในการุ่ใชัเ้มนูเรุ่ิ�มที่่�บ�อยที่่�สิด่ก็คอื การุ่เปิดโปรุ่แกรุ่มที่่�ต่ดิต่ั �ง
บนNotebook PC ของคณ่

วางต่ำาแหน�งต่วัชั่�เมาสิข์องคณ่เหนอืโปรุ่แกรุ่ม จุากนั�นคลกิ
เพื่ื�อเปิดโปรุ่แกรุ่ม

ใชัป้่� มลกูศรุ่เพื่ื�อเรุ่ย่กดรูุ่ะหว�างโปรุ่แกรุ่มต่�าง ๆ กด 
 เพื่ื�อเปิดโปรุ่แกรุ่ม

หมู�ยเหตั้:ุ เลอืก All apps (แอปิท ั�งหมูด)  
ที่่�สิ�วนล�างของหนา้จุอดา้นซ้ำา้ย เพื่ื�อแสิดงรุ่ายการุ่โปรุ่แกรุ่มและ 
โฟลเดอรุ่ท์ี่่�สิมบรูุ่ณบ์นNotebook PC ของคณ่ในลำาดบัเรุ่ย่งต่ามต่วัอกัษรุ่
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แอปิ Windows® 
น่�คอืแอปที่่�อยู�ที่่�แผงดา้นขวาของเมนูเรุ่ิ�ม และแสิดงในรุ่ปูแบบสิ่�เหล่�ยม
เรุ่ย่งต่ดิกนัเพื่ื�อใหง้�ายแก�การุ่เขา้ถง่

หมู�ยเหตั้:ุ แอป Windows® บางต่วัจุำาเป็นต่อ้งใหค้ณ่ลงชัื�อเขา้ใชัย้งั
บญัชั ่Microsoft ของคณ่ก�อนที่่�คณ่จุะสิามารุ่ถเปิดใชัง้านได ้
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กี่�รัเปิิดแอปิ Windows® จำ�กี่เมูนัเูรั ิ�มู

วางต่ำาแหน�งต่วัชั่�เมาสิข์องคณ่เหนอืแอป จุากนั�นคลกิเพื่ื�อ
เปิดโปรุ่แกรุ่ม

ใชัป้่� มลกูศรุ่เพื่ื�อเรุ่ย่กดรูุ่ะหว�างแอปต่�าง ๆ กด 
เพื่ื�อเปิดแอป

กี่�รัเคล่�อนัย�้ยแอปิ

วางต่ำาแหน�งต่วัชั่�เมาสิเ์หนอืแอป จุากนั�นลากและปล�อย
แอปไปยงัต่ำาแหน�งใหม�

กี่�รัทำ�ง�นักี่บัแอปิ Windows®

ใชัท้ี่ชััสิกรุ่น่, ที่ชััแพื่ด หรุ่อืแป้นพื่มิพื่ข์องNotebook PC ของคณ่เพื่ื�อ
เรุ่ย่กใชั ้ปรัุ่บแต่�ง และปิดแอป

กี่�รัปิรับัแตั้ง่แอปิ Windows®

คณ่สิามารุ่ถยา้ย เปล่�ยนขนาด หรุ่อืเลกิปักหมด่แอปไปยงัที่าสิกบ์ารุ่จ์ุาก
หนา้จุอเรุ่ิ�ม โดยใชัข้ั �นต่อนต่�อไปน่�:
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กี่�รัเลกิี่ปิกัี่หมูดุแอปิ

วางต่ำาแหน�งต่วัชั่�เมาสิเ์หนอืแอป และคลกิขวา จุากนั�นคลกิ 
Unpin from Start (เลกิี่ปิกัี่หมูดุจำ�กี่หนั�้จำอเรั ิ�มู)

ใชัป้่� มลกูศรุ่เพื่ื�อเคลื�อนที่่�รุ่ะหว�างแอปต่�าง ๆ กด  หรุ่อื 

 (ในเครุ่ื�องบางรุ่่�น), จุากนั�นเลอืก Unpin 
from Start (เลกิี่ปิกัี่หมูดุจำ�กี่หนั�้จำอเรั ิ�มู)

กี่�รัปิรับัข้นั�ดแอปิ

วางต่ำาแหน�งต่วัชั่�เมาสิเ์หนอืแอป และคลกิขวา จุากนั�นคลกิ 
Resize (เปิล่�ยนัข้นั�ด) และเลอืกขนาดสิ่�เหล่�ยมของแอป

ใชัป้่� มลกูศรุ่เพื่ื�อเคลื�อนที่่�รุ่ะหว�างแอปต่�าง ๆ กด  หรุ่อื 

 (ในเครุ่ื�องบางรุ่่�น), จุากนั�นเลอืก Resize 
(เปิล่�ยนัข้นั�ด) และเลอืกขนาดไที่ลข์องแอป



50 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

กี่�รัปิกัี่หมูดุแอปิมู�กี่ข้ึ�นับนัหนั�้จำอเรั ิ�มู

จุาก All apps (แอปิท ั�งหมูด) วางต่ำาแหน�งต่วัชั่�เมาสิข์อง
คณ่เหนอืแอปที่่�คณ่ต่อ้งการุ่เพื่ิ�มไปยงัเมนูเรุ่ิ�ม และคลกิขวา 
จุากนั�นแที่ป Pin to Start (ปิกัี่หมูดุไปิยงัหนั�้จำอเรั ิ�มู) 

จุาก All apps (แอปิท ั�งหมูด) กด  หรุ่อื 

 (ในเครุ่ื�องบางรุ่่�น) บนแอปที่่�คณ่ต่อ้งการุ่เพื่ิ�ม
ไปยงัเมนูเรุ่ิ�ม จุากนั�นเลอืก Pin to Start (ปิกัี่หมูดุไปิยงั
หนั�้จำอเรั ิ�มู)

กี่�รัปิกัี่หมูดุแอปิไปิยงัท�สิกี่บ์�รั ์

วางต่ำาแหน�งต่วัชั่�เมาสิเ์หนอืแอป และคลกิขวา จุากนั�นคลกิ 
Pin to taskbar (ปิกัี่หมูดุไปิยงัท�สิกี่บ์�รั)์

ใชัป้่� มลกูศรุ่เพื่ื�อเคลื�อนที่่�รุ่ะหว�างแอปต่�าง ๆ กด  หรุ่อื 

 (ในเครุ่ื�องบางรุ่่�น) จุากนั�นเลอืก  
Pin to taskbar (ปิกัี่หมูดุไปิยงัท�สิกี่บ์�รั)์
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มูมุูมูองง�นั
สิลบัรุ่ะหว�างแอปและโปรุ่แกรุ่มที่่�เปิดอยู�โดยใชัค้ณ่สิมบตั่มิม่มองงาน 
นอกจุากน่�คณ่ยงัสิามารุ่ถใชัม้ม่มองงานเพื่ื�อสิลบัรุ่ะหว�างเดสิกท์ี่อปต่�าง 
ๆ ไดด้ว้ย

กี่�รัเปิิดมูมุูมูองง�นั

วางต่ำาแหน�งเมาสิเ์หนอืไอคอน  บนที่าสิกบ์ารุ่ ์และ
คลกิไอคอน

กด  บนแป้นพื่มิพื่์
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คณุสิมูบตัั้สิิแน็ัปิ
คณ่สิมบตั่สิิแน็ป แสิดงแอปเคย่งขา้งกนั ชั�วยใหค้ณ่ที่ำางานหรุ่อืสิลบัไป
มารุ่ะหว�างแอปต่�าง ๆ ได ้

สิแน็ัปิฮ็อตั้สิป็ิอตั้
คณ่สิามารุ่ถลากและปล�อยแอปไปยงัฮ็็อต่สิป็อต่เหล�าน่� เพื่ื�อสิแน็ป 
แอปลงในต่ำาแหน�ง
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กี่�รัใชส้ิแน็ัปิ

1. เปิดแอปที่่�คณ่ต่อ้งการุ่สิแน็ป

2. ลากแถบชัื�อของแอปของคณ่ และปล�อยแอปไปยงั
ขอบของหนา้จุอเพื่ื�อสิแน็ป

3. เปิดอก่แอปหน่�ง และที่ำาขั �นต่อนดา้นบนซ้ำำ�า เพื่ื�อ
สิแน็ปอก่แอปหน่�ง

1. เปิดแอปที่่�คณ่ต่อ้งการุ่สิแน็ป

2. กดป่� ม  คา้งไว ้จุากนั�นใชัป้่� มลกูศรุ่เพื่ื�อสิแน็ป
แอป

3. เปิดอก่แอปหน่�ง และที่ำาขั �นต่อนดา้นบนซ้ำำ�า เพื่ื�อ
สิแน็ปอก่แอปหน่�ง
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กี่�รัเรัย่กี่ใชศู้นูัยก์ี่�รักี่รัะทำ�

วางต่ำาแหน�งเมาสิเ์หนอืไอคอน  บนที่าสิกบ์ารุ่ ์ 
และคลกิไอคอน 

กด  บนแป้นพื่มิพื่์

ศูนูัยก์ี่�รักี่รัะทำ�
ศนูยก์ารุ่กรุ่ะที่ำา รุ่วมการุ่แจุง้เต่อืนจุากแอปต่�าง ๆ เพื่ื�อใสิ�ไวใ้นสิถานที่่� 
เดย่วซ้ำ่�งคณ่สิามารุ่ถดำาเนนิการุ่ต่�าง ๆ กบัการุ่แจุง้เต่อืนเหล�าน่�ได ้
นอกจุากน่� ยงัมก่ารุ่เลอืก การุ่กรุ่ะที่ำาด�วน ที่่�มป่รุ่ะโยชันม์ากดา้นล�าง 
ใหใ้ชัด้ว้ย 
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ท�งลดัแป้ินัพมิูพอ์่�นัๆ
นอกจุากน่� ดว้ยการุ่ใชัแ้ป้นพื่มิพื่ข์องคณ่ คณ่ยงัสิามารุ่ถใชัท้ี่างลดัต่�อไป
น่�เพื่ื�อชั�วยคณ่เปิดแอพื่พื่ลเิคชัั�น และเคลื�อนที่่�ใน Windows® 10 ไดด้ว้ย

เปิด Start menu (เมูนัเูรั ิ�มู)

เรุ่ย่กใชั ้Action Center (ศูนูัยก์ี่�รักี่รัะทำ�)

เปิดเดสิกท์ี่อป

เปิด File Explorer (ไฟลเ์อ็กี่ซพ์ลอเรัอรั)์

เปิด Settings (กี่�รัตั้ ั�งค�่)

เรุ่ย่กใชัแ้ผง Connect (เช่�อมูตั้อ่)

เปิดหนา้จุอล็อค

ย�อหนา้ต่�างที่่�แอกที่ฟ่ปัจุจุบ่นัใหเ้ล็กที่่�สิด่
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เรุ่ย่กใชั ้Search (คน้ัห�)

เปิดหนา้ Project (โครังกี่�รั)

เปิดหนา้ต่�างรันัั

เปิดศูนูัยก์ี่�รัเข้�้ถงึอย�่งง�่ย

เปิดเมนูเนื�อหาของป่� ม เรุ่ิ�ม

เปิดไอคอนแว�นขยาย  
และซ้ำมูในหนา้จุอของคณ่

ซ้ำมูหนา้จุอของคณ่ออก
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กี่�รัเช่�อมูตั้อ่ไปิยงัเครัอ่ข้�่ยไรัส้ิ�ย 
กี่�รัเช่�อมูตั้อ่ Wi-Fi
เขา้ถง่อเ่มล ที่�องอนิเที่อรุ่เ์น็ต่ และแชัรุ่แ์อพื่พื่ลเิคชัั�นผ�านไซ้ำต่เ์ครุ่อืข�าย
สิงัคมออนไลน ์โดยใชัN้otebook PC ของคณ่ผ�านการุ่เชัื�อมต่�อ Wi-Fi

สิิ�งสิำ�คญั! Airplane mode (โหมูดเครั่�องบนิั) จุะปิดการุ่ใชัง้าน
คณ่สิมบตั่นิ่� ใหแ้น�ใจุว�าปิด Airplane mode (โหมูดเครั่�องบนิั) แลว้
ก�อนเปิดใชัก้ารุ่เชัื�อมต่�อ Wi-Fi 

กี่�รัเช่�อมูตั้อ่ Wi-Fi
เชัื�อมต่�อNotebook PC ของคณ่เขา้กบัเครุ่อืข�าย Wi-Fi โดยใชัข้ั �นต่อน 
ต่�อไปน่�:

1. เลอืกไอคอน  จุากที่าสิกบ์ารุ่์

2. เลอืกไอคอน  เพื่ื�อเปิดที่ำางาน Wi-Fi

3. เลอืกแอคเซ้ำสิพื่อยต่จ์ุากรุ่ายการุ่ของการุ่เชัื�อมต่�อ  
Wi-Fi ที่่�ม

4. เลอืก Connect (เช่�อมูตั้อ่) เพื่ื�อเรุ่ิ�มการุ่เชัื�อมต่�อ
เครุ่อืข�าย 

หมู�ยเหตั้:ุ คณ่อาจุถกูขอใหป้้อนรุ่หสัิรัุ่กษาความ
ปลอดภยั เพื่ื�อเปิดใชัง้านการุ่เชัื�อมต่�อ Wi-Fi
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บลทูธูิ์
ใชับ้ลทูี่ธูุเพื่ื�อถ�ายโอนขอ้มลูไรุ่ส้ิายแบบง�ายๆ กบัอป่กรุ่ณท์ี่่�มค่ณ่สิมบตั่ิ
บลทูี่ธูุอื�น

สิิ�งสิำ�คญั! Airplane mode (โหมูดเครั่�องบนิั) จุะปิดการุ่ใชัง้าน
คณ่สิมบตั่นิ่� ใหแ้น�ใจุว�าAirplane mode (โหมูดเครั่�องบนิั) แลว้ก�อน
เปิดใชัก้ารุ่เชัื�อมต่�อบลทูี่ธูุ

กี่�รัจำบัคูก่ี่บัอปุิกี่รัณท์่�มูค่ณุสิมูบตัั้บิลทูธูิ์อ่�นั
คณ่จุำาเป็นต่อ้งจัุบคู�Notebook PC ของคณ่กบัอป่กรุ่ณท์ี่่�มค่ณ่สิมบตั่ ิ
บลทูี่ธูุอื�น เพื่ื�อเปิดใชัง้านการุ่ถ�ายโอนขอ้มลู เชัื�อมต่�ออป่กรุ่ณข์องคณ่
โดยใชัข้ั �นต่อนต่�อไปน่�:

1. เปิด Settings (กี่�รัตั้ ั�งค�่) จุากเมนูเรุ่ิ�ม

2. เลอืก Devices (อปุิกี่รัณ)์, จุากนั�นเลอืก 
Bluetooth (บลทูธูิ์) เพื่ื�อคน้หาอป่กรุ่ณท์ี่่�ม ่
คณ่สิมบตั่บิลทูี่ธูุ

3. เลอืกอป่กรุ่ณจ์ุากรุ่ายการุ่ เปรุ่ย่บเที่ย่บรุ่หสัิผ�าน 
บนNotebook PC ของคณ่กบัรุ่หสัิผ�านที่่�สิ�งไปยงั
อป่กรุ่ณท์ี่่�เลอืกไวข้องคณ่ ถา้เหมอืนกนั เลอืก  
Yes (ใช)่ เพื่ื�อ ดำาเนนิการุ่จัุบคู�Notebook PC ของ
คณ่กบัอป่กรุ่ณ์

หมู�ยเหตั้:ุ สิำาหรัุ่บอป่กรุ่ณท์ี่่�มค่ณ่สิมบตั่บิลทูี่ธูุบางอย�าง 
คณ่อาจุถกูขอใหป้้อนรุ่หสัิผ�านของNotebook PC ของคณ่
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โหมูดเครั่�องบนิั
Airplane mode (โหมดการุ่บนิ) จุะปิดที่ำางานการุ่สิื�อสิารุ่ไรุ่ส้ิาย ชั�วยใหค้ณ่
ใชัN้otebook PC ไดอ้ย�างปลอดภยัในรุ่ะหว�างที่่�อยู�บนเครุ่ื�องบนิ

หมู�ยเหตั้:ุ ต่ดิต่�อพื่นักงานสิายการุ่บนิของคณ่ เพื่ื�อเรุ่ย่นรุู่เ้ก่�ยวกบับรุ่กิารุ่
บนเครุ่ื�องที่่�เก่�ยวขอ้งที่่�สิามารุ่ถใชัไ้ด ้และขอ้จุำากดัต่�างๆ ที่่�ต่อ้งปฏบิตั่ติ่าม
เมื�อใชัN้otebook PC ของคณ่ในเที่่�ยวบนิ

กี่�รัเปิิดโหมูดกี่�รับนิั

1. เรุ่ย่กใชั ้Action Center (ศูนูัยก์ี่�รักี่รัะทำ�) 
จุากที่าสิกบ์ารุ่์

2. เลอืกไอคอน  เพื่ื�อเปิดที่ำางาน โหมดการุ่บนิ

กี่�รัปิิดโหมูดกี่�รับนิั

1. เรุ่ย่กใชั ้Action Center (ศูนูัยก์ี่�รักี่รัะทำ�) 
จุากที่าสิกบ์ารุ่์

2. เลอืกไอคอน  เพื่ื�อปิดที่ำางาน โหมดการุ่บนิ
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กี่�รัปิิดเครั่�องNotebook PC ข้องคณุ
คณ่สิามารุ่ถปิดเครุ่ื�องNotebook PC ของคณ่โดยการุ่ดำาเนนิการุ่อย�างใด
อย�างหน่�งต่�อไปน่�:

• เปิดเมนู Start (เรุ่ิ�ม) จุากนั�นเลอืก  > 
Shut down (ปิิดเครั่�อง) เพื่ื�อที่ำาการุ่ปิดเครุ่ื�อง
ต่ามปกต่ิ

• จุากหนา้จุอล็อกอนิ เลอืก  > Shut down 
(ปิิดเครั่�อง)

• กด  เพื่ื�อเปิดเมนู Shut 
Down (ปิดเครุ่ื�อง) ของ Windows เลอืก Shut 
Down (ปิิดเครั่�อง) จุากรุ่ายการุ่แบบดง่ลง จุาก
นั�นเลอืก OK (ตั้กี่ลง)

• ถา้Notebook PC ของคณ่คา้ง,  
ใหก้ดป่� มเพื่าเวอรุ่ค์า้งไวเ้ป็นเวลาสิ่� (4)  
วนิาที่ ่จุนกรุ่ะที่ั�งNotebook PC ของคณ่ปิดเครุ่ื�อง
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กี่�รัสิ ั�งใหN้otebook PC เข้�้สิูโ่หมูดสิลป่ิ
ในการุ่สิั�งใหN้otebook PC เขา้สิู�โหมดสิลป่: 

• เปิดเมนู Start (เรุ่ิ�ม) จุากนั�นเลอืก  > 
Sleep (สิลป่ิ) เพื่ื�อสิั�งใหN้otebook PC เขา้สิู�
โหมดสิลป่

• จุากหนา้จุอล็อกอนิ เลอืก  > Sleep (สิลป่ิ)

กด  เพื่ื�อเปิดเมนู Shut Down (ปิด
เครุ่ื�อง) ของ Windows เลอืก Sleep (สิลป่ิ) จุากรุ่ายการุ่
แบบดง่ลง จุากนั�นเลอืก OK (ตั้กี่ลง)

หมู�ยเหตั้:ุ คณ่ยงัสิามารุ่ถสิั�งใหN้otebook PC ของคณ่เขา้สิู�โหมดสิลป่ 
โดยการุ่กดป่� มเพื่าเวอรุ่ห์น่�งครัุ่ �ง
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บทท่� 4:  
กี่�รัทดสิอบตั้วัเองเมู่�อเปิิดเครั่�อง 
(POST)
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กี่�รัทดสิอบตั้วัเองเมู่�อเปิิดเครั่�อง (POST)
การุ่ที่ดสิอบต่วัเองเมื�อเปิดเครุ่ื�อง (POST) เป็นชัด่ของการุ่ที่ดสิอบ
วนิจิุฉัยที่่�ควบคม่โดยซ้ำอฟต่แ์วรุ่ ์ซ้ำ่�งรัุ่นเมอืคณ่เปิดเครุ่ื�อง หรุ่อื
เรุ่ิ�มNotebook PC ใหม� ซ้ำอฟต่แ์วรุ่ท์ี่่�ควบคม่ POST ถกูต่ดิต่ั �งเป็นสิ�วน
ถาวรุ่ของสิถาปัต่ยกรุ่รุ่มของNotebook PC 

กี่�รัใช ้POST เพ่�อเข้�้ถงึ BIOS และกี่�รั 
แกี่ไ้ข้ปิญัห�
รุ่ะหว�างกรุ่ะบวนการุ่ POST, คณ่สิามารุ่ถเขา้ถง่การุ่ต่ั �งค�า BIOS  
หรุ่อืรัุ่นต่วัเลอืกการุ่แกไ้ขปัญหา โดยใชัป้่� มฟังกช์ัั�นของNotebook PC  
ของคณ่ คณ่สิามารุ่ถดขูอ้มลูต่�อไปน่� สิำาหรัุ่บรุ่ายละเอย่ดเพื่ิ�มเต่มิ 

BIOS
รุ่ะบบอนิพื่ต่่เอาต่พ์ื่ต่่พื่ื�นฐาน (BIOS) เก็บการุ่ต่ั �งค�าฮ็ารุ่ด์แวรุ่ข์องรุ่ะบบ  
ซ้ำ่�งจุำาเป็นสิำาหรัุ่บการุ่เรุ่ิ�มต่น้รุ่ะบบในNotebook PC 

การุ่ต่ั �งค�า BIOS มาต่รุ่ฐาน ใชัก้บัเงื�อนไขสิ�วนใหญ�ของNotebook PC  
ของคณ่ อย�าเปล่�ยนการุ่ต่ั �งค�า BIOS มาต่รุ่ฐานยกเวน้ในสิถานการุ่ณ์ 
ต่�อไปน่�: 

• มข่อ้ความผดิพื่ลาดปรุ่ากฏข่�นบนหนา้จุอรุ่ะหว�างการุ่บตู่  
และขอใหค้ณ่รัุ่นโปรุ่แกรุ่มต่ั �งค�า BIOS 

• คณ่ต่ดิต่ั �งสิ�วนปรุ่ะกอบของรุ่ะบบใหม� ซ้ำ่�งจุำาเป็นต่อ้งมก่ารุ่ต่ั �งค�า 
BIOS เพื่ิ�มเต่มิ หรุ่อือปัเดต่ต่�างๆ

คำ�เตั้อ่นั! การุ่ใชัก้ารุ่ต่ั �งค�า BIOS ที่่�ไม�เหมาะสิม อาจุเป็นผลใหรุ้่ะบบ 
ขาดเสิถย่รุ่ภาพื่ หรุ่อืบตู่ลม้เหลวได ้เรุ่าแนะนำาใหค้ณ่เปล่�ยนแปลงการุ่ 
ต่ั �งค�า BIOS ดว้ยความชั�วยเหลอืของชั�างบรุ่กิารุ่ที่่�ไดรัุ้่บการุ่ฝ่กอบรุ่ม 
มาเที่�านั�น
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กี่�รัเข้�้ถงึ BIOS
เปิดหนา้จุอการุ่ต่ั �งค�า BIOS โดยใชัว้ธิุก่ารุ่ใดวธิุก่ารุ่หน่�งดงัน่�:

• เรุ่ิ�มNotebook PC ของคณ่ใหม� จุากนั�นกด  รุ่ะหว�าง
กรุ่ะบวนการุ่ POST

• เปิดเมนูเรุ่ิ�ม และเลอืก Settings (กี่�รัตั้ ั�งค�่) > Update 
& security (อปัิเดตั้ & รัะบบรักัี่ษ�คว�มูปิลอดภยั) > 
Recovery (กี่�รักีู่ค้น่ั) จุากนั�นเลอืก Restart now (เรั ิ�มู
ใหมูเ่ด่ย๋วนั่�) ภายใต่ ้การุ่เรุ่ิ�มต่น้ขั �นสิงู เมื�อคณ่เขา้สิู�หนา้จุอ การุ่
เรุ่ิ�มต่น้ขั �นสิงู เลอืก Troubleshoot (กี่�รัแกี่ไ้ข้ปิญัห�) > 
Advanced options (ตั้วัเลอ่กี่ข้ ั�นัสิงู) > UEFI Firmware 
Settings (กี่�รัตั้ ั�งค�่เฟิรัม์ูแวรั ์UEFI) > Restart (เรั ิ�มู
ใหมู)่



66 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

กี่�รักีู่ค้น่ัรัะบบข้องคณุ
การุ่ใชัต้่วัเลอืกการุ่กูค้นืบนNotebook PC ของคณ่ ชั�วยใหค้ณ่กูค้นืรุ่ะบบ
กลบัเป็นสิถานะ ดั �งเดมิ หรุ่อืเพื่ย่งรุ่เ่ฟรุ่ชัการุ่ต่ั �งค�าของรุ่ะบบเพื่ื�อชั�วยปรัุ่บปรุ่ง่
สิมรุ่รุ่ถนะใหด้ข่ ่�นกไ็ด ้

สิำ�คญั!

• สิำารุ่องไฟลข์อ้มลูของคณ่ที่ั �งหมดก�อนที่่�จุะใชัต้่วัเลอืกการุ่กูค้นืใด ๆ 
บนNotebook PC ของคณ่ 

• จุดการุ่ต่ั �งค�าต่�าง ๆ ที่่�กำาหนดเองที่่�มค่วามสิำาคญั เชั�น การุ่ต่ั �งค�าเครุ่อืข�าย  
ชัื�อผูใ้ชั ้และรุ่หสัิผ�านต่�าง ๆ เพื่ื�อป้องกนัขอ้มลูสิญูหาย 

• ใหแ้น�ใจุว�าNotebook PC ของคณ่เสิย่บปลั�กอยู�กบัแหล�งจุ�ายไฟ ก�อนที่่�จุะ 
รุ่เ่ซ้ำต็่รุ่ะบบ ของคณ่

Windows® 10 อน่ญาต่ใหค้ณ่ที่ำาการุ่กูค้นืในลกัษณะต่�อไปน่�ได:้

• Keep my files (เก็ี่บไฟลข์้องฉนัั) - ต่วัเลอืกน่�อน่ญาต่ใหค้ณ่รุ่เ่ฟรุ่ชั
โนต้่บ่�คพื่ซ่้ำข่องคณ่โดยไม�กรุ่ะที่บกบัไฟลส์ิ�วนต่วั (ภาพื่ เพื่ลง วดิโ่อ 
เอกสิารุ่)

 ดว้ยการุ่ใชัต้่วัเลอืกน่� คณ่สิามารุ่ถกูค้นืNotebook PC ของคณ่กลบัเป็น 
การุ่ต่ั �งค�าเรุ่ิ�มต่น้ และลบแอปที่่�ต่ดิต่ั �งอื�น ๆ ที่ิ�งไป 

• ลบทกุี่สิิ�งทกุี่อย�่ง - ต่วัเลอืกน่�จุะรุ่เ่ซ้ำต็่Notebook PC ของคณ่กลบั
เป็นการุ่ต่ั �งค�าเรุ่ิ�มต่น้จุากโรุ่งงาน คณ่ต่อ้งสิำารุ่องขอ้มลูที่ั �งหมด 
ของคณ่ก�อนที่่�จุะใชัต้่วัเลอืกน่�

• Go back to an earlier build (กี่ลบัไปิยงับลิดก์ี่อ่นัหนั�้) -  
ต่วัเลอืกน่�อน่ญาต่ใหค้ณ่กลบัไปยงับลิดก์�อนหนา้ได ้ใชัต้่วัเลอืกน่�  
ถา้บลิดน์่�ไม�ที่ำางานสิำาหรัุ่บคณ่
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• Advanced startup (เรั ิ�มูตั้น้ัข้ ั�นัสิงู) - การุ่ใชัต้่วัเลอืกน่� 
อน่ญาต่ใหค้ณ่ใชัต้่วัเลอืกการุ่กูค้นื ขั �นสิงูอื�น ๆ บนNotebook PC 
ของคณ่ เชั�น:

-  การุ่ใชั ้USB ไดรุ่ฟ์, การุ่เชัื�อมต่�อเครุ่อืข�าย หรุ่อืแผ�น DVD 
การุ่ กูค้นื Windows เพื่ื�อเรุ่ิ�มNotebook PC ของคณ่ 

- การุ่ใชั ้Troubleshoot (กี่�รัแกี่ไ้ข้ปิญัห�) เพื่ื�อเปิดใชั ้
งานต่วัเลอืกการุ่กูค้นืขั �น สิงูเหล�าน่�: กูค้นืรุ่ะบบ, การุ่กูค้นื
อมิเมจุรุ่ะบบ, ซ้ำ�อมการุ่เรุ่ิ�มต่น้, พื่ร็ุ่อมต่ค์ำาสิั�ง, การุ่ต่ั �งค�า
เฟิรุ่ม์แวรุ่ ์UEFI, การุ่ต่ั �งค�าการุ่เรุ่ิ�มต่น้

กี่�รัดำ�เนันิักี่�รัตั้วัเลอ่กี่กี่�รักีู่ค้น่ั
ดขูั �นต่อนต่�อไปน่� ถา้คณ่ต่อ้งการุ่เขา้ถง่และใชัต้่วัเลอืกการุ่กูค้นืที่่�ใชัไ้ด ้
สิำาหรัุ่บNotebook PC ของคณ่

1. เปิด Settings (กี่�รัตั้ ั�งค�่) และเลอ่กี่ Update and 
security (อปัิเดตั้และรัะบบรักัี่ษ�คว�มูปิลอดภยั)
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2. ภายใต่ต้่วัเลอืก Update and security (อปัิเดตั้และรัะบบ
รักัี่ษ�คว�มูปิลอดภยั) เลอืก Recovery (กี่�รักีู่ค้น่ั) จุากนั�น
เลอืกต่วัเลอืก การุ่กูค้นื ที่่�คณ่ต่อ้งการุ่ดำาเนนิการุ่
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เทคนัคิและคำ�ถ�มูท่�พบบอ่ยๆ
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เทคนัคิท่�มูป่ิรัะโยชนัส์ิำ�หรับั Notebook PC 
ข้องคณุ
เพื่ื�อชั�วยใหค้ณ่ใชั ้Notebook PC ของคณ่ใหเ้กดิปรุ่ะโยชันส์ิงูสิด่ คงไว ้
ซ้ำ่�งสิมรุ่รุ่ถนะรุ่ะบบที่่�สิงู และมั�นใจุว�าขอ้มลูที่ั �งหมดของคณ่ถกูเกบ็อย�าง
ปลอดภยั ดา้นล�างน่�คอืเที่คนคิที่่�มป่รุ่ะโยชันบ์างอย�างที่่�คณ่ควรุ่ปฏบิตั่ ิ
ต่าม

• อปัเดต่ Windows® อย�างสิมำ�าเสิมอ เพื่ื�อใหม้ั�นใจุว�าแอปพื่ลเิคชัั�
นของคณ่มก่ารุ่ต่ั �งค�าดา้นความปลอดภยัล�าสิด่

• อปัเดต่ MyASUS เพื่ื�อใหแ้น�ใจุว�าคณ่มก่ารุ่ต่ั �งค�าล�าสิด่สิำาหรัุ่บแอป
พื่ลเิคชัั�น ไดรุ่เวอรุ่ ์และยทูี่ลิติ่่�เฉพื่าะของ ASUS

• ใชัซ้้ำอฟต่แ์วรุ่ป้์องกนัไวรัุ่สิ เพื่ื�อป้องกนัขอ้มลูของคณ่ และอปัเดต่
ซ้ำอฟต่แ์วรุ่อ์ย�างสิมำ�าเสิมอดว้ย

• ถา้ไม�จุำาเป็นจุรุ่งิๆ อย�าใชัก้ารุ่บงัคบัปิดเครุ่ื�อง เพื่ื�อปิดเครุ่ื�อง 
Notebook PC ของคณ่

• สิำารุ่องขอ้มลูของคณ่ และกำาหนดจุด่เพื่ื�อสิรุ่า้งขอ้มลูสิำารุ่องไวใ้น
ไดรุ่ฟ์เกบ็ขอ้มลูภายนอกเสิมอ

• ถา้คณ่จุะไม�ใชัโ้นต้่บ่�คพื่ซ่้ำข่องคณ่เป็นรุ่ะยะเวลานาน ใหแ้น�ใจุว�า
ที่ำาการุ่ชัารุ่จ์ุพื่ลงังานแบต่เต่อรุ่่�ไวท้ี่่� 50% จุากนั�นปิดเครุ่ื�อง
โนต้่บ่�คพื่ซ่้ำข่องคณ่ และต่ดัการุ่เชัื�อมต่�ออะแดปเต่อรุ่ไ์ฟ AC

• ถา้คณ่ใชัไ้ฟ AC สิำาหรัุ่บโนต้่บ่�คพื่ซ่้ำข่องคณ่อย�างต่�อเนื�อง ใหต้่ั �ง
ค�าลกัษณะการุ่ชัารุ่จ์ุแบต่เต่อรุ่่�ไปที่่�โหมด สิมดล่ ใน MyASUS
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• ต่ดัการุ่เชัื�อมต่�ออป่กรุ่ณภ์ายนอกที่ั �งหมด และต่รุ่วจุดใูหแ้น�ใจุว�า
คณ่มรุ่่ายการุ่ต่�อไปน่�ก�อนหนา้ที่่�จุะรุ่เ่ซ้ำต็่ Notebook PC ของคณ่:

- คย่ผ์ลติ่ภณัฑ์ส์ิำาหรัุ่บรุ่ะบบปฏบิตั่กิารุ่ของคณ่ และแอปพื่ลิ
เคชัั�น 
ที่่�ต่ดิต่ั �งอยู�อื�นๆ

- ขอ้มลูสิำารุ่อง

- ID และรุ่หสัิผ�านสิำาหรัุ่บล็อกอนิ

- ขอ้มลูการุ่เชัื�อมต่�ออนิเที่อรุ่เ์น็ต่

• เย่�ยมชัมเว็บไซ้ำต่ส์ินับสิน่นสิำาหรัุ่บวธิุก่ารุ่แกไ้ขปัญหา และดู
คำาถามที่่�มก่ารุ่ถามบ�อย ๆ ที่่� 
https://www.asus.com/th/support
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คำ�ถ�มูท่�พบบอ่ยๆ ข้องฮ�รัด์แวรั ์
1. จำดุสิด่ำ�หรัอ่บ�งครั ั�งเรัย่กี่ว�่จำดุสิ ่ปิรั�กี่ฏบนัหนั�้จำอเมู่�อเปิิด 

Notebook PC ควรัทำ�อย�่งไรั ควรัทำ�อย�่งไรั
แมว้�าโดยปกต่จิุด่สิเ่หล�าน่�จุะปรุ่ากฏบนหนา้จุอ แต่�กไ็ม�สิ�งผลก
รุ่ะที่บกบัรุ่ะบบของคณ่ ถา้เหต่ก่ารุ่ณน์่�ยงัดำาเนนิต่�อไป และต่�อมา
ภายหลงัสิ�งผลกรุ่ะที่บกบัรุ่ะบบ ใหป้รุ่ก่ษาศนูยบ์รุ่กิารุ่ ASUS ที่่�ได ้
รัุ่บการุ่ 
แต่�งต่ั �ง

2. หนั�้จำอแสิดงผิลมูส่ิแ่ละคว�มูสิว�่งท่�ไมูส่ิมูำ��เสิมูอ จำะแกี่ไ้ข้
ไดอ้ย�่งไรั
สิแ่ละความสิว�างของหนา้จุอแสิดงผลของคณ่อาจุไดรัุ้่บผลกรุ่ะที่บ 
โดยมม่และต่ำาแหน�งปัจุจุบ่นัของ Notebook PC ของคณ่ ความ
สิว�างและโที่นสิข่องNotebook PC ของคณ่อาจุแต่กต่�างกนัในรุ่่�น
ต่�างๆ  
คณ่สิามารุ่ถใชัป้่� มฟังกช์ัั�นหรุ่อืการุ่ต่ั �งค�าการุ่แสิดงผล ในรุ่ะบบ 
ปฏบิตั่กิารุ่ของคณ่ เพื่ื�อปรัุ่บลกัษณะของหนา้จุอแสิดงผลของคณ่

3. ฉนััสิ�มู�รัถทำ�ใหแ้บตั้เตั้อรั่�ข้อง Notebook PC ข้องฉนััอยู่
นั�นัท่�สิดุไดอ้ย�่งไรั
คณ่สิามารุ่ถลองที่ำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• ใชัป้่� มฟังกช์ัั�นเพื่ื�อปรัุ่บความสิว�างของจุอแสิดงผล

• ถา้คณ่ไม�ไดใ้ชัก้ารุ่เชัื�อมต่�อ Wi-Fi ใดๆ ใหส้ิลบัรุ่ะบบของคณ่ 
ไปยงั Airplane mode (โหมูดเครั่�องบนิั)

• ต่ดัการุ่เชัื�อมต่�ออป่กรุ่ณ ์USB ที่่�ไม�ไดใ้ชั ้

• ปิดแอปพื่ลเิคชัั�นที่่�ไม�ไดใ้ชั ้โดยเฉพื่าะอย�างยิ�งแอปพื่ลเิคชัั�
นที่่�ใชัห้น�วยความจุำารุ่ะบบมากเกนิไป
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4. สิญัญ�ณแสิดงสิถ�นัะกี่�รัช�รัจ์ำแบตั้เตั้อรั่�ไมูต่ั้ดิข้ ึ�นัมู� มู่
อะไรัผิดิปิกี่ตั้ิ

• ต่รุ่วจุสิอบว�าเชัื�อมต่�อชัด่แบต่เต่อรุ่่�หรุ่อือะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้า
อยู�อย�างถกูต่อ้ง คณ่อาจุลองถอดอะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้าหรุ่อื
ชัด่แบต่เต่อรุ่่�ออก รุ่อหน่�งนาที่ ่จุากนั�นเชัื�อมต่�อกลบัไปยงั
เต่า้เสิย่บไฟฟ้าและ Notebook PC

• ถา้ปัญหายงัคงมอ่ยู� ใหต้่ดิต่�อศนูยบ์รุ่กิารุ่ ASUS ในปรุ่ะเที่ศ 
ของคณ่เพื่ื�อขอความชั�วยเหลอื

5. ทำ�ไมูทชัแพดไมูท่ำ�ง�นั

กด  เพื่ื�อเปิดที่ำางานที่ชััแพื่ดของคณ่

6. ในัข้ณะท่�เลน่ัไฟลเ์สิย่งและวดิโ่อ ทำ�ไมูไมูไ่ดย้นิัเสิย่งออกี่
จำ�กี่ลำ�โพงข้อง Notebook PC ข้องฉนัั
คณ่สิามารุ่ถลองที่ำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• กด  เพื่ื�อเรุ่�งรุ่ะดบัเสิย่งลำาโพื่งข่�น

• ต่รุ่วจุสิอบว�าลำาโพื่งถกูต่ั �งค�าเป็นปิดเสิย่งอยู�หรุ่อืไม�

• ต่รุ่วจุสิอบว�าแจ็ุคหฟัูงถกูเชัื�อมต่�ออยู�กบั Notebook PC ของ
คณ่หรุ่อืไม� และถอดออก
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7. ควรัทำ�อย�่งไรัถ�้อะแดปิเตั้อรัไ์ฟฟ้�ข้อง Notebook PC  
ข้องฉนััห�ยไปิ หรัอ่แบตั้เตั้อรั่�หยดุทำ�ง�นั
ต่ดิต่�อศนูยบ์รุ่กิารุ่ ASUS ในปรุ่ะเที่ศของคณ่เพื่ื�อขอความชั�วย
เหลอื

8. Notebook PC ข้องฉนััไมูส่ิ�มู�รัถรับักี่�รักี่ดแป้ินัท่�ถกูี่ตั้อ้ง 
เนั่�องจำ�กี่เคอรัเ์ซอรัข์้องฉนััเคล่�อนัท่�ตั้ลอดเวล� ควรัทำ�
อย�่งไรั
ต่รุ่วจุดใูหแ้น�ใจุว�าไม�มอ่ะไรุ่สิมัผัสิถกูหรุ่อืกดบนที่ชััแพื่ดโดยไม�ได ้
ต่ั �งใจุในขณะที่่�คณ่พื่มิพื่บ์นแป้นพื่มิพื่ ์นอกจุากน่� คณ่สิามารุ่ถปิด
ที่ำางานที่ชััแพื่ดของคณ่โดยการุ่กด        ก็ได ้
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คำ�ถ�มูท่�พบบอ่ยๆ ข้องซอฟตั้แ์วรั ์
1. เมู่�อเปิิดNotebook PC ข้องฉนัั ไฟแสิดงสิถ�นัะเพ�เวอรัต์ั้ดิ

ข้ ึ�นั แตั้ไ่ฟแสิดงสิถ�นัะกี่จิำกี่รัรัมูข้องไดรัฟ์ไมูต่ั้ดิ รัะบบไมูบ่ตูั้
ดว้ย ตั้อ้งทำ�อย�่งไรัในักี่�รัแกี่ไ้ข้
คณ่สิามารุ่ถลองที่ำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• บงัคบัการุ่ปิดเครุ่ื�อง Notebook PC ของคณ่โดยการุ่กดป่� ม 
เพื่าเวอรุ่อ์ย�างนอ้ยสิ่� (4) วนิาที่ ่ต่รุ่วจุสิอบว�าอะแดปเต่อรุ่์
ไฟฟ้าและชัด่แบต่เต่อรุ่่�ถกูใสิ�อย�างถกูต่อ้ง จุากนั�นเปิดเครุ่ื�อง 
Notebook PC ของคณ่

• ถา้ปัญหายงัคงมอ่ยู� ใหต้่ดิต่�อศนูยบ์รุ่กิารุ่ ASUS ในปรุ่ะเที่ศ 
ของคณ่เพื่ื�อขอความชั�วยเหลอื

2. ควรัทำ�อย�่งไรั เมู่�อหนั�้จำอข้องฉนััแสิดงข้อ้คว�มูนั่� 
“Remove disks or other media. Press any key to 
restart.”  
(นัำ�ดสิิกี่ห์รัอ่สิ่�ออ่�นัๆ ออกี่ กี่ดปิุ่ มูใดๆ เพ่�อเรั ิ�มูใหมู)่
คณ่สิามารุ่ถลองที่ำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• ถอดอป่กรุ่ณ ์USB ที่่�เชัื�อมต่�ออยู�ที่ั �งหมดออก จุากนั�น
เรุ่ิ�มNotebook PC ของคณ่ใหม�

• นำาออปต่คิลัดสิิกใ์ดๆ ที่่�ถกูที่ิ�งไวใ้นออปต่คิลัไดรุ่ฟ์ออก จุาก
นั�นเรุ่ิ�มใหม�

• ถา้ปัญหายงัคงมอ่ยู� Notebook PC ของคณ่อาจุมปั่ญหา 
เก่�ยวกบัที่่�เกบ็ขอ้มลูหน�วยความจุำา ต่ดิต่�อศนูยบ์รุ่กิารุ่ ASUS  
ในปรุ่ะเที่ศของคณ่เพื่ื�อขอความชั�วยเหลอื
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3. Notebook PC ข้องฉนัับตูั้ช�้กี่ว�่ปิกี่ตั้ ิและรัะบบปิฏบิตัั้กิี่�รั
ทำ�ง�นัช�้มู�กี่ จำะแกี่ไ้ข้ไดอ้ย�่งไรั
ลบแอปพื่ลเิคชัั�นที่่�คณ่เพื่ิ�งต่ดิต่ั �งเร็ุ่วๆ น่� หรุ่อืไม�ไดรุ้่วมอยู�ใน 
แพื่คเกจุรุ่ะบบปฏบิตั่กิารุ่ของคณ่ออก จุากนั�นเรุ่ิ�มรุ่ะบบใหม�

4. Notebook PC ข้องฉนััไมูบ่ตูั้ข้ึ�นัมู� จำะแกี่ไ้ข้ไดอ้ย�่งไรั
คณ่สิามารุ่ถลองที่ำาต่ามคำาแนะนำาต่�อไปน่�

• ถอดอป่กรุ่ณท์ี่่�เชัื�อมต่�ออยู�กบัNotebook PC ของคณ่ที่ั �งหมด
ออก จุากนั�นเรุ่ิ�มรุ่ะบบของคณ่ใหม�

• ถา้ปัญหายงัคงมอ่ยู� ใหต้่ดิต่�อศนูยบ์รุ่กิารุ่ ASUS ในปรุ่ะเที่ศ 
ของคณ่เพื่ื�อขอความชั�วยเหลอื

5. ทำ�ไมู Notebook PC ข้องฉนััไมูต่ั้ ่�นัจำ�กี่โหมูดสิลป่ิหรัอ่ 
โหมูดไฮเบอรัเ์นัตั้

• คณ่จุำาเป็นต่อ้งกดป่� มเพื่าเวอรุ่ ์เพื่ื�อดำาเนนิการุ่ในสิถานะการุ่
ที่ำางานสิด่ที่า้ยของคณ่

• รุ่ะบบของคณ่อาจุใชัแ้บต่เต่อรุ่่�จุนหมดโดยสิิ�นเชังิ เชัื�อมต่�อ 
อะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้าเขา้กบั Notebook PC ของคณ่ และเชัื�อม
ต่�อเขา้กบัเต่า้เสิย่บไฟฟ้า จุากนั�นกดป่� มเพื่าเวอรุ่์
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ภ�คผินัวกี่
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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกี่บั DVD-ROM ไดรัฟ์
DVD-ROM ไดรุ่ฟ์ อน่ญาต่ใหค้ณ่ดแูละสิรุ่า้งแผ�น CD และ DVD ของคณ่เองได ้คณ่
สิามารุ่ถซ้ำื�อซ้ำอฟต่แ์วรุ่ส์ิำาหรัุ่บด ูDVD เพื่ื�อด ูภาพื่ยนต่รุ่บ์น DVD ได ้

หมู�ยเหตั้:ุ DVD-ROM ไดรุ่ฟ์มใ่นเครุ่ื�องบางรุ่่�น

ข้อ้มูลูกี่�รัเลน่ัในัแตั้ล่ะภมููภิ�ค
การุ่เล�นภาพื่ยนต่รุ่ ์DVD นั�นมค่วามเก่�ยวขอ้งกบัการุ่ถอดรุ่หสัิวดิโ่อ MPEG2,  
เสิย่งดจิุติ่อล AC3 และการุ่ ถอดรุ่หสัิเนื�อหาที่่�ไดรัุ้่บการุ่ป้องกนั CSS CSS (บางครัุ่ �ง
เรุ่ย่กว�าการุ่ป้องกนัการุ่คดัลอก) เป็นชัื�อที่่�ต่ั �งใหก้บั วธิุก่ารุ่ป้องกนัเนื�อหาที่่�ไดรัุ้่บการุ่
สิรุ่า้งข่�นโดยอต่่สิาหกรุ่รุ่มภาพื่ยนต่รุ่ ์ 
เพื่ื�อใหส้ิามารุ่ถป้องกนัการุ่คดัลอก เนื�อหาที่่�ผดิกฎหมายไดอ้ย�างพื่อใจุ แมว้�าการุ่
ออกแบบกฎขอ้บงัคบัจุากผูอ้อกใบอน่ญาต่ CSS นั�นม ่หลายขอ้ แต่�มก่ฎขอ้หน่�งที่่�ม่
ความเก่�ยวขอ้งกบัขอ้จุำากดั 
ในการุ่เล�นของเนื�อหาที่่�มก่ารุ่แบ�งต่ามเขต่ภมูภิาค เพื่ื�อใหค้วามสิะดวกแก�ภาพื่ยนต่รุ่ท์ี่่�
มจุ่ำาหน�ายในหลายภมูภิาค ภาพื่ยนต่รุ่ ์DVD จุง่มก่ารุ่ออกจุำาหน�ายโดย แบ�งต่ามเขต่
ภมูภิาค ต่ามที่่�มก่ารุ่กำาหนดไวใ้น  
“ขอ้กำาหนดเขต่” ดา้นล�าง กฎหมายลขิสิทิี่ธุิ�กำาหนดให ้ภาพื่ยนต่รุ่ ์DVD  
ที่ก่เรุ่ื�องต่อ้งจุำากดัเป็นเขต่เฉพื่าะเขต่ใดเขต่หน่�ง (โดยที่ั�วไปจุะเขา้รุ่หสัิเป็นเขต่ที่่�วาง 
จุำาหน�ายภาพื่ยนต่รุ่เ์รุ่ื�องนั�น) ในขณะที่่�เนื�อหาภาพื่ยนต่รุ่ ์DVD เรุ่ื�องต่�างๆ อาจุมจุ่ำาหน�าย
ในหลายภมูภิาค กฎการุ่ออกแบบ CSS นั�นกำาหนดใหรุ้่ะบบใดๆ ที่่�มค่วามสิามารุ่ถในการุ่
เล�นเนื�อหาที่่�เขา้รุ่หสัิ CSS สิามารุ่ถ เล�นเนื�อหาไดเ้พื่ย่งเขต่เดย่วเที่�านั�น

สิำ�คญั! คณ่อาจุเปล่�ยนแปลงการุ่ต่ั �งค�าเขต่ไดถ้ง่ 5 ครัุ่ �งโดยใชัซ้้ำอฟต่แ์วรุ่ก์ารุ่ดู
ภาพื่ยนต่รุ่ ์จุากนั�นซ้ำอฟต่แ์วรุ่จ์ุะสิามารุ่ถเล�นภาพื่ยนต่รุ่ ์DVD ไดเ้ฉพื่าะสิำาหรัุ่บเขต่
สิด่ที่า้ยที่่�เลอืกเที่�านั�น การุ่เปล่�ยนแปลงรุ่หสัิเขต่หลงัจุากนั�น จุำาเป็นต่อ้งใหโ้รุ่งงาน
รุ่เ่ซ้ำต็่ค�าใหม� ซ้ำ่�งไม�ไดรัุ้่บการุ่ค่ม้ ครุ่องโดยการุ่รัุ่บปรุ่ะกนั ถา้ผูใ้ชัต้่อ้งการุ่ใหรุ้่เ่ซ้ำต็่ค�า
ใหม� ผูใ้ชัต้่อ้งเป็นผูรัุ้่บผดิชัอบค�าใชัจุ้�าย ในการุ่ขนสิ�ง และการุ่รุ่เ่ซ้ำต็่เอง
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ข้อ้กี่ำ�หนัดเกี่่�ยวกี่บัเข้ตั้
เข้ตั้ 1

แคนาดา, สิหรัุ่ฐอเมรุ่กิา, ดนิแดนของสิหรัุ่ฐอเมรุ่กิา
เข้ตั้ 2

เชัก็, อย่ปิต่,์ ฟินแลนด,์ ฝรัุ่�งเศสิ, เยอรุ่มนัน,่ กลัฟ์สิเต่ที่สิ,์ ฮ็งัการุ่,่ ไอซ้ำแ์ลนด,์ 
อหิรุ่�าน, อรัิุ่ก, ไอรุ่แ์ลนด,์ อติ่าล,่ ญ่�ป่� น, เนเธุอรุ่แ์ลนด,์ นอรุ่เ์วย,์ โปแลนด,์ โปรุ่ต่เ่กสิ, 
ซ้ำาอก่ ิอารุ่ะเบย่, สิก็อต่แลนด,์ แอฟรุ่กิาใต่,้ สิเปน, สิวเ่ดน, สิวติ่เซ้ำอรุ่แ์ลนด,์ ซ้ำเ่รุ่ย่, 
ต่รุ่่ก,่ สิหรุ่าชัอาณาจัุกรุ่, กรุ่ซ่้ำ, สิาธุารุ่ณรัุ่ฐยโูกสิลาเวย่, สิโลวาเกย่
เข้ตั้ 3

พื่ม�า, อนิโดนเ่ซ้ำย่, เกาหลใ่ต่,้ มาเลเซ้ำย่, ฟิลปิปินสิ,์ สิงิคโปรุ่,์ ไต่ห้วนั, ไที่ย, เวย่ดนาม
เข้ตั้ 4

ออสิเต่รุ่เลย่, แครุ่บิเบย่น (ยกเวน้ดนิแดนของสิหรัุ่ฐอเมรุ่กิา), อเมรุ่กิากลาง, 
นวิซ้ำแ่ลนด,์ หมู�เกาะแปซ้ำฟิิก, อเมรุ่กิาใต่ ้
เข้ตั้ 5

CIS, อนิเดย่, ปากส่ิถาน, ปรุ่ะเที่ศในแอฟรุ่กิาที่่�เหลอื, รัุ่สิเซ้ำย่, เกาหลเ่หนอื
เข้ตั้ 6

จุน่
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ข้อ้มูลูบลเูรัย ์ROM ไดรัฟ์
บลเูรุ่ย ์ROM ไดรุ่ฟ์ อน่ญาต่ใหค้ณ่ดวูดิโ่อรุ่ะดบั HD (ความคมชัดัสิงู) และรุ่ปูแบบไฟล์
บนดสิิกอ์ื�นๆ เชั�น DVD และ CD ได ้

หมู�ยเหตั้:ุ บลเูรุ่ย ์ROM ไดรุ่ฟ์มใ่นเครุ่ื�องบางรุ่่�น

ข้อ้กี่ำ�หนัดเกี่่�ยวกี่บัเข้ตั้
เข้ตั้ A

ปรุ่ะเที่ศแถบอเมรุ่กิาเหนอื กลาง และใต่ ้และดนิแดนของปรุ่ะเที่ศเหล�านั�น; ไต่ห้วนั, 
ฮ็�องกง, มาเก�า, ญ่�ป่� น, เกาหล ่(ใต่แ้ละเหนอื), ปรุ่ะเที่ศแถบเอเชัย่ต่ะวนัออกเฉ่ยงใต่ ้
และดนิแดนของปรุ่ะเที่ศเหล�านั�น
เข้ตั้ B

ยโ่รุ่ป, แอฟรุ่กิา และปรุ่ะเที่ศแถบเอเชัย่ต่ะวนัต่กเฉ่ยงใต่แ้ละดนิแดนของปรุ่ะเที่ศเหล�า
นั�น ออสิเต่รุ่เลย่ และนวิซ้ำแ่ลนด์
เข้ตั้ C

ปรุ่ะเที่ศแถบเอเชัย่กลาง ใต่ ้ยโ่รุ่ปต่ะวนัออกและดนิแดนของปรุ่ะเที่ศเหล�านั�น จุน่ และ
มองโกเลย่

หมู�ยเหตั้:ุ สิำาหรัุ่บรุ่ายละเอย่ดเพื่ิ�มเต่มิ ใหด้เูว็บไซ้ำต่บ์ลเูรุ่ยด์สิิกท์ี่่�  
www.blu-raydisc.com/en/Technical/FAQs/Blu-rayDsicforVideo.aspx

คว�มูสิอดคลอ้งข้องโมูเด็มูภ�ยในั
Notebook PC ที่่�เป็นรุ่่�นมโ่มเด็มภายในสิอดคลอ้งกบั JATE (ญ่�ป่� น), FCC 
(สิหรัุ่ฐอเมรุ่กิา, แคนาดา, เกาหล,่ ไต่ห้วนั) และ CTR21 โมเด็มภายในดงักล�าวไดรัุ้่บ
การุ่รัุ่บรุ่องว�าสิอดคลอ้งกบัคำาต่ดัสินิของคณะกรุ่รุ่มการุ่ 98/482/EC สิำาหรัุ่บการุ่เชัื�อมต่�อ
เที่อรุ่ม์นัิลเด่�ยวเขา้กบัเครุ่อืข�ายโที่รุ่ศพัื่ที่ส์ิลบัสิายสิาธุารุ่ณะ (PSTN) สิำาหรัุ่บปรุ่ะเที่ศ
ในสิหภาพื่ยโ่รุ่ป อย�างไรุ่ก็ต่าม เนื�องจุากความแต่กต่�างรุ่ะหว�าง PSTN แต่�ละแห�งใน
ปรุ่ะเที่ศต่�างๆ การุ่รัุ่บรุ่องจุง่ไม�ไดเ้ป็นการุ่ปรุ่ะกนัถง่การุ่ที่ำางานที่่�สิำาเร็ุ่จุในจุด่ปลายที่าง
ของเครุ่อืข�าย PSTN ในที่ก่ๆ จุด่ ในกรุ่ณ่ที่่�เกดิปัญหา คณ่ควรุ่ต่ดิต่�อผูจุ้ำาหน�ายอป่กรุ่ณ ์
ของคณ่เป็นอนัดบัแรุ่ก
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ภ�พรัวมู
ในวนัที่่� 4 สิงิหาคม 1998 คำาต่ดัสินิของคณะกรุ่รุ่มการุ่แห�งสิหภาพื่ยโ่รุ่ปเก่�ยวกบั CTR 21 
ไดถ้กูเผยแพื่รุ่�ในวารุ่สิารุ่อย�างเป็นที่างการุ่ของ EC CTR 21 ใชัก้บัอป่กรุ่ณ ์เที่อรุ่ม์นัิลที่่� 
ไม�ไดเ้ป็นเสิย่งที่ก่ปรุ่ะเภที่ที่่�มก่ารุ่โที่รุ่แบบ DTMF ซ้ำ่�งต่ั �งใจุไวส้ิำาหรัุ่บ เชัื�อมต่�อกบัรุ่ะบบ 
PSTN (เครุ่อืข�ายโที่รุ่ศพัื่ที่ส์ิลบัสิายสิาธุารุ่ณะ) แบบอนาล็อก 

CTR 21 (รุ่ะเบย่บดา้นเที่คนคิรุ่�วม) สิำาหรัุ่บความต่อ้งการุ่ในการุ่เชัื�อมต่�อกบัเครุ่อืข�าย 
โที่รุ่ศพัื่ที่ส์ิลบัสิายสิาธุารุ่ณะแบบอนาล็อกของอป่กรุ่ณเ์ที่อรุ่ม์นัิล (ไม�รุ่วมอป่กรุ่ณ ์ 
เที่อรุ่ม์นัิลที่่�สินับสิน่นบรุ่กิารุ่โที่รุ่ศพัื่ที่ท์ี่่�เป็นเสิย่ง) ซ้ำ่�งการุ่รุ่ะบท่ี่่�อยู�เครุ่อืข��าย ที่ำาโดยการุ่ 
สิ�งสิญัญาณหลายความถ่�แบบดอูลัโที่น

กี่�รัปิรัะกี่�ศูคว�มูเข้�้กี่นััไดข้้องเครัอ่ข้�่ย
ถอ้ยแถลงที่่�สิรุ่า้งโดยผูผ้ลติ่ไปยงับค่คล และผูจุ้ำาหน�ายที่่�แจุง้ใหท้ี่รุ่าบ:  
“การุ่ปรุ่ะกาศน่� จุะรุ่ะบเ่ครุ่อืข�ายซ้ำ่�งอป่กรุ่ณไ์ดรัุ้่บการุ่ออกแบบมาเพื่ื�อใหท้ี่ำางานดว้ย  
และเครุ่อืข�ายที่่�ม ่การุ่แจุง้เต่อืนว�าอป่กรุ่ณอ์าจุมค่วามย่�งยากในการุ่ที่ำางานรุ่�วมกนั”

ถอ้ยแถลงที่่�สิรุ่า้งโดยผูผ้ลติ่ไปยงัผูใ้ชั:้ “การุ่ปรุ่ะกาศน่� จุะรุ่ะบเ่ครุ่อืข�ายซ้ำ่�งอป่กรุ่ณไ์ด ้
รัุ่บการุ่ออกแบบมาเพื่ื�อใหท้ี่ำางานดว้ย และเครุ่อืข�ายที่่�มก่ารุ่แจุง้เต่อืนว�าอป่กรุ่ณอ์าจุม ่
ความย่�งยากในการุ่ที่ำางานรุ่�วมกนั” นอกจุากน่� ผูผ้ลติ่ยงัต่อ้งออกถอ้ยแถลงเพื่ื�อที่ำาให ้ 
มค่วามชัดัเจุนดว้ยว�า ความเขา้กนัไดข้องเครุ่อืข�ายข่�นอยู�กบัการุ่ต่ั �งค�าสิวติ่ชัท์ี่าง 
กายภาพื่และซ้ำอฟต่แ์วรุ่ ์นอกจุากน่� ยงัแนะนำาใหผู้ใ้ชัต้่ดิต่�อผูจุ้ำาหน�าย ถา้ต่อ้งการุ่ใชั ้
อป่กรุ่ณก์บัเครุ่อืข�ายอื�น”

จุนถง่ปัจุจุบ่นั เนื�อหาที่่�ปรุ่ะกาศของ CETECOM มก่ารุ่ออกการุ่อน่มตั่โิดยสิหภาพื่ ยโ่รุ่ป
หลายฉบบัโดยใชั ้CTR 21 ผลลพัื่ธุค์อืโมเด็มต่วัแรุ่กของยโ่รุ่ปซ้ำ่�งไม�จุำาเป็นต่อ้ง มก่ารุ่
อน่มตั่ริุ่ะเบย่บขอ้บงัคบัในปรุ่ะเที่ศแถบยโ่รุ่ปแต่�ละปรุ่ะเที่ศ

อปุิกี่รัณท์่�ไมูใ่ชเ้สิย่ง 
เครุ่ื�องต่อบรัุ่บโที่รุ่ศพัื่ที่อ์ตั่โนมตั่ ิและโที่รุ่ศพัื่ที่ท์ี่่�สิ�งเสิย่งผ�านลำาโพื่งของเครุ่ื�อง 
สิามารุ่ถมส่ิทิี่ธุิ� รุ่วมที่ั �งโมเด็ม, แฟกซ้ำ,์ เครุ่ื�องโที่รุ่อตั่โนมตั่ ิและรุ่ะบบการุ่เต่อืน  
ไม�รุ่วมอป่กรุ่ณซ์้ำ่�งคณ่ภาพื่ของเสิย่งพื่ดูจุากปลายที่างถง่ปลายที่างถกูควบคม่โดย 
รุ่ะเบย่บขอ้บงัคบั (เชั�น ต่วัเครุ่ื�องโที่รุ่ศพัื่ที่ ์และในบางปรุ่ะเที่ศรุ่วมถง่โที่รุ่ศพัื่ที่ไ์รุ่ส้ิาย)



82 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

ตั้�รั�งนั่�แสิดงปิรัะเทศูตั้�่งๆท่�อยูภ่�ยใตั้มู้�ตั้รัฐ�นั CTR21 ในั
ข้ณะนั่�
ปิรัะเทศู มู่กี่�รัใช้ ทดสิอบเพิ่มูเติั้มู
ออสิเต่รุ่ย่ออสิเต่รุ่ย่1 ใชั� ไม�
เบลเย่�ยม ใชั� ไม�
สิาธุารุ่ณรัุ่ฐเชัค ไม� ไม�ใชั ้
เดนมารุ่ก์1 ใชั� ใชั�
ฟินแลนด์ ใชั� ไม�
ฝรัุ่�งเศสิ ใชั� ไม�
เยอรุ่มน่ ใชั� ไม�
กรุ่ซ่้ำ ใชั� ไม�
ฮ็งัการุ่่ ไม� ไม�ใชั ้
ไอซ้ำแ์ลนด์ ใชั� ไม�
ไอรุ่แ์ลนด์ ใชั� ไม�
อติ่าล่ ยงัคงรุ่ออยู� ยงัคงรุ่ออยู�
อสิิรุ่าเอล ไม� ไม�
ลกิเที่นสิไต่น์ ใชั� ไม�
ลกัเซ้ำมเบริุ่ก์ ใชั� ไม�
เนเธุอรุ่แ์ลนด1์ ใชั� ใชั�
นอรุ่เ์วย์ ใชั� ไม�
โปแลนด์ ไม� ไม�ใชั ้
โปรุ่ต่เ่กสิ ไม� ไม�ใชั ้
สิเปน ไม� ไม�ใชั ้
สิวเ่ดน ใชั� ไม�
สิวสิิเซ้ำอรุ่แ์ลนด์ ใชั� ไม�
สิหรุ่าชัอาณาจัุกรุ่ ใชั� ไม�
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ขอ้มลูน่�ถกูคดัลอกมาจุาก CETECOM และเต่รุ่ย่มใหโ้ดยไม�มก่ารุ่รัุ่บผดิชัอบใดๆ  
สิำาหรัุ่บขอ้มลูอปัเดต่ของต่ารุ่างน่� คณ่สิามารุ่ถดขูอ้มลูไดท้ี่่� http://www.cetecom.de/
technologies/ctr_21.html

1 ใชัค้วามต่อ้งการุ่ในปรุ่ะเที่ศ เฉพื่าะเมื�ออป่กรุ่ณใ์ชัก้ารุ่โที่รุ่แบบพัื่ลซ้ำ ์(ผูผ้ลติ่อาจุ  
รุ่ะบใ่นคู�มอืผูใ้ชัว้�าอป่กรุ่ณอ์อกแบบมาเพื่ื�อรุ่องรัุ่บการุ่สิ�งสิญัญาณแบบ DTMF เที่�านั�น 
ซ้ำ่�งอาจุที่ำาใหก้ารุ่ที่ดสิอบเพื่ิ�มเต่มิอื�นๆ เกนิความจุำาเป็น)

ในปรุ่ะเที่ศเนเธุอรุ่แ์ลนด ์จุำาเป็นต่อ้งมก่ารุ่ที่ดสิอบเพื่ิ�มเต่มิสิำาหรัุ่บการุ่เชัื�อมต่�อแบบ 
อน่กรุ่ม และความสิามารุ่ถแสิดง ID ผูโ้ที่รุ่เขา้
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ถอ้ยแถลงข้องคณะกี่รัรัมูกี่�รักี่�รัสิ่�อสิ�รักี่ล�ง
อป่กรุ่ณน์่�สิอดคลอ้งกบักฎรุ่ะเบย่บ FCC สิ�วนที่่� 15 การุ่ที่ำางานต่อ้งเป็นไปต่ามเงื�อนไขสิองขอ้
ต่�อไปน่�:

• อป่กรุ่ณต์่อ้งไม�ก�อใหเ้กดิการุ่รุ่บกวนที่่�เป็นอนัต่รุ่าย และ

• อป่กรุ่ณต์่อ้งสิามารุ่ถที่นต่�อการุ่รุ่บกวนใดๆ ที่่�ไดรัุ้่บ  
รุ่วมที่ั �งการุ่รุ่บกวนที่่�อาจุก�อใหเ้กดิการุ่ที่ำางานที่่�ไม�พื่ง่ปรุ่ะสิงค์

อป่กรุ่ณน์่�ไดรัุ้่บการุ่ที่ดสิอบ และพื่บว�าสิอดคลอ้งกบัขอ้จุำากดัของอป่กรุ่ณด์จิุติ่อลคลาสิ B ซ้ำ่�ง
เป็นไปต่ามสิ�วนที่่� 15 ของกฎขอ้บงัคบัของคณะกรุ่รุ่มการุ่การุ่สิื�อสิารุ่กลาง (FCC)  
ขอ้จุำากดัเหล�าน่�ไดรัุ้่บการุ่ออกแบบ เพื่ื�อใหก้ารุ่ป้องกนัที่่�เหมาะสิมต่�อการุ่รุ่บกวนที่่�เป็นอนัต่รุ่าย
ในการุ่ต่ดิต่ั �งบรุ่เิวณที่่�พัื่กอาศยั อป่กรุ่ณน์่�สิรุ่า้ง ใชั ้และสิามารุ่ถแผ�พื่ลงังานความถ่�คลื�นวทิี่ย ่ 
และถา้ไม�ไดต้่ดิต่ั �งและใชัอ้ย�างเหมาะสิมต่ามที่่�รุ่ะบใ่นขั �นต่อนการุ่ใชัง้าน อาจุก�อใหเ้กดิการุ่
รุ่บกวนที่่�เป็นอนัต่รุ่ายต่�อการุ่สิื�อสิารุ่วทิี่ย ่อย�างไรุ่ก็ต่าม ไม�มก่ารุ่รัุ่บปรุ่ะกนัว�าการุ่รุ่บกวนจุะไม�
เกดิข่�นในกรุ่ณ่ที่่�ต่ดิต่ั �งอย�างเหมาะสิม ถา้อป่กรุ่ณน์่�ก�อใหเ้กดิการุ่รุ่บกวนกบับรุ่กิารุ่การุ่สิื�อสิารุ่
ต่�อวทิี่ยห่รุ่อืการุ่รัุ่บโที่รุ่ที่ศัน ์ซ้ำ่�งสิามารุ่ถที่รุ่าบไดโ้ดยการุ่เปิดและปิดอป่กรุ่ณ ์คณ่ควรุ่  
พื่ยายามแกไ้ขการุ่รุ่บกวนโดยใชัว้ธิุด่งัต่�อไปน่�หน่�งหรุ่อืหลายวธิุรุ่่�วมกนั:

• ปรัุ่บที่ศิที่างหรุ่อืเปล่�ยนสิถานที่่�ของเสิาอากาศรัุ่บสิญัญาณ

• เพื่ิ�มรุ่ะยะห�างรุ่ะหว�างอป่กรุ่ณแ์ละเครุ่ื�องรัุ่บสิญัญาณ

• เชัื�อมต่�ออป่กรุ่ณล์งในเต่า้เสิย่บในวงจุรุ่ที่่�แต่กต่�างจุากที่่�ใชัเ้สิย่บเครุ่ื�องรัุ่บอยู�

• ปรุ่ก่ษาต่วัแที่นจุำาหน�าย หรุ่อืชั�างเที่คนคิวทิี่ย ่/ โที่รุ่ที่ศันท์ี่่�มป่รุ่ะสิบการุ่ณเ์พื่ื�อ 
ขอความชั�วยเหลอื

คำ�เตั้อ่นั! จุำาเป็นต่อ้งใชัส้ิายไฟชันดิที่่�มฉ่นวนห่ม้ เพื่ื�อใหข้อ้จุำากดัการุ่แผ�พื่ลงังานต่รุ่งต่าม
กฎของ FCC และเพื่ื�อป้องกนัการุ่รุ่บกวนต่�อการุ่รัุ่บสิญัญาณวทิี่ย ่และโที่รุ่ที่ศันท์ี่่�อยู�ใกลเ้คย่ง 
จุำาเป็นต่อ้งใชัเ้ฉพื่าะสิาย ไฟที่่�ใหม้า ใชัเ้ฉพื่าะสิายเคเบลิที่่�มฉ่นวนห่ม้เพื่ื�อเชัื�อมต่�ออป่กรุ่ณ ์
I/O เขา้กบัอป่กรุ่ณน์่� คณ่ต่อ้งรุ่ะมดัรุ่ะวงัว�า การุ่เปล่�ยนแปลงหรุ่อืดดัแปลงที่่�ไม�ไดรัุ้่บการุ่เห็น
ชัอบโดยองคก์รุ่ที่่�มห่น ้าที่่�รัุ่บผดิชัอบเรุ่ื�องความสิอดคลอ้ง  
จุะที่ำาใหส้ิทิี่ธุิ�ในการุ่ใชัอ้ป่กรุ่ณข์องผูใ้ชัส้ิ ิ�นสิด่

(พื่มิพื่ข์่�นใหม�จุาก หลกัปฏบิตั่ขิองกฎรุ่ะเบย่บกลาง #47, สิ�วน 15.193, 1993 Washington 
DC: สิำานักที่ะเบย่นกลาง, องคก์รุ่เอกสิารุ่และบนัที่ก่สิำาคญัแห�งชัาต่,ิ สิำานักพื่มิพื่รั์ุ่ฐบาล
สิหรัุ่ฐอเมรุ่กิา)
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ถอ้ยแถลงข้อ้ควรัรัะวงักี่�รัสิมัูผิสัิถกูี่คว�มูถ่�วทิยุ
ข้อง FCC

คำ�เตั้อ่นั! การุ่เปล่�ยนแปลงหรุ่อืการุ่ดดัแปลงที่่�ไม�ไดรัุ้่บการุ่เห็นชัอบโดยองคก์รุ่  
ที่่�มห่นา้ที่่�รัุ่บผดิชัอบเรุ่ื�องความสิอดคลอ้ง จุะที่ำาใหส้ิทิี่ธุิ�ในการุ่ใชัง้านอป่กรุ่ณน์่�ของผูใ้ชั ้

อป่กรุ่ณน์่�สิอดคลอ้งกบัขอ้จุำากดัในการุ่สิมัผัสิถกูการุ่แผ�รัุ่งสิ ่FCC ที่่�ต่ั �งข่�นสิำาหรัุ่บ 
สิภาพื่แวดลอ้มที่่�ไม�มก่ารุ่ควบคม่ เพื่ื�อใหส้ิอดคลอ้งกบัขอ้กำาหนดความสิอดคลอ้งกบัการุ่
สิมัผัสิถกู RF ของ FCC, โปรุ่ดหลก่เล่�ยงการุ่สิมัผัสิถกูเสิาอากาศรัุ่บสิ�งโดยต่รุ่งรุ่ะหว�างที่่�
กำาลงัรัุ่บสิ�งขอ้มลู ผูใ้ชัต้่อ้งปฏบิตั่ติ่ามขั �นต่อนการุ่ที่ำางานเฉพื่าะ เพื่ื�อใหส้ิอดคลอ้งกบัการุ่
สิมัผัสิถกู RF ในรุ่ะดบัที่่�พื่อใจุ 

ปิรัะกี่�ศูเกี่่�ยวกี่บักี่�รัเคลอ่บ

สิำ�คญั! เพื่ื�อคณ่สิมบตั่ใินการุ่เป็นฉนวนไฟฟ้า และใหม้ค่วามปลอดภยัเก่�ยวกบัไฟฟ้า 
มก่ารุ่เคลอืบเพื่ื�อป้องกนัต่วัเครุ่ื�องของโนต้่บ่�ค PC ยกเวน้ที่่�ดา้นขา้งซ้ำ่�งมพ่ื่อรุ่ต์่ IO 
ต่�างๆ อยู� �
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ปิรัะกี่�ศูด�้นัคว�มูปิลอดภยัข้อง UL
บงัคบัใชั ้UL 1459 ซ้ำ่�งครุ่อบคลม่ถง่อป่กรุ่ณก์ารุ่สิื�อสิารุ่โที่รุ่คมนาคม (โที่รุ่ศพัื่ที่)์  
ที่่�ออกแบบมาเพื่ื�อเชัื�อมต่�อที่างไฟฟ้าไปยงัเครุ่อืข�ายการุ่สิื�อสิารุ่โที่รุ่คมนาคม ซ้ำ่�งม ่
แรุ่งดนัไฟฟ้าในการุ่ที่ำางานถง่พื่ื�นดนิไม�เกนิ 200V peak, 300V peak-to-peak และ 
105V rms, และมก่ารุ่ต่ดิต่ั �ง หรุ่อืใชัโ้ดยสิอดคลอ้งกบัหลกัปฏบิตั่ทิี่างไฟฟ้าแห�งชัาต่ ิ
(NFPA 70)

เมื�อใชัโ้มเด็มของโนต้่บ่�คพื่ซ่้ำ ่คณ่ต่อ้งปฏบิตั่ติ่ามขอ้ควรุ่รุ่ะวงัเพื่ื�อความปลอดภยั 
พื่ื�นฐานเสิมอ เพื่ื�อลดความเสิ่�ยงที่่�จุะเกดิไฟไหม,้ ไฟฟ้าชัอ็ต่ และการุ่บาดเจ็ุบต่�อ
รุ่�างกาย ซ้ำ่�งมรุ่่ายละเอย่ดดงัต่�อไปน่�:

• อย�าใชั ้โนต้่บ่�คพื่ซ่้ำใ่กลก้บันำ�า ต่วัอย�างเชั�น ใกลอ้�างอาบนำ�า, อ�างลา้งหนา้, 
อ�างลา้งจุานหรุ่อืถงัซ้ำกัผา้, ในใต่ถ้น่ที่่�เป่ยก หรุ่อืใกลส้ิรุ่ะว�ายนำ�า 

• อย�าใชั ้โนต้่บ่�คพื่ซ่้ำรุ่่ะหว�างเกดิพื่ายฝ่นฟ้าคะนอง อาจุมค่วามเสิ่�ยงจุากการุ่
ถกูไฟฟ้าชัอ็ต่เนื�องจุากฟ้าผ�าได ้

• อย�าใชั ้โนต้่บ่�คพื่ซ่้ำใ่นบรุ่เิวณใกลก้บัที่่�มแ่ก�สิรัุ่�ว
บงัคบัใชั ้UL 1642 ซ้ำ่�งครุ่อบคลม่ถง่แบต่เต่อรุ่่�ลเิธุย่มหลกั (ไม�สิามารุ่ถชัารุ่จ์ุใหม�ได)้ 
และรุ่อง (สิามารุ่ถชัารุ่จ์ุใหม�ได)้ สิำาหรัุ่บใชัเ้ป็นแหล�งพื่ลงังานในผลติ่ภณัฑ์ ์แบต่เต่อรุ่่�
เหล�าน่�ปรุ่ะกอบดว้ยโลหะลเิธุย่ม หรุ่อืลเิธุย่มอลัลอย หรุ่อืลเิธุย่มออิอม และอาจุ
ปรุ่ะกอบดว้ยเซ้ำลลเ์คมไ่ฟฟ้าหน่�งเซ้ำลล ์หรุ่อืสิองเซ้ำลล ์หรุ่อืมากกว�า โดยเชัื�อมต่�อกนั
แบบอน่กรุ่ม ขนาน หรุ่อืที่ั �งสิองอย�าง ซ้ำ่�งแปลงพื่ลงังานเคมไ่ปเป็นพื่ลงังาน ไฟฟ้า  
โดยปฏกิริุ่ยิาเคมท่ี่่�ไม�สิามารุ่ถยอ้นกลบัได ้หรุ่อืสิามารุ่ถยอ้นกลบัได ้

• อย�า ที่ิ�งแบต่เต่อรุ่่�แพื่คของโนต้่บ่�คพื่ซ่้ำล่งในไฟ เนื�องจุากอาจุเกดิการุ่รุ่ะเบดิ
ได ้ต่รุ่วจุสิอบกบัหลกัปฏบิตั่ใินที่อ้งถิ�น สิำาหรัุ่บขั �นต่อนการุ่ที่ิ�งแบบพื่เิศษ 
เพื่ื�อลดความเสิ่�ยงของการุ่บาดเจ็ุบต่�อรุ่�างกายเนื�องจุากไฟ หรุ่อืการุ่รุ่ะเบดิ

• อย�า ใชัอ้ะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้า หรุ่อืแบต่เต่อรุ่่�จุากอป่กรุ่ณอ์ื�น เพื่ื�อลดความเสิ่�ยง
ของการุ่บาดเจ็ุบต่�อรุ่�างกายเนื�องจุากไฟ หรุ่อืการุ่รุ่ะเบดิ ใชัเ้ฉพื่าะ 
อะแดปเต่อรุ่ไ์ฟฟ้าหรุ่อืแบต่เต่อรุ่่�ที่่�ไดรัุ้่บการุ่รัุ่บรุ่อง UL จุากผูผ้ลติ่หรุ่อื 
รุ่า้นคา้ปลก่ที่่�ไดรัุ้่บการุ่แต่�งต่ั �งเที่�านั�น
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ข้อ้กี่ำ�หนัดด�้นัคว�มูปิลอดภยัท�งไฟฟ้�
ผลติ่ภณัฑ์ท์ี่่�ใชัก้รุ่ะแสิไฟฟ้าสิงูถง่ 6A และมน่ำ�าหนักมากกว�า 3 กก. ต่อ้งใชัส้ิายไฟที่่�
ไดรัุ้่บการุ่รัุ่บรุ่องที่่�มากกว�า หรุ่อืเที่�ากบั: H05VV-F, 3G, 0.75mm2 หรุ่อื H05VV-F, 2G, 
0.75mm2

ปิรัะกี่�ศูเครั่�องรับัสิญัญ�ณ TV
บนัที่ก่ถง่ผูต้่ดิต่ั �งรุ่ะบบ CATV—รุ่ะบบกรุ่ะจุายสิายเคเบลิควรุ่ไดรัุ้่บการุ่ต่�อสิายดนิ (กรุ่าวด)์ 
ต่าม มาต่รุ่ฐาน ANSI/NFPA 70 รัุ่ฐบญัญัต่ ิNational Electrical Code (NEC) โดยเฉพื่าะ 
Section 820.93 เรุ่ื�องการุ่ต่�อสิายดนิของชัล่ด ์ต่วันำาของสิายโคแอกเซ้ำย่ล โดยการุ่ต่ดิต่ั �ง
ควรุ่เชัื�อมยด่สิกรุ่น่ของสิาย โคแอกเซ้ำย่ลเขา้กบัสิายดนิที่่�ที่างเขา้อาคารุ่

ปิรัะกี่�ศูผิลติั้ภณัฑข์้อง Macrovision 
Corporation
ผลติ่ภณัฑ์น์่�ใชัเ้ที่คโนโลยก่ารุ่ป้องกนัดา้นลขิสิทิี่ธุิ� ซ้ำ ่�งไดรัุ้่บการุ่ป้องกนัโดยวธิุท่ี่่�มก่ารุ่
รุ่ะบใ่นสิทิี่ธุบิตั่รุ่ของ สิหรัุ่ฐอเมรุ่กิาบางฉบบั และสิทิี่ธุิ�ในที่รัุ่พื่ยส์ินิที่างปัญญาอื�น ที่่�เป็น
ของ Macrovision Corporation  
และ เจุา้ของสิทิี่ธุิ�อื�นๆ การุ่ใชัเ้ที่คโนโลยก่ารุ่ป้องกนัดา้นลขิสิทิี่ธุิ�น่�  
ต่อ้งไดรัุ้่บอน่ญาต่จุาก Macrovision Corporation และต่ั �งใจุใหใ้ชัภ้ายในบา้น และใชั ้
ในการุ่รัุ่บชัมที่่�จุำากดัอื�นๆ เที่�านั�น ถา้ไม�ไดรัุ้่บอน่ญาต่ จุาก Macrovision Corporation 
หา้มไม�ใหท้ี่ำากรุ่ะบวนการุ่วศิวกรุ่รุ่มยอ้นกลบั หรุ่อืถอดชัิ�นสิ�วนใดๆ

กี่�รัป้ิองกี่นัักี่�รัสิญูเสิย่กี่�รัไดย้นิั
เพื่ื�อป้องกนัความเสิย่หายของรุ่ะบบรัุ่บฟังที่่�อาจุเป็นไปได ้ 
อย�าฟังดว้ยรุ่ะดบัเสิย่งที่่�สิงูเป็นรุ่ะยะเวลานาน
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ข้อ้ควรัรัะวงัข้องช�วนัอรัด์กิี่ (สิำ�หรับัโนัต้ั้บุค๊ท่�
ใชแ้บตั้เตั้อรั่�ลเิธิ์ย่มูออิอนั)
CAUTION! Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only with 
the same or equivalent type recommended by the manufacturer. Dispose of used 
batteries according to the manufacturer’s instructions. (English)

ATTENZIONE! Rischio di esplosione della batteria se sostituita in modo errato. 
Sostituire la batteria con un una di tipo uguale o equivalente consigliata dalla 
fabbrica. Non disperdere le batterie nell’ambiente. (Italiano)

VORSICHT! Explosionsgefahr bei unsachgemäßen Austausch der Batterie. Ersatz 
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem ähnlichen Typ. 
Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des Herstellers. (Deutsch)

ADVARSELI! Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig håndtering. Udskiftning 
må kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Levér det brugte batteri 
tilbage til leverandøren. (Dansk)

VARNING! Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Använd samma batterityp eller 
en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren. Kassera använt 
batteri enligt fabrikantens instruktion. (Svenska)

VAROITUS! Paristo voi räjähtää, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo 
ainoastaan laitevalmistajan sousittelemaan tyyppiin. Hävitä käytetty paristo 
valmistagan ohjeiden mukaisesti. (Suomi)

ATTENTION! Danger d’explosion si la batterie n’est pas correctement remplacée. 
Remplacer uniquement avec une batterie de type semblable ou équivalent, 
recommandée par le fabricant. Jeter les batteries usagées conformément aux 
instructions du fabricant. (Français)

ADVARSEL! Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme 
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten. Brukte 
batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner. (Norsk)

(日本語)

ВНИМАНИЕ! При замене аккумулятора на аккумулятор иного типа возможно 
его возгорание. Утилизируйте аккумулятор в соответствии с инструкциями 
производителя. (Pyccкий)
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กี่�รัอนัมุูตัั้ ิCTR 21 (สิำ�หรับัNotebook PC ท่�มู ่
โมูเด็มูในัตั้วั)
Dansk

Nederlands

English

Suomi

Français
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Deutsch

Ελληνικά

Italiano

Português

Español

Svenska
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คำ�ปิรัะกี่�ศูกี่�รัปิฏบิตัั้ติั้�มูรัะเบย่บข้อ้บงัคบัด�้นั 
สิ ิ�งแวดลอ้มูข้องผิลติั้ภณัฑ์
ASUS ดำาเนนิการุ่ต่ามแนวคดิการุ่ออกแบบสิเ่ขย่ว เพื่ื�อออกแบบและผลติ่ผลติ่ภณัฑ์์
ของเรุ่า และที่ำาใหม้ั�นใจุว�าแต่�ละสิถานะของรุ่อบชัว่ติ่ผลติ่ภณัฑ์ข์องผลติ่ภณัฑ์ ์ASUS 
นั�นสิอดคลอ้งกบัรุ่ะเบย่บขอ้บงัคบัดา้นสิิ�งแวดลอ้มของโลก นอกจุากน่� ASUS ยงัเปิด
เผยขอ้มลูที่่�เก่�ยวขอ้งกบัขอ้กำาหนดของรุ่ะเบย่บขอ้บงัคบัดว้ย

โปรุ่ดดทูี่่� http://csr.asus.com/Compliance.htm สิำาหรัุ่บการุ่เปิดเผยขอ้มลู 
เก่�ยวกบัความสิอดคลอ้งกบัขอ้กำาหนดของรุ่ะเบย่บขอ้บงัคบัของ ASUS

EU REACH และมู�ตั้รั� 33
เรุ่าเผยแพื่รุ่�สิารุ่เคมท่ี่่�ใชัใ้นผลติ่ภณัฑ์ข์องเรุ่าซ้ำ่�งสิอดคลอ้งกบักรุ่อบการุ่ที่ำางานของ 
ขอ้บงัคบั REACH (การุ่ลงที่ะเบย่น, การุ่ปรุ่ะเมนิ, การุ่อน่มตั่ ิและขอ้จุำากดัของสิารุ่เคม)่ 
ไวท้ี่่�เว็บไซ้ำต่ ์http://csr.asus.com/english/REACH.htm

EU RoHS
ผลติ่ภณัฑ์น์่�สิอดคลอ้งกบัขอ้กำาหนด EU RoHS สิำาหรัุ่บรุ่ายละเอย่ดเพื่ิ�มเต่มิ ด ู 
http://csr.asus.com/english/article.aspx?id=35
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กี่�รัรัไ่ซเคลิข้อง ASUS / บรักิี่�รันัำ�กี่ลบั
โปรุ่แกรุ่มการุ่รุ่ไ่ซ้ำเคลิและนำากลบัของ ASUS มาจุากความม่�งมั�นของเรุ่าในการุ่สิรุ่า้ง
มาต่รุ่ฐานสิงูสิด่สิำาหรัุ่บการุ่ปกป้องสิิ�งแวดลอ้มของเรุ่า เรุ่าเชัื�อว�าการุ่ใหท้ี่างแกปั้ญหาแก�
ลกูคา้ของเรุ่า จุะที่ำาใหส้ิามารุ่ถรุ่ไ่ซ้ำเคลิผลติ่ภณัฑ์ ์แบต่เต่อรุ่่� และชัิ�นสิ�วนอื�นๆ รุ่วมที่ั �งวสัิด่
บรุ่รุ่จุห่บ่ห�อของเรุ่าอย�างมค่วามรัุ่บผดิชัอบ 

โปรุ่ดไปที่่� http://csr.asus.com/english/Takeback.htm สิำาหรัุ่บขอ้มลูในการุ่รุ่ไ่ซ้ำเคลิ
อย�างละเอย่ดในภมูภิาคต่�างๆ

ข้อ้กี่ำ�หนัดกี่�รัออกี่แบบเพ่�อสิ ิ�งแวดลอ้มู
สิหภาพื่ยโ่รุ่ปไดป้รุ่ะกาศกรุ่อบการุ่ที่ำางานสิำาหรัุ่บการุ่ต่ั �งค�าขอ้กำาหนดในการุ่ออกแบบ
เพื่ื�อสิิ�งแวดลอ้ม สิำาหรัุ่บผลติ่ภณัฑ์ท์ี่่�มค่วามเก่�ยวขอ้งดา้นพื่ลงังาน (2009/125/EC) 
มาต่รุ่การุ่การุ่ดำาเนนิการุ่เฉพื่าะ มว่ตั่ถป่รุ่ะสิงคเ์พื่ื�อปรัุ่บปรุ่ง่ปรุ่ะสิทิี่ธุภิาพื่ดา้นสิิ�งแวดลอ้ม
ของผลติ่ภณัฑ์ท์ี่่�เฉพื่าะเจุาะจุง หรุ่อืในผลติ่ภณัฑ์ห์ลายปรุ่ะเภที่ ASUS ใหข้อ้มลู
ผลติ่ภณัฑ์บ์นเว็บไซ้ำต่ ์CSR สิามารุ่ถพื่บขอ้มลูเพื่ิ�มเต่มิไดท้ี่่�  
https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=1555
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ผิลติั้ภณัฑท์่�ผิ�่นักี่�รัรับัรัอง ENERGY STAR
ENERGY STAR เป็นโครุ่งการุ่ที่่�ที่ำางานรุ่�วมกนัรุ่ะหว�างต่วัแที่นการุ่ปก 
ป้องสิิ�งแวดลอ้มของสิหรัุ่ฐอเมรุ่กิา และกรุ่ะที่รุ่วงพื่ลงังานของสิหรัุ่ฐ 
อเมรุ่กิา เพื่ื�อชั�วยพื่วกเรุ่าที่ก่คนปรุ่ะหยดัเงนิ และป้องกนัสิิ�งแวดลอ้ม 
ดว้ยการุ่ใชัผ้ลติ่ภณัฑ์แ์ละหลกัปฏบิตั่ทิี่่�มป่รุ่ะสิทิี่ธุภิาพื่ดา้นพื่ลงังาน

ผลติ่ภณัฑ์ ์ASUS ที่ก่รุ่่�นที่่�มโ่ลโก ้ENERGY STAR สิอดคลอ้งกบัมาต่รุ่ฐาน ENERGY  
STAR และต่ามค�าเรุ่ิ�มต่น้จุะมก่ารุ่เปิดคณ่สิมบตั่กิารุ่จัุดการุ่พื่ลงังานไว ้จุอภาพื่ถกูต่ั �งค�า
โดยอตั่โนมตั่ใิหส้ิลป่เมื�อผูใ้ชัไ้ม�มก่จิุกรุ่รุ่มใด ๆ 10 นาที่;่ คอมพื่วิเต่อรุ่ถ์กูต่ั �งค�าโดย
อตั่โนมตั่ใิหส้ิลป่เมื�อผูใ้ชัไ้ม�มก่จิุกรุ่รุ่มใด ๆ 30 นาที่ ่ในการุ่ปลก่คอมพื่วิเต่อรุ่ข์องคณ่ 
คลกิเมาสิ ์กดป่� มใด ๆ บนแป้นพื่มิพื่ ์หรุ่อืกดป่� มเพื่าเวอรุ่ ์

โปรุ่ดเย่�ยมชัมที่่� http://www.energystar.gov/powermanagement สิำาหรัุ่บขอ้มลู 
อย�างละเอย่ดเก่�ยวกบัการุ่จัุดการุ่พื่ลงังาน และปรุ่ะโยชันต์่�อสิิ�งแวดลอ้ม นอกจุากน่�  
โปรุ่ดเย่�ยมชัมที่่� http://www.energystar.gov สิำาหรัุ่บขอ้มลูอย�างละเอย่ดเก่�ยวกบั 
โครุ่งการุ่รุ่�วมมอื ENERGY STAR

หมู�ยเหตั้:ุ Energy Star ไม�ไดรัุ้่บการุ่สินับสิน่นบน FreeDOS และรุ่ะบบปฏบิตั่กิารุ่ที่่�
ใชั ้Linux

ผิลติั้ภณัฑท์่�ลงทะเบย่นั EPEAT
การุ่เปิดเผยขอ้มลูดา้นสิิ�งแวดลอ้มที่่�สิำาคญัต่�อสิาธุารุ่ณะสิำาหรัุ่บผลติ่ภณัฑ์ท์ี่่�ลงที่ะเบย่น 
EPEAT (เครุ่ื�องมอืการุ่ปรุ่ะเมนิดา้นสิิ�งแวดลอ้มของผลติ่ภณัฑ์อ์เิล็กที่รุ่อนกิสิ)์ ของ 
ASUS มอ่ยู�ที่่� https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=41 สิามารุ่ถพื่บ 
ขอ้มลูเพื่ิ�มเต่มิเก่�ยวกบัโปรุ่แกรุ่ม EPEAT และคำาแนะนำาในการุ่ซ้ำื�อไดท้ี่่�  
www.epeat.net
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ใบอนัญุ�ตั้ข้องฟอนัตั้ข์้อ้คว�มู BIOS
ลขิสิทิี่ธุิ�ถกูต่อ้ง © 2021 โครุ่งการุ่โอเพื่�นซ้ำอรุ่ส์ิของ Android

ไดรัุ้่บอน่ญาต่ภายใต่ใ้บอน่ญาต่ Apache เวอรุ่ช์ัั�น 2.0 (“ใบอน่ญาต่”) คณ่ไม�สิามารุ่ถ
ใชัไ้ฟลน์่�ได ้ยกเวน้ปฏบิตั่อิย�างสิอดคลอ้งกบัใบอน่ญาต่ คณ่สิามารุ่ถรัุ่บสิำาเนาของใบ
อน่ญาต่ไดท้ี่่� http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

ถา้ไม�ไดม้ก่ารุ่กำาหนดโดยกฎหมายที่่�บงัคบัใชั ้หรุ่อืมก่ารุ่ต่กลงกนัเป็นลายลกัษณอ์กัษรุ่ 
ซ้ำอฟต่แ์วรุ่ท์ี่่�เผยแพื่รุ่�ภายใต่ใ้บอน่ญาต่น่�มก่ารุ่เผยแพื่รุ่�ในลกัษณะ “ต่ามที่่�เป็น” โดย
ไม�มก่ารุ่รัุ่บปรุ่ะกนั หรุ่อืเงื�อนไขใด ๆ ที่ั �งโดยชัดัแจุง้หรุ่อืโดยนัย

ดใูบอน่ญาต่สิำาหรัุ่บภาษาเฉพื่าะที่่�ควบคม่สิทิี่ธุิ�ต่�าง ๆ และขอ้จุำากดัภายใต่ใ้บอน่ญาต่
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ปิรัะกี่�ศูเกี่่�ยวกี่บัคว�มูสิอดคลอ้งข้องสิหภ�พยโุรัปิ 
แบบยอ่
ASUSTek Computer Inc. ขอปรุ่ะกาศในที่่�น่�ว�าอป่กรุ่ณน์่�มค่วามสิอดคลอ้งกบัความต่อ้งการุ่ 
ที่่�จุำาเป็นและเงื�อนไขที่่�เก่�ยวขอ้งอื�น ๆ ของบที่บญัญัต่ขิอ้กำาหนด 2014/53/EU เนื�อหา 
ที่่�สิมบรูุ่ณข์องปรุ่ะกาศความสิอดคลอ้งกบั EU มอ่ยู�ที่่� https://www.asus.com/support/

การุ่ที่ำางานของ WiFi ที่่� 5150-5350MHz ถกูจุำากดัใหใ้ชัใ้นอาคารุ่สิำาหรัุ่บปรุ่ะเที่ศที่่�แสิดงใน
ต่ารุ่าง:

AT BE BG CZ DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO SI SK TR
FI SE CH HR UK(NI)



96 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์


	เกี่ยวกับคู่มือฉบับนี้
	ข้อกำหนดที่ใช้ในคู่มือนี้
	ไอคอน
	การใช้ตัวพิมพ์

	ข้อควรระวังเพื่อความปลอดภัย
	การใช้Notebook PC ของคุณ
	การดูแลNotebook PC ของคุณ
	การทิ้งอย่างเหมาะสม
	ข้อมูลเพื่อความปลอดภัยเกี่ยวกับแบตเตอรี่


	บทที่ 1: การตั้งค่าฮาร์ดแวร์
	ทำความรู้จัก Notebook PC ของคุณ
	มุมมองด้านบน
	มุมมองจากด้านล่าง
	มุมมองจากด้านขวา
	มุมมองจากด้านซ้าย


	บทที่ 2: การใช้Notebook PC ของคุณ
	เริ่มต้นการใช้งาน
	ชาร์จNotebook PC ของคุณ
	ยกเพื่อเปิดหน้าจอแสดงผล
	กดปุ่ม Start (เริ่ม)

	การใช้ทัชแพด
	การใช้แผงตัวเลข (ในเครื่องบางรุ่น)

	การใช้แป้นพิมพ์
	แป้นลัด
	แป้นฟังก์ชัน
	ปุ่ม Windows® 10


	บทที่ 3: การทำงานกับ Windows® 10
	การเริ่มต้นใช้งานในครั้งแรก
	เมนูเริ่ม
	แอป Windows® 
	การทำงานกับแอป Windows®
	การปรับแต่งแอป Windows®

	มุมมองงาน
	คุณสมบัติสแน็ป
	สแน็ปฮ็อตสป็อต

	ศูนย์การกระทำ
	ทางลัดแป้นพิมพ์อื่นๆ
	การเชื่อมต่อไปยังเครือข่ายไร้สาย 
	การเชื่อมต่อ Wi-Fi
	บลูทูธ
	โหมดเครื่องบิน

	การปิดเครื่องNotebook PC ของคุณ
	การสั่งให้Notebook PC เข้าสู่โหมดสลีป

	บทที่ 4: การทดสอบตัวเองเมื่อเปิดเครื่อง (POST)
	การทดสอบตัวเองเมื่อเปิดเครื่อง (POST)
	การใช้ POST เพื่อเข้าถึง BIOS และการแก้ไขปัญหา

	BIOS
	การเข้าถึง BIOS

	การกู้คืนระบบของคุณ
	การดำเนินการตัวเลือกการกู้คืน


	เทคนิคและคำถามที่พบบ่อยๆ
	เทคนิคที่มีประโยชน์สำหรับ Notebook PC ของคุณ
	คำถามที่พบบ่อยๆ ของฮาร์ดแวร์
	คำถามที่พบบ่อยๆ ของซอฟต์แวร์

	ภาคผนวก
	ข้อมูลเกี่ยวกับ DVD-ROM ไดรฟ์
	ข้อมูลบลูเรย์ ROM ไดรฟ์
	ความสอดคล้องของโมเด็มภายใน
	ภาพรวม
	การประกาศความเข้ากันได้ของเครือข่าย
	อุปกรณ์ที่ไม่ใช้เสียง 
	ถ้อยแถลงของคณะกรรมการการสื่อสารกลาง
	ถ้อยแถลงข้อควรระวังการสัมผัสถูกความถี่วิทยุของ FCC
	ประกาศเกี่ยวกับการเคลือบ
	ประกาศด้านความปลอดภัยของ UL
	ข้อกำหนดด้านความปลอดภัยทางไฟฟ้า
	ประกาศเครื่องรับสัญญาณ TV
	ประกาศผลิตภัณฑ์ของ Macrovision Corporation
	การป้องกันการสูญเสียการได้ยิน
	ข้อควรระวังของชาวนอร์ดิก (สำหรับโน้ตบุ๊คที่ใช้แบตเตอรี่ลิเธียมอิออน)
	การอนุมัติ CTR 21 (สำหรับNotebook PC ที่มีโมเด็มในตัว)
	คำประกาศการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อมของผลิตภัณฑ์
	EU REACH และมาตรา 33
	EU RoHS
	การรีไซเคิลของ ASUS / บริการนำกลับ
	ข้อกำหนดการออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม
	ผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการรับรอง ENERGY STAR
	ผลิตภัณฑ์ที่ลงทะเบียน EPEAT
	ใบอนุญาตของฟอนต์ข้อความ BIOS
	ประกาศเกี่ยวกับความสอดคล้องของสหภาพยุโรปแบบย่อ



