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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัลิขิสิทิธิ์์�
ห้า้มทำำ�ซ้ำำ�� ส่่งต่อ่ คัดัลอก เก็บ็ในระบบที่่�สามารถเรีียกกลับัมาได้ ้ 
หรือืแปลส่่วนหนึ่่�งส่่วนใดของคู่่�มือืฉบับันี้้�เป็็นภาษาอื่่�น  
ซึ่่�งรวมถึึงผลิติภัณัฑ์แ์ละซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�บรรจุอุยู่่�ภายใน ยกเว้น้เอกสารที่่�ผู้้�ซื้้ �อเป็็นผู้้� เก็บ็ไว้เ้พื่่�อจุดุประสงค์ใ์นการ
สำำ�รองเท่่านั้้ �น โดยไม่่ได้รั้ับความยินิยอมเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรอย่่างชัดัแจ้ง้จาก ASUSTeK COMPUTER INC. 
(“ASUS”) ASUS ให้คู้่่�มือืฉบับันี้้� “ในลักัษณะที่่�เป็็น” โดยไม่่มีีการร ัับประกันัใดๆ  
ไม่่ว่่าจะโดยชัดัแจ้ง้หรือืเป็็นนััย ซึ่่�งรวมถึึงแต่ไ่ม่่จำำ�กัดัอยู่่�เพีียงการรับประกันั  
หรือืเงื่่�อนไขของความสามารถเชิงิพาณิชิย์ ์หรือืความเข้า้กันัได้ส้ำำ�หรัับวัตัถุุประสงค์เ์ฉพาะ  
ไม่่มีีเหตุุการณ์ใ์ดที่่� ASUS, คณะผู้้� บริหิาร, เจ้า้หน้า้ที่่�, พนักงาน  
หรือืตัวัแทนของบริษัิัทต้อ้งรัับผิดิชอบต่อ่ความเสีียหาย ไม่่ว่่าจะเป็็นความเสีียหายทางอ้อ้ม, 
ความเสีียหายพิเิศษ, อุุบัตัิเิหตุุ หรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา  
(รวมทั้้ �งความเสีียหายที่่�เกิดิจากการสูญูเสีียผลกำำ�ไร, ความเสีียหายทางธุุรกิจิ, ความเสีียหายของการใช้ข้้อ้มูลู, 
การหยุุดชะงัักทางธุุรกิจิ หรือืลักัษณะอื่่�นๆ) แม้ว้่่า ASUS จะได้รั้ับการบอกกล่่าวว่่าอาจมีีความเสีียหายเหล่่านั้้ �น
เกิดิขึ้้�นจากข้อ้บกพร่่อง หรือืข้อ้ผิดิพลาดในคู่่�มือืหรือืผลิติภัณัฑ์น์

การรับประกันัผลิติภัณัฑ์ห์รือืบริกิาร จะไม่่ขยายออกไปถ้า้: (1) ผลิติภัณัฑ์ไ์ด้รั้ับการซ่่อมแซม,  
ดัดัแปลง หรือืเปลี่่�ยนแปลง ถ้า้การซ่่อมแซม, การดัดัแปลง หรือืการเปลี่่�ยนแปลงนั้้ �นไม่่ได้รั้ับอนุุญาตเป็็นลาย
ลักัษณ์อ์ักัษรจาก ASUS; หรือื (2) หมายเลขผลิติภัณัฑ์ข์องผลิติภัณัฑ์ถ์ูกูขีีดฆ่า่ หรือืหายไป 

ข้อ้มูลูจำำ�เพาะและข้อ้มูลูที่่�บรรจุใุนคู่่�มือืฉบับันี้้� มีีไว้ส้ำำ�หรัับเป็็นข้อ้มูลูประกอบเท่่านั้้ �น 

และอาจเปลี่่�ยนแปลงได้โ้ดยไม่่ต้อ้งแจ้ง้ให้ท้ราบล่่วงหน้า้ และไม่่ควรถือืเป็็นพัันธะสัญัญาจาก ASUS ASUS ไม่่
รัับผิดิชอบต่อ่ข้อ้ผิดิพลาด หรือืความไม่่เที่่�ยงตรงใดๆ ที่่�อาจปรากฏในคู่่�มือืฉบับันี้้�  
รวมถึึงผลิติภัณัฑ และซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�อธิบิายอยู่่�ภายใน

ลิขิสิทิธิ์์�ถูกูต้อ้ง ฉ 2021 ASUSTeK COMPUTER INC. สงวนลิขิสิทิธิ์์�

ข้อ้จำำ�กัดัของความรับัผิดิชอบ
อาจมีีเหตุุการณ์บ์างอย่่างเกิดิขึ้้�นเนื่่�องจากส่่วนของ ASUS หรือืความรัับผิดิชอบอื่่�น  
คุุณมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะกู้้�คื นืความเสีียหายจาก ASUS ในสถานการณ์ด์ังักล่่าว  
โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงหลักัการที่่�คุุณมีีสิทิธิ์์�ที่่�จะเรีียกร้อ้งความเสีียหายจาก ASUS, ASUS  
จะรัับผิดิชอบเป็็นจำำ�นวนเงินิของความเสีียหายสำำ�หรัับการบาดเจ็็บของร่่างกาย (รวมทั้้ �งการเสีียชีีวิติ)  
และความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นกับัทรัพย์ส์ินิจริงิ และทรัพย์ส์ินิส่่วนบุุคคลที่่�สามารถจัับต้อ้งได้;้  
หรือืความเสีียหายที่่�แท้จ้ริงิอื่่�น และความเสีียหายทางตรงที่่�เป็็นผลจากความละเลย  
หรือืการไม่่ปฏิบิัตัิติามหน้า้ที่่�ทางกฎหมายภายใต้ถ้้อ้ยแถลงของการรับประกันันี้้�  
ไม่่มากไปกว่่าราคาที่่�แสดงไว้ข้องผลิติภัณัฑ์แ์ต่ล่ะอย่่าง

ASUS จะรัับผิดิชอบเฉพาะความเสีียหาย เนื่่�องจากการสูญูหาย ความเสีียหาย หรือืการเรีียกร้อ้งใดๆ ตามที่่�ระบุุ
ภายใต้ถ้้อ้ยแถลงการรับประกันันี้้� ข้อ้จำำ�กัดันี้้�ยังัใช้ก้ับัผู้้�จำ ำ�หน่่ายและร้า้นค้า้ปลีีกของ ASUS ด้ว้ย นี่่�เป็็นความรัับ
ผิดิชอบสูงูสุุดที่่� ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่่าย หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุุณจะรัับผิดิชอบ

ASUS จะไม่่รับผิดิชอบใดๆ เกี่่�ยวกับัสถานการณ์เ์หล่่านี้้�: (1) บริษัิัทอื่่�นเรีียกร้อ้งความเสีียหายจากคุุณ; (2) การ
สูญูหาย หรือืความเสีียหายของรายการบันัทึึกหรือืข้อ้มูลูของคุุณ; หรือื (3) ความเสีียหายพิเิศษ, อุุบัตัิเิหตุุ หรือื
ความเสีียหายทางอ้อ้ม หรือืความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นตามมา (รวมทั้้ �งการสูญูเสีียผลกำำ�ไร หรือืการที่่�ไม่่สามารถ
ประหยัดัได้)้ แม้ว้่่า ASUS, ผู้้�จำ ำ�หน่่าย หรือืร้า้นค้า้ปลีีกของคุุณจะได้รั้ับแจ้ง้ว่่าอาจมีีความเป็็นไปได้ท้ี่่�จะเกิดิ
ความเสีียหายเหล่่านั้้ �น

การบริกิารและสนับัสนุนุ
เยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ห์ลายภาษาของเราที่่� https://www.asus.com/th/support

MyASUS มีีคุุณสมบัตัิสินับสนุุนต่า่ง ๆ มากมาย ซึ่่�งประกอบด้ว้ย การแก้ไ้ขปััญหา, การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ผลิติภัณัฑ์,์ การรวมซอฟต์แ์วร์ ์ASUS และความช่่วยเหลือืต่า่ง ๆ ซึ่่�งช่่วยคุุณจััดระเบีียบเดสก์ท็์็อปส่่วนตัวั และ
เพิ่่�มพื้้�นที่่�การเก็บ็ข้อ้มูลู สำำ�หรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ โปรดเยี่่�ยมชมที่่� https://www.asus.com/th/support/
FAQ/1038301/
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เกี่ยวกบัคูม่ื อฉบบันี้
คูม่อืนี้ใหข้อ้มลูเกี่ยวกบัคณุสมบตัดิา้นฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรข์องNotebook 
PC ของคณุ โดยจัดหมวดหมูเ่ป็นบทต่างๆ ดงันี้:

บทที่ 1: การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์

บทนี้ใหร้ายละเอยีดเกี่ยวกบัองคป์ระกอบดา้นฮารด์แวรข์องNotebook 
PC ของคณุ

บทที่ 2: การใชN้otebook PC ของคณุ

บทนี้แสดงถงึวธิีการใชส้่วนต่างๆ ของNotebook PC ของคณุ

บทที่ 3: การท�ำงานกบั Windows® 10

บทนี้ใหภ้าพรวมเกี่ยวกบัการใช ้Windows® 10 ในNotebook PC ของ
คณุ

บทที่ 4: การทดสอบตวัเองเมื่อเปิดเครื่อง (POST)

บทนี้แสดงถงึวธิีการใช ้POST เพือ่เปลี่ยนแปลงการตัง้คา่ต่างๆ  
ของNotebook PC ของคณุ

เทคนคิและค�ำถามที่พบบอ่ยๆ

ส่วนนี้น�ำเสนอเทคนคิที่แนะน�ำบางประการ, ค�ำถามที่พบบอ่ยๆ  
ของฮารด์แวร ์และค�ำถามที่พบบอ่ยๆ ของซอฟตแ์วร ์ที่คณุสามารถใช ้
อา้งองิเพือ่บ�ำรุงรักษา และแกไ้ขปัญหาทัว่ไปที่เกดิกบัNotebook PC  
ของคณุ

ภาคผนวก

ส่วนนี้ครอบคลมุขอ้มลูเกี่ยวกบัความปลอดภยัและการแจง้เตอืน 
ในเครือ่งNotebook PC ของคณุ
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ขอ้ก�ำหนดที่ใชใ้นคูม่ื อนี้
เพือ่เนน้ขอ้มลูส�ำคญัในคูม่อืนี้ ขอ้ความจะถกูน�ำเสนอดงันี้:

ส�ำคญั! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัที่คณุตอ้งท�ำตาม เพือ่ท�ำงาน
ใหส้มบรูณ ์

หมายเหต:ุ ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูเพิม่เตมิ และเทคนคิต่างๆ  
ที่สามารถช่วยใหท้�ำงานสมบรูณ์

ค�ำเตือน! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัที่คณุตอ้งปฏบิตัติาม  
เพือ่ใหค้ณุปลอดภยัในขณะที่ท�ำงานบางอยา่ง และป้องกนัความเสียหาย
ต่อขอ้มลูและชิน้ส่วนต่างๆ ของNotebook PC ของคณุ 

ไอคอน
ไอคอนดา้นลา่ง ระบถุงึอปุกรณท์ี่สามารถใชส้�ำหรับท�ำงานหรอื
กระบวนการบนNotebook PC ใหเ้สรจ

ตวัหนา = เป็นการระบถุงึเมนู หรอืรายการที่สามารถถกูเลอืกได ้

ตวัเอยีง = นี่ระบถุงึส่วนที่คณุสามารถอา้งถงึในคูม่อืฉบบันี้์

= ใชท้ชัแพด

= ใชแ้ป้นพมิพ

การใชต้วัพมิพ์
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คุุณควรใช้ ้โน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีเฉพาะในสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภูมูิอิยู่่�
ระหว่่าง 5˚C (41˚F) ถึึง 35˚C (95˚F)

อย่่าถือื หรือืปกคลุุมโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีในขณะ ที่่�เปิิดเครื่่�องอยู่่�ด้ว้ย 
วัสัดุุใดๆ เนื่่�องจาก จะทำำ�ให้ก้ารระบายอากาศลดลง เช่่น  
การใส่่ไว้ใ้นกระเป๋๋าถือื

โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณสามารถอุ่่�นขึ้้�นจนถึึงร้อ้นได้ ้
ในขณะที่่�ใช้ง้าน หรือืในขณะที่่�กำำ�ลังัชาร์จ์แบตเตอรี่่�แพค อย่่าวาง
โน้ต้บุ๊๊�ค PC ไว้บ้นตักั หรือืใกล้ ้
ส่่วนใดส่่วนหนึ่่�งของร่่างกาย เพื่่�อป้้องกันัไม่่ให้เ้กิดิ 
การบาดเจ็็บเนื่่�องจากความร้อ้น เมื่่�อทำำ�งานบนโน้ต้บุ๊๊�ค PC ของ
คุุณ อย่่าวางไว้บ้นพื้้�นผิวิที่่�สามารถปิิดกั้้ �น 
ช่่องระบายอากาศได้ ้

อย่่าใช้ส้ายไฟ อุุปกรณ์เ์สริมิ และอุุปกรณ์ต์่อ่พ่่วงที่่�ชำำ�รุุดเสีียหาย
กับัโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณ

ในขณะที่่�เปิิดเครื่่�อง ให้แ้น่่ใจว่่าไม่่ถือืหรือืปกคลุุมNotebook PC 
ด้ว้ยวัสัดุุใดๆ ที่่�สามารถลดการไหลเวีียนของอากาศ

อย่่าวางNotebook PC บนพื้้�นผิวิทำำ�งานที่่�ไม่่สม่ำำ��เสมอ  
หรือืไม่่มั่่�นคง  

คุุณสามารถส่่งNotebook PC ของคุุณผ่่านเครื่่�องเอ็็กซเรย์ท์ี่่�
สนามบินิ (ที่่�ใช้ต้รวจสิ่่�งของที่่�วางบนสายพาน) แต่อ่ย่่าให้ ้
โน้ต้บุ๊๊�คสัมัผััสถูกูตัวัตรวจจับแม่่เหล็็ก และอุุปกรณ์ท์ี่่�ใช้ม้ือืถือื

ติดิต่อ่พนักงานสายการบินิของคุุณ เพื่่�อเรีียนรู้้� เกี่่�ยวกับับริกิาร
บนเครื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�สามารถใช้ไ้ด้ ้และข้อ้จำำ�กัดัต่า่งๆ ที่่�ต้อ้ง
ปฏิบิัตัิติามเมื่่�อใช้N้otebook PC ของคุุณในเที่่�ยวบินิ

ข้อ้ควรระวังัเพื่่�อความปลอดภัยั
การใช้Notebook PC ของคุณ
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ถอดสายไฟ AC และถอดแบตเตอรี่่�แพคออก(ถ้า้ทำำ�ได้)้ ก่่อน
ทำำ�ความสะอาดNotebook PC ของคุุณ ใช้ฟ้องน้ำำ��เซลลูโูลส
หรือืผ้า้ชามัวัร์ท์ี่่�สะอาด ชุุบสารละลายผงซักัฟอกที่่�ไม่่มีีฤทธิ์์�กัดั 
ผสมน้ำำ��อุ่่�นเล็็กน้อ้ย เช็ด็ความชื้้�นส่่วนเกินิออกจากNotebook 
PC ของคุุณโดยใช้ผ้้า้แห้ง้ 
ป้้องกันัไม่่ให้ข้องเหลวใด ๆ เข้า้สู่่�ตัวัเครื่่�อง หรือืช่่องว่่างบน
แป้้นพิมิพ์ ์เพื่่�อป้้องกันัไฟฟ้้าลัดัวงจรหรือืการกัดักร่่อน

อย่่าใช้ส้ารที่่�มีีความเข้ม้ข้น้ เช่่น ทินิเนอร์ ์เบนซินิ หรือืสารเคมีี
อื่่�นๆ บนหรือืใกล้N้otebook PC ของคุุณ

อย่่าวางวัตัถุุใดๆ บนNotebook PC ของคุุณ

อย่่าให้N้otebook PC สัมัผััสถูกูสนามแม่่เหล็็ก หรือืสนาม
ไฟฟ้้าพลังัสูงู

อย่่าใช้ ้หรือืให้N้otebook PC สัมัผััสกับัของเหลว ฝน หรือื
ความชื้้�น 

อย่่าให้N้otebook PC สัมัผััสกับัสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีฝุ่่� นมาก

การดูแูลNotebook PC ของคุณุ
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อย่่าทิ้้�งโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีปะปนกับัของเสีียจากภายในบ้า้น ตรวจ ผลิติภัณัฑ์น์ี้้�
ได้รั้ับการออกแบบเพื่่�อให้น้ำำ�ชิ้้�นส่่วนต่า่งๆ มาใช้ซ้้ำำ�� และรีีไซเคิลิได้อ้ย่่าง
เหมาะสม สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท เป็็นการระบุุ
ว่่าไม่่ควรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ ์(อุุปกรณ์ไ์ฟฟ้้า, อิเิล็็กทรอนิกิส์ ์และแบตเตอรี่่�
เหรีียญที่่�มีีส่่วนประกอบของปรอท) ปะปนไปกับัของเสีียทั่่�วไปจาก
ภายในบ้า้น สอบกฏข้อ้บังัคับัในการทิ้้�งผลิติภัณัฑ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส

อย่่าทิ้้�งแบตเตอรี่่�ปะปนกับัของเสีียทั่่�วไปภายในบ้า้น สัญัลักัษณ์ถ์ังัขยะ
ติดิล้อ้ที่่�มีีเครื่่�องหมายกากบาท เป็็นการระบุุว่่าไม่่ควรทิ้้�งผลิติภัณัฑ์ป์ะปน
ไปกับัของเสีียทั่่�วไปจากภายในบ้า้น

การทิ้้�งอย่า่งเหมาะสม

อย่่าใช้N้otebook PC ใกล้บ้ริเิวณที่่�มีีแก๊๊สรั่่�ว

อย่่าวางอุุปกรณ์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส์ท์ี่่�เปิิดอยู่่�ไว้ใ้กล้ก้ับัโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีี
ของคุุณ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการรบกวนของคลื่่�นแม่่เหล็็กไฟฟ้้ากับั
หน้า้จอแสดงผล

อย่่าใช้โ้น้ต้บุ๊๊�คพีีซีีเครื่่�องนี้้�ในการขุุดสกุุลเงินิคริปิโต 
(เนื่่�องจากใช้พ้ลังังานไฟฟ้้าและเวลาเป็็นจำำ�นวนมาก
ในการได้ม้าซึ่่�งสกุุลเงินิเสมือืนที่่�แปลงสภาพได้)้ และ/
หรือืกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง



12 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

การป้องกันัแบตเตอรี่่�

•	 การชาร์จ์แบตเตอรี่่�บ่่อย ๆ ภายใต้แ้รงดันัไฟฟ้้าที่่�สูงู อาจทำำ�ให้ ้
อายุุแบตเตอรี่่�สั้้ �นลง เพื่่�อป้้องกันัแบตเตอรี่่� หลังัจากที่่�แบตเตอรี่่�
ชาร์จ์เต็็มแล้ว้ ระบบอาจหยุุดการชาร์จ์เมื่่�อพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�
ระหว่่าง 90% ถึึง 100%

หมายเหตุ:ุ โดยปกติ ิความจุกุารชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�เริ่่ �มต้น้ ถูกูตั้้ �งค่่า
ไว้ร้ะหว่่าง 90% ถึึง 99% ค่่าที่่�แท้จ้ริงิอาจแตกต่า่งกันัในแต่ล่ะรุ่่�น

•	 การชาร์จ์หรือืการเก็บ็แบตเตอรี่่�ในสภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภูมูิสิูงู 
อาจส่่งผลให้เ้กิดิความเสีียหายถาวรต่อ่ความจุุพลังังานแบตเตอรี่่� 
และทำำ�ให้อ้ายุุแบตเตอรี่่�สั้้ �นลงอย่่างรวดเร็็ว ถ้า้อุุณหภูมูิแิบตเตอรี่่�
สูงูเกินิไป ระบบอาจลดความจุกุารชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ลง หรือื
แม้ก้ระทั่่�งหยุุดชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไปเลยเพื่่�อป้้องกันัแบตเตอรี่่�

•	 ความจุุพลังังานแบตเตอรี่่�อาจลดลง แม้ว้่่าอุุปกรณ์ข์องคุุณปิิด
เครื่่�อง และตัดัการเชื่่�อมต่อ่จากไฟ AC ลักัษณะเช่่นนี้้�เป็็นเรื่่�อง
ปกติ ิเนื่่�องจากระบบยังัคงใช้พ้ลังังานเล็็กน้อ้ยจากแบตเตอรี่่�

ข้อ้มูลูเพื่่�อความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับัแบตเตอรี่่�
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การดูแูลแบตเตอรี่่�มาตรฐาน

•	ถ้ า้คุุณจะไม่่ใช้อุุ้ปกรณ์ข์องคุุณเป็็นระยะเวลานาน ให้แ้น่่ใจว่่า
ทำำ�การชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% จากนั้้ �นปิิดเครื่่�อง
อุุปกรณ์ข์องคุุณ และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC ชาร์จ์
พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% ทุุก 3 เดือืน เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการคาย
ประจุมุากเกินิไป และป้้องกันัความเสีียหายต่อ่แบตเตอรี่่�

•	 หลีีกเลี่่�ยงการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ด้ว้ยแรงดันัไฟฟ้้าที่่�สูงูเป็็นเวลานาน
ต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่� ถ้า้คุุณใช้ไ้ฟ AC อย่่าง
ต่อ่เนื่่�องสำำ�หรัับอุุปกรณ์ข์องคุุณ ให้แ้น่่ใจว่่าได้ใ้ช้พ้ลังังาน
แบตเตอรี่่�จนเหลือื 50% อย่่างน้อ้ยหนึ่่�งครั้้ �งทุุก 2 สัปัดาห์ ์
นอกจากนี้้� คุุณยังัสามารถปรัับการตั้้ �งค่่าจาก ลักัษณะการชาร์จ์
แบตเตอรี่่� ใน MyASUS เพื่่�อช่่วยยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่�ได้ ้
ด้ว้ย

•	 แนะนำำ�ให้เ้ก็บ็แบตเตอรี่่�ของคุุณที่่�อุุณหภูมูิริะหว่่าง 5°C (41°F) 
ถึึง 35°C (95°F) โดยมีีระดับัพลังังานแบตเตอรี่่�อยู่่�ที่่� 50% 
นอกจากนี้้� คุุณยังัสามารถปรัับการตั้้ �งค่่าจาก ลักัษณะการชาร์จ์
แบตเตอรี่่� ใน MyASUS เพื่่�อช่่วยยืดือายุุการใช้ง้านแบตเตอรี่่�ได้ ้
ด้ว้ย

•	 อย่่าทิ้้�งแบตเตอรี่่�ไว้ใ้นสภาพแวดล้อ้มที่่�ชื้้�น การสัมัผััสกับัสภาพ
แวดล้อ้มที่่�ชื้้�น อาจเพิ่่�มอัตัราการคายประจุขุองแบตเตอรี่่�มากเกินิ
ไป สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภูมูิติ่ำำ�� อาจทำำ�ให้ส้ารเคมีีภายใน
แบตเตอรี่่�เสีียหาย ในขณะที่่�อุุณหภูมูิสิูงู หรือืความร้อ้นที่่�สูงูเกินิไป
อาจทำำ�ให้เ้กิดิความเสี่่�ยงจากการระเบิดิ

•	 อย่่าวางอุุปกรณ์ ์หรือืแบตเตอรี่่�แพคไว้ใ้กล้ห้ม้อ้น้ำำ�� เตาผิงิ เตาไฟ 
เครื่่�องทำำ�ความร้อ้น หรือืแหล่่งความร้อ้นใด ๆ ที่่�มีีอุุณหภูมูิสิูงูเกินิ 
60°C (140°F) สภาพแวดล้อ้มที่่�มีีอุุณหภูมูิสิูงู อาจส่่งผลให้เ้กิดิ
การระเบิดิ หรือืการรั่่�วที่่�อาจเป็็นสาเหตุุให้เ้กิดิไฟไหม้ไ้ด้ ้
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บทที่ 1:  
การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์
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ท�ำความรูจ้กั Notebook PC ของคณุ
มมุมองดา้นบน

หมายเหต:ุ รปูแบบแป้นพมิพอ์าจแตกต่างกนัไปตามภมูภิาคหรอืประเทศ  
รปูลกัษณข์อง Notebook อาจแตกต่างกนัไปขึ้นอยูก่บัรุ่นของ Notebook 
PC

รุ่่�น 12”
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รุ่่�น 14”
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ไมโครโฟน
ไมโครโฟนในตวัใชไ้ดก้บัการประชุมทางวดิโีอ การบรรยายดว้ยเสียง 
หรอืการบนัทึกเสียงอยา่งงา่ยๆ

ไฟแสดงสถานะกลอ้ง
ไฟแสดงสถานะกลอ้งจะสวา่งขึ้นเมือ่มกีารใชง้านกลอ้งในตวั

กลอ้ง
กลอ้งในตวัช่วยใหค้ณุถา่ยภาพหรอืบนัทึกวดิโีอดว้ย Notebook PC  
ของคณุได ้

แผงจอแสดงผล
แผงจอแสดงผลความละเอยีดสงูใหค้ณุสมบตัอินัยอดเยี่ยมในการชม
ไฟลภ์าพ วดิโีอ และมลัตมิเีดยีอืน่ๆ บน Notebook PC ของคณุ
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แป้นพมิพ์
แป้นพมิพเ์ป็นปุ่ ม QWERTY ขนาดมาตรฐานพรอ้มระยะความลกึของ
ปุ่ มที่เหมาะสมต่อการพมิพ ์ซึ่งยงัช่วยใหค้ณุใชปุ้่ มฟังกช์นั ท�ำใหเ้ขา้
ถงึ Windows® ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และควบคมุฟังกช์นั 
มลัตมิเีดยีอืน่ๆ ได ้

หมายเหต:ุ รปูแบบแป้นพมิพแ์ตกต่างกนัไปตามรุ่นหรอืเขต
ภมูภิาค

ไฟแสดงสถานะ Capital Lock
ไฟแสดงสถานะจะสวา่งขึ้นเมือ่เปิดใชง้านฟังกช์นั Capital Lock การ
ใช ้Capital Lock ช่วยใหค้ณุพมิพอ์กัษรตวัพมิพใ์หญ ่(เช่น A, B, C) 
โดยใชแ้ป้นพมิพบ์น Notebook PC ของคณุ

ไฟแสดงสถานะการล็อกแป้นฟงักช์นั
ไฟแสดงสถานะนี้จะสวา่งขึ้นเมือ่คณุเปิดใชง้านฟีเจอรป์ุ่ มฟังกช์นั

หมายเหต:ุ ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ดทูี่ส่วน การใชง้านแป้นพมิพ ์ 
ในคูม่อืฉบบันี้
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ทชัแพด/แผงตวัเลข (ในเครื่องบางรุน่)
อนุญาตให ้ค่ณุสลบัระหวา่งทชัแพดและแผงตวัเลข

ทชัแพดช่วยใหใ้ชง้านค�ำสัง่นิว้ไดอ้ยา่งหลากหลายเพือ่ควบคมุ 
หนา้จอ มอบประสบการณก์ารใชง้านที่งา่ยดายแกผู่ใ้ช ้อกีทัง้ 
ยงัจ�ำลองการท�ำงานของเมาสธ์รรมดาไดด้ว้ย

หมายเหต:ุ ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ดทูี่ส่วน การใชท้ชัแพด  
ในคูม่อืฉบบันี้

แผงตวัเลข สามารถใชส้�ำหรับการป้อนตวัเลข

หมายเหต:ุ ส�ำหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ ใหด้สู่วน การใชแ้ผง
ตวัเลข ในคูม่อืฉบบันี้



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 21

ปุ่ มพาวเวอร์
กดปุ่ มพาวเวอรเ์พือ่เปิดหรอืปิด Notebook PC ของคณุ คณุยงั
สามารถใชปุ้่ มพาวเวอรเ์พือ่สัง่ให ้Notebook PC ของคณุเขา้สูโ่หมด
สลปีหรอืไฮเบอรเ์นตและปลกุเครือ่งจากโหมดสลปีหรอื 
ไฮเบอรเ์นตได ้

ในกรณีที่ Notebook PC ของคณุไม่ตอบสนอง กดปุ่ มพาวเวอรค์า้ง
ไวอ้ยา่งนอ้ยสี่ (4) วนิาทีจนกวา่ Notebook PC ของคณุจะ 
ปิดเครือ่ง

ไฟแสดงการทำำ�งาน
ไฟแสดงการทำำ�งานจะสว่่างขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้าน Notebook 
PC ของคุุณและกะพริบิช้า้ๆ เมื่่�อ Notebook PC 
ของคุุณอยู่่�ในโหมดสลีีป
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รุ่่�น 12”

มุมุมองจากด้า้นล่า่ง

หมายเหตุ:ุ มุุมมองจากด้า้นล่่างอาจแตกต่า่งกันัไปตามแต่ล่ะรุ่่�น

คำำ�เตืือน! Notebook PC ของคุุณสามารถอุ่่�นขึ้้�นจนถึึงร้อ้นได้ใ้นขณะที่่�ใช้ง้าน  
หรือืในขณะที่่�กำำ�ลังัชาร์จ์แบตเตอรี่่�แพค อย่่าวางNotebook PC ไว้บ้นตักั หรือื 
ใกล้ส้่่วนใดส่่วนหนึ่่�งของร่่างกาย เพื่่�อป้้องกันัไม่่ให้เ้กิดิการบาดเจ็็บเนื่่�องจาก 
ความร้อ้น เมื่่�อทำำ�งานบนNotebook PC ของคุุณ อย่่าวางไว้บ้นพื้้�นผิวิที่่�สามารถ 
ปิิดกั้้ �นช่่องระบายอากาศได้ ้

สำำ�คัญั! 

•	ร ะยะเวลาการทำำ�งานของแบตเตอรี่่�แตกต่า่งไปตามการใช้ง้านและ 
ข้อ้กำำ�หนดเฉพาะของ Notebook PC ชุุดแบตเตอรี่่�ไม่่สามารถถอดออกได้ ้

•	ซื้้ �อชิ้้�นส่่วนจากร้า้นค้า้ที่่�ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งเท่่านั้้ �น เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจถึึงความเข้า้
กันัได้ ้และความเชื่่�อถือืได้ท้ี่่�สูงูสุุด ปรึึกษาศูนูย์บ์ริกิาร ASUS หรือืร้า้นค้า้ที่่�
ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งสำำ�หรัับบริกิารผลิติภัณัฑ์ ์หรือืขอความช่่วยเหลือืใน 
การถอดชิ้้�นส่่วน หรือืประกอบผลิติภัณัฑ์อ์ย่่างถูกูต้อ้ง
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ล�ำโพง
ล�ำโพงในตวัช่วยใหค้ณุไดย้นิเสียงจาก Notebook PC ของคณุ
โดยตรง คณุสมบตัเิสียงควบคมุโดยซอฟตแ์วร์

รุ่่�น 14”
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แจ็คหฟูงั/เฮดเซ็ต/ไมโครโฟน
พอรต์นี้ช่วยใหค้ณุเชือ่มต่อกบัล�ำโพงขยายเสียงหรอืหฟัูง คณุยงั
สามารถใชพ้อรต์นี้เชือ่มต่อเฮดเซต็กบัไมโครโฟนภายนอกได ้

พอรต์ USB 2.0
พอรต์ USB (บสัอนุกรมสากล) ใชร้่วมกบัอปุกรณ ์USB 2.0 หรอื 
USB 1.1 ได ้เช่น แป้นพมิพ ์อปุกรณช์ี้ต�ำแหน่ง แฟลชไดรฟ์ HDD 
ภายนอก ล�ำโพง กลอ้ง และเครือ่งพมิพ์

รุ่่�น 12”

รุ่่�น 14”

มมุมองจากดา้นขวา
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ไฟแสดงสถานะการชารจ์แบตเตอรี่สองสี
ไฟ LED สองสีแสดงการบง่บอกที่มองเห็นได ้
ของสถานะการชารจ์แบตเตอรี่ ดรูายละเอยีด 
ตามตารางดา้นลา่งนี้:

สี สถานะ
สีขาวตอ่เนื่อง Notebook PC ถกูเสียบเขา้กบั

แหลง่พลงังานและพลงังาน
แบตเตอรี่อยู่ระหวา่ง 95%  
ถงึ 100%

สีสม้ตอ่เนื่อง Notebook PC ถกูเสียบเขา้กบั 
แหลง่พลงังาน ก�ำลงัชารจ์
แบตเตอรี่ และพลงังานแบตเตอรี่
นอ้ยกวา่ 95%

สีสม้กะพรบิ Notebook PC ก�ำลงัท�ำงาน 
ในโหมดแบตเตอรี่ และพลงังาน
แบตเตอรี่นอ้ยกวา่ 10%

ไฟดบั Notebook PC ก�ำลงัท�ำงาน 
ในโหมดแบตเตอรี่ และพลงังาน
แบตเตอรี่อยู่ระหวา่ง 10%  
ถงึ 100%

สล็อตการ์ด์ MicroSD (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
เครือ่งอา่นการด์หน่วยความจ�ำในตวันี้รองรับรปูแบบการด์ MicroSD
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พอรต์พลงังาน (DC) ขาเขา้
เสียบอะแดปเตอรไ์ฟฟ้าที่มากบัเครือ่งเขา้กบัพอรต์นี้เพือ่ชารจ์ชุด
แบตเตอรี่และจ่ายพลงังานใหก้บั Notebook PC ของคณุ

ค�ำเตือน! อะแดปเตอรอ์าจอุ่นหรอืรอ้นขึ้นขณะใชง้าน อยา่คลมุ
อะแดปเตอรแ์ละวางใหห้า่งจากร่างกายของคณุ ขณะเชือ่มต่อกบั
แหลง่พลงังาน

ส�ำคญั! ใชเ้ฉพาะอะแดปเตอรไ์ฟฟ้าที่มากบัเครือ่งเพือ่ชารจ์ชุด
แบตเตอรี่และจ่ายพลงังานใหก้บั Notebook PC ของคณุเท่านัน้

รุ่่�น 12”

รุ่่�น 14”

มมุมองจากดา้นซา้ย
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สล็อตการ์ด์ MicroSD (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
เครือ่งอา่นการด์หน่วยความจ�ำในตวันี้รองรับรปูแบบการด์ MicroSD

พอรต์ USB 3.2 Gen 1 TYPE-C®

พอรต์ USB 3.2 (บสัอนุกรมสากล 3.2) Gen 1 TYPE-C® ให ้
ความเร็วอตัราการถา่ยโอนที่สงูถงึ 5 Gbit/s และใชง้านไดก้บั  
USB 2.0 รุ่นเกา่

หมายเหต:ุ อตัราการถา่ยโอนของพอรต์นี้อาจแตกต่างกนัไป 
ตามรุ่น

พอร์ต์เอาต์พ์ุตุ HDMI
พอร์ต์นี้้�ใช้ส้ำำ�หรัับเชื่่�อมต่อ่โน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุุณไปยังัอุุปกรณ์ท์ี่่�ใช้ง้าน
ได้ก้ับั HDMI อื่่�นสำำ�หรัับการแชร์ไ์ฟล์ ์หรือืต่อ่จอแสดงผลของคุุณ
เพิ่่�มเติมิ

พอรต์ USB 3.2 Gen 1
พอรต์ USB 3.2 (บสัอนุกรมสากล 3.2) Gen 1 ใหอ้ตัราการ 
ถา่ยโอนขอ้มลูสงูสุดถงึ 5 Gbit/s และใชง้านไดก้บั USB 2.0  
รุ่นเกา่

ไฟแสดงสถานะการชารจ์แบตเตอรี่สองสี
ไฟ LED สองสีแสดงการบง่บอกที่มองเห็นได ้
ของสถานะการชารจ์แบตเตอรี่ ดรูายละเอยีด 
ตามตารางดา้นลา่งนี้:
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สี สถานะ
สีขาวตอ่เนื่อง Notebook PC ถกูเสียบเขา้กบั

แหลง่พลงังานและพลงังาน
แบตเตอรี่อยู่ระหวา่ง 95%  
ถงึ 100%

สีสม้ตอ่เนื่อง Notebook PC ถกูเสียบเขา้กบั 
แหลง่พลงังาน ก�ำลงัชารจ์
แบตเตอรี่ และพลงังานแบตเตอรี่
นอ้ยกวา่ 95%

สีสม้กะพรบิ Notebook PC ก�ำลงัท�ำงาน 
ในโหมดแบตเตอรี่ และพลงังาน
แบตเตอรี่นอ้ยกวา่ 10%

ไฟดบั Notebook PC ก�ำลงัท�ำงาน 
ในโหมดแบตเตอรี่ และพลงังาน
แบตเตอรี่อยู่ระหวา่ง 10%  
ถงึ 100%

แจ็คหฟูงั/เฮดเซ็ต/ไมโครโฟน
พอรต์นี้ช่วยใหค้ณุเชือ่มต่อกบัล�ำโพงขยายเสียงหรอืหฟัูง คณุยงั
สามารถใชพ้อรต์นี้เชือ่มต่อเฮดเซต็กบัไมโครโฟนภายนอกได ้
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บทที่ 2:  
การใชN้otebook PC ของคณุ
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เร ิ่มตน้การใชง้าน
ชารจ์Notebook PC ของคณุ
A.	 เสียบขัว้ต่อเพาเวอร ์DC เขา้กบัอนิพุตไฟ (DC) ของNotebook 

PC ของคณุ

B.	 เสียบอะแดปเตอรเ์พาเวอร ์AC เขา้กบัแหลง่จ่ายไฟ 100V~240V

หมายเหตุ: อะแดปเตอรเ์พาเวอรอ์าจมลีกัษณะแตกต่างกนั  
ขึ้นอยูก่บัรุ่นและภมูภิาคของคณุ

ส�ำคญั!

ขอ้มลูอะแดปเตอรเ์พาเวอร:์

• 	 แรงดนัไฟฟ้าขาเขา้: 100–240Vac

• 	 ความถี่ไฟฟ้าขาเขา้: 50-60Hz

• 	 กระแสไฟฟ้าขาออกที่ระบ:ุ 1.75A (33W)

• 	 แรงดนัไฟฟ้าขาออกที่ระบ:ุ 19V

ชารจ์Notebook PC เป็นเวลา 3 ช ัว่โมง กอ่นที่จะใชใ้น
ครัง้แรก
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สำำ�คัญั! 
•	ค้ น้หาฉลากอินิพุุต/เอาต์พ์ุุตบนNotebook PC ของคุุณ และตรวจดู ู

ให้แ้น่่ใจว่่าตรงกับัข้อ้มูลูอินิพุุต/เอาต์พ์ุุตที่่�ระบุุบนอะแดปเตอร์เ์พาเวอร์์
ของคุุณ Notebook PC บางรุ่่�น มีีกระแสเอาต์พ์ุุตที่่�ระบุุหลายระดับัตาม 
SKU ที่่�วางจำำ�หน่่าย

•	 ให้แ้น่่ใจว่่าโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณเชื่่�อมต่อ่อยู่่�กับัอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าก่่อนที่่�
จะเปิิดเครื่่�องในครั้้ �งแรก เสีียบปลั๊๊�กสายไฟเข้า้กับัเต้า้เสีียบที่่�ผนัังเสมอ 
โดยไม่่ใช้ส้ายเชื่่�อมต่อ่ใด ๆ 
เพื่่�อความปลอดภัยัของคุุณ ให้เ้ชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์น์ี้้�กับัเต้า้รัับไฟฟ้้าที่่�ต่อ่
สายดินิอย่่างถูกูต้อ้งเท่่านั้้ �น

•	 เต้า้เสีียบไฟฟ้้าต้อ้งสามารถเข้า้ถึึงได้ง้่่าย และอยู่่�ใกล้N้otebook PC  
ของคุุณ

•	 ในการตัดัการเชื่่�อมต่อ่Notebook PC จากแหล่่งจ่่ายไฟ ให้ถ้อด
ปลั๊๊�กNotebook PC จากเต้า้เสีียบไฟฟ้้า

คำำ�เตือืน!
อ่่านข้อ้ควรระวังัต่อ่ไปนี้้�สำำ�หรัับแบตเตอรี่่�ของNotebook PC ของคุุณ
•	 ควรให้เ้ฉพาะช่่างเทคนิคิที่่�ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้ �งจาก ASUS เป็็นผู้้� ถอด

แบตเตอรี่่�ภายในอุุปกรณ์ ์
(สำำ�หรัับแบตเตอรี่่�ที่่�ไม่่สามารถถอดได้เ้ท่่านั้้ �น)

•	 แบตเตอรี่่�ที่่�ใช้ใ้นอุุปกรณ์อ์าจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะทำำ�ให้เ้กิดิไฟไหม้ ้หรือื
การไหม้เ้นื่่�องจากสารเคมีี ถ้า้ถอดออกหรือืถอดชิ้้�นส่่วน

•	 ปฏิบิัตัิติามฉลากเตือืน เพื่่�อความปลอดภัยัส่่วนบุุคคลของคุุณ
•	มีี ความเสี่่�ยงจากการระเบิดิถ้า้ใส่่แบตเตอรี่่�ชนิดิที่่�ไม่่ถูกูต้อ้ง
•	 อย่่าทิ้้�งลงในกองไฟ
•	 อย่่าพยายามลัดัวงจรแบตเตอรี่่�ของNotebook PC ของคุุณ
•	 อย่่าพยายามถอดชิ้้�นส่่วน หรือืประกอบแบตเตอรี่่�ใหม่่  

(สำำ�หรัับแบตเตอรี่่�ที่่�ไม่่สามารถถอดได้เ้ท่่านั้้ �น)
•	ถ้ า้พบการรั่่�ว ให้ห้ยุุดการใช้ง้าน
•	 แบตเตอรี่่�และชิ้้�นส่่วนต่า่งๆ ต้อ้งนำำ�ไปรีีไซเคิลิหรือืทิ้้�งอย่่างเหมาะสม
•	 เก็บ็แบตเตอรี่่�และชิ้้�นส่่วนเล็็กอื่่�นๆ ให้ห้่่างจากเด็็กๆ 
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ยกเพื่อเปิดหนา้จอแสดงผล

กดปุ่ ม Start (เร ิ่ม)
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การเคลื่อนยา้ยตวัชี้
คณุสามารถแทป หรอืคลกิที่ใดกไ็ดบ้นทชัแพด เพือ่เปิดท�ำงานตวัชี้  
จากนัน้เลือ่นนิว้ของคณุบนทชัแพดเพือ่เคลือ่นยา้ยตวัชี้บนหนา้จอ

การใชท้ชัแพด

เลื่อนตามแนวนอน

เลื่อนตามแนวต ัง้

เลื่อนตามแนวทแยงมมุ
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เกสเจอรห์นึง่น ิว้

แทป/ดบัเบลิแทป

•	 แทปที่แอปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิแทปที่แอปเพือ่เรียกใชง้านแอป

ลากและปลอ่ย

ดบัเบลิแทปรายการ  
จากนัน้เลือ่นนิว้เดยีวกนัโดยไม่ตอ้งยกออกจากทชัแพด  
ในการปลอ่ยรายการไปยงัต�ำแหน่งใหม ่ใหย้กนิว้ของคณุออกจากทชัแพด 
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เกสเจอรส์องนิว้

คลกิซา้ย คลกิขวา

•	 แทปที่แอปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิคลกิที่แอปเพือ่เรียก
ใชง้าน 
แอป

คลกิปุ่ มนี้ เพือ่เปิดเมนูคลกิขวา

หมายเหต:ุ พืน้ที่ดา้นในเสน้ประ แทนต�ำแหน่งของปุ่ มเมาสซ์า้ยและปุ่ ม
เมาสข์วาบนทชัแพด

แทป

แทปสองนิว้บนทชัแพด เพือ่จ�ำลองฟังกช์ัน่คลกิขวา
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ซูมออก ซูมเขา้

หบุนิว้ทัง้สองเขา้หากนับนทชัแพด แยกนิว้ทัง้สองออกจากกนับนทชั
แพด

เลื่อนสองนิว้ (ข ึ้น/ลง) เลื่อนสองนิว้ (ซา้ย/ขวา)

สไลดส์องนิว้ เพือ่เลือ่นขึ้นหรอืลง สไลดส์องนิว้  
เพือ่เลือ่นไปทางซา้ยหรอืขวา
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เจสเจอรส์ามนิว้

ลากและปลอ่ย

เลอืกรายการ จากนัน้กดปุ่ มคลกิซา้ยคา้งไว ้ 
ใชน้ิว้อืน่ของคณุ เลือ่นบนทชัแพดเพือ่ลากรายการ ยกนิว้ออกจากปุ่ มเพือ่
ปลอ่ยรายการ่

แทป

แทปสามนิว้บนทชัแพด เพือ่เรียก Cortana ขึ้นมา
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ปดัซา้ย/ปดัขวา

ถา้คณุเปิดหลายแอป ปัดดว้ยสามนิว้ไปทางซา้ยหรอืขวา เพือ่สลบัระหวา่ง
แอปเหลา่นี้

ปดัขึ้น ปดัลง

ปัดขึ้นเพือ่ดภูาพรวมของแอป 
ทัง้หมดที่เปิดอยูใ่นปัจจุบนั

ปัดลงเพือ่แสดงเดสกท์อป
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เจสเจอรส์ี่น  ิว้

การก�ำหนดคา่ทชัแพดของคณุ
1.	 เรียกใช ้All settings (การต ัง้คา่ ท ัง้หมด) จาก Action 

Center

2.	 เลอืก Devices (อปุกรณ)์ จากนัน้เลอืก Touchpad (ทชั
แพด).

3.	 ปรับการตัง้คา่ตามความตอ้งการของคณุ

แทป

แทปสี่นิว้บนทชัแพด เพือ่เรียก Action Center ขึ้นมา



40 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

การใชแ้ผงตวัเลข (ในเครื่องบางรุน่)

ส�ำคญั! โปรดทราบวา่ทุกเวอรช์ัน่ของแผงตวัเลข ไดรั้บการสนับสนุน
เฉพาะบนระบบปฏบิตักิาร Microsoft Windows® เท่านัน้

•	 กด  คา้งไวห้นึ่งวนิาที เพือ่สลบัระหวา่งปุ่ ม
ตวัเลขและทชัแพด

•	 กด  คา้ง จากนัน้เลือ่นไปที่ใดกไ็ดบ้นแผง
ตวัเลข เพือ่เรียกใชเ้ครือ่งคดิเลขของ Windows

หมายเหต:ุ ในการใชฟั้งกช์ัน่ % และ = ใหต้ัง้คา่ภาษาการป้อนเป็น 
ภาษาองักฤษ
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การใชแ้ป้นพมิพ์
แป้นลดั
แป้นลดับนพีซีโนต้บุ๊กของคณุสามารถเริม่การท�ำงานของค�ำสัง่ต่อไปนี้

เปิดหรอืปิดล�ำโพง

ลดระดบัเสียงล�ำโพงลง

เร่งระดบัเสียงล�ำโพงขึ้น

ลดความสวา่งของจอแสดงผล

เพิม่ความสวา่งของจอแสดงผล

เปิดท�ำงานหรอืปิดท�ำงานทชัแพด

ปรัับความสว่่างสำำ�หรัับไฟส่่องหลังัแป้้นพิมิพ์*์

สลบัโหมดการแสดงผล

หมายเหต:ุ ใหแ้น่ใจวา่หนา้จอที่สองเเชือ่มต่ออยู ่
กบัNotebook PC ของคณุ

* ในเครื่่�องบางรุ่่�น
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แป้นฟงักช์นั

กด  เพือ่เปิดใชง้านหรอืปิดใชง้านฟีเจอรแ์ป้นฟังกช์นั 

เมือ่คณุเปิดใชง้านฟีเจอรแ์ป้นฟังกช์นัแลว้ คณุจะสามารถเขา้ถงึแป้นลดั

ต่างๆ ได ้โดยการกดแป้น  พรอ้มกนักบัการกดแป้นต่างๆ 

บนแถวดา้นบนสุด

ปุ่ ม Windows® 10
มปีุ่ ม Windows® พเิศษสองปุ่ มบนแป้นพมิพข์องNotebook PC  
ของคณุโดยใชง้านตามที่แสดงดา้นลา่ง:

*ในเครือ่งบางรุ่น

เปิดหนา้จอล็อค

เปิดหรอืปิดกลอ้ง

เปิดใชง้านเครือ่งมอืจับภาพหนา้จอ

เรีียกใช้ ้MyASUS

เปิดเมนู Start (เริม่)

แสดงเมนูแบบดงึลง*
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บทที่ 3:  
การท�ำงานกบั Windows® 10
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การเร ิ่มตน้ใชง้านในคร ัง้แรก
เมือ่คณุใชเ้ริม่คอมพวิเตอรใ์นครัง้แรก จะมหีนา้จอต่างๆ ปรากฏขึ้นมาเป็นชุด 
เพือ่แนะน�ำคณุในการก�ำหนดคา่การตัง้คา่พืน้ฐานต่างๆ ส�ำหรับระบบปฏบิตั ิ
การ Windows® 10 ของคณุ

ในการเริม่ตน้Notebook PC ในครัง้แรก:

1.	 กดปุ่ มเพาเวอรบ์นNotebook PC ของคณุ รอสองสามนาที  
จนกระทัง่หนา้จอตัง้คา่ปรากฏขึ้น

2.	จ ากหนา้จอตัง้คา่ เลอืกภมูภิาคและภาษาที่จะใชบ้นNotebook PC  
ของคณุ

3.	 อา่นขอ้ตกลงใบอนุญาตการใชง้านอยา่งละเอยีด กาเครือ่งหมาย  
เลอืก I accept (ฉนัยอมรบั)

4.	 ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ตัง้คา่รายการพืน้ฐานดงัต่อไปนี้:

•	 ปรับแต่งความเป็นส่วนตวั

•	 ออนไลน์

•	 การตัง้คา่

•	 บญัชีของคณุ

5.	 หลงัจากก�ำหนดคา่รายการพืน้ฐาน Windows® 10 จะตดิตัง้ 
แอพพลเิคชัน่และการตัง้คา่ที่คณุตอ้งการ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจ 
โน๊ตบุ๊ค PC ของคณุเปิดเครือ่งอยูเ่สมอในระหวา่งกระบวนการตดิตัง้

6.	 เมือ่กระบวนการตดิตัง้เสรจสิน้ เดสกท์อปจะปรากฏขึ้น

หมายเหต:ุ ภาพหนา้จอในบทนี้ใชเ้พือ่การอา้งองิเท่านัน้
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เมนเูร ิ่ม
เมนูเริม่ เป็นทางเขา้หลกัไปยงัโปรแกรม, แอป Windows®, โฟลเดอร ์
และการตัง้คา่ต่าง ๆ บนNotebook PC ของคณุ 

คณุสามารถใชเ้มนูเริม่ เพือ่ท�ำกจิกรรมต่าง ๆ เหลา่นี้:
•	 เริม่โปรแกรม หรอืแอป Windows®

•	 เปิดโปรแกรมที่ใชท้ัว่ไป หรอืแอป Windows®

•	 ปรับการตัง้คา่ของNotebook PC
•	 ขอวธิีใชข้องระบบปฏบิตักิาร Windows
•	 ปิดเครือ่งNotebook PC ของคณุ
•	 ออกจากระบบ Windows หรอืสลบัไปใชบ้ญัชีผูใ้ชอ้ืน่

เปลี่ยนแปลงการต ัง้คา่บญัช ีล็อค หรือออกจากบญัชีของคณุ

เปิดเมนเูร ิ่ม

ปิดเครื่อง เร ิ่มใหม ่หรือส ัง่ใหN้otebook PC เขา้สูโ่หมดสลีป
เปิดแอปท ัง้หมด

เปิดมมุมองงาน เปิดแอปจากทาสกบ์าร ์

เปิดแอปจากหนา้จอเร ิ่ม

เปิดไฟลเ์อ็กซพ์ลอเรอร์
เปิดการต ัง้คา่

เรี ยกใช ้Search (คน้หา)
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การเปิิดเมนูเูริ่่ �ม

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืปุ่ ม Start (เริม่)  ที่มมุซา้ย
ลา่งของเดสกท์อปของคณุ จากนัน้คลกิที่ปุ่ ม 

กดปุ่ มโลโก ้Windows  บนแป้นพมิพข์องคณุ

การเปิิดโปรแกรมจากเมนูเูริ่่ �ม
หนึ่่�งในการใช้เ้มนููเริ่่�มที่่�บ่่อยที่่�สุุดก็็คือื การเปิิดโปรแกรมที่่�ติดิตั้้ �ง
บนNotebook PC ของคุุณ

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์องคณุเหนอืโปรแกรม จากนัน้คลกิ
เพือ่เปิดโปรแกรม

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เรียกดรูะหวา่งโปรแกรมต่าง ๆ กด 
 เพือ่เปิดโปรแกรม

หมายเหต:ุ เลอืก All apps (แอปท ัง้หมด)  
ที่ส่วนลา่งของหนา้จอดา้นซา้ย เพือ่แสดงรายการโปรแกรมและ 
โฟลเดอรท์ี่สมบรูณบ์นNotebook PC ของคณุในล�ำดบัเรียงตามตวัอกัษร
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แอป Windows® 
นี่คอืแอปที่อยู่ที่แผงดา้นขวาของเมนูเริม่ และแสดงในรปูแบบสี่เหลี่ยม
เรียงตดิกนัเพือ่ใหง้า่ยแกก่ารเขา้ถงึ

หมายเหต:ุ แอป Windows® บางตวัจ�ำเป็นตอ้งใหค้ณุลงชือ่เขา้ใชย้งั
บญัชี Microsoft ของคณุกอ่นที่คณุจะสามารถเปิดใชง้านได ้
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การเปิิดแอป Windows® จากเมนูเูริ่่ �ม

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์องคณุเหนอืแอป จากนัน้คลกิเพือ่
เปิดโปรแกรม

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เรียกดรูะหวา่งแอปต่าง ๆ กด 
เพือ่เปิดแอป

การเคลื่่�อนย้า้ยแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป จากนัน้ลากและปลอ่ย
แอปไปยงัต�ำแหน่งใหม่

การท�ำงานกบัแอป Windows®

ใชท้ชัสกรีน, ทชัแพด หรอืแป้นพมิพข์องNotebook PC ของคณุเพือ่
เรียกใช ้ปรับแต่ง และปิดแอป

การปรบัแตง่แอป Windows®

คณุสามารถยา้ย เปลี่ยนขนาด หรอืเลกิปักหมดุแอปไปยงัทาสกบ์ารจ์าก
หนา้จอเริม่ โดยใชข้ัน้ตอนต่อไปนี้:
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การเลิกิปักัหมุดุแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนัน้คลกิ 
Unpin from Start (เลกิปกัหมดุจากหนา้จอเร ิ่ม)

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปต่าง ๆ กด  หรอื 

 (ในเครือ่งบางรุ่น), จากนัน้เลอืก Unpin 
from Start (เลกิปกัหมดุจากหนา้จอเร ิ่ม)

การปรับัขนาดแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนัน้คลกิ 
Resize (เปลี่ยนขนาด) และเลอืกขนาดสี่เหลี่ยมของแอป

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปต่าง ๆ กด  หรอื 

 (ในเครือ่งบางรุ่น), จากนัน้เลอืก Resize 
(เปลี่ยนขนาด) และเลอืกขนาดไทลข์องแอป
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การปักัหมุดุแอปมากขึ้้�นบนหน้า้จอเริ่่ �ม

จาก All apps (แอปท ัง้หมด) วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์อง
คณุเหนอืแอปที่คณุตอ้งการเพิม่ไปยงัเมนูเริม่ และคลกิขวา 
จากนัน้แทป Pin to Start (ปกัหมดุไปยงัหนา้จอเร ิ่ม) 

จาก All apps (แอปท ัง้หมด) กด  หรอื 

 (ในเครือ่งบางรุ่น) บนแอปที่คณุตอ้งการเพิม่
ไปยงัเมนูเริม่ จากนัน้เลอืก Pin to Start (ปกัหมดุไปยงั
หนา้จอเร ิ่ม)

การปักัหมุดุแอปไปยังัทาสก์บ์าร์ ์

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนัน้คลกิ 
Pin to taskbar (ปกัหมดุไปยงัทาสกบ์าร)์

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปต่าง ๆ กด  หรอื 

 (ในเครือ่งบางรุ่น) จากนัน้เลอืก  
Pin to taskbar (ปกัหมดุไปยงัทาสกบ์าร)์
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มมุมองงาน
สลบัระหวา่งแอปและโปรแกรมที่เปิดอยูโ่ดยใชค้ณุสมบตัมิมุมองงาน 
นอกจากนี้คณุยงัสามารถใชม้มุมองงานเพือ่สลบัระหวา่งเดสกท์อปต่าง 
ๆ ไดด้ว้ย

การเปิิดมุมุมองงาน

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืไอคอน  บนทาสกบ์าร ์และ
คลกิไอคอน

กด  บนแป้นพมิพ์
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คณุสมบตัสิแน็ป
คณุสมบตัสิแน็ป แสดงแอปเคยีงขา้งกนั ช่วยใหค้ณุท�ำงานหรอืสลบัไป
มาระหวา่งแอปต่าง ๆ ได ้

สแน็ปฮ็อตสปอต
คณุสามารถลากและปลอ่ยแอปไปยงัฮ็อตสป็อตเหลา่นี้ เพือ่สแน็ป 
แอปลงในต�ำแหน่ง
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การใช้ส้แน็็ป

1.	 เปิดแอปที่คณุตอ้งการสแน็ป

2.	 ลากแถบชือ่ของแอปของคณุ และปลอ่ยแอปไปยงั
ขอบของหนา้จอเพือ่สแน็ป

3.	 เปิดอกีแอปหนึ่ง และท�ำขัน้ตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่
สแน็ปอกีแอปหนึ่ง

1.	 เปิดแอปที่คณุตอ้งการสแน็ป

2.	 กดปุ่ ม  คา้งไว ้จากนัน้ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่สแน็ป
แอป

3.	 เปิดอกีแอปหนึ่ง และท�ำขัน้ตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่
สแน็ปอกีแอปหนึ่ง
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การเรีียกใช้ศู้นูย์ก์ารกระทำำ�

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืไอคอน  บนทาสกบ์าร ์ 
และคลกิไอคอน 

กด  บนแป้นพมิพ์

ศนูยก์ารกระท�ำ
ศนูยก์ารกระท�ำ รวมการแจง้เตอืนจากแอปต่าง ๆ เพือ่ใส่ไวใ้นสถานที่ 
เดยีวซึ่งคณุสามารถด�ำเนนิการต่าง ๆ กบัการแจง้เตอืนเหลา่นี้ได ้
นอกจากนี้ ยงัมกีารเลอืก การกระท�ำดว่น ที่มปีระโยชนม์ากดา้นลา่ง 
ใหใ้ชด้ว้ย 
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ทางลดัแป้นพมิพอ์ื่นๆ
นอกจากนี้ ดว้ยการใชแ้ป้นพมิพข์องคณุ คณุยงัสามารถใชท้างลดัต่อไป
นี้เพือ่ช่วยคณุเปิดแอพพลเิคชัน่ และเคลือ่นที่ใน Windows® 10 ไดด้ว้ย

เปิด Start menu (เมนเูร ิ่ม)

เรียกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ)

เปิดเดสกท์อป

เปิด File Explorer (ไฟลเ์อ็กซพ์ลอเรอร)์

เปิด Settings (การต ัง้คา่)

เรียกใชแ้ผง Connect (เชื่อมตอ่)

เปิดหนา้จอล็อค

ยอ่หนา้ต่างที่แอกทีฟปัจจุบนัใหเ้ล็กที่สุด
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เรียกใช ้Search (คน้หา)

เปิดหนา้ Project (โครงการ)

เปิดหนา้ต่างรนั

เปิดศนูยก์ารเขา้ถงึอยา่งงา่ย

เปิดเมนูเนือ้หาของปุ่ ม เริม่

เปิดไอคอนแวน่ขยาย  
และซมูในหนา้จอของคณุ

ซมูหนา้จอของคณุออก
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การเชื่อมตอ่ไปยงัเครือขา่ยไรส้าย 
การเชื่อมตอ่ Wi-Fi
เขา้ถงึอเีมล ท่องอนิเทอรเ์น็ต และแชรแ์อพพลเิคชัน่ผา่นไซตเ์ครอืขา่ย
สงัคมออนไลน ์โดยใชN้otebook PC ของคณุผา่นการเชือ่มต่อ Wi-Fi

สิง่ส�ำคญั! Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) จะปิดการใชง้าน
คณุสมบตันิี้ ใหแ้น่ใจวา่ปิด Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) แลว้
กอ่นเปิดใชก้ารเชือ่มต่อ Wi-Fi 

การเชื่่�อมต่อ่ Wi-Fi
เชื่่�อมต่อ่Notebook PC ของคุุณเข้า้กับัเครือืข่่าย Wi-Fi โดยใช้ข้ั้้ �นตอน 
ต่อไปนี้:

1.	 เลอืกไอคอน  จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดท�ำงาน Wi-Fi

3.	 เลอืกแอคเซสพอยตจ์ากรายการของการเชือ่มต่อ  
Wi-Fi ที่ม

4.	 เลอืก Connect (เชื่อมตอ่) เพือ่เริม่การเชือ่มต่อ
เครอืขา่ย 

หมายเหต:ุ คณุอาจถกูขอใหป้้อนรหสัรกษาความ
ปลอดภยั เพือ่เปิดใชง้านการเชือ่มต่อ Wi-Fi
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บลทูธู
ใชบ้ลทูธูเพือ่ถา่ยโอนขอ้มลูไรส้ายแบบงา่ยๆ กบัอปุกรณท์ี่มคีณุสมบตัิ
บลทูธูอืน่

สิง่ส�ำคญั! Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) จะปิดการใชง้าน
คณุสมบตันิี้ ใหแ้น่ใจวา่Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ) แลว้กอ่น
เปิดใชก้ารเชือ่มต่อบลทูธู

การจับัคู่่�กับัอุปุกรณ์ท์ี่่�มีีคุ ณุสมบัตัิบิลูทููธูอื่่�น
คุุณจำำ�เป็็นต้อ้งจัับคู่่�Notebook PC ของคุุณกับัอุุปกรณ์ท์ี่่�มีีคุุณสมบัตัิ ิ
บลทูธูอืน่ เพือ่เปิดใชง้านการถา่ยโอนขอ้มลู เชือ่มต่ออปุกรณข์องคณุ
โดยใชข้ัน้ตอนต่อไปนี้:

1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่) จากเมนูเริม่

2.	 เลอืก Devices (อปุกรณ)์, จากนัน้เลอืก 
Bluetooth (บลทูธู) เพือ่คน้หาอปุกรณท์ี่ม ี
คณุสมบตับิลทูธู

3.	 เลอืกอปุกรณจ์ากรายการ เปรียบเทียบรหสัผา่น 
บนNotebook PC ของคณุกบัรหสัผา่นที่ส่งไปยงั
อปุกรณท์ี่เลอืกไวข้องคณุ ถา้เหมอืนกนั เลอืก  
Yes (ใช)่ เพือ่ ด�ำเนนิการจบคูN่otebook PC ของ
คณุกบัอปุกรณ์

หมายเหต:ุ ส�ำหรับอปุกรณท์ี่มคีณุสมบตับิลทูธูบางอยา่ง 
คณุอาจถกูขอใหป้้อนรหสัผา่นของNotebook PC ของคณุ
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โหมดเครื่องบนิ
Airplane mode (โหมดการบนิ) จะปิดท�ำงานการสือ่สารไรส้าย ช่วยใหค้ณุ
ใชN้otebook PC ไดอ้ยา่งปลอดภยัในระหวา่งที่อยูบ่นเครือ่งบนิ

หมายเหต:ุ ตดิต่อพนักงานสายการบนิของคณุ เพือ่เรียนรูเ้กี่ยวกบับรกิาร
บนเครือ่งที่เกี่ยวขอ้งที่สามารถใชไ้ด ้และขอ้จ�ำกดัต่างๆ ที่ตอ้งปฏบิตัติาม
เมือ่ใชN้otebook PC ของคณุในเที่ยวบนิ

การเปิิดโหมดการบินิ

1.	 เรียกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ) 
จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดท�ำงาน โหมดการบนิ

การปิิดโหมดการบินิ

1.	 เรียกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ) 
จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่ปิดท�ำงาน โหมดการบนิ
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การปดเครื่องNotebook PC ของคณุ
คณุสามารถปิดเครือ่งNotebook PC ของคณุโดยการด�ำเนนิการอยา่งใด
อยา่งหนึ่งต่อไปนี้:

•	 เปิดเมนู Start (เริม่) จากนัน้เลอืก  > 
Shut down (ปิดเครื่อง) เพือ่ท�ำการปิดเครือ่ง
ตามปกติ

•	จ ากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Shut down 
(ปิดเครื่อง)

•	 กด  เพือ่เปิดเมนู Shut 
Down (ปิดเครือ่ง) ของ Windows เลอืก Shut 
Down (ปิดเครื่อง) จากรายการแบบดงึลง จาก
นัน้เลอืก OK (ตกลง)

•	 ถา้Notebook PC ของคณุคา้ง,  
ใหก้ดปุ่ มเพาเวอรค์า้งไวเ้ป็นเวลาสี่ (4)  
วนิาที จนกระทัง่Notebook PC ของคณุปิดเครือ่ง
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การส ัง่ใหN้otebook PC เขา้สูโ่หมดสลีป
ในการสัง่ใหN้otebook PC เขา้สูโ่หมดสลปี: 

•	 เปิดเมนู Start (เริม่) จากนัน้เลอืก  > 
Sleep (สลีป) เพือ่สัง่ใหN้otebook PC เขา้สู่
โหมดสลปี

•	จ ากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Sleep (สลีป)

กด  เพือ่เปิดเมนู Shut Down (ปิด
เครือ่ง) ของ Windows เลอืก Sleep (สลีป) จากรายการ
แบบดงึลง จากนัน้เลอืก OK (ตกลง)

หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถสัง่ใหN้otebook PC ของคณุเขา้สูโ่หมดสลปี 
โดยการกดปุ่ มเพาเวอรห์นึ่งครัง้
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บทที่ 4:  
การทดสอบตวัเองเมื่อเปิดเครื่อง 
(POST)
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การทดสอบตวัเองเมื่อเปิดเครื่อง (POST)
การทดสอบตวัเองเมือ่เปิดเครือ่ง (POST) เป็นชุดของการทดสอบ
วนิจิฉัยที่ควบคมุโดยซอฟตแ์วร ์ซึ่งรันเมอืคณุเปิดเครือ่ง หรอื
เริม่Notebook PC ใหม ่ซอฟตแ์วรท์ี่ควบคมุ POST ถกูตดิตัง้เป็นส่วน
ถาวรของสถาปัตยกรรมของNotebook PC 

การใช ้POST เพื่อเขา้ถงึ BIOS และการ 
แกไ้ขปญัหา
ระหวา่งกระบวนการ POST, คณุสามารถเขา้ถงึการตัง้คา่ BIOS  
หรอืรันตวัเลอืกการแกไ้ขปัญหา โดยใชปุ้่ มฟังกช์ัน่ของNotebook PC  
ของคณุ คณุสามารถดขูอ้มลูต่อไปนี้ ส�ำหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ 

BIOS
ระบบอนิพุตเอาตพ์ุตพืน้ฐาน (BIOS) เก็บการตัง้คา่ฮารด์แวรข์องระบบ  
ซึ่งจ�ำเป็นส�ำหรับการเริม่ตน้ระบบในNotebook PC 

การตัง้คา่ BIOS มาตรฐาน ใชก้บัเงือ่นไขส่วนใหญข่องNotebook PC  
ของคณุ อยา่เปลี่ยนการตัง้คา่ BIOS มาตรฐานยกเวน้ในสถานการณ์ 
ต่อไปนี้: 

•	 มขีอ้ความผดิพลาดปรากฏขึ้นบนหนา้จอระหวา่งการบตู  
และขอใหค้ณุรันโปรแกรมตัง้คา่ BIOS 

•	 คณุตดิตัง้ส่วนประกอบของระบบใหม ่ซึ่งจ�ำเป็นตอ้งมกีารตัง้คา่ 
BIOS เพิม่เตมิ หรอือปัเดตต่างๆ

ค�ำเตือน! การใชก้ารตัง้คา่ BIOS ที่ไมเ่หมาะสม อาจเป็นผลใหร้ะบบ 
ขาดเสถยีรภาพ หรอืบตูลม้เหลวได ้เราแนะน�ำใหค้ณุเปลี่ยนแปลงการ 
ตัง้คา่ BIOS ดว้ยความช่วยเหลอืของช่างบรกิารที่ไดรั้บการฝึกอบรม 
มาเท่านัน้
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การเขา้ถงึ BIOS
เปิดหนา้จอการตัง้คา่ BIOS โดยใชว้ธิีการใดวธิีการหนึ่งดงันี้:

•	 เริม่Notebook PC ของคณุใหม ่จากนัน้กด  ระหวา่ง
กระบวนการ POST

•	 เปิดเมนูเริม่ และเลอืก Settings (การต ัง้คา่) > Update 
& security (อปัเดต & ระบบรกัษาความปลอดภยั) > 
Recovery (การกูค้ ืน) จากนัน้เลอืก Restart now (เร ิ่ม
ใหมเ่ดีย๋วนี้) ภายใต ้การเริม่ตน้ขัน้สงู เมือ่คณุเขา้สูห่นา้จอ การ
เริม่ตน้ขัน้สงู เลอืก Troubleshoot (การแกไ้ขปญัหา) > 
Advanced options (ตวัเลอืกข ั้นสงู) > UEFI Firmware 
Settings (การต ัง้คา่เฟิรม์แวร ์UEFI) > Restart (เร ิ่ม
ใหม)่
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การกูค้ ืนระบบของคณุ
การใชต้วัเลอืกการกูค้นืบนNotebook PC ของคณุ ช่วยใหค้ณุกูค้นืระบบ
กลบัเป็นสถานะ ดัง้เดมิ หรอืเพียงรีเฟรชการตัง้คา่ของระบบเพือ่ช่วยปรับปรุง
สมรรถนะใหด้ขี ึ้นกไ็ด ้

ส�ำคญั!

•	ส�ำร องไฟลข์อ้มลูของคณุทัง้หมดกอ่นที่จะใชต้วัเลอืกการกูค้นืใด ๆ 
บนNotebook PC ของคณุ 

•	จ ดการตัง้คา่ต่าง ๆ ที่ก�ำหนดเองที่มคีวามส�ำคญั เช่น การตัง้คา่เครอืขา่ย  
ชือ่ผูใ้ช ้และรหสัผา่นต่าง ๆ เพือ่ป้องกนัขอ้มลูสญูหาย 

•	 ใหแ้น่ใจวา่Notebook PC ของคณุเสียบปลั๊กอยูก่บัแหลง่จ่ายไฟ กอ่นที่จะ 
รีเซต็ระบบ ของคณุ

Windows® 10 อนุญาตใหค้ณุท�ำการกูค้นืในลกัษณะต่อไปนี้ได:้

•	 Keep my files (เก็็บไฟล์ข์องฉันั) - ตัวัเลือืกนี้้�อนุุญาตให้คุุ้ณรีีเฟรช
โน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณโดยไม่่กระทบกับัไฟล์ส์่่วนตัวั (ภาพ เพลง วิดิีีโอ 
เอกสาร)

	ด้ ว้ยการใช้ต้ัวัเลือืกนี้้� คุุณสามารถกู้้�คื นืNotebook PC ของคุุณกลับัเป็็น 
การตั้้ �งค่่าเริ่่�มต้น้ และลบแอปที่่�ติดิตั้้ �งอื่่�น ๆ ทิ้้�งไป 

•	 ลบทกุสิง่ทกุอยา่ง - ตวัเลอืกนี้จะรีเซต็Notebook PC ของคณุกลบั
เป็นการตัง้คา่เริม่ตน้จากโรงงาน คณุตอ้งส�ำรองขอ้มลูทัง้หมด 
ของคณุกอ่นที่จะใชต้วัเลอืกนี้

•	 Go back to an earlier build (กลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้) -  
ตวัเลอืกนี้อนุญาตใหค้ณุกลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้ได ้ใชต้วัเลอืกนี้  
ถา้บลิดน์ี้ไม่ท�ำงานส�ำหรับคณุ
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•	 Advanced startup (เร ิ่มตน้ข ั้นสงู) - การใชต้วัเลอืกนี้ 
อนุญาตใหค้ณุใชต้วัเลอืกการกูค้นื ขัน้สงูอืน่ ๆ บนNotebook PC 
ของคณุ เช่น:

- 	 การใช ้USB ไดรฟ์, การเชือ่มต่อเครอืขา่ย หรอืแผน่ DVD 
การ กูค้นื Windows เพือ่เริม่Notebook PC ของคณุ 

-	 การใช ้Troubleshoot (การแกไ้ขปญัหา) เพือ่เปิดใช ้
งานตวัเลอืกการกูค้นืขัน้ สงูเหลา่นี้: กูค้นืระบบ, การกูค้นื
อมิเมจระบบ, ซ่อมการเริม่ตน้, พรอมตค์�ำสัง่, การตัง้คา่
เฟิรม์แวร ์UEFI, การตัง้คา่การเริม่ตน้

การด�ำเนนิการตวัเลอืกการกูค้ ืน
ดขูัน้ตอนต่อไปนี้ ถา้คณุตอ้งการเขา้ถงึและใชต้วัเลอืกการกูค้นืที่ใชไ้ด ้
ส�ำหรับNotebook PC ของคณุ

1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่) และเลอืก Update and 
security (อปัเดตและระบบรกัษาความปลอดภยั)
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2.	 ภายใตต้วัเลอืก Update and security (อปัเดตและระบบ
รกัษาความปลอดภยั) เลอืก Recovery (การกูค้ ืน) จากนัน้
เลอืกตวัเลอืก การกูค้นื ที่คณุตอ้งการด�ำเนนิการ
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เทคนคิและค�ำถามที่พบบอ่ยๆ



70 Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์

เทคนิคิที่่�มีีปร ะโยชน์ส์ำำ�หรับั Notebook PC 
ของคุณุ
เพื่่�อช่่วยให้คุุ้ณใช้ ้Notebook PC ของคุุณให้เ้กิดิประโยชน์ส์ูงูสุุด คงไว้ ้
ซึ่่�งสมรรถนะระบบที่่�สูงู และมั่่�นใจว่่าข้อ้มูลูทั้้ �งหมดของคุุณถูกูเก็บ็อย่่าง
ปลอดภัยั ด้า้นล่่างนี้้�คือืเทคนิคิที่่�มีีประโยชน์บ์างอย่่างที่่�คุุณควรปฏิบิัตัิ ิ
ตาม

•	อั ปัเดต Windows® อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่าแอปพลิเิคชั่่�
นของคุุณมีีการตั้้ �งค่่าด้า้นความปลอดภัยัล่่าสุุด

•	อั ปัเดต MyASUS เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่่าคุุณมีีการตั้้ �งค่่าล่่าสุุดสำำ�หรัับแอป
พลิเิคชั่่�น ไดรเวอร์ ์และยูทูิลิิติี้้�เฉพาะของ ASUS

•	 ใช้ซ้อฟต์แ์วร์ป้์้องกันัไวรััส เพื่่�อป้้องกันัข้อ้มูลูของคุุณ และอัปัเดต
ซอฟต์แ์วร์อ์ย่่างสม่ำำ��เสมอด้ว้ย

•	ถ้ า้ไม่่จำำ�เป็็นจริงิๆ อย่่าใช้ก้ารบังัคับัปิิดเครื่่�อง เพื่่�อปิิดเครื่่�อง 
Notebook PC ของคุุณ

•	สำ ำ�รองข้อ้มูลูของคุุณ และกำำ�หนดจุดุเพื่่�อสร้า้งข้อ้มูลูสำำ�รองไว้ใ้น
ไดรฟ์เก็บ็ข้อ้มูลูภายนอกเสมอ

•	ถ้ า้คุุณจะไม่่ใช้โ้น้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณเป็็นระยะเวลานาน ให้แ้น่่ใจว่่า
ทำำ�การชาร์จ์พลังังานแบตเตอรี่่�ไว้ท้ี่่� 50% จากนั้้ �นปิิดเครื่่�อง
โน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณ และตัดัการเชื่่�อมต่อ่อะแดปเตอร์ไ์ฟ AC

•	ถ้ า้คุุณใช้ไ้ฟ AC สำำ�หรัับโน้ต้บุ๊๊�คพีีซีีของคุุณอย่่างต่อ่เนื่่�อง ให้ต้ั้้ �ง
ค่่าลักัษณะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�ไปที่่�โหมด สมดุุล ใน MyASUS
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•	ตั ดัการเชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์ภ์ายนอกทั้้ �งหมด และตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่่า
คุุณมีีรายการต่อ่ไปนี้้�ก่่อนหน้า้ที่่�จะรีีเซ็ต็ Notebook PC ของคุุณ:

-	คีีย์ ผ์ลิติภัณัฑ์ส์ำำ�หรัับระบบปฏิบิัตัิกิารของคุุณ และแอปพลิิ
เคชั่่�น 
ที่่�ติดิตั้้ �งอยู่่�อื่่�นๆ

-	ข้ อ้มูลูสำำ�รอง

-	 ID และรหัสัผ่่านสำำ�หรัับล็็อกอินิ

-	ข้ อ้มูลูการเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ต

•	 เยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ส์นับสนุุนสำำ�หรัับวิธิีีการแก้ไ้ขปััญหา และดูู
คำำ�ถามที่่�มีีการถามบ่่อย ๆ ที่่� 
https://www.asus.com/th/support
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ค�ำถามที่พบบอ่ยๆ ของฮารด์แวร ์
1.	จ ดุสีด�ำหรือบางคร ัง้เรี ยกวา่จดุสี ปรากฏบนหนา้จอเมื่อเปิด 

Notebook PC ควรท�ำอยา่งไร ควรท�ำอยา่งไร
แมว้า่โดยปกตจิุดสีเหลา่นี้จะปรากฏบนหนา้จอ แต่กไ็ม่ส่งผลก
ระทบกบัระบบของคณุ ถา้เหตุการณน์ี้ยงัด�ำเนนิต่อไป และต่อมา
ภายหลงัส่งผลกระทบกบัระบบ ใหป้รึกษาศนูยบ์รกิาร ASUS ที่ได ้
รับการ 
แต่งตัง้

2.	 หนา้จอแสดงผลมีสีและความสวา่งที่ไมส่ม�่ำเสมอ จะแกไ้ข
ไดอ้ยา่งไร
สีและความสวา่งของหนา้จอแสดงผลของคณุอาจไดรั้บผลกระทบ 
โดยมมุและต�ำแหน่งปัจจุบนัของ Notebook PC ของคณุ ความ
สวา่งและโทนสีของNotebook PC ของคณุอาจแตกต่างกนัในรุ่น
ต่างๆ  
คณุสามารถใชปุ้่ มฟังกช์ัน่หรอืการตัง้คา่การแสดงผล ในระบบ 
ปฏบิตักิารของคณุ เพือ่ปรับลกัษณะของหนา้จอแสดงผลของคณุ

3.	 ฉนัสามารถท�ำใหแ้บตเตอรี่ของ Notebook PC ของฉนัอยู่
นานที่สดุไดอ้ยา่งไร
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 ใชปุ้่ มฟังกช์ัน่เพือ่ปรับความสวา่งของจอแสดงผล

•	 ถา้คณุไมไ่ดใ้ชก้ารเชือ่มต่อ Wi-Fi ใดๆ ใหส้ลบัระบบของคณุ 
ไปยงั Airplane mode (โหมดเครื่องบนิ)

•	ต ดัการเชือ่มต่ออปุกรณ ์USB ที่ไมไ่ดใ้ช ้

•	 ปิดแอปพลเิคชัน่ที่ไมไ่ดใ้ช ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่แอปพลเิคชั่
นที่ใชห้น่วยความจ�ำระบบมากเกนิไป
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4.	ส ญัญาณแสดงสถานะการชารจ์แบตเตอรี่ไมต่ดิข ึ้นมา มี
อะไรผดิปกติ

•	ตร วจสอบวา่เชือ่มต่อชุดแบตเตอรี่หรอือะแดปเตอรไ์ฟฟ้า
อยูอ่ยา่งถกูตอ้ง คณุอาจลองถอดอะแดปเตอรไ์ฟฟ้าหรอื
ชุดแบตเตอรี่ออก รอหนึ่งนาที จากนัน้เชือ่มต่อกลบัไปยงั
เตา้เสียบไฟฟ้าและ Notebook PC

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่ใหต้ดิต่อศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคณุเพือ่ขอความช่วยเหลอื

5.	 ท�ำไมทชัแพดไมท่�ำงาน

กด  เพือ่เปิดท�ำงานทชัแพดของคณุ

6.	 ในขณะที่เลน่ไฟลเ์สียงและวดิโีอ ท�ำไมไมไ่ดย้นิเสียงออก
จากล�ำโพงของ Notebook PC ของฉนั
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 กด  เพือ่เร่งระดบัเสียงล�ำโพงขึ้น

•	ตร วจสอบวา่ล�ำโพงถกูตัง้คา่เป็นปิดเสียงอยูห่รอืไม่

•	ตร วจสอบว่่าแจ็็คหูฟัูังถูกูเชื่่�อมต่อ่อยู่่�กับั Notebook PC ของ
คุุณหรือืไม่่ และถอดออก
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7.	 ควรทำำ�อย่า่งไรถ้า้อะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าของ Notebook PC  
ของฉันัหายไป หรืือแบตเตอรี่่�หยุดุทำำ�งาน
ติดิต่อ่ศูนูย์บ์ริกิาร ASUS ในประเทศของคุุณเพื่่�อขอความช่่วย
เหลือื

8.	 Notebook PC ของฉันัไม่ส่ามารถรับัการกดแป้้นที่่�ถูกูต้อ้ง 
เนื่่�องจากเคอร์เ์ซอร์ข์องฉันัเคลื่่�อนที่่�ตลอดเวลา ควรทำำ�
อย่า่งไร
ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่่าไม่่มีีอะไรสัมัผััสถูกูหรือืกดบนทัชัแพดโดยไม่่ได้ ้
ตั้้ �งใจในขณะที่่�คุุณพิมิพ์บ์นแป้้นพิมิพ์ ์นอกจากนี้้� คุุณสามารถปิิด
ทำำ�งานทัชัแพดของคุุณโดยการกด        ก็็ได้ ้
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ค�ำถามที่พบบอ่ยๆ ของซอฟตแ์วร ์
1.	 เมื่อเปิดNotebook PC ของฉนั ไฟแสดงสถานะเพาเวอรต์ดิ

ข ึ้น แตไ่ฟแสดงสถานะกจิกรรมของไดรฟ์ไมต่ดิ ระบบไมบ่ตู
ดว้ย ตอ้งท�ำอยา่งไรในการแกไ้ข
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 บงัคบัการปิดเครือ่ง Notebook PC ของคณุโดยการกดปุ่ ม 
เพาเวอรอ์ยา่งนอ้ยสี่ (4) วนิาที ตรวจสอบวา่อะแดปเตอร์
ไฟฟ้าและชุดแบตเตอรี่ถกูใส่อยา่งถกูตอ้ง จากนัน้เปิดเครือ่ง 
Notebook PC ของคณุ

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่ใหต้ดิต่อศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคณุเพือ่ขอความช่วยเหลอื

2.	 ควรท�ำอยา่งไร เมื่อหนา้จอของฉนัแสดงขอ้ความนี้ 
“Remove disks or other media. Press any key to 
restart.”  
(น�ำดสิกห์รือสื่ออื่นๆ ออก กดปุ่ มใดๆ เพื่อเร ิ่มใหม)่
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 ถอดอปุกรณ ์USB ที่เชือ่มต่ออยู่ทัง้หมดออก จากนัน้
เริม่Notebook PC ของคณุใหม่

•	 น�ำออปตคิลัดสิกใ์ดๆ ที่ถกูทิง้ไวใ้นออปตคิลัไดรฟ์ออก จาก
นัน้เริม่ใหม่

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่Notebook PC ของคณุอาจมปัีญหา 
เกี่ยวกบัที่เกบ็ขอ้มลูหน่วยความจ�ำ ตดิต่อศนูยบ์รกิาร ASUS  
ในประเทศของคณุเพือ่ขอความช่วยเหลอื
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3.	 Notebook PC ของฉนับตูชา้กวา่ปกต ิและระบบปฏบิตักิาร
ท�ำงานชา้มาก จะแกไ้ขไดอ้ยา่งไร
ลบแอปพลเิคชัน่ที่คณุเพิง่ตดิตัง้เร็วๆ นี้ หรอืไมไ่ดร้วมอยูใ่น 
แพคเกจระบบปฏบิตักิารของคณุออก จากนัน้เริม่ระบบใหม่

4.	 Notebook PC ของฉนัไมบ่ตูขึ้นมา จะแกไ้ขไดอ้ยา่งไร
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำต่อไปนี้

•	 ถอดอปุกรณท์ี่เชือ่มต่ออยูก่บัNotebook PC ของคณุทัง้หมด
ออก จากนัน้เริม่ระบบของคณุใหม่

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่ใหต้ดิต่อศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคณุเพือ่ขอความช่วยเหลอื

5.	 ท�ำไม Notebook PC ของฉนัไมต่ื่นจาก โหมดสลีปหรือ 
โหมดไฮเบอรเ์นต

•	 คณุจ�ำเป็นตอ้งกดปุ่ มเพาเวอร ์เพือ่ด�ำเนนิการในสถานะการ
ท�ำงานสุดทา้ยของคณุ

•	ร ะบบของคณุอาจใชแ้บตเตอรี่จนหมดโดยสิน้เชงิ เชือ่มต่อ 
อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าเขา้กบั Notebook PC ของคณุ และเชือ่ม
ต่อเขา้กบัเตา้เสียบไฟฟ้า จากนัน้กดปุ่ มเพาเวอร์
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ภาคผนวก
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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับั DVD-ROM ไดรฟ์
DVD-ROM ไดรฟ์ อนุญาตใหค้ณุดแูละสรา้งแผน่ CD และ DVD ของคณุเองได ้คณุ
สามารถซือ้ซอฟตแ์วรส์�ำหรับด ูDVD เพือ่ด ูภาพยนตรบ์น DVD ได ้

หมายเหต:ุ DVD-ROM ไดรฟ์มใีนเครือ่งบางรุ่น

ข้อ้มูลูการเล่น่ในแต่ล่ะภูมูิภิาค
การเล่่นภาพยนตร์ ์DVD นั้้ �นมีีความเกี่่�ยวข้อ้งกับัการถอดรหัสัวิดิีีโอ MPEG2,  
เสียงดจิติอล AC3 และการ ถอดรหสัเนือ้หาที่ไดรั้บการป้องกนั CSS CSS (บางครัง้
เรียกวา่การป้องกนัการคดัลอก) เป็นชือ่ที่ตัง้ใหก้บั วธิีการป้องกนัเนือ้หาที่ไดรั้บการ
สรา้งขึ้นโดยอุตสาหกรรมภาพยนตร ์ 
เพือ่ใหส้ามารถป้องกนัการคดัลอก เนือ้หาที่ผดิกฎหมายไดอ้ยา่งพอใจ แมว้า่การ
ออกแบบกฎขอ้บงัคบัจากผูอ้อกใบอนุญาต CSS นัน้ม ีหลายขอ้ แต่มกีฎขอ้หนึ่งที่มี
ความเกี่ยวขอ้งกบัขอ้จ�ำกดั 
ในการเลน่ของเนือ้หาที่มกีารแบง่ตามเขตภมูภิาค เพือ่ใหค้วามสะดวกแกภ่าพยนตรท์ี่
มีจ�ำหน่ายในหลายภมูภิาค ภาพยนตร ์DVD จึงมกีารออกจ�ำหน่ายโดย แบง่ตามเขต
ภมูภิาค ตามที่มกีารก�ำหนดไวใ้น  
“ขอ้ก�ำหนดเขต” ดา้นลา่ง กฎหมายลขิสทิธิก์�ำหนดให ้ภาพยนตร ์DVD  
ทุกเรือ่งตอ้งจ�ำกดัเป็นเขตเฉพาะเขตใดเขตหนึ่ง (โดยทัว่ไปจะเขา้รหสัเป็นเขตที่วาง 
จ�ำหน่ายภาพยนตรเ์รือ่งนัน้) ในขณะที่เนือ้หาภาพยนตร ์DVD เรือ่งต่างๆ อาจมีจ�ำหน่าย
ในหลายภมูภิาค กฎการออกแบบ CSS นัน้ก�ำหนดใหร้ะบบใดๆ ที่มคีวามสามารถในการ
เลน่เนือ้หาที่เขา้รหสั CSS สามารถ เลน่เนือ้หาไดเ้พียงเขตเดยีวเท่านัน้

ส�ำคญั! คณุอาจเปลี่ยนแปลงการตัง้คา่เขตไดถ้งึ 5 ครัง้โดยใชซ้อฟตแ์วรก์ารดู
ภาพยนตร ์จากนัน้ซอฟตแ์วรจ์ะสามารถเลน่ภาพยนตร ์DVD ไดเ้ฉพาะส�ำหรับเขต
สุดทา้ยที่เลอืกเท่านัน้ การเปลี่ยนแปลงรหสัเขตหลงัจากนัน้ จ�ำเป็นตอ้งใหโ้รงงาน
รีเซต็คา่ใหม ่ซึ่งไมไ่ดรั้บการคุม้ ครองโดยการรบประกนั ถา้ผูใ้ชต้อ้งการใหร้ีเซต็คา่
ใหม ่ผูใ้ชต้อ้งเป็นผูรั้บผดิชอบคา่ใชจ้่าย ในการขนส่ง และการรีเซต็เอง
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ข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัเขต
เขต 1

แคนาดา, สหรัฐอเมรกิา, ดนิแดนของสหรัฐอเมรกิา
เขต 2

เชก็, อยีปิต,์ ฟินแลนด,์ ฝร่ังเศส, เยอรมนัน,ี กลัฟ์สเตทส,์ ฮงัการี, ไอซแ์ลนด,์ 
อหิร่าน, อรัิก, ไอรแ์ลนด,์ อติาล,ี ญี่ปุ่ น, เนเธอรแ์ลนด,์ นอรเ์วย,์ โปแลนด,์ โปรตุเกส, 
ซาอกุ ิอาระเบยี, สก็อตแลนด,์ แอฟรกิาใต,้ สเปน, สวเีดน, สวติเซอรแ์ลนด,์ ซีเรีย, 
ตุรก,ี สหราชอาณาจักร, กรีซ, สาธารณรัฐยโูกสลาเวยี, สโลวาเกยี
เขต 3

พมา่, อนิโดนเีซีย, เกาหลใีต,้ มาเลเซีย, ฟิลปิปินส,์ สงิคโปร,์ ไตห้วนั, ไทย, เวยีดนาม
เขต 4

ออสเตรเลยี, แครบิเบยีน (ยกเวน้ดนิแดนของสหรัฐอเมรกิา), อเมรกิากลาง, 
นวิซีแลนด,์ หมูเ่กาะแปซฟิิก, อเมรกิาใต ้
เขต 5

CIS, อนิเดยี, ปากีสถาน, ประเทศในแอฟรกิาที่เหลอื, รัสเซีย, เกาหลเีหนอื
เขต 6

จีน
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ขอ้มลูบลเูรย ์ROM ไดรฟ์
บลเูรย ์ROM ไดรฟ์ อนุญาตใหค้ณุดวูดิโีอระดบั HD (ความคมชดัสงู) และรปูแบบไฟล์
บนดสิกอ์ืน่ๆ เช่น DVD และ CD ได ้

หมายเหต:ุ บลเูรย ์ROM ไดรฟ์มใีนเครือ่งบางรุ่น

ข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัเขต
เขต A

ประเทศแถบอเมรกิาเหนอื กลาง และใต ้และดนิแดนของประเทศเหลา่นัน้; ไตห้วนั, 
ฮ่องกง, มาเกา๊, ญี่ปุ่ น, เกาหล ี(ใตแ้ละเหนอื), ประเทศแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
และดนิแดนของประเทศเหลา่นัน้
เขต B

ยโุรป, แอฟรกิา และประเทศแถบเอเชียตะวนัตกเฉียงใตแ้ละดนิแดนของประเทศเหลา่
นัน้ ออสเตรเลยี และนวิซีแลนด์
เขต C

ประเทศแถบเอเชียกลาง ใต ้ยโุรปตะวนัออกและดนิแดนของประเทศเหลา่นัน้ จีน และ
มองโกเลยี

หมายเหต:ุ ส�ำหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ ใหด้เูว็บไซตบ์ลเูรยด์สิกท์ี่  
www.blu-raydisc.com/en/Technical/FAQs/Blu-rayDsicforVideo.aspx

ความสอดคลอ้งของโมเด็มภายใน
Notebook PC ที่เป็นรุ่นมโีมเด็มภายในสอดคลอ้งกบั JATE (ญี่ปุ่ น), FCC 
(สหรัฐอเมรกิา, แคนาดา, เกาหล,ี ไตห้วนั) และ CTR21 โมเด็มภายในดงักลา่วไดรั้บ
การรบรองวา่สอดคลอ้งกบัค�ำตดัสนิของคณะกรรมการ 98/482/EC ส�ำหรับการเชือ่มต่อ
เทอรม์นัิลเดี่ยวเขา้กบัเครอืขา่ยโทรศพัทส์ลบัสายสาธารณะ (PSTN) ส�ำหรับประเทศ
ในสหภาพยโุรป อยา่งไรก็ตาม เนือ่งจากความแตกต่างระหวา่ง PSTN แต่ละแหง่ใน
ประเทศต่างๆ การรบรองจึงไมไ่ดเ้ป็นการประกนัถงึการท�ำงานที่ส�ำเร็จในจุดปลายทาง
ของเครอืขา่ย PSTN ในทุกๆ จุด ในกรณีที่เกดิปัญหา คณุควรตดิต่อผูจ้�ำหน่ายอปุกรณ ์
ของคณุเป็นอนัดบัแรก
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ภาพรวม
ในวนัที่ 4 สงิหาคม 1998 ค�ำตดัสนิของคณะกรรมการแหง่สหภาพยโุรปเกี่ยวกบั CTR 21 
ไดถ้กูเผยแพร่ในวารสารอยา่งเป็นทางการของ EC CTR 21 ใชก้บัอปุกรณ ์เทอรม์นัิลที่ 
ไมไ่ดเ้ป็นเสียงทุกประเภทที่มกีารโทรแบบ DTMF ซึ่งตัง้ใจไวส้�ำหรับ เชือ่มต่อกบัระบบ 
PSTN (เครอืขา่ยโทรศพัทส์ลบัสายสาธารณะ) แบบอนาล็อก 

CTR 21 (ระเบยีบดา้นเทคนคิร่วม) ส�ำหรับความตอ้งการในการเชือ่มต่อกบัเครอืขา่ย 
โทรศพัทส์ลบัสายสาธารณะแบบอนาล็อกของอปุกรณเ์ทอรม์นัิล (ไม่รวมอปุกรณ ์ 
เทอรม์นัิลที่สนับสนุนบรกิารโทรศพัทท์ี่เป็นเสียง) ซึ่งการระบุที่อยูเ่ครอืข่่าย ท�ำโดยการ 
ส่งสญัญาณหลายความถี่แบบดอูลัโทน

การประกาศความเขา้กนัไดข้องเครือขา่ย
ถอ้ยแถลงที่สรา้งโดยผูผ้ลติไปยงับคุคล และผูจ้�ำหน่ายที่แจง้ใหท้ราบ:  
“การประกาศนี้ จะระบเุครอืขา่ยซึ่งอปุกรณไ์ดรั้บการออกแบบมาเพือ่ใหท้�ำงานดว้ย  
และเครอืขา่ยที่ม ีการแจง้เตอืนวา่อปุกรณอ์าจมคีวามยุ่งยากในการท�ำงานร่วมกนั”

ถอ้ยแถลงที่สรา้งโดยผูผ้ลติไปยงัผูใ้ช:้ “การประกาศนี้ จะระบเุครอืขา่ยซึ่งอปุกรณไ์ด ้
รับการออกแบบมาเพือ่ใหท้�ำงานดว้ย และเครอืขา่ยที่มกีารแจง้เตอืนวา่อปุกรณอ์าจม ี
ความยุ่งยากในการท�ำงานร่วมกนั” นอกจากนี้ ผูผ้ลติยงัตอ้งออกถอ้ยแถลงเพือ่ท�ำให ้ 
มคีวามชดัเจนดว้ยวา่ ความเขา้กนัไดข้องเครอืขา่ยขึ้นอยูก่บัการตัง้คา่สวติชท์าง 
กายภาพและซอฟตแ์วร ์นอกจากนี้ ยงัแนะน�ำใหผู้ใ้ชต้ดิต่อผูจ้�ำหน่าย ถา้ตอ้งการใช ้
อปุกรณก์บัเครอืขา่ยอืน่”

จนถงึปัจจุบนั เนือ้หาที่ประกาศของ CETECOM มกีารออกการอนุมตัโิดยสหภาพ ยโุรป
หลายฉบบัโดยใช ้CTR 21 ผลลพัธค์อืโมเด็มตวัแรกของยโุรปซึ่งไม่จ�ำเป็นตอ้ง มกีาร
อนุมตัริะเบยีบขอ้บงัคบัในประเทศแถบยโุรปแต่ละประเทศ

อปุกรณท์ี่ไมใ่ชเ้สียง 
เครือ่งตอบรับโทรศพัทอ์ตัโนมตั ิและโทรศพัทท์ี่ส่งเสียงผา่นล�ำโพงของเครือ่ง 
สามารถมีสทิธิ ์รวมทัง้โมเด็ม, แฟกซ,์ เครือ่งโทรอตัโนมตั ิและระบบการเตอืน  
ไม่รวมอปุกรณซ์ึ่งคณุภาพของเสียงพดูจากปลายทางถงึปลายทางถกูควบคมุโดย 
ระเบยีบขอ้บงัคบั (เช่น ตวัเครือ่งโทรศพัท ์และในบางประเทศรวมถงึโทรศพัทไ์รส้าย)
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ตารางนี้้�แสดงประเทศต่า่งๆที่่�อยู่่�ภายใต้ม้าตรฐาน CTR21 ใน
ขณะนี้้�
ประเทศ มีการใช้ ทดสอบเพิ่มเติม
ออสเตรียออสเตรีย1 ใช่ ไม่
เบลเยี่ยม ใช่ ไม่
สาธารณรัฐเชค ไม่ ไมใ่ช ้
เดนมารก์1 ใช่ ใช่
ฟินแลนด์ ใช่ ไม่
ฝร่ังเศส ใช่ ไม่
เยอรมนี ใช่ ไม่
กรีซ ใช่ ไม่
ฮงัการี ไม่ ไมใ่ช ้
ไอซแ์ลนด์ ใช่ ไม่
ไอรแ์ลนด์ ใช่ ไม่
อติาลี ยงัคงรออยู่ ยงัคงรออยู่
อสิราเอล ไม่ ไม่
ลกิเทนสไตน์ ใช่ ไม่
ลกัเซมเบริก์ ใช่ ไม่
เนเธอรแ์ลนด1์ ใช่ ใช่
นอรเ์วย์ ใช่ ไม่
โปแลนด์ ไม่ ไมใ่ช ้
โปรตุเกส ไม่ ไมใ่ช ้
สเปน ไม่ ไมใ่ช ้
สวเีดน ใช่ ไม่
สวสิเซอรแ์ลนด์ ใช่ ไม่
สหราชอาณาจักร ใช่ ไม่
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ขอ้มลูนี้ถกูคดัลอกมาจาก CETECOM และเตรียมใหโ้ดยไมม่กีารรบผดิชอบใดๆ  
ส�ำหรับขอ้มลูอปัเดตของตารางนี้ คณุสามารถดขูอ้มลูไดท้ี่ http://www.cetecom.de/
technologies/ctr_21.html

1 ใชค้วามตอ้งการในประเทศ เฉพาะเมือ่อปุกรณใ์ชก้ารโทรแบบพัลซ ์(ผูผ้ลติอาจ  
ระบใุนคูม่อืผูใ้ชว้า่อปุกรณอ์อกแบบมาเพือ่รองรับการส่งสญัญาณแบบ DTMF เท่านัน้ 
ซึ่งอาจท�ำใหก้ารทดสอบเพิม่เตมิอืน่ๆ เกนิความจ�ำเป็น)

ในประเทศเนเธอรแ์ลนด ์จ�ำเป็นตอ้งมกีารทดสอบเพิม่เตมิส�ำหรับการเชือ่มต่อแบบ 
อนุกรม และความสามารถแสดง ID ผูโ้ทรเขา้
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ถอ้ยแถลงของคณะกรรมการการสื่อสารกลาง
อปุกรณน์ี้สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบ FCC ส่วนที่ 15 การท�ำงานตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไขสองขอ้
ต่อไปนี้:

•	 อปุกรณต์อ้งไมก่อ่ใหเ้กดิการรบกวนที่เป็นอนัตราย และ

•	 อปุกรณต์อ้งสามารถทนต่อการรบกวนใดๆ ที่ไดรั้บ  
รวมทัง้การรบกวนที่อาจกอ่ใหเ้กดิการท�ำงานที่ไม่พึงประสงค์

อปุกรณน์ี้ไดรั้บการทดสอบ และพบวา่สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัของอปุกรณด์จิติอลคลาส B ซึ่ง
เป็นไปตามส่วนที่ 15 ของกฎขอ้บงัคบัของคณะกรรมการการสือ่สารกลาง (FCC)  
ขอ้จ�ำกดัเหลา่นี้ไดรั้บการออกแบบ เพือ่ใหก้ารป้องกนัที่เหมาะสมต่อการรบกวนที่เป็นอนัตราย
ในการตดิตัง้บรเิวณที่พกอาศยั อปุกรณน์ี้สรา้ง ใช ้และสามารถแผ่พลงังานความถี่คลืน่วทิย ุ 
และถา้ไมไ่ดต้ดิตัง้และใชอ้ยา่งเหมาะสมตามที่ระบใุนขัน้ตอนการใชง้าน อาจกอ่ใหเ้กดิการ
รบกวนที่เป็นอนัตรายต่อการสือ่สารวทิย ุอยา่งไรก็ตาม ไมม่กีารรบประกนัวา่การรบกวนจะไม่
เกดิขึ้นในกรณีที่ตดิตัง้อยา่งเหมาะสม ถา้อปุกรณน์ี้กอ่ใหเ้กดิการรบกวนกบับรกิารการสือ่สาร
ต่อวทิยหุรอืการรบโทรทศัน ์ซึ่งสามารถทราบไดโ้ดยการเปิดและปิดอปุกรณ ์คณุควร  
พยายามแกไ้ขการรบกวนโดยใชว้ธิีดงัต่อไปนี้หนึ่งหรอืหลายวธิีร่วมกนั:

•	 ปรับทศิทางหรอืเปลี่ยนสถานที่ของเสาอากาศรับสญัญาณ

•	 เพิม่ระยะหา่งระหวา่งอปุกรณแ์ละเครือ่งรับสญัญาณ

•	 เชือ่มต่ออปุกรณล์งในเตา้เสียบในวงจรที่แตกต่างจากที่ใชเ้สียบเครือ่งรับอยู่

•	 ปรึกษาตวัแทนจ�ำหน่าย หรอืช่างเทคนคิวทิย ุ/ โทรทศันท์ี่มปีระสบการณเ์พือ่ 
ขอความช่วยเหลอื

ค�ำเตือน! จ�ำเป็นตอ้งใชส้ายไฟชนดิที่มฉีนวนหุม้ เพือ่ใหข้อ้จ�ำกดัการแผ่พลงังานตรงตาม
กฎของ FCC และเพือ่ป้องกนัการรบกวนต่อการรบสญัญาณวทิย ุและโทรทศันท์ี่อยูใ่กลเ้คยีง 
จ�ำเป็นตอ้งใชเ้ฉพาะสาย ไฟที่ใหม้า ใชเ้ฉพาะสายเคเบลิที่มฉีนวนหุม้เพือ่เชือ่มต่ออปุกรณ ์
I/O เขา้กบัอปุกรณน์ี้ คณุตอ้งระมดัระวงัวา่ การเปลี่ยนแปลงหรอืดดัแปลงที่ไมไ่ดรั้บการเห็น
ชอบโดยองคก์รที่มหีน ้าที่รบผดิชอบเรือ่งความสอดคลอ้ง  
จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการใชอ้ปุกรณข์องผูใ้ชส้ ิน้สุด

(พมิพข์ึ้นใหม่จาก หลกัปฏบิตัขิองกฎระเบยีบกลาง #47, ส่วน 15.193, 1993 Washington 
DC: ส�ำนักทะเบยีนกลาง, องคก์รเอกสารและบนัทึกส�ำคญัแหง่ชาต,ิ ส�ำนักพมิพรั์ฐบาล
สหรัฐอเมรกิา)
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ถอ้ยแถลงขอ้ควรระวงัการสมัผสัถกูความถี่วทิยุ
ของ FCC

ค�ำเตือน! การเปลี่ยนแปลงหรอืการดดัแปลงที่ไมไ่ดรั้บการเห็นชอบโดยองคก์ร  
ที่มหีนา้ที่รบผดิชอบเรือ่งความสอดคลอ้ง จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการใชง้านอปุกรณน์ี้ของผูใ้ช ้

อปุกรณน์ี้สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัในการสมัผัสถกูการแผ่รงสี FCC ที่ตัง้ขึ้นส�ำหรับ 
สภาพแวดลอ้มที่ไมม่กีารควบคมุ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดความสอดคลอ้งกบัการ
สมัผัสถกู RF ของ FCC, โปรดหลกีเลี่ยงการสมัผัสถกูเสาอากาศรับส่งโดยตรงระหวา่งที่
ก�ำลงัรับส่งขอ้มลู ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขัน้ตอนการท�ำงานเฉพาะ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการ
สมัผัสถกู RF ในระดบัที่พอใจ 

ประกาศเกี่ยวกบัการเคลอืบ

ส�ำคญั! เพือ่คณุสมบตัใินการเป็นฉนวนไฟฟ้า และใหม้คีวามปลอดภยัเกี่ยวกบัไฟฟ้า 
มกีารเคลอืบเพือ่ป้องกนัตวัเครือ่งของโนต้บุ๊ค PC ยกเวน้ที่ดา้นขา้งซึ่งมีพอรต์ IO 
ต่างๆ อยู่์
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ประกาศดา้นความปลอดภยัของ UL
บงัคบัใช ้UL 1459 ซึ่งครอบคลมุถงึอปุกรณก์ารสือ่สารโทรคมนาคม (โทรศพัท)์  
ที่ออกแบบมาเพือ่เชือ่มต่อทางไฟฟ้าไปยงัเครอืขา่ยการสือ่สารโทรคมนาคม ซึ่งม ี
แรงดนัไฟฟ้าในการท�ำงานถงึพืน้ดนิไมเ่กนิ 200V peak, 300V peak-to-peak และ 
105V rms, และมกีารตดิตัง้ หรอืใชโ้ดยสอดคลอ้งกบัหลกัปฏบิตัทิางไฟฟ้าแหง่ชาต ิ
(NFPA 70)

เมือ่ใชโ้มเด็มของโนต้บุ๊คพีซี คณุตอ้งปฏบิตัติามขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั 
พืน้ฐานเสมอ เพือ่ลดความเสี่ยงที่จะเกดิไฟไหม,้ ไฟฟ้าชอ็ต และการบาดเจ็บต่อ
ร่างกาย ซึ่งมีรายละเอยีดดงัต่อไปนี้:

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีใกลก้บัน�้ำ ตวัอยา่งเช่น ใกลอ้า่งอาบน�้ำ, อา่งลา้งหนา้, 
อา่งลา้งจานหรอืถงัซกัผา้, ในใตถ้นุที่เปียก หรอืใกลส้ระวา่ยน�้ำ 

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีระหวา่งเกดิพายฝุนฟ้าคะนอง อาจมคีวามเสี่ยงจากการ
ถกูไฟฟ้าชอ็ตเนือ่งจากฟ้าผา่ได ้

•	 อยา่ใช ้โนต้บุ๊คพีซีในบรเิวณใกลก้บัที่มแีก๊สรว
บงัคบัใช ้UL 1642 ซึ่งครอบคลมุถงึแบตเตอรี่ลเิธียมหลกั (ไม่สามารถชารจ์ใหมไ่ด)้ 
และรอง (สามารถชารจ์ใหมไ่ด)้ ส�ำหรับใชเ้ป็นแหลง่พลงังานในผลติภณัฑ ์แบตเตอรี่
เหลา่นี้ประกอบดว้ยโลหะลเิธียม หรอืลเิธียมอลัลอย หรอืลเิธียมออิอม และอาจ
ประกอบดว้ยเซลลเ์คมไีฟฟ้าหนึ่งเซลล ์หรอืสองเซลล ์หรอืมากกวา่ โดยเชือ่มต่อกนั
แบบอนุกรม ขนาน หรอืทัง้สองอยา่ง ซึ่งแปลงพลงังานเคมไีปเป็นพลงังาน ไฟฟ้า  
โดยปฏกิริยิาเคมีที่ไม่สามารถยอ้นกลบัได ้หรอืสามารถยอ้นกลบัได ้

•	 อยา่ ทิง้แบตเตอรี่แพคของโนต้บุ๊คพีซีลงในไฟ เนือ่งจากอาจเกดิการระเบดิ
ได ้ตรวจสอบกบัหลกัปฏบิตัใินทอ้งถิน่ ส�ำหรับขัน้ตอนการทิง้แบบพเิศษ 
เพือ่ลดความเสี่ยงของการบาดเจ็บต่อร่างกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ

•	 อยา่ ใชอ้ะแดปเตอรไ์ฟฟ้า หรอืแบตเตอรี่จากอปุกรณอ์ืน่ เพือ่ลดความเสี่ยง
ของการบาดเจ็บต่อร่างกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ ใชเ้ฉพาะ 
อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าหรอืแบตเตอรี่ที่ไดรั้บการรบรอง UL จากผูผ้ลติหรอื 
รา้นคา้ปลกีที่ไดรั้บการแต่งตัง้เท่านัน้
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ขอ้ก�ำหนดดา้นความปลอดภยัทางไฟฟ้า
ผลติภณัฑท์ี่ใชก้ระแสไฟฟ้าสงูถงึ 6A และมนี�้ำหนักมากกวา่ 3 กก. ตอ้งใชส้ายไฟที่
ไดรั้บการรบรองที่มากกวา่ หรอืเท่ากบั: H05VV-F, 3G, 0.75mm2 หรอื H05VV-F, 2G, 
0.75mm2

ประกาศเครื่องรบัสญัญาณ TV
บนัทึกถงึผูต้ดิตัง้ระบบ CATV—ระบบกระจายสายเคเบลิควรไดรั้บการต่อสายดนิ (กราวด)์ 
ตาม มาตรฐาน ANSI/NFPA 70 รัฐบญัญัต ิNational Electrical Code (NEC) โดยเฉพาะ 
Section 820.93 เรือ่งการต่อสายดนิของชีลด ์ตวัน�ำของสายโคแอกเซียล โดยการตดิตัง้
ควรเชือ่มยดึสกรีนของสาย โคแอกเซียลเขา้กบัสายดนิที่ทางเขา้อาคาร

ประกาศผลติภณัฑข์อง Macrovision 
Corporation
ผลติภณัฑน์ี้ใชเ้ทคโนโลยกีารป้องกนัดา้นลขิสทิธิ ์ซึ่ งไดรั้บการป้องกนัโดยวธิีที่มกีาร
ระบใุนสทิธบิตัรของ สหรัฐอเมรกิาบางฉบบั และสทิธิใ์นทรพยส์นิทางปัญญาอืน่ ที่เป็น
ของ Macrovision Corporation  
และ เจา้ของสทิธิอ์ืน่ๆ การใชเ้ทคโนโลยกีารป้องกนัดา้นลขิสทิธิน์ี้  
ตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก Macrovision Corporation และตัง้ใจใหใ้ชภ้ายในบา้น และใช ้
ในการรบชมที่จ�ำกดัอืน่ๆ เท่านัน้ ถา้ไมไ่ดรั้บอนุญาต จาก Macrovision Corporation 
หา้มไมใ่หท้�ำกระบวนการวศิวกรรมยอ้นกลบั หรอืถอดชิน้ส่วนใดๆ

การป้องกันัการสูญูเสีียการได้ย้ินิ
เพื่่�อป้้องกันัความเสีียหายของระบบรัับฟัังที่่�อาจเป็็นไปได้ ้ 
อย่่าฟัังด้ว้ยระดับัเสีียงที่่�สูงูเป็็นระยะเวลานาน
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ขอ้ควรระวงัของชาวนอรด์กิ (ส�ำหรบัโนต้บุค๊ที่
ใชแ้บตเตอรี่ลเิธียมออิอน)
CAUTION! Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only with 
the same or equivalent type recommended by the manufacturer. Dispose of used 
batteries according to the manufacturer’s instructions. (English)

ATTENZIONE! Rischio di esplosione della batteria se sostituita in modo errato. 
Sostituire la batteria con un una di tipo uguale o equivalente consigliata dalla 
fabbrica. Non disperdere le batterie nell’ambiente. (Italiano)

VORSICHT! Explosionsgefahr bei unsachgemäßen Austausch der Batterie. Ersatz 
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem ähnlichen Typ. 
Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des Herstellers. (Deutsch)

ADVARSELI! Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig håndtering. Udskiftning 
må kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Levér det brugte batteri 
tilbage til leverandøren. (Dansk)

VARNING! Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Använd samma batterityp eller 
en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren. Kassera använt 
batteri enligt fabrikantens instruktion. (Svenska)

VAROITUS! Paristo voi räjähtää, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo 
ainoastaan laitevalmistajan sousittelemaan tyyppiin. Hävitä käytetty paristo 
valmistagan ohjeiden mukaisesti. (Suomi)

ATTENTION! Danger d’explosion si la batterie n’est pas correctement remplacée. 
Remplacer uniquement avec une batterie de type semblable ou équivalent, 
recommandée par le fabricant. Jeter les batteries usagées conformément aux 
instructions du fabricant. (Français)

ADVARSEL! Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme 
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten. Brukte 
batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner. (Norsk)

(日本語)

ВНИМАНИЕ! При замене аккумулятора на аккумулятор иного типа возможно 
его возгорание. Утилизируйте аккумулятор в соответствии с инструкциями 
производителя. (Pyccкий)
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การอนมุตั ิCTR 21 (ส�ำหรบัNotebook PC ที่มี
โมเด็มในตวั)
Dansk

Nederlands

English

Suomi

Français
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Deutsch

Ελληνικά

Italiano

Português

Español

Svenska
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ค�ำประกาศการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัดา้น 
ส ิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑ์
ASUS ด�ำเนนิการตามแนวคดิการออกแบบสีเขยีว เพือ่ออกแบบและผลติผลติภณัฑ์
ของเรา และท�ำใหม้ัน่ใจวา่แต่ละสถานะของรอบชีวติผลติภณัฑข์องผลติภณัฑ ์ASUS 
นัน้สอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้มของโลก นอกจากนี้ ASUS ยงัเปิด
เผยขอ้มลูที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ก�ำหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัดว้ย

โปรดดทูี่ http://csr.asus.com/Compliance.htm ส�ำหรับการเปิดเผยขอ้มลู 
เกี่ยวกบัความสอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัของ ASUS

EU REACH และมาตรา 33
เราเผยแพร่สารเคมีที่ใชใ้นผลติภณัฑข์องเราซึ่งสอดคลอ้งกบักรอบการท�ำงานของ 
ขอ้บงัคบั REACH (การลงทะเบยีน, การประเมนิ, การอนุมตั ิและขอ้จ�ำกดัของสารเคม)ี 
ไวท้ี่เว็บไซต ์http://csr.asus.com/english/REACH.htm

EU RoHS
ผลติภณัฑน์ี้สอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนด EU RoHS ส�ำหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ ด ู 
http://csr.asus.com/english/article.aspx?id=35
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การรีไซเคลิของ ASUS / บรกิารน�ำกลบั
โปรแกรมการรีไซเคลิและน�ำกลบัของ ASUS มาจากความมุ่งมัน่ของเราในการสรา้ง
มาตรฐานสงูสุดส�ำหรับการปกป้องสิง่แวดลอ้มของเรา เราเชือ่วา่การใหท้างแกปั้ญหาแก่
ลกูคา้ของเรา จะท�ำใหส้ามารถรีไซเคลิผลติภณัฑ ์แบตเตอรี่ และชิน้ส่วนอืน่ๆ รวมทัง้วสัดุ
บรรจุหบีหอ่ของเราอยา่งมคีวามรับผดิชอบ 

โปรดไปที่ http://csr.asus.com/english/Takeback.htm ส�ำหรับขอ้มลูในการรีไซเคลิ
อยา่งละเอยีดในภมูภิาคต่างๆ

ขอ้ก�ำหนดการออกแบบเพื่อส ิง่แวดลอ้ม
สหภาพยโุรปไดป้ระกาศกรอบการท�ำงานส�ำหรับการตัง้คา่ขอ้ก�ำหนดในการออกแบบ
เพือ่สิง่แวดลอ้ม ส�ำหรับผลติภณัฑท์ี่มคีวามเกี่ยวขอ้งดา้นพลงังาน (2009/125/EC) 
มาตรการการด�ำเนนิการเฉพาะ มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ปรับปรุงประสทิธภิาพดา้นสิง่แวดลอ้ม
ของผลติภณัฑท์ี่เฉพาะเจาะจง หรอืในผลติภณัฑห์ลายประเภท ASUS ใหข้อ้มลู
ผลติภณัฑบ์นเว็บไซต ์CSR สามารถพบขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี่  
https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=1555
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ผลติภณัฑท์ี่ผา่นการรบัรอง ENERGY STAR
ENERGY STAR เป็็นโครงการที่่�ทำำ�งานร่่วมกันัระหว่่างตัวัแทนการปก 
ป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มของสหรััฐอเมริกิา และกระทรวงพลังังานของสหรััฐ 
อเมริกิา เพื่่�อช่่วยพวกเราทุุกคนประหยัดัเงินิ และป้้องกันัสิ่่�งแวดล้อ้ม 
ด้ว้ยการใช้ผ้ลิติภัณัฑ์แ์ละหลักัปฏิบิัตัิทิี่่�มีีประสิทิธิภิาพด้า้นพลังังาน

ผลิติภัณัฑ์ ์ASUS ทุุกรุ่่�นที่่�มีีโลโก้ ้ENERGY STAR สอดคล้อ้งกับัมาตรฐาน ENERGY  
STAR และตามค่่าเริ่่�มต้น้จะมีีการเปิิดคุุณสมบัตัิกิารจัดการพลังังานไว้ ้จอภาพถูกูตั้้ �งค่่า
โดยอัตัโนมัตัิใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่่มีีกิจิกรรมใด ๆ 10 นาทีี; คอมพิวิเตอร์ถ์ูกูตั้้ �งค่่าโดย
อัตัโนมัตัิใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่่มีีกิจิกรรมใด ๆ 30 นาทีี ในการปลุุกคอมพิวิเตอร์ข์องคุุณ 
คลิกิเมาส์ ์กดปุ่่� มใด ๆ บนแป้้นพิมิพ์ ์หรือืกดปุ่่� มเพาเวอร์ ์

โปรดเยี่่�ยมชมที่่� http://www.energystar.gov/powermanagement สำำ�หรัับข้อ้มูลู 
อย่่างละเอีียดเกี่่�ยวกับัการจัดการพลังังาน และประโยชน์ต์่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม นอกจากนี้้�  
โปรดเยี่่�ยมชมที่่� http://www.energystar.gov สำำ�หรัับข้อ้มูลูอย่่างละเอีียดเกี่่�ยวกับั 
โครงการร่่วมมือื ENERGY STAR

หมายเหตุ:ุ Energy Star ไม่่ได้รั้ับการสนับสนุุนบน FreeDOS และระบบปฏิบิัตัิกิารที่่�
ใช้ ้Linux

ผลติภณัฑท์ี่ลงทะเบยีน EPEAT
การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสิง่แวดลอ้มที่ส�ำคญัต่อสาธารณะส�ำหรับผลติภณัฑท์ี่ลงทะเบยีน 
EPEAT (เครือ่งมอืการประเมนิดา้นสิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑอ์เิล็กทรอนกิส)์ ของ 
ASUS มอียู่ที่ https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=41 สามารถพบ 
ขอ้มลูเพิม่เตมิเกี่ยวกบัโปรแกรม EPEAT และค�ำแนะน�ำในการซือ้ไดท้ี่  
www.epeat.net
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ใบอนุญุาตของฟอนต์ข์้อ้ความ BIOS
ลิขิสิทิธิ์์�ถูกูต้อ้ง © 2021 โครงการโอเพ่่นซอร์ส์ของ Android

ได้รั้ับอนุุญาตภายใต้ใ้บอนุุญาต Apache เวอร์ช์ั่่�น 2.0 (“ใบอนุุญาต”) คุุณไม่่สามารถ
ใช้ไ้ฟล์น์ี้้�ได้ ้ยกเว้น้ปฏิบิัตัิอิย่่างสอดคล้อ้งกับัใบอนุุญาต คุุณสามารถรัับสำำ�เนาของใบ
อนุุญาตได้ท้ี่่� http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

ถ้า้ไม่่ได้ม้ีีการกำำ�หนดโดยกฎหมายที่่�บังัคับัใช้ ้หรือืมีีการตกลงกันัเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษร 
ซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�เผยแพร่่ภายใต้ใ้บอนุุญาตนี้้�มีีการเผยแพร่่ในลักัษณะ “ตามที่่�เป็็น” โดย
ไม่่มีีการรับประกันั หรือืเงื่่�อนไขใด ๆ ทั้้ �งโดยชัดัแจ้ง้หรือืโดยนััย

ดูใูบอนุุญาตสำำ�หรัับภาษาเฉพาะที่่�ควบคุุมสิทิธิ์์�ต่า่ง ๆ และข้อ้จำำ�กัดัภายใต้ใ้บอนุุญาต
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ประกาศเกี่ยวกบัความสอดคลอ้งของสหภาพยโุรป 
แบบยอ่
ASUSTek Computer Inc. ขอประกาศในที่นี้วา่อปุกรณน์ี้มคีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ที่จ�ำเป็นและเงือ่นไขที่เกี่ยวขอ้งอืน่ ๆ ของบทบญัญัตขิอ้ก�ำหนด 2014/53/EU เนือ้หา 
ที่สมบรูณข์องประกาศความสอดคลอ้งกบั EU มอียู่ที่ https://www.asus.com/support/

การท�ำงานของ WiFi ที่ 5150-5350MHz ถกูจ�ำกดัใหใ้ชใ้นอาคารส�ำหรับประเทศที่แสดงใน
ตาราง:

AT BE BG CZ DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO SI SK TR
FI SE CH HR UK(NI)
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