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ขอ้มลูเกีย่วกบัลขิสทิธิ์

หา้มท�ำซ�้ำ สง่ตอ่ คดัลอก เกบ็ในระบบที่สามารถเรยีกกลบัมาได ้ 
หรอืแปลสว่นหนึง่สว่นใดของคูม่อืฉบบันี้เป็นภาษาอืน่  
ซึง่รวมถงึผลติภณัฑแ์ละซอฟตแ์วรท์ี่บรรจอุยูภ่ายใน ยกเวน้เอกสารที่ผูซ้ ือ้เป็นผูเ้กบ็ไวเ้พือ่จดุประสงคใ์นการ
ส�ำรองเทา่นั้ น โดยไมไ่ดรั้บความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรอยา่งชดัแจง้จาก ASUSTeK COMPUTER INC. 
(“ASUS”) ASUS ใหคู้ม่อืฉบบันี้ “ในลกัษณะที่เป็น” โดยไมม่กีารร ับประกนัใดๆ  
ไมว่า่จะโดยชดัแจง้หรอืเป็นนัย ซึง่รวมถงึแตไ่มจ่�ำกดัอยูเ่พยีงการรับประกนั  
หรอืเงือ่นไขของความสามารถเชงิพาณชิย ์หรอืความเขา้กนัไดส้�ำหรับวตัถปุระสงคเ์ฉพาะ  
ไมม่เีหตกุารณใ์ดที่ ASUS, คณะผูบ้รหิาร, เจา้หนา้ที่, พนักงาน  
หรอืตวัแทนของบรษิัทตอ้งรับผดิชอบตอ่ความเสยีหาย ไมว่า่จะเป็นความเสยีหายทางออ้ม, 
ความเสยีหายพเิศษ, อบุตัเิหต ุหรอืความเสยีหายที่เกดิขึน้ตามมา  
(รวมทั้ งความเสยีหายที่เกดิจากการสญูเสยีผลก�ำไร, ความเสยีหายทางธรุกจิ, ความเสยีหายของการใชข้อ้มลู, 
การหยดุชะงักทางธรุกจิ หรอืลกัษณะอืน่ๆ) แมว้า่ ASUS จะไดรั้บการบอกกลา่ววา่อาจมคีวามเสยีหายเหลา่นั้ น
เกดิขึน้จากขอ้บกพรอ่ง หรอืขอ้ผดิพลาดในคูม่อืหรอืผลติภณัฑน์

การรับประกนัผลติภณัฑห์รอืบรกิาร จะไมข่ยายออกไปถา้: (1) ผลติภณัฑไ์ดรั้บการซอ่มแซม,  
ดดัแปลง หรอืเปลี่ยนแปลง ถา้การซอ่มแซม, การดดัแปลง หรอืการเปลี่ยนแปลงนั้ นไมไ่ดรั้บอนุญาตเป็นลาย
ลกัษณอ์กัษรจาก ASUS; หรอื (2) หมายเลขผลติภณัฑข์องผลติภณัฑถ์กูขดีฆา่ หรอืหายไป 

ขอ้มลูจ�ำเพาะและขอ้มลูที่บรรจใุนคูม่อืฉบบันี้ มไีวส้�ำหรับเป็นขอ้มลูประกอบเทา่นั้ น 

และอาจเปลี่ยนแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ และไมค่วรถอืเป็นพันธะสญัญาจาก ASUS ASUS ไม่
รับผดิชอบตอ่ขอ้ผดิพลาด หรอืความไมเ่ที่ยงตรงใดๆ ที่อาจปรากฏในคูม่อืฉบบันี้  
รวมถงึผลติภณัฑ และซอฟตแ์วรท์ี่อธบิายอยูภ่ายใน

ลขิสทิธิถ์กูตอ้ง ฉ 2020 ASUSTeK COMPUTER INC. สงวนลขิสทิธิ์

ขอ้จ�ำกดัของความรบัผดิชอบ

อาจมเีหตกุารณบ์างอยา่งเกดิขึน้เนือ่งจากสว่นของ ASUS หรอืความรับผดิชอบอืน่  
คณุมสีทิธิท์ี่จะกูค้นืความเสยีหายจาก ASUS ในสถานการณด์งักลา่ว  
โดยไมค่�ำนงึถงึหลกัการที่คณุมสีทิธิท์ี่จะเรยีกรอ้งความเสยีหายจาก ASUS, ASUS  
จะรับผดิชอบเป็นจ�ำนวนเงนิของความเสยีหายส�ำหรับการบาดเจ็บของรา่งกาย (รวมทั้ งการเสยีชวีติ)  
และความเสยีหายที่เกดิขึน้กบัทรัพยส์นิจรงิ และทรัพยส์นิสว่นบคุคลที่สามารถจับตอ้งได;้  
หรอืความเสยีหายที่แทจ้รงิอืน่ และความเสยีหายทางตรงที่เป็นผลจากความละเลย  
หรอืการไมป่ฏบิตัติามหนา้ที่ทางกฎหมายภายใตถ้อ้ยแถลงของการรับประกนันี้  
ไมม่ากไปกวา่ราคาที่แสดงไวข้องผลติภณัฑแ์ตล่ะอยา่ง

ASUS จะรับผดิชอบเฉพาะความเสยีหาย เนือ่งจากการสญูหาย ความเสยีหาย หรอืการเรยีกรอ้งใดๆ ตามที่ระบุ
ภายใตถ้อ้ยแถลงการรับประกนันี้ ขอ้จ�ำกดันี้ยงัใชก้บัผูจ้�ำหน่ายและรา้นคา้ปลกีของ ASUS ดว้ย นี่เป็นความรับ
ผดิชอบสงูสดุที่ ASUS, ผูจ้�ำหน่าย หรอืรา้นคา้ปลกีของคณุจะรับผดิชอบ

ASUS จะไมรั่บผดิชอบใดๆ เกี่ยวกบัสถานการณเ์หลา่นี้: (1) บรษิัทอืน่เรยีกรอ้งความเสยีหายจากคณุ; (2) การ
สญูหาย หรอืความเสยีหายของรายการบนัทกึหรอืขอ้มลูของคณุ; หรอื (3) ความเสยีหายพเิศษ, อบุตัเิหต ุหรอื
ความเสยีหายทางออ้ม หรอืความเสยีหายที่เกดิขึน้ตามมา (รวมทั้ งการสญูเสยีผลก�ำไร หรอืการที่ไมส่ามารถ
ประหยดัได)้ แมว้า่ ASUS, ผูจ้�ำหน่าย หรอืรา้นคา้ปลกีของคณุจะไดรั้บแจง้วา่อาจมคีวามเป็นไปไดท้ี่จะเกดิ
ความเสยีหายเหลา่นั้ น

การบรกิารและสนบัสนนุ

เยี่ยมชมเว็บไซตห์ลายภาษาของเราที่ https://www.asus.com/support/
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เกีย่วกบัคูม่อืฉบบันี้
คูม่อืนี้ใหข้อ้มลูเกี่ยวกบัคณุสมบตัดิา้นฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรข์องNotebook 
PC ของคณุ โดยจัดหมวดหมูเ่ป็นบทตา่งๆ ดงันี้:

บทที ่1: การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์

บทนี้ใหร้ายละเอยีดเกี่ยวกบัองคป์ระกอบดา้นฮารด์แวรข์องNotebook 
PC ของคณุ

บทที ่2: การใชN้otebook PC ของคณุ

บทนี้แสดงถงึวธิกีารใชส้ว่นตา่งๆ ของNotebook PC ของคณุ

บทที ่3: การท�ำงานกบั Windows® 10

บทนี้ใหภ้าพรวมเกี่ยวกบัการใช ้Windows® 10 ในNotebook PC ของ
คณุ

บทที ่4: การทดสอบตวัเองเมือ่เปิดเครือ่ง (POST)

บทนี้แสดงถงึวธิกีารใช ้POST เพือ่เปลี่ยนแปลงการตั้ งคา่ตา่งๆ  
ของNotebook PC ของคณุ

เทคนคิและค�ำถามทีพ่บบอ่ยๆ

สว่นนี้น�ำเสนอเทคนคิที่แนะน�ำบางประการ, ค�ำถามที่พบบอ่ยๆ  
ของฮารด์แวร ์และค�ำถามที่พบบอ่ยๆ ของซอฟตแ์วร ์ที่คณุสามารถใช ้
อา้งองิเพือ่บ�ำรงุรักษา และแกไ้ขปัญหาทั่วไปที่เกดิกบัNotebook PC  
ของคณุ

ภาคผนวก

สว่นนี้ครอบคลมุขอ้มลูเกี่ยวกบัความปลอดภยัและการแจง้เตอืน 
ในเครือ่งNotebook PC ของคณุ
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ขอ้ก�ำหนดทีใ่ชใ้นคูม่อืนี้
เพือ่เนน้ขอ้มลูส�ำคญัในคูม่อืนี้ ขอ้ความจะถกูน�ำเสนอดงันี้:

ส�ำคญั! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัที่คณุตอ้งท�ำตาม เพือ่ท�ำงาน
ใหส้มบรูณ ์

หมายเหต:ุ ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูเพิม่เตมิ และเทคนคิตา่งๆ  
ที่สามารถชว่ยใหท้�ำงานสมบรูณ์

ค�ำเตือน! ขอ้ความนี้ประกอบดว้ยขอ้มลูส�ำคญัที่คณุตอ้งปฏบิตัติาม  
เพือ่ใหค้ณุปลอดภยัในขณะที่ท�ำงานบางอยา่ง และป้องกนัความเสยีหาย
ตอ่ขอ้มลูและชิน้สว่นตา่งๆ ของNotebook PC ของคณุ 

ไอคอน
ไอคอนดา้นลา่ง ระบถุงึอปุกรณท์ี่สามารถใชส้�ำหรับท�ำงานหรอื
กระบวนการบนNotebook PC ใหเ้สร็จ

การใชต้วัพมิพ์
ตวัหนา = เป็นการระบถุงึเมนู หรอืรายการที่สามารถถกูเลอืกได ้

ตวัเอยีง = นี่ระบถุงึสว่นที่คณุสามารถอา้งถงึในคูม่อืฉบบันี้ ์

= ใชห้นา้จอทัชสกรนี

= ใชท้ัชแพด

= ใชแ้ป้นพมิพ
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คณุควรใช ้โนต้บุค๊พซีเีฉพาะในสภาพแวดลอ้มที่มอีณุหภมูอิยู่
ระหวา่ง 5˚C (41˚F) ถงึ 35˚C (95˚F)

อยา่ถอื หรอืปกคลมุโนต้บุค๊พซีใีนขณะ ที่เปิดเครือ่งอยูด่ว้ย 
วสัดใุดๆ เนือ่งจาก จะท�ำใหก้ารระบายอากาศลดลง เชน่  
การใสไ่วใ้นกระเป๋าถอื

โนต้บุค๊ PC ของคณุสามารถอุน่ขึน้จนถงึรอ้นได ้
ในขณะที่ใชง้าน หรอืในขณะที่ก�ำลงัชารจ์แบตเตอรี่แพค อยา่วาง
โนต้บุค๊ PC ไวบ้นตกั หรอืใกล ้
สว่นใดสว่นหนึง่ของรา่งกาย เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิ 
การบาดเจ็บเนือ่งจากความรอ้น เมือ่ท�ำงานบนโนต้บุค๊ PC ของ
คณุ อยา่วางไวบ้นพืน้ผวิที่สามารถปิดกั้ น 
ชอ่งระบายอากาศได ้

อยา่ใชส้ายไฟ อปุกรณเ์สรมิ และอปุกรณต์อ่พว่งที่ช�ำรดุเสยีหาย
กบัโนต้บุค๊พซีขีองคณุ

ในขณะที่เปิดเครือ่ง ใหแ้น่ใจวา่ไมถ่อืหรอืปกคลมุNotebook PC 
ดว้ยวสัดใุดๆ ที่สามารถลดการไหลเวยีนของอากาศ

อยา่วางNotebook PC บนพืน้ผวิท�ำงานที่ไมส่ม�่ำเสมอ  
หรอืไมม่ั่นคง  

คณุสามารถสง่Notebook PC ของคณุผา่นเครือ่งเอ็กซเรยท์ี่
สนามบนิ (ที่ใชต้รวจสิง่ของที่วางบนสายพาน) แตอ่ยา่ให ้
โนต้บุค๊สมัผัสถกูตวัตรวจจับแมเ่หล็ก และอปุกรณท์ี่ใชม้อืถอื

ตดิตอ่พนักงานสายการบนิของคณุ เพือ่เรยีนรูเ้กี่ยวกบับรกิาร
บนเครือ่งที่เกี่ยวขอ้งที่สามารถใชไ้ด ้และขอ้จ�ำกดัตา่งๆ ที่ตอ้ง
ปฏบิตัติามเมือ่ใชN้otebook PC ของคณุในเที่ยวบนิ

ขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั
การใช้Notebook PC ของคุณ
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ถอดสายไฟ AC และถอดแบตเตอรี่แพคออก(ถา้ท�ำได)้ กอ่น
ท�ำความสะอาดNotebook PC ของคณุ ใชฟ้องน�้ำเซลลโูลส
หรอืผา้ชามวัรท์ี่สะอาด ชบุสารละลายผงซกัฟอกที่ไมม่ฤีทธิก์ดั 
ผสมน�้ำอุน่เล็กนอ้ย เชด็ความชืน้สว่นเกนิออกจากNotebook 
PC ของคณุโดยใชผ้า้แหง้

อยา่ใชส้ารที่มคีวามเขม้ขน้ เชน่ ทนิเนอร ์เบนซนิ หรอืสารเคมี
อืน่ๆ บนหรอืใกลN้otebook PC ของคณุ

อยา่วางวตัถใุดๆ บนNotebook PC ของคณุ

อยา่ใหN้otebook PC สมัผัสถกูสนามแมเ่หล็ก หรอืสนาม
ไฟฟ้าพลงัสงู

อยา่ใช ้หรอืใหN้otebook PC สมัผัสกบัของเหลว ฝน หรอื
ความชืน้ 

อยา่ใหN้otebook PC สมัผัสกบัสภาพแวดลอ้มที่มฝีุ่ นมาก

อยา่ใชN้otebook PC ใกลบ้รเิวณที่มแีกส๊รั่ว

การดแูลNotebook PC ของคณุ
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อยา่ทิง้โนต้บุค๊พซีปีะปนกบัของเสยีจากภายในบา้น ตรวจ ผลติภณัฑน์ี้
ไดรั้บการออกแบบเพือ่ใหน้�ำชิน้สว่นตา่งๆ มาใชซ้�้ำ และรไีซเคลิไดอ้ยา่ง
เหมาะสม สญัลกัษณถ์งัขยะตดิลอ้ที่มเีครือ่งหมายกากบาท เป็นการระบุ
วา่ไมค่วรทิง้ผลติภณัฑ ์(อปุกรณไ์ฟฟ้า, อเิล็กทรอนกิส ์และแบตเตอรี่
เหรยีญที่มสีว่นประกอบของปรอท) ปะปนไปกบัของเสยีทั่วไปจาก
ภายในบา้น สอบกฏขอ้บงัคบัในการทิง้ผลติภณัฑอ์เิล็กทรอนกิส

อยา่ทิง้แบตเตอรี่ปะปนกบัของเสยีทั่วไปภายในบา้น สญัลกัษณถ์งัขยะ
ตดิลอ้ที่มเีครือ่งหมายกากบาท เป็นการระบวุา่ไมค่วรทิง้ผลติภณัฑป์ะปน
ไปกบัของเสยีทั่วไปจากภายในบา้น

การทิง้อยา่งเหมาะสม
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บทที ่1:  
การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์
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ท�ำความรูจ้กั Notebook PC ของคณุ
มมุมองดา้นบน

หมายเหต:ุ รปูแบบแป้นพมิพอ์าจแตกตา่งกนัไปตามภมูภิาคหรอืประเทศ  
รปูลกัษณข์อง Notebook อาจแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัรุน่ของ Notebook 
PC
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ไฟแสดงสถานะกล้อ้ง
ไฟแสดงสถานะกล้อ้งจะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อมีีการใช้ง้านกล้อ้งในตััว

กล้อ้ง
กล้อ้งในตััวช่ว่ยให้คุ้ณุถ่า่ยภาพหรือืบัันทึกึวิดิีีโอด้ว้ย  
Notebook PC ของคุณุได้ ้

แผงจอทัชัสกรีนีปรับัได้ ้360º
แผงจอทััชสกรีีนของ Notebook PC 
ของคุณุสามารถปรัับได้จ้นสุดุถึงึ 360 องศา คุณุสมบััตินิี้้�ช่ว่ยให้ ้
คุณุเปลี่่�ยนอุปุกรณ์ข์องคุณุจาก Notebook PC เป็็นแท็็บเล็็ต PC 
แบบสััมผััสได้อ้ย่า่งรวดเร็็ว

แผงจอทััชสกรีีนความละเอีียดสูงูให้คุ้ณุสมบััติอิัันยอดเยี่่�ยมในการชม
ไฟล์ภ์าพ วิดิีีโอ และมััลติมิีีเดีียอื่่�นๆ บน Notebook PC ของคุณุ และ
ยัังช่ว่ยให้คุ้ณุสั่่�งการผ่า่นท่า่ทางบนจอทััชสกรีีนได้ด้้ว้ย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกัับวิธิีีเปลี่่�ยน Notebook 
PC เป็็นอุปุกรณ์แ์ท็็บเล็็ต ดูทูี่่�ส่ว่น การหมุนุแผงจอแสดงผล  
ในคู่่�มือืฉบัับนี้้�
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ไฟแสดงสถานะ Capital Lock
ไฟแสดงสถานะจะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้านฟัังก์ช์ััน Capital Lock  
การใช้ ้Capital Lock ช่ว่ยให้คุ้ณุพิมิพ์อ์ัักษรตััวพิมิพ์ใ์หญ่ ่ 
(เช่น่ A, B, C) โดยใช้แ้ป้้นพิมิพ์บ์น Notebook PC ของคุณุ

แป้้นพิมิพ์์
แป้้นพิมิพ์เ์ป็็นปุ่่� ม QWERTY ขนาดมาตรฐานพร้อ้มระยะความลึึ
กของปุ่่� มที่่�เหมาะสมต่อ่การพิมิพ์ ์ซึ่่�งยัังช่ว่ยให้คุ้ณุใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ััน 
ทำำ�ให้เ้ข้า้ถึงึ Windows® ได้อ้ย่า่งรวดเร็็ว และควบคุมุฟัังก์ช์ััน 
มััลติมิีีเดีียอื่่�นๆ ได้ ้

หมายเหตุ:ุ รูปูแบบแป้้นพิมิพ์แ์ตกต่า่งกัันไปตามรุ่่�นหรือืเขตภูมูิิ
ภาค

ไฟแสดงสถานะการล็็อกแป้้นฟังัก์ช์ันั
ไฟแสดงสถานะนี้้�จะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อคุณุเปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์ป์ุ่่� มฟัังก์ช์ััน

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ ดูทูี่่�ส่ว่น การใช้ง้านแป้้นพิมิพ์ ์ 
ในคู่่�มือืฉบัับนี้้�
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ทัชัแพด/แผงตัวัเลข (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
อนุุญาตให้่่ �คุณุสลัับระหว่า่งทััชแพดและแผงตััวเลข

ทััชแพดช่ว่ยให้ใ้ช้ง้านคำำ�สั่่�งนิ้้�วได้อ้ย่า่งหลากหลายเพื่่�อควบคุมุ 
หน้า้จอ มอบประสบการณ์ก์ารใช้ง้านที่่�ง่า่ยดายแก่ผู่้้� ใช้ ้อีีกทั้้ �ง 
ยัังจำำ�ลองการทำำ�งานของเมาส์ธ์รรมดาได้ด้้ว้ย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ ดูทูี่่�ส่ว่น การใช้ท้ััชแพด  
ในคู่่�มือืฉบัับนี้้�

แผงตััวเลข สามารถใช้ส้ำำ�หรัับการป้้อนตััวเลข

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ให้ดู้สู่ว่น 
การใช้แ้ผงตััวเลข ในคู่่�มือืฉบัับนี้้�
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มมุมองจากดา้นลา่ง

หมายเหต:ุ มมุมองจากดา้นลา่งอาจแตกตา่งกนัไปตามแตล่ะรุน่

ค�ำเตือน! Notebook PC ของคณุสามารถอุน่ขึน้จนถงึรอ้นไดใ้นขณะที่ใชง้าน  
หรอืในขณะที่ก�ำลงัชารจ์แบตเตอรี่แพค อยา่วางNotebook PC ไวบ้นตกั หรอื 
ใกลส้ว่นใดสว่นหนึง่ของรา่งกาย เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิการบาดเจ็บเนือ่งจาก 
ความรอ้น เมือ่ท�ำงานบนNotebook PC ของคณุ อยา่วางไวบ้นพืน้ผวิที่สามารถ 
ปิดกั้ นชอ่งระบายอากาศได ้

ส�ำคญั! 

•	 ระยะเวลาการท�ำงานของแบตเตอรี่แตกตา่งไปตามการใชง้านและ 
ขอ้ก�ำหนดเฉพาะของ Notebook PC ชดุแบตเตอรี่ไมส่ามารถถอดออกได ้

•	 ซือ้ช ิน้สว่นจากรา้นคา้ที่ไดรั้บการแตง่ตั้ งเทา่นั้ น เพือ่ใหม้ั่นใจถงึความเขา้
กนัได ้และความเชือ่ถอืไดท้ี่สงูสดุ ปรกึษาศนูยบ์รกิาร ASUS หรอืรา้นคา้ที่
ไดรั้บการแตง่ตั้ งส�ำหรับบรกิารผลติภณัฑ ์หรอืขอความชว่ยเหลอืใน 
การถอดชิน้สว่น หรอืประกอบผลติภณัฑอ์ยา่งถกูตอ้ง
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ชอ่งระบายอากาศ
ชอ่งระบายอากาศชว่ยใหอ้ากาศเย็นไหลเขา้ไปใน Notebook PC และ
อากาศอุน่ออกจากเครือ่ง

ค�ำเตือน! ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระดาษ หนังสอื เสือ้ผา้ สายเคเบลิ 
หรอืวตัถอุืน่ๆ ไมไ่ดก้ดีขวางชอ่งระบายอากาศใดๆ ไมเ่ชน่นั้ น 
เครือ่งอาจรอ้นเกนิไปได ้

ล�ำโพง
ล�ำโพงในตวัชว่ยใหค้ณุไดย้นิเสยีงจาก Notebook PC ของคณุ
โดยตรง คณุสมบตัเิสยีงควบคมุโดยซอฟตแ์วร์
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มมุมองจากดา้นขวา

ปุ่่� มพาวเวอร์์
กดปุ่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อเปิิดหรือืปิิด Notebook PC ของคุณุ คุณุยัังสามา
รถใช้ปุ้่่� มพาวเวอร์เ์พื่่�อสั่่�งให้ ้Notebook PC ของคุณุเข้า้สู่่�โหมดสลีีป
หรือืไฮเบอร์เ์นตและปลุกุเครื่่�องจากโหมดสลีีปหรือื 
ไฮเบอร์เ์นตได้ ้

ในกรณีีที่่� Notebook PC ของคุณุไม่ต่อบสนอง กดปุ่่� มพาวเวอร์ ์
ค้า้งไว้อ้ย่า่งน้อ้ยสิบิ (10) วินิาทีีจนกว่า่ Notebook PC ของคุณุ 
จะปิิดเครื่่�อง

ไฟแสดงสถานะ
ไฟแสดงสถานะช่ว่ยระบุสุถานะฮาร์ด์แวร์ป์ััจจุบุัันของ Notebook PC 
ของคุณุ

	 ไฟแสดงสถานะการชาร์จ์แบตเตอรี่่�สองสีี
	 ไฟ LED สองสีีแสดงการบ่ง่บอกที่่�มองเห็็นได้ข้องสถ

านะการชาร์จ์แบตเตอรี่่� ดูรูายละเอีียดตามตารางด้า้น
ล่า่งนี้้�:
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สีี สถานะ
สีขีาวต่อ่เนื่่�อง Notebook PC ถูกูเสีียบเข้า้กัับแห

ล่ง่พลัังงานและพลัังงานแบตเตอรี่่�
อยู่่�ระหว่า่ง 95% ถึงึ 100%

สีสี้ม้ต่อ่เนื่่�อง Notebook PC ถูกูเสีียบเข้า้กัับ 
แหล่ง่พลัังงาน 
กำำ�ลัังชาร์จ์แบตเตอรี่่� 
และพลัังงานแบตเตอรี่่�น้อ้ยกว่า่ 
95%

สีสี้ม้กะพริบิ Notebook PC 
กำำ�ลัังทำำ�งานในโหมดแบตเตอรี่่� 
และพลัังงานแบตเตอรี่่�น้อ้ยกว่า่ 
10%

ไฟดับั Notebook PC 
กำำ�ลัังทำำ�งานในโหมดแบตเตอรี่่� 
และพลัังงานแบตเตอรี่่�อยู่่�ระหว่า่ง 
10% ถึงึ 100%

	 ไฟแสดงการทำำ�งาน
	 ไฟแสดงการทำำ�งานจะสว่า่งขึ้้�นเมื่่�อเปิิดใช้ง้

าน Notebook PC ของคุณุและกะพริบิช้า้ๆ เมื่่�อ 
Notebook PC ของคุณุอยู่่�ในโหมดสลีีป
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สล็็อตการ์ด์ MicroSD
เครื่่�องอ่า่นการ์ด์หน่่วยความจำำ�ในตััวนี้้�รองรัับรูปูแบบการ์ด์ MicroSD

แจ็็คหูฟูังั/เฮดเซ็็ต/ไมโครโฟน
พอร์ต์นี้้�ช่ว่ยให้คุ้ณุเชื่่�อมต่อ่กัับลำำ�โพงขยายเสีียงหรือืหูฟูััง คุณุยัังสา
มารถใช้พ้อร์ต์นี้้�เชื่่�อมต่อ่เฮดเซ็ต็กัับไมโครโฟนภายนอกได้ ้

พอร์ต์ USB 3.2 Gen 2 TYPE-C®

พอร์ต์ USB 3.2 (บััสอนุุกรมสากล 3.2) Gen 2 TYPE-C® ให้ค้วามเ
ร็็วอััตราการถ่า่ยโอนที่่�สูงูถึงึ 10 Gbit/s และใช้ง้านได้ก้ัับ USB 2.0 
รุ่่�นเก่า่

หมายเหตุ:ุ อััตราการถ่า่ยโอนของพอร์ต์นี้้�อาจแตกต่า่งกัันไป 
ตามรุ่่�น

พอร์ต์ USB 3.2 Gen 2
พอร์ต์ USB 3.2 (บััสอนุุกรมสากล 3.2) Gen 2 ให้อ้ััตราการ 
ถ่า่ยโอนข้อ้มูลูสูงูสุดุถึงึ 10 Gbit/s และใช้ง้านได้ก้ัับ USB 2.0  
รุ่่�นเก่า่
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พอร์ต์ HDMI
พอร์ต์นี้้�มีีไว้ส้ำำ�หรัับตััวเชื่่�อมต่อ่ HDMI (ระบบส่ง่สััญญาณมััลติมิีีเดีีย
ความละเอีียดสูงู) และใช้ร้่ว่มกัับ HDCP เพื่่�อเปิิด HD DVD, บลูเูรย์ ์
และเนื้้�อหาที่่�มีีการป้้องกัันอื่่�นๆ ได้ ้

พอร์ต์พลังังาน (DC) ขาเข้า้
เสีียบอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากัับเครื่่�องเข้า้กัับพอร์ต์นี้้�เพื่่�อชาร์จ์ชุดุแบ
ตเตอรี่่�และจ่า่ยพลัังงานให้ก้ัับ Notebook PC ของคุณุ

คำำ�เตืือน! อะแดปเตอร์อ์าจอุ่่�นหรือืร้อ้นขึ้้�นขณะใช้ง้าน อย่่
าคลุมุอะแดปเตอร์แ์ละวางให้ห้่า่งจากร่า่งกายของคุณุ 
ขณะเชื่่�อมต่อ่กัับแหล่ง่พลัังงาน

สำำ�คัญั! ใช้เ้ฉพาะอะแดปเตอร์ไ์ฟฟ้้าที่่�มากัับเครื่่�องเพื่่�อชาร์จ์ชุดุแ
บตเตอรี่่�และจ่า่ยพลัังงานให้ก้ัับ Notebook PC ของคุณุเท่า่น้ั้�น
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สล็็อตเพื่่�อความปลอดภัยั
สล็็อตเพื่่�อความปลอดภััยช่ว่ยให้คุ้ณุรัักษาความปลอดภััยของ 
Notebook PC ได้โ้ดยการใช้ผ้ลิติภััณฑ์ด์้า้นความปลอดภััยของ 
Notebook PC ที่่�ใช้ง้านร่ว่มกัันได้ ้

พอร์ต์ USB 2.0
พอร์ต์ USB (บััสอนุุกรมสากล) ใช้ร้่ว่มกัับอุปุกรณ์ ์USB 2.0 หรือื 
USB 1.1 ได้ ้เช่น่ แป้้นพิมิพ์ ์อุปุกรณ์ช์ี้้�ตำำ�แหน่่ง แฟลชไดรฟ์์ HDD 
ภายนอก ลำำ�โพง กล้อ้ง และเครื่่�องพิมิพ์์

ช่อ่งระบายอากาศ
ช่อ่งระบายอากาศช่ว่ยให้อ้ากาศเย็็นไหลเข้า้ไปใน Notebook PC 
และอากาศอุ่่�นออกจากเครื่่�อง

คำำ�เตืือน! ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่กระดาษ หนัังสือื เสื้้�อผ้า้ 
สายเคเบิลิ หรือืวััตถุอุื่่�นๆ ไม่ไ่ด้ก้ีีดขวางช่อ่งระบายอากาศใดๆ 
ไม่เ่ช่น่น้ั้�น 
เครื่่�องอาจร้อ้นเกินิไปได้ ้

มุมุมองจากด้า้นซ้า้ย
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1.	 ถอดครึ่่�งบนของสไตลััสออก

2.	 แกะสติ๊๊�กเกอร์อ์อก และใส่แ่บตเตอรี่่�อย่า่งระมััดระวัังใ
ห้ถู้กูขั้้ �ว

3.	 ใส่ค่รึ่่�งบนของส ไต ลััสเข้า้ท

การใส่แ่บตเตอร

ปุ่่� มคลิกิขวา
คุณุสามารถใช้ปุ้่่� มนี้้�เพื่่�อเปิิดใช้ง้านฟัังก์ช์ั่่�นการคลิกิขวา

ปุ่่� มยางลบ
คุณุสามารถใช้ปุ้่่� มนี้้�เพื่่�อเปิิดใช้ง้านฟัังก์ช์ั่่�นยางลบ

ASUS เพ็็น (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)
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บทที ่2:  
การใชN้otebook PC ของคณุ
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เร ิม่ตน้การใชง้าน

หมายเหต:ุ อะแดปเตอรเ์พาเวอรอ์าจมลีกัษณะแตกตา่งกนั  
ขึน้อยูก่บัรุน่และภมูภิาคของคณุ

ส�ำคญั!

ขอ้มลูอะแดปเตอรเ์พาเวอร:์

• 	 แรงดนัไฟฟ้าขาเขา้: 100–240Vac

• 	 ความถี่ไฟฟ้าขาเขา้: 50-60Hz

• 	 กระแสไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุ:ุ 2.37A (45W)

• 	 แรงดัันไฟฟ้้าขาออกที่่�ระบุ:ุ 19V

ชารจ์Notebook PC ของคณุ
A.	 เสีียบขั้้ �วต่อ่เพาเวอร์ ์DC เข้า้กัับอินิพุตุไฟ (DC) ของNotebook PC 

ของคุณุ

B.	 เสีียบอะแดปเตอร์เ์พาเวอร์ ์AC เข้า้กัับแหล่ง่จ่า่ยไฟ 100V~240V

ชารจ์Notebook PC เป็นเวลา 3 ช ัว่โมง กอ่นที่จะใชใ้น
ครั้ งแรก
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ส�ำคญั! 

•	 คน้หาฉลากอนิพตุ/เอาตพ์ตุบนNotebook PC ของคณุ และตรวจด ู
ใหแ้น่ใจวา่ตรงกบัขอ้มลูอนิพตุ/เอาตพ์ตุที่ระบบุนอะแดปเตอรเ์พาเวอร์
ของคณุ Notebook PC บางรุน่ มกีระแสเอาตพ์ตุที่ระบหุลายระดบัตาม 
SKU ที่วางจ�ำหน่าย

•	 ใหแ้น่ใจวา่โนต้บุค๊พซีขีองคณุเชือ่มตอ่อยูก่บัอะแดปเตอรไ์ฟฟ้ากอ่นที่
จะเปิดเครือ่งในครั้ งแรก เราแนะน�ำใหค้ณุใชเ้ตา้เสยีบไฟฟ้าที่มสีายดนิ
เมือ่ใชN้otebook PC ของคณุดว้ยอะแดปเตอรเ์พาเวอร์

•	 เตา้เสยีบไฟฟ้าตอ้งสามารถเขา้ถงึไดง้า่ย และอยูใ่กลN้otebook PC  
ของคณุ

•	 ในการตดัการเชือ่มตอ่Notebook PC จากแหลง่จา่ยไฟ ใหถ้อด
ปลั๊กNotebook PC จากเตา้เสยีบไฟฟ้า

ค�ำเตือน!

อา่นขอ้ควรระวงัตอ่ไปนี้ส�ำหรับแบตเตอรี่ของNotebook PC ของคณุ

•	 ควรใหเ้ฉพาะชา่งเทคนคิที่ไดรั้บการแตง่ตั้ งจาก ASUS เป็นผูถ้อด
แบตเตอรี่ภายในอปุกรณ ์
(ส�ำหรับแบตเตอรี่ที่ไมส่ามารถถอดไดเ้ทา่นั้ น)

•	 แบตเตอรี่ที่ใชใ้นอปุกรณอ์าจมคีวามเสี่ยงที่จะท�ำใหเ้กดิไฟไหม ้หรอื
การไหมเ้นือ่งจากสารเคม ีถา้ถอดออกหรอืถอดชิน้สว่น

•	 ปฏบิตัติามฉลากเตอืน เพือ่ความปลอดภยัสว่นบคุคลของคณุ

•	 มคีวามเสี่ยงจากการระเบดิถา้ใสแ่บตเตอรี่ชนดิที่ไมถ่กูตอ้ง

•	 อยา่ทิง้ลงในกองไฟ

•	 อยา่พยายามลดัวงจรแบตเตอรี่ของNotebook PC ของคณุ

•	 อยา่พยายามถอดชิน้สว่น หรอืประกอบแบตเตอรี่ใหม ่ 
(ส�ำหรับแบตเตอรี่ที่ไมส่ามารถถอดไดเ้ทา่นั้ น)

•	 ถา้พบการรั่ว ใหห้ยดุการใชง้าน

•	 แบตเตอรี่และชิน้สว่นตา่งๆ ตอ้งน�ำไปรไีซเคลิหรอืทิง้อยา่งเหมาะสม

•	 เกบ็แบตเตอรี่และชิน้สว่นเล็กอืน่ๆ ใหห้า่งจากเด็กๆ 
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ยกเพือ่เปิดหนา้จอแสดงผล

กดปุ่ ม Start (เร ิม่)
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เจสเจอรส์�ำหรบัทชัสกรนี และทชัแพด
เจสเจอรอ์นุญาตใหค้ณุเปิดโปรแกรม และเขา้ถงึการตั้ งคา่ตา่งๆ  
ของNotebook PC ของคณุ ดภูาพประกอบตอ่ไปนี้ เมือ่ใชเ้จสเจอรม์อื 
บนทัชสกรนี (ในเครือ่งบางรุน่) และทัชแพดของคณุ

เจสเจอรใ์ชส้�ำหรับเปิดโปรแกรม และเขา้ถงึการตั้ งคา่ตา่งๆ 
ของNotebook PC ของคณุ คณุสามารถเปิดใชง้านฟังกช์ั่นตา่ง ๆ ได ้
โดยการใช ้เจสเจอรม์อืตอ่ไปนี้บนหนา้จอทัชสกรนีของNotebook PC 
ของคณุ

การใชเ้จสเจอรห์นา้จอทชัสกรนี

ปดัขอบซา้ย ปดัขอบขวา

ปัดจากขอบซา้ยของหนา้จอเพือ่เปิด 
Task view (มมุมองงาน)

ปัดจากขอบขวาของหนา้จอเพือ่เปิด 
Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ)

หมายเหต:ุ ภาพหนา้จอตอ่ไปนี้ใชส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นั้ น ลกัษณะของ
แผงหนา้จอสมัผัสอาจแตกตา่งกนัไปตามรุน่
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ซูมเขา้ ซูมออก

แยกสองนิว้ออกจากกนับนหนา้จอสมัผัส ใชส้องนิว้รว่มกนับนหนา้จอสมัผัส

แทป/ดบัเบลิแทป แทปคา้ง

•	 แทปที่แอปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิแทปที่แอปเพือ่เรยีกใช ้
งานแอป

กดคา้งไวเ้พือ่เปิดเมนูคลกิขวา
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สไลดน์ิว้ ลาก

สไลดน์ิว้เพือ่เลือ่นขึน้และลง  
และสไลดน์ิว้เพือ่แพนหนา้จอไปทาง 
ซา้ยหรอืขวา

•	 ลากเพือ่สรา้งกลอ่งเลอืกรอบ 
ๆ หลายรายการ

•	 ลากและปลอ่ยรายการ เพือ่
ยา้ยไปยงัต�ำแหน่งใหม่
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การเคลือ่นยา้ยตวัชี้
คณุสามารถแทป หรอืคลกิที่ใดกไ็ดบ้นทัชแพด เพือ่เปิดท�ำงานตวัชี้  
จากนั้ นเลือ่นนิว้ของคณุบนทัชแพดเพือ่เคลือ่นยา้ยตวัชี้บนหนา้จอ

การใชท้ชัแพด

เลือ่นตามแนวนอน

เลือ่นตามแนวต ัง้

เลือ่นตามแนวทแยงมมุ
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เกสเจอรห์นึง่น ิว้

แทป/ดบัเบลิแทป

•	 แทปที่แอปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิแทปที่แอปเพือ่เรยีกใชง้านแอป

ลากและปลอ่ย

ดบัเบลิแทปรายการ  
จากนั้ นเลือ่นนิว้เดยีวกนัโดยไมต่อ้งยกออกจากทัชแพด  
ในการปลอ่ยรายการไปยงัต�ำแหน่งใหม ่ใหย้กนิว้ของคณุออกจากทัชแพด 
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เกสเจอรส์องนิว้

แทป

แทปสองนิว้บนทัชแพด เพือ่จ�ำลองฟังกช์ั่นคลกิขวา

คลกิซา้ย คลกิขวา

•	 แทปที่แอปเพือ่เลอืกแอป

•	 ดบัเบลิคลกิที่แอปเพือ่เรยีก
ใชง้าน 
แอป

คลกิปุ่ มนี้ เพือ่เปิดเมนูคลกิขวา

หมายเหต:ุ พืน้ที่ดา้นในเสน้ประ แทนต�ำแหน่งของปุ่ มเมาสซ์า้ยและปุ่ ม
เมาสข์วาบนทัชแพด
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ซูมออก ซูมเขา้

หบุนิว้ทั้ งสองเขา้หากนับนทัชแพด แยกนิว้ทั้ งสองออกจากกนับนทัชแพด

เลือ่นสองนิว้ (ข ึน้/ลง) เลือ่นสองนิว้ (ซา้ย/ขวา)

สไลดส์องนิว้ เพือ่เลือ่นขึน้หรอืลง สไลดส์องนิว้  
เพือ่เลือ่นไปทางซา้ยหรอืขวา
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ลากและปลอ่ย

เลอืกรายการ จากนั้ นกดปุ่ มคลกิซา้ยคา้งไว ้ 
ใชน้ิว้อืน่ของคณุ เลือ่นบนทัชแพดเพือ่ลากรายการ ยกนิว้ออกจากปุ่ มเพือ่
ปลอ่ยรายการ่

เจสเจอรส์ามนิว้

แทป

แทปสามนิว้บนทัชแพด เพือ่เรยีก Cortana ขึน้มา
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ปดัซา้ย/ปดัขวา

ถา้คณุเปิดหลายแอป ปัดดว้ยสามนิว้ไปทางซา้ยหรอืขวา เพือ่สลบัระหวา่ง
แอปเหลา่นี้

ปดัขึน้ ปดัลง

ปัดขึน้เพือ่ดภูาพรวมของแอป 
ทั้ งหมดที่เปิดอยูใ่นปัจจบุนั

ปัดลงเพือ่แสดงเดสกท์อป
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เจสเจอรส์ ีน่ ิว้
แทป

แทปสี่นิว้บนทัชแพด เพือ่เรยีก Action Center ขึน้มา

การก�ำหนดคา่ทชัแพดของคณุ

1.	 เรยีกใช ้All settings (การต ัง้คา่ ท ัง้หมด) จาก Action 
Center

2.	 เลอืก Devices (อปุกรณ)์ จากนั้ นเลอืก Touchpad (ทชั
แพด).

3.	 ปรับการตั้ งคา่ตามความตอ้งการของคณุ
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การใช้แ้ผงตัวัเลข (ในเครื่่�องบางรุ่่�น)

ส�ำคญั! โปรดทราบวา่ทกุเวอรช์ั่นของแผงตวัเลข ไดรั้บการสนับสนุน
เฉพาะบนระบบปฏบิตักิาร Microsoft Windows® เทา่นั้ น

•	 กด  คา้งไวห้นึง่วนิาที เพือ่สลบัระหวา่งปุ่ ม
ตวัเลขและทัชแพด

•	 แทป  เพือ่ปรับความสวา่งของแผงตวัเลข

•	 กด  คา้ง จากนั้ นเลือ่นไปที่ใดกไ็ดบ้นแผงตวัเลข 
เพือ่เรยีกใชเ้ครือ่งคดิเลขของ Windows

หมายเหต:ุ ในการใชฟั้งกช์ั่น % และ = ใหต้ั้ งคา่ภาษาการป้อนเป็น 
ภาษาองักฤษ
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การใชแ้ป้นพมิพ์

เปิดหรอืปิดล�ำโพง

ลดระดบัเสยีงล�ำโพงลง

เรง่ระดบัเสยีงล�ำโพงขึน้

ลดความสวา่งของจอแสดงผล

เพิม่ความสวา่งของจอแสดงผล

เปิดท�ำงานหรอืปิดท�ำงานทัชแพด

ปรับความสวา่งส�ำหรับไฟสอ่งหลงัแป้นพมิพ์

สลบัโหมดการแสดงผล

หมายเหต:ุ ใหแ้น่ใจวา่หนา้จอที่สองเเชือ่มตอ่อยู ่
กบัNotebook PC ของคณุ

แป้นลดั
แป้นลดับนพซีโีนต้บุก๊ของคณุสามารถเริม่การท�ำงานของค�ำสั่งตอ่ไปนี้
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แป้นฟงักช์นั

กด                  เพื่่�อเปิิดใช้ง้านหรือืปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์แ์ป้้นฟัังก์ช์ััน 

เมื่่�อคุณุเปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์แ์ป้้นฟัังก์ช์ัันแล้ว้ 

คุณุจะสามารถเข้า้ถึงึแป้้นลััดต่า่งๆ ได้ ้โดยการกดแป้้น  
พร้อ้มกัันกัับการกดแป้้นต่า่งๆ 

บนแถวดา้นบนสดุ

ปุ่ ม Windows® 10
มปีุ่ ม Windows® พเิศษสองปุ่ มบนแป้นพมิพข์องNotebook PC  
ของคณุโดยใชง้านตามที่แสดงดา้นลา่ง:

เปิิดเมนูู Start (เริ่่�ม)

แสดงเมนููแบบดึงึลง*

*ในเครือ่งบางรุน่

เปิดหนา้จอล็อค

เปิดหรอืปิดกลอ้ง

เปิดใชง้านเครือ่งมอืจับภาพหนา้จอ

เรยีกใช ้My ASUS
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โหมดโน้ต้บุ๊๊�ค PC

ปรัับได้ ้360 องศา

การหมุนุหน้า้จอแสดงผล
หน้า้จอแสดงผลของโน้ต้บุ๊๊�ค PC ของคุณุสามารถปรัับได้ ้360 องศา คุณุสา
มารถปรัับหน้า้จอแสดงผลได้ด้ัังแสดงด้า้นล่า่ง
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โหมดเต็็นท์์

โหมดขาตั้้ �ง

โหมดแท็็บเล็็ต

หมายเหตุ:ุ การหมุนุหน้า้จอเป็็นโหมดยืนื โหมดเต็็นท์ ์
และโหมดแท็็บเล็็ต จะปิิดทำำ�งานแป้้นพิมิพ์แ์ละทััชแพด
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บทที ่3:  
การท�ำงานกบั Windows® 10
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การเร ิม่ตน้ใชง้านในคร ัง้แรก
เมือ่คณุใชเ้ริม่คอมพวิเตอรใ์นครั้ งแรก จะมหีนา้จอตา่งๆ ปรากฏขึน้มาเป็นชดุ 
เพือ่แนะน�ำคณุในการก�ำหนดคา่การตั้ งคา่พืน้ฐานตา่งๆ ส�ำหรับระบบปฏบิตั ิ
การ Windows® 10 ของคณุ

ในการเริม่ตน้Notebook PC ในครั้ งแรก:

1.	 กดปุ่ มเพาเวอรบ์นNotebook PC ของคณุ รอสองสามนาที  
จนกระทั่งหนา้จอตั้ งคา่ปรากฏขึน้

2.	 จากหนา้จอตั้ งคา่ เลอืกภมูภิาคและภาษาที่จะใชบ้นNotebook PC  
ของคณุ

3.	 อา่นขอ้ตกลงใบอนุญาตการใชง้านอยา่งละเอยีด กาเครือ่งหมาย  
เลอืก I accept (ฉนัยอมรบั)

4.	 ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ตั้ งคา่รายการพืน้ฐานดงัตอ่ไปนี้:
•	 ปรับแตง่ความเป็นสว่นตวั

•	 ออนไลน์

•	 การตั้ งคา่

•	 บญัชขีองคณุ

5.	 หลงัจากก�ำหนดคา่รายการพืน้ฐาน Windows® 10 จะตดิตั้ ง 
แอพพลเิคชั่นและการตั้ งคา่ที่คณุตอ้งการ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจ 
โน๊ตบุค๊ PC ของคณุเปิดเครือ่งอยูเ่สมอในระหวา่งกระบวนการตดิตั้ ง

6.	 เมือ่กระบวนการตดิตั้ งเสร็จสิน้ เดสกท์อปจะปรากฏขึน้

หมายเหต:ุ ภาพหนา้จอในบทนี้ใชเ้พือ่การอา้งองิเทา่นั้ น
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เมนเูร ิม่
เมนูเริม่ เป็นทางเขา้หลกัไปยงัโปรแกรม, แอป Windows®, โฟลเดอร ์
และการตั้ งคา่ตา่ง ๆ บนNotebook PC ของคณุ 

คณุสามารถใชเ้มนูเริม่ เพือ่ท�ำกจิกรรมตา่ง ๆ เหลา่นี้:

•	 เริม่โปรแกรม หรอืแอป Windows®

•	 เปิดโปรแกรมที่ใชท้ั่วไป หรอืแอป Windows®

•	 ปรับการตั้ งคา่ของNotebook PC

•	 ขอวธิใีชข้องระบบปฏบิตักิาร Windows

•	 ปิดเครือ่งNotebook PC ของคณุ

•	 ออกจากระบบ Windows หรอืสลบัไปใชบ้ญัชผีูใ้ชอ้ืน่

เปลีย่นแปลงการต ัง้คา่บญัช ีล็อค หรอืออกจากบญัชขีองคณุ

เปิดเมนเูร ิม่

ปิดเครือ่ง เร ิม่ใหม ่หรอืส ัง่ใหN้otebook PC เขา้สูโ่หมดสลปี
เปิดแอปท ัง้หมด

เปิดมมุมองงาน เปิดแอปจากทาสกบ์าร ์

เปิดแอปจากหนา้จอเร ิม่

เปิดไฟลเ์อ็กซพ์ลอเรอร์
เปิดการต ัง้คา่

เรยีกใช ้Search (คน้หา)
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การเปิดเมนเูร ิม่

แทปปุ่ ม Start (เริม่)  ที่มมุซา้ยลา่งของเดสกท์อป
ของคณุ 

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืปุ่ ม Start (เริม่)  ที่มมุซา้ย
ลา่งของเดสกท์อปของคณุ จากนั้ นคลกิที่ปุ่ ม 

กดปุ่ มโลโก ้Windows  บนแป้นพมิพข์องคณุ

การเปิดโปรแกรมจากเมนเูร ิม่
หนึง่ในการใชเ้มนูเริม่ที่บอ่ยที่สดุกค็อื การเปิดโปรแกรมที่ตดิตั้ ง
บนNotebook PC ของคณุ

แทปที่โปรแกรมเพือ่เรยีกใชง้านโปรแกรม

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์องคณุเหนอืโปรแกรม จากนั้ นคลกิ
เพือ่เปิดโปรแกรม

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เรยีกดรูะหวา่งโปรแกรมตา่ง ๆ กด 
 เพือ่เปิดโปรแกรม

หมายเหต:ุ เลอืก All apps (แอปท ัง้หมด)  
ที่สว่นลา่งของหนา้จอดา้นซา้ย เพือ่แสดงรายการโปรแกรมและ 
โฟลเดอรท์ี่สมบรูณบ์นNotebook PC ของคณุในล�ำดบัเรยีงตามตวัอกัษร
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แอป Windows® 
นี่คอืแอปที่อยูท่ี่แผงดา้นขวาของเมนูเริม่ และแสดงในรปูแบบสี่เหลี่ยม
เรยีงตดิกนัเพือ่ใหง้า่ยแกก่ารเขา้ถงึ

หมายเหต:ุ แอป Windows® บางตวัจ�ำเป็นตอ้งใหค้ณุลงชือ่เขา้ใชย้งั
บญัช ีMicrosoft ของคณุกอ่นที่คณุจะสามารถเปิดใชง้านได ้
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การท�ำงานกบัแอป Windows® 
ใชท้ัชสกรนี, ทัชแพด หรอืแป้นพมิพข์องNotebook PC ของคณุเพือ่
เรยีกใช ้ปรับแตง่ และปิดแอป

การเปิดแอป Windows® จากเมนเูร ิม่

แทปที่แอปเพือ่เรยีกใชง้านแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์องคณุเหนอืแอป จากนั้ นคลกิเพือ่
เปิดโปรแกรม

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เรยีกดรูะหวา่งแอปตา่ง ๆ กด  
เพือ่เปิดแอป

การปรบัแตง่แอป Windows® 
คณุสามารถยา้ย เปลี่ยนขนาด หรอืเลกิปักหมดุแอปไปยงัทาสกบ์ารจ์าก
หนา้จอเริม่ โดยใชข้ั้ นตอนตอ่ไปนี้:

การเคลือ่นยา้ยแอป

กดแอปคา้งไว ้จากนั้ น ลากและปลอ่ยแอปไปยงัต�ำแหน่ง
ใหม่

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป จากนั้ นลากและปลอ่ย
แอปไปยงัต�ำแหน่งใหม่
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การเลกิปกัหมดุแอป

กดแอปคา้งไว ้จากนั้ นแทปไอคอน 

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนั้ นคลกิ 
Unpin from Start (เลกิปกัหมดุจากหนา้จอเร ิม่)

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปตา่ง ๆ กด  
หรอื  (ในเครือ่งบางรุน่เทา่นั้ น), จากนั้ นเลอืก 
Unpin from Start (เลกิปกัหมดุจากหนา้จอเร ิม่)

การปรบัขนาดแอป

กดคา้งที่แอป จากนั้ นแทป  และเลอืกขนาดสี่เหลี่ยม
ของแอป

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนั้ นคลกิ 
Resize (เปลีย่นขนาด) และเลอืกขนาดสี่เหลี่ยมของแอป

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปตา่ง ๆ กด  
หรอื  (ในเครือ่งบางรุน่เทา่นั้ น), จากนั้ นเลอืก 
Resize (เปลีย่นขนาด) และเลอืกขนาดไทลข์องแอป
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การปกัหมดุแอปมากขึน้บนหนา้จอเร ิม่

จาก All apps (แอปท ัง้หมด) กดแอปที่คณุตอ้งการเพิม่ไป
ยงัเมนูเริม่คา้งไว ้จากนั้ นแทป Pin to Start (ปกัหมดุไป
ยงัหนา้จอเร ิม่)

จาก All apps (แอปท ัง้หมด) วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสข์อง
คณุเหนอืแอปที่คณุตอ้งการเพิม่ไปยงัเมนูเริม่ และคลกิขวา 
จากนั้ นแทป Pin to Start (ปกัหมดุไปยงัหนา้จอเร ิม่) 

จาก All apps (แอปท ัง้หมด) กด  หรอื 
 (ในเครือ่งบางรุน่เทา่นั้ น) บนแอปที่คณุตอ้งการ

เพิม่ไปยงัเมนูเริม่ จากนั้ นเลอืก Pin to Start (ปกัหมดุไป
ยงัหนา้จอเร ิม่)

การปกัหมดุแอปไปยงัทาสกบ์าร ์

กดแอปคา้งไว ้จากนั้ นแทป Pin to taskbar (ปกัหมดุไป
ยงัทาสกบ์าร)์

วางต�ำแหน่งตวัชี้เมาสเ์หนอืแอป และคลกิขวา จากนั้ นคลกิ 
Pin to taskbar (ปกัหมดุไปยงัทาสกบ์าร)์

ใชปุ้่ มลกูศรเพือ่เคลือ่นที่ระหวา่งแอปตา่ง ๆ กด  หรอื 
 (ในเครือ่งบางรุน่เทา่นั้ น) จากนั้ นเลอืก  

Pin to taskbar (ปกัหมดุไปยงัทาสกบ์าร)์
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มมุมองงาน
สลบัระหวา่งแอปและโปรแกรมที่เปิดอยูโ่ดยใชค้ณุสมบตัมิมุมองงาน 
นอกจากนี้คณุยงัสามารถใชม้มุมองงานเพือ่สลบัระหวา่งเดสกท์อปตา่ง ๆ 
ไดด้ว้ย

การเปิดมมุมองงาน

แทปไอคอน  บนทาสกบ์าร ์หรอืปัดจากขอบซา้ยของ
หนา้จอ

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืไอคอน  บนทาสกบ์าร ์และ
คลกิไอคอน

กด  บนแป้นพมิพ์
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คณุสมบตัสิแน็ป
คณุสมบตัสิแน็ป แสดงแอปเคยีงขา้งกนั ชว่ยใหค้ณุท�ำงานหรอืสลบัไป
มาระหวา่งแอปตา่ง ๆ ได ้

สแน็ปฮ็อตสป็อต
คณุสามารถลากและปลอ่ยแอปไปยงัฮ็อตสป็อตเหลา่นี้ เพือ่สแน็ป 
แอปลงในต�ำแหน่ง
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การใชส้แน็ป

หรอื

1.	 เปิดแอปที่คณุตอ้งการสแน็ป

2.	 ลากแถบชือ่ของแอปของคณุ และปลอ่ยแอปไปยงั
ขอบของหนา้จอเพือ่สแน็ป

3.	 เปิดอกีแอปหนึง่ และท�ำขั้ นตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่
สแน็ปอกีแอปหนึง่

1.	 เปิดแอปที่คณุตอ้งการสแน็ป

2.	 กดปุ่ ม  คา้งไว ้จากนั้ นใชปุ้่ มลกูศรเพือ่สแน็ป
แอป

3.	 เปิดอกีแอปหนึง่ และท�ำขั้ นตอนดา้นบนซ�้ำ เพือ่
สแน็ปอกีแอปหนึง่
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ศนูยก์ารกระท�ำ
ศนูยก์ารกระท�ำ รวมการแจง้เตอืนจากแอปตา่ง ๆ เพือ่ใสไ่วใ้นสถานที่ 
เดยีวซึง่คณุสามารถด�ำเนนิการตา่ง ๆ กบัการแจง้เตอืนเหลา่นี้ได ้
นอกจากนี้ ยงัมกีารเลอืก การกระท�ำดว่น ที่มปีระโยชนม์ากดา้นลา่ง 
ใหใ้ชด้ว้ย 

การเรยีกใชศ้นูยก์ารกระท�ำ

คลกิไอคอน  บนทาสกบ์าร ์หรอืปัดจากขอบขวา 
ของหนา้จอ

วางต�ำแหน่งเมาสเ์หนอืไอคอน  บนทาสกบ์าร ์ 
และคลกิไอคอน 

กด  บนแป้นพมิพ์
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เปิด Start menu (เมนเูร ิม่)

เรยีกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ)

เปิดเดสกท์อป

เปิด File Explorer (ไฟลเ์อ็กซพ์ลอเรอร)์

เปิด Settings (การต ัง้คา่)

เรยีกใชแ้ผง  Connect (เชือ่มตอ่)

เปิดหนา้จอล็อค

ยอ่หนา้ตา่งที่แอกทีฟปัจจบุนัใหเ้ล็กที่สดุ

ทางลดัแป้นพมิพอ์ืน่ๆ
นอกจากนี้ ดว้ยการใชแ้ป้นพมิพข์องคณุ คณุยงัสามารถใชท้างลดัตอ่ไป
นี้เพือ่ชว่ยคณุเปิดแอพพลเิคชั่น และเคลือ่นที่ใน Windows® 10 ไดด้ว้ย
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เรยีกใช ้Search (คน้หา)

เปิดหนา้ Project (โครงการ)

เปิดหนา้ตา่งรนั

เปิดศนูยก์ารเขา้ถงึอยา่งงา่ย

เปิดเมนูเนือ้หาของปุ่ ม เริม่

เปิดไอคอนแวน่ขยาย  
และซมูในหนา้จอของคณุ

ซมูหนา้จอของคณุออก
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หรอื

1.	 เลอืกไอคอน  จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดท�ำงาน Wi-Fi

3.	 เลอืกแอคเซสพอยตจ์ากรายการของการเชือ่มตอ่  
Wi-Fi ที่ม

4.	 เลอืก Connect (เชือ่มตอ่) เพือ่เริม่การเชือ่มตอ่
เครอืขา่ย 

หมายเหต:ุ คณุอาจถกูขอใหป้้อนรหสัรักษาความ
ปลอดภยั เพือ่เปิดใชง้านการเชือ่มตอ่ Wi-Fi

การเชือ่มตอ่ไปยงัเครอืขา่ยไรส้าย 
การเชือ่มตอ่ Wi-Fi
เขา้ถงึอเีมล ทอ่งอนิเทอรเ์น็ต และแชรแ์อพพลเิคชั่นผา่นไซตเ์ครอืขา่ย
สงัคมออนไลน ์โดยใชN้otebook PC ของคณุผา่นการเชือ่มตอ่ Wi-Fi

สิง่ส�ำคญั! Airplane mode (โหมดเครือ่งบนิ) จะปิดการใชง้าน
คณุสมบตันิี้ ใหแ้น่ใจวา่ปิด Airplane mode (โหมดเครือ่งบนิ) แลว้
กอ่นเปิดใชก้ารเชือ่มตอ่ Wi-Fi 

การเชือ่มตอ่ Wi-Fi
เชือ่มตอ่Notebook PC ของคณุเขา้กบัเครอืขา่ย Wi-Fi โดยใชข้ั้ นตอน 
ตอ่ไปนี้:
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หรอื

1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่) จากเมนูเริม่

2.	 เลอืก Devices (อปุกรณ)์, จากนั้ นเลอืก 
Bluetooth (บลทูธู) เพือ่คน้หาอปุกรณท์ี่ม ี
คณุสมบตับิลทูธู

3.	 เลอืกอปุกรณจ์ากรายการ เปรยีบเทียบรหสัผา่น 
บนNotebook PC ของคณุกบัรหสัผา่นที่สง่ไปยงั
อปุกรณท์ี่เลอืกไวข้องคณุ ถา้เหมอืนกนั เลอืก  
Yes (ใช)่ เพือ่ ด�ำเนนิการจับคูN่otebook PC ของ
คณุกบัอปุกรณ์

หมายเหต:ุ ส�ำหรับอปุกรณท์ี่มคีณุสมบตับิลทูธูบางอยา่ง 
คณุอาจถกูขอใหป้้อนรหสัผา่นของNotebook PC ของคณุ

บลทูธู 
ใชบ้ลทูธูเพือ่ถา่ยโอนขอ้มลูไรส้ายแบบงา่ยๆ กบัอปุกรณท์ี่มคีณุสมบตัิ
บลทูธูอืน่

สิง่ส�ำคญั! Airplane mode (โหมดเครือ่งบนิ) จะปิดการใชง้าน
คณุสมบตันิี้ ใหแ้น่ใจวา่Airplane mode (โหมดเครือ่งบนิ) แลว้กอ่น
เปิดใชก้ารเชือ่มตอ่บลทูธู

การจบัคูก่บัอปุกรณท์ีม่คีณุสมบตับิลทูธูอืน่
คณุจ�ำเป็นตอ้งจับคูN่otebook PC ของคณุกบัอปุกรณท์ี่มคีณุสมบตั ิ
บลทูธูอืน่ เพือ่เปิดใชง้านการถา่ยโอนขอ้มลู เชือ่มตอ่อปุกรณข์องคณุ
โดยใชข้ั้ นตอนตอ่ไปนี้:
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โหมดเครือ่งบนิ
Airplane mode (โหมดการบนิ) จะปิดท�ำงานการสือ่สารไรส้าย ชว่ยใหค้ณุ
ใชN้otebook PC ไดอ้ยา่งปลอดภยัในระหวา่งที่อยูบ่นเครือ่งบนิ

หมายเหต:ุ ตดิตอ่พนักงานสายการบนิของคณุ เพือ่เรยีนรูเ้กี่ยวกบับรกิาร
บนเครือ่งที่เกี่ยวขอ้งที่สามารถใชไ้ด ้และขอ้จ�ำกดัตา่งๆ ที่ตอ้งปฏบิตัติาม
เมือ่ใชN้otebook PC ของคณุในเที่ยวบนิ

การเปิดโหมดการบนิ

หรอื

1.	 เรยีกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ) 
จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดท�ำงาน โหมดการบนิ

การปิดโหมดการบนิ

หรอื

1.	 เรยีกใช ้Action Center (ศนูยก์ารกระท�ำ) 
จากทาสกบ์าร์

2.	 เลอืกไอคอน  เพือ่ปิดท�ำงาน โหมดการบนิ
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การปิดเครือ่งNotebook PC ของคณุ
คณุสามารถปิดเครือ่งNotebook PC ของคณุโดยการด�ำเนนิการอยา่งใด
อยา่งหนึง่ตอ่ไปนี้:

หรอื

•	 เปิดเมนู Start (เริม่) จากนั้ นเลอืก  > 
Shut down (ปิดเครือ่ง) เพือ่ท�ำการปิดเครือ่ง
ตามปกติ

•	 จากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Shut down 
(ปิดเครือ่ง)

•	 กด  เพือ่เปิดเมนู Shut 
Down (ปิดเครือ่ง) ของ Windows เลอืก Shut 
Down (ปิดเครือ่ง) จากรายการแบบดงึลง จาก
นั้ นเลอืก OK (ตกลง)

•	 ถา้Notebook PC ของคณุคา้ง, ใหก้ดปุ่ ม
เพาเวอรค์า้งไวเ้ป็นเวลาสบิ (10) วนิาที จน
กระทั่งNotebook PC ของคณุปิดเครือ่ง
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การส ัง่ใหN้otebook PC เขา้สูโ่หมดสลปี
ในการสั่งใหN้otebook PC เขา้สูโ่หมดสลปี: 

หรอื

•	 เปิดเมนู Start (เริม่) จากนั้ นเลอืก  > 
Sleep (สลปี) เพือ่สั่งใหN้otebook PC เขา้สู่
โหมดสลปี

•	 จากหนา้จอล็อกอนิ เลอืก  > Sleep (สลปี)

กด  เพือ่เปิดเมนู Shut Down (ปิด
เครือ่ง) ของ Windows เลอืก Sleep (สลปี) จากรายการ
แบบดงึลง จากนั้ นเลอืก OK (ตกลง)

หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถสั่งใหN้otebook PC ของคณุเขา้สูโ่หมดสลปี 
โดยการกดปุ่ มเพาเวอรห์นึง่ครั้ ง
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บทที ่4:  
การทดสอบตวัเองเมือ่เปิดเครือ่ง 
(POST)
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การทดสอบตวัเองเมือ่เปิดเครือ่ง (POST)
การทดสอบตวัเองเมือ่เปิดเครือ่ง (POST) เป็นชดุของการทดสอบ
วนิจิฉัยที่ควบคมุโดยซอฟตแ์วร ์ซึง่รันเมอืคณุเปิดเครือ่ง หรอื
เริม่Notebook PC ใหม ่ซอฟตแ์วรท์ี่ควบคมุ POST ถกูตดิตั้ งเป็นสว่น
ถาวรของสถาปัตยกรรมของNotebook PC 

การใช ้POST เพือ่เขา้ถงึ BIOS และการ 
แกไ้ขปญัหา
ระหวา่งกระบวนการ POST, คณุสามารถเขา้ถงึการตั้ งคา่ BIOS  
หรอืรันตวัเลอืกการแกไ้ขปัญหา โดยใชปุ้่ มฟังกช์ั่นของNotebook PC  
ของคณุ คณุสามารถดขูอ้มลูตอ่ไปนี้ ส�ำหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ 

BIOS
ระบบอนิพตุเอาตพ์ตุพืน้ฐาน (BIOS) เก็บการตั้ งคา่ฮารด์แวรข์องระบบ  
ซึง่จ�ำเป็นส�ำหรับการเริม่ตน้ระบบในNotebook PC 

การตั้ งคา่ BIOS มาตรฐาน ใชก้บัเงือ่นไขสว่นใหญข่องNotebook PC  
ของคณุ อยา่เปลี่ยนการตั้ งคา่ BIOS มาตรฐานยกเวน้ในสถานการณ ์
ตอ่ไปนี้: 

•	 มขีอ้ความผดิพลาดปรากฏขึน้บนหนา้จอระหวา่งการบตู  
และขอใหค้ณุรันโปรแกรมตั้ งคา่ BIOS 

•	 คณุตดิตั้ งสว่นประกอบของระบบใหม ่ซึง่จ�ำเป็นตอ้งมกีารตั้ งคา่ 
BIOS เพิม่เตมิ หรอือปัเดตตา่งๆ

ค�ำเตือน! การใชก้ารตั้ งคา่ BIOS ที่ไมเ่หมาะสม อาจเป็นผลใหร้ะบบ 
ขาดเสถยีรภาพ หรอืบตูลม้เหลวได ้เราแนะน�ำใหค้ณุเปลี่ยนแปลงการ 
ตั้ งคา่ BIOS ดว้ยความชว่ยเหลอืของชา่งบรกิารที่ไดรั้บการฝึกอบรม 
มาเทา่นั้ น
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การเขา้ถงึ BIOS
เปิดหนา้จอการตั้ งคา่ BIOS โดยใชว้ธิกีารใดวธิกีารหนึง่ดงันี้:

•	 เริม่Notebook PC ของคณุใหม ่จากนั้ นกด  ระหวา่ง
กระบวนการ POST

•	 เปิดเมนูเริม่ และเลอืก Settings (การต ัง้คา่) > Update 
& security (อปัเดต & ระบบรกัษาความปลอดภยั) > 
Recovery (การกูค้นื) จากนั้ นเลอืก Restart now (เร ิม่
ใหมเ่ดีย๋วนี)้ ภายใต ้การเริม่ตน้ขั้ นสงู เมือ่คณุเขา้สูห่นา้จอ การ
เริม่ตน้ขั้ นสงู เลอืก Troubleshoot (การแกไ้ขปญัหา) > 
Advanced options (ตวัเลอืกข ัน้สงู) > UEFI Firmware 
Settings (การต ัง้คา่เฟิรม์แวร ์UEFI) > Restart (เร ิม่
ใหม)่
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การกูค้นืระบบของคณุ
การใชต้วัเลอืกการกูค้นืบนNotebook PC ของคณุ ชว่ยใหค้ณุกูค้นืระบบ
กลบัเป็นสถานะ ดั้ งเดมิ หรอืเพยีงรเีฟรชการตั้ งคา่ของระบบเพือ่ชว่ยปรับปรงุ
สมรรถนะใหด้ขี ึน้กไ็ด ้

ส�ำคญั! 

•	 ส�ำรองไฟลข์อ้มลูของคณุทั้ งหมดกอ่นที่จะใชต้วัเลอืกการกูค้นืใด ๆ 
บนNotebook PC ของคณุ 

•	 จดการตั้ งคา่ตา่ง ๆ ที่ก�ำหนดเองที่มคีวามส�ำคญั เชน่ การตั้ งคา่เครอืขา่ย  
ชือ่ผูใ้ช ้และรหสัผา่นตา่ง ๆ เพือ่ป้องกนัขอ้มลูสญูหาย 

•	 ใหแ้น่ใจวา่Notebook PC ของคณุเสยีบปลั๊กอยูก่บัแหลง่จา่ยไฟ กอ่นที่จะ 
รเีซต็ระบบ ของคณุ

Windows® 10 อนุญาตใหค้ณุท�ำการกูค้นืในลกัษณะตอ่ไปนี้ได:้

•	 เก็บไฟลข์องฉนั - ตวัเลอืกนี้อนุญาตใหค้ณุ รเีฟรชNotebook PC ของ
คณุโดยไมส่ง่ผลกระทบกบัไฟลส์ว่นตวั (ภาพ เพลง วดิโีอ เอกสาร) 
และแอปตา่ง ๆ จาก Windows® สโตร ์

	 ดว้ยการใชต้วัเลอืกนี้ คณุสามารถกูค้นืNotebook PC ของคณุกลบัเป็น 
การตั้ งคา่เริม่ตน้ และลบแอปที่ตดิตั้ งอืน่ ๆ ทิง้ไป 

•	 ลบทกุสิง่ทกุอยา่ง - ตวัเลอืกนี้จะรเีซต็Notebook PC ของคณุกลบั
เป็นการตั้ งคา่เริม่ตน้จากโรงงาน คณุตอ้งส�ำรองขอ้มลูทั้ งหมด 
ของคณุกอ่นที่จะใชต้วัเลอืกนี้

•	 Go back to an earlier build (กลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้) -  
ตวัเลอืกนี้อนุญาตใหค้ณุกลบัไปยงับลิดก์อ่นหนา้ได ้ใชต้วัเลอืกนี้  
ถา้บลิดน์ี้ไมท่�ำงานส�ำหรับคณุ
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•	 Advanced startup (เร ิม่ตน้ข ัน้สงู) - การใชต้วัเลอืกนี้ 
อนุญาตใหค้ณุใชต้วัเลอืกการกูค้นื ขั้ นสงูอืน่ ๆ บนNotebook PC 
ของคณุ เชน่:
- 	 การใช ้USB ไดรฟ์, การเชือ่มตอ่เครอืขา่ย หรอืแผน่ DVD 

การ กูค้นื Windows เพือ่เริม่Notebook PC ของคณุ 
-	 การใช ้Troubleshoot (การแกไ้ขปญัหา) เพือ่เปิดใช ้

งานตวัเลอืกการกูค้นืขั้ น สงูเหลา่นี้: กูค้นืระบบ, การกูค้นื
อมิเมจระบบ, ซอ่มการเริม่ตน้, พร็อมตค์�ำสั่ง, การตั้ งคา่
เฟิรม์แวร ์UEFI, การตั้ งคา่การเริม่ตน้

การด�ำเนนิการตวัเลอืกการกูค้นื
ดขูั้ นตอนตอ่ไปนี้ ถา้คณุตอ้งการเขา้ถงึและใชต้วัเลอืกการกูค้นืที่ใชไ้ด ้
ส�ำหรับNotebook PC ของคณุ

1.	 เปิด Settings (การต ัง้คา่) และเลอืก Update and security 
(อปัเดตและระบบรกัษาความปลอดภยั)
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2.	 ภายใตต้วัเลอืก Update and security (อปัเดตและระบบ
รกัษาความปลอดภยั) เลอืก Recovery (การกูค้นื) จากนั้ น
เลอืกตวัเลอืก การกูค้นื ที่คณุตอ้งการด�ำเนนิการ
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เทคนคิและค�ำถามทีพ่บบอ่ยๆ
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เทคนคิทีม่ปีระโยชนส์�ำหรบั Notebook PC 
ของคณุ
เพือ่ชว่ยใหค้ณุใช ้Notebook PC ของคณุใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ คงไว ้
ซึง่สมรรถนะระบบที่สงู และมั่นใจวา่ขอ้มลูทั้ งหมดของคณุถกูเกบ็อยา่ง
ปลอดภยั ดา้นลา่งนี้คอืเทคนคิที่มปีระโยชนบ์างอยา่งที่คณุควรปฏบิตั ิ
ตาม

•	 อปัเดต Windows® อยา่งสม�่ำเสมอ เพือ่ใหม้ั่นใจวา่แอปพลเิคชั่
นของคณุมกีารตั้ งคา่ดา้นความปลอดภยัลา่สดุ

•	 ใชซ้อฟตแ์วรป้์องกนัไวรัส เพือ่ป้องกนัขอ้มลูของคณุ และอปัเดต
ซอฟตแ์วรอ์ยา่งสม�่ำเสมอดว้ย

•	 ถา้ไมจ่�ำเป็นจรงิๆ อยา่ใชก้ารบงัคบัปิดเครือ่ง เพือ่ปิดเครือ่ง 
Notebook PC ของคณุ

•	 ส�ำรองขอ้มลูของคณุ และก�ำหนดจดุเพือ่สรา้งขอ้มลูส�ำรองไวใ้น
ไดรฟ์เก็บขอ้มลูภายนอกเสมอ

•	 ละเวน้การใชN้otebook PC ที่อณุหภมูสิงูสดุขั้ ว ถา้คณุจะไมใ่ช ้
Notebook PC ของคณุเป็นเวลานาน (อยา่งนอ้ยหนึง่เดอืน) เรา
แนะน�ำใหค้ณุน�ำแบตเตอรี่ออก ถา้แบตเตอรี่สามารถถอดออกได ้

•	 ตดัการเชือ่มตอ่อปุกรณภ์ายนอกทั้ งหมด และตรวจดใูหแ้น่ใจวา่
คณุมรีายการตอ่ไปนี้กอ่นหนา้ที่จะรเีซต็ Notebook PC ของคณุ:

-	 คยีผ์ลติภณัฑส์�ำหรับระบบปฏบิตักิารของคณุ และแอปพลิ
เคชั่น 
ที่ตดิตั้ งอยูอ่ืน่ๆ

-	 ขอ้มลูส�ำรอง

-	 ID และรหสัผา่นส�ำหรับล็อกอนิ

-	 ขอ้มลูการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต
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ค�ำถามทีพ่บบอ่ยๆ ของฮารด์แวร ์
1.	 จดุสดี�ำหรอืบางคร ัง้เรยีกวา่จดุส ีปรากฏบนหนา้จอเมือ่เปิด 

Notebook PC ควรท�ำอยา่งไร ควรท�ำอยา่งไร
แมว้า่โดยปกตจิดุสเีหลา่นี้จะปรากฏบนหนา้จอ แตก่ไ็มส่ง่ผลก
ระทบกบัระบบของคณุ ถา้เหตกุารณน์ี้ยงัด�ำเนนิตอ่ไป และตอ่มา
ภายหลงัสง่ผลกระทบกบัระบบ ใหป้รกึษาศนูยบ์รกิาร ASUS ที่ได ้
รับการ 
แตง่ตั้ ง

2.	 หนา้จอแสดงผลมสีแีละความสวา่งทีไ่มส่ม�ำ่เสมอ จะแกไ้ข
ไดอ้ยา่งไร
สแีละความสวา่งของหนา้จอแสดงผลของคณุอาจไดรั้บผลกระทบ 
โดยมมุและต�ำแหน่งปัจจบุนัของ Notebook PC ของคณุ ความ
สวา่งและโทนสขีองNotebook PC ของคณุอาจแตกตา่งกนัในรุน่
ตา่งๆ  
คณุสามารถใชปุ้่ มฟังกช์ั่นหรอืการตั้ งคา่การแสดงผล ในระบบ 
ปฏบิตักิารของคณุ เพือ่ปรับลกัษณะของหนา้จอแสดงผลของคณุ

3.	 ฉนัสามารถท�ำใหแ้บตเตอรีข่อง Notebook PC ของฉนัอยู่
นานทีส่ดุไดอ้ยา่งไร
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนี้

•	 ใชปุ้่ มฟังกช์ั่นเพือ่ปรับความสวา่งของจอแสดงผล

•	 ถา้คณุไมไ่ดใ้ชก้ารเชือ่มตอ่ Wi-Fi ใดๆ ใหส้ลบัระบบของคณุ 
ไปยงั Airplane mode (โหมดเครือ่งบนิ)

•	 ตดัการเชือ่มตอ่อปุกรณ ์USB ที่ไมไ่ดใ้ช ้

•	 ปิดแอปพลเิคชั่นที่ไมไ่ดใ้ช ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่แอปพลเิคชั่
นที่ใชห้น่วยความจ�ำระบบมากเกนิไป
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4.	 สญัญาณแสดงสถานะการชารจ์แบตเตอรีไ่มต่ดิข ึน้มา มี
อะไรผดิปกติ

•	 ตรวจสอบวา่เชือ่มตอ่ชดุแบตเตอรี่หรอือะแดปเตอรไ์ฟฟ้า
อยูอ่ยา่งถกูตอ้ง คณุอาจลองถอดอะแดปเตอรไ์ฟฟ้าหรอื
ชดุแบตเตอรี่ออก รอหนึง่นาที จากนั้ นเชือ่มตอ่กลบัไปยงั
เตา้เสยีบไฟฟ้าและ Notebook PC

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่ใหต้ดิตอ่ศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคณุเพือ่ขอความชว่ยเหลอื

5.	 ท�ำไมทชัแพดไมท่�ำงาน

กด  เพือ่เปิดท�ำงานทัชแพดของคณุ

6.	 ในขณะทีเ่ลน่ไฟลเ์สยีงและวดิโีอ ท�ำไมไมไ่ดย้นิเสยีงออก
จากล�ำโพงของ Notebook PC ของฉนั
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนี้

•	 กด  เพือ่เรง่ระดบัเสยีงล�ำโพงขึน้

•	 ตรวจสอบวา่ล�ำโพงถกูตั้ งคา่เป็นปิดเสยีงอยูห่รอืไม่

•	 ตรวจสอบวา่แจ็คหฟัูงถกูเชือ่มตอ่อยูก่บั Notebook PC ของ
คณุหรอืไม ่และถอดออก

7.	 ควรท�ำอยา่งไรถา้อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าของ Notebook PC  
ของฉนัหายไป หรอืแบตเตอรีห่ยดุท�ำงาน
ตดิตอ่ศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศของคณุเพือ่ขอความชว่ย
เหลอื
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8.	 Notebook PC ของฉนัไมส่ามารถรบัการกดแป้นทีถ่กูตอ้ง 
เนือ่งจากเคอรเ์ซอรข์องฉนัเคลือ่นทีต่ลอดเวลา ควรท�ำ
อยา่งไร
ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไมม่อีะไรสมัผัสถกูหรอืกดบนทัชแพดโดยไมไ่ด ้
ตั้ งใจในขณะที่คณุพมิพบ์นแป้นพมิพ ์นอกจากนี้ คณุสามารถปิด
ท�ำงานทัชแพดของคณุโดยการกด  กไ็ด ้
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ค�ำถามทีพ่บบอ่ยๆ ของซอฟตแ์วร ์
1.	 เมือ่เปิดNotebook PC ของฉนั ไฟแสดงสถานะเพาเวอรต์ดิ

ข ึน้ แตไ่ฟแสดงสถานะกจิกรรมของไดรฟ์ไมต่ดิ ระบบไมบ่ตู
ดว้ย ตอ้งท�ำอยา่งไรในการแกไ้ข
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนี้

•	 บงัคบัปิดเครือ่งNotebook PC ของคณุโดยการกดปุ่ มเพา
เวอรเ์ป็นเวลาอยา่งนอ้ยสบิ (10) วนิาที ตรวจสอบวา่อะแดป
เตอรไ์ฟฟ้าและชดุแบตเตอรี่ถกูใสอ่ยา่งถกูตอ้ง จากนั้ นเปิด
เครือ่ง Notebook PC ของคณุ

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่ใหต้ดิตอ่ศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคณุเพือ่ขอความชว่ยเหลอื

2.	 ควรท�ำอยา่งไร เมือ่หนา้จอของฉนัแสดงขอ้ความนี ้
“Remove disks or other media. Press any key to 
restart.”  
(น�ำดสิกห์รอืสือ่อ ืน่ๆ ออก กดปุ่ มใดๆ เพือ่เร ิม่ใหม)่
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนี้

•	 ถอดอปุกรณ ์USB ที่เชือ่มตอ่อยูท่ั้ งหมดออก จากนั้ น
เริม่Notebook PC ของคณุใหม่

•	 น�ำออปตคิลัดสิกใ์ดๆ ที่ถกูทิง้ไวใ้นออปตคิลัไดรฟ์ออก จาก
นั้ นเริม่ใหม่

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่Notebook PC ของคณุอาจมปัีญหา 
เกี่ยวกบัที่เกบ็ขอ้มลูหน่วยความจ�ำ ตดิตอ่ศนูยบ์รกิาร ASUS  
ในประเทศของคณุเพือ่ขอความชว่ยเหลอื

3.	 Notebook PC ของฉนับตูชา้กวา่ปกต ิและระบบปฏบิตักิาร
ท�ำงานชา้มาก จะแกไ้ขไดอ้ยา่งไร
ลบแอปพลเิคชั่นที่คณุเพิง่ตดิตั้ งเร็วๆ นี้ หรอืไมไ่ดร้วมอยูใ่น 
แพคเกจระบบปฏบิตักิารของคณุออก จากนั้ นเริม่ระบบใหม่
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4.	 Notebook PC ของฉนัไมบ่ตูขึน้มา จะแกไ้ขไดอ้ยา่งไร
คณุสามารถลองท�ำตามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนี้

•	 ถอดอปุกรณท์ี่เชือ่มตอ่อยูก่บัNotebook PC ของคณุทั้ งหมด
ออก จากนั้ นเริม่ระบบของคณุใหม่

•	 ถา้ปัญหายงัคงมอียู ่ใหต้ดิตอ่ศนูยบ์รกิาร ASUS ในประเทศ 
ของคณุเพือ่ขอความชว่ยเหลอื

5.	 ท�ำไม Notebook PC ของฉนัไมต่ื น่จากโหมดสลปีหรอื 
โหมดไฮเบอรเ์นต

•	 คณุจ�ำเป็นตอ้งกดปุ่ มเพาเวอร ์เพือ่ด�ำเนนิการในสถานะการ
ท�ำงานสดุทา้ยของคณุ

•	 ระบบของคณุอาจใชแ้บตเตอรี่จนหมดโดยสิน้เชงิ เชือ่มตอ่ 
อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าเขา้กบั Notebook PC ของคณุ และเชือ่ม
ตอ่เขา้กบัเตา้เสยีบไฟฟ้า จากนั้ นกดปุ่ มเพาเวอร์
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ภาคผนวก
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ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับั DVD-ROM ไดรฟ์์  
DVD-ROM ไดรฟ์์ อนุุญาตให้คุ้ณุดูแูละสร้า้งแผ่น่ CD และ DVD ของคุณุเองได้ ้
คุณุสามารถซื้้�อซอฟต์แ์วร์ส์ำำ�หรัับดู ูDVD เพื่่�อดู ูภาพยนตร์บ์น DVD ได้ ้

หมายเหตุ:ุ DVD-ROM ไดรฟ์์มีีในเครื่่�องบางรุ่่�น

ข้อ้มูลูการเล่น่ในแต่ล่ะภูมูิภิาค
การเล่น่ภาพยนตร์ ์DVD น้ั้�นมีีความเกี่่�ยวข้อ้งกัับการถอดรหััสวิดิีีโอ MPEG2,  
เสีียงดิจิิติอล AC3 และการ ถอดรหััสเนื้้�อหาที่่�ได้ร้ัับการป้้องกััน CSS CSS (บางคร้ั้ �งเรีีย
กว่า่การป้้องกัันการคััดลอก) เป็็นชื่่�อที่่�ตั้้ �งให้ก้ัับ วิธิีีการป้้องกัันเนื้้�อหาที่่�ได้ร้ัับการสร้า้งขึ้้�
นโดยอุตุสาหกรรมภาพยนตร์ ์ 
เพื่่�อให้ส้ามารถป้้องกัันการคััดลอก เนื้้�อหาที่่�ผิดิกฎหมายได้อ้ย่า่งพอใจ แม้ว้่า่การออก
แบบกฎข้อ้บัังคัับจากผู้้� ออกใบอนุุญาต CSS น้ั้�นมีี หลายข้อ้ แต่ม่ีีกฎข้อ้หนึ่่�งที่่�มีีความเกี่่�
ยวข้อ้งกัับข้อ้จำำ�กััด 
ในการเล่น่ของเนื้้�อหาที่่�มีีการแบ่ง่ตามเขตภูมูิภิาค เพื่่�อให้ค้วามสะดวกแก่ภ่าพ
ยนตร์ท์ี่่�มีีจำำ�หน่่ายในหลายภูมูิภิาค ภาพยนตร์ ์DVD จึงึมีีการออกจำำ�หน่่ายโดย 
แบ่ง่ตามเขตภูมูิภิาค ตามที่่�มีีการกำำ�หนดไว้ใ้น  
“ข้อ้กำำ�หนดเขต” ด้า้นล่า่ง กฎหมายลิขิสิทิธิ์์�กำำ�หนดให้ ้ภาพยนตร์ ์DVD  
ทุกุเรื่่�องต้อ้งจำำ�กััดเป็็นเขตเฉพาะเขตใดเขตหนึ่่�ง (โดยทั่่�วไปจะเข้า้รหััสเป็็นเขต
ที่่�วาง จำำ�หน่่ายภาพยนตร์เ์รื่่�องน้ั้�น) ในขณะที่่�เนื้้�อหาภาพยนตร์ ์DVD เรื่่�องต่า่งๆ 
อาจมีีจำำ�หน่่ายในหลายภูมูิภิาค กฎการออกแบบ CSS น้ั้�นกำำ�หนดให้ร้ะบบใดๆ ที่่�มีีควา
มสามารถในการเล่น่เนื้้�อหาที่่�เข้า้รหััส CSS สามารถ เล่น่เนื้้�อหาได้เ้พีียงเขตเดีียวเท่า่น้ั้�น

สำำ�คัญั! คุณุอาจเปลี่่�ยนแปลงการตั้้ �งค่า่เขตได้ถ้ึงึ 5 คร้ั้ �งโดยใช้ซ้อฟต์แ์วร์ก์ารดูภูาพย
นตร์ ์จากน้ั้�นซอฟต์แ์วร์จ์ะสามารถเล่น่ภาพยนตร์ ์DVD ได้เ้ฉพาะสำำ�หรัับเขตสุดุท้า้ยที่่�
เลือืกเท่า่น้ั้�น การเปลี่่�ยนแปลงรหััสเขตหลัังจากน้ั้�น จำำ�เป็็นต้อ้งให้โ้รงงานรีีเซ็ต็ค่า่ใหม่ ่
ซึ่่�งไม่ไ่ด้ร้ัับการคุ้้� ม ครองโดยการรัับประกััน ถ้า้ผู้้� ใช้ต้้อ้งการให้ร้ีีเซ็ต็ค่า่ใหม่ ่ผู้้� ใช้ต้้อ้งเป็็
นผู้้�รัั บผิดิชอบค่า่ใช้จ้่า่ย ในการขนส่ง่ และการรีีเซ็ต็เอง



Notebook PC คูม่อือเิล็กทรอนกิส์ 83

ข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัเขต
เขต 1

แคนาดา, สหรััฐอเมริกิา, ดินิแดนของสหรััฐอเมริกิา
เขต 2

เช็ก็, อีียิปิต์,์ ฟิินแลนด์,์ ฝรั่่�งเศส, เยอรมัันนีี, กััลฟ์์สเตทส์,์ ฮัังการีี, ไอซ์แ์ลนด์,์ 
อิหิร่า่น, อิริััก, ไอร์แ์ลนด์,์ อิติาลีี, ญี่่�ปุ่่� น, เนเธอร์แ์ลนด์,์ นอร์เ์วย์,์ โปแลนด์,์ โปรตุเุกส, 
ซาอุกุิ ิอาระเบีีย, สก็็อตแลนด์,์ แอฟริกิาใต้,้ สเปน, สวีีเดน, สวิติเซอร์แ์ลนด์,์ ซีีเรีีย, 
ตุรุกีี, สหราชอาณาจัักร, กรีีซ, สาธารณรััฐยูโูกสลาเวีีย, สโลวาเกีีย
เขต 3

พม่า่, อินิโดนีีเซีีย, เกาหลีีใต้,้ มาเลเซีีย, ฟิิลิปิปิินส์,์ สิงิคโปร์,์ ไต้ห้วััน, ไทย, เวีียดนาม
เขต 4

ออสเตรเลีีย, แคริบิเบีียน (ยกเว้น้ดินิแดนของสหรััฐอเมริกิา), อเมริกิากลาง, 
นิวิซีีแลนด์,์ หมู่่�เกาะแปซิฟิิิก, อเมริกิาใต้ ้
เขต 5

CIS, อินิเดีีย, ปากีีสถาน, ประเทศในแอฟริกิาที่่�เหลือื, รััสเซีีย, เกาหลีีเหนือื
เขต 6

จีีน
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ข้อ้มูลูบลูเูรย์ ์ROM ไดรฟ์์
บลูเูรย์ ์ROM ไดรฟ์์ อนุุญาตให้คุ้ณุดูวูิดิีีโอระดัับ HD (ความคมชััดสูงู) 
และรูปูแบบไฟล์บ์นดิสิก์อ์ื่่�นๆ เช่น่ DVD และ CD ได้ ้

หมายเหตุ:ุ บลูเูรย์ ์ROM ไดรฟ์์มีีในเครื่่�องบางรุ่่�น

ข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัเขต
เขต A

ประเทศแถบอเมริกิาเหนือื กลาง และใต้ ้และดินิแดนของประเทศเหล่า่น้ั้�น; ไต้ห้วััน, 
ฮ่อ่งกง, มาเก๊๊า, ญี่่�ปุ่่� น, เกาหลีี (ใต้แ้ละเหนือื), ประเทศแถบเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้ ้
และดินิแดนของประเทศเหล่า่น้ั้�น
เขต B

ยุโุรป, แอฟริกิา และประเทศแถบเอเชีียตะวัันตกเฉีียงใต้แ้ละดินิแดนของประเทศเหล่า่
น้ั้�น ออสเตรเลีีย และนิวิซีีแลนด์์
เขต C

ประเทศแถบเอเชีียกลาง ใต้ ้ยุโุรปตะวัันออกและดินิแดนของประเทศเหล่า่น้ั้�น จีีน 
และมองโกเลีีย

หมายเหตุ:ุ สำำ�หรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ให้ดู้เูว็็บไซต์บ์ลูเูรย์ด์ิสิก์ท์ี่่�  
www.blu-raydisc.com/en/Technical/FAQs/Blu-rayDsicforVideo.aspx

ความสอดคล้อ้งของโมเด็็มภายใน
Notebook PC ที่่�เป็็นรุ่่�นมีีโมเด็็มภายในสอดคล้อ้งกัับ JATE (ญี่่�ปุ่่� น), FCC 
(สหรััฐอเมริกิา, แคนาดา, เกาหลีี, ไต้ห้วััน) และ CTR21 โมเด็็มภายในดัังกล่า่ว
ได้ร้ัับการรัับรองว่า่สอดคล้อ้งกัับคำำ�ตััดสินิของคณะกรรมการ 98/482/EC สำำ�หรัับ
การเชื่่�อมต่อ่เทอร์ม์ินิััลเดี่่�ยวเข้า้กัับเครือืข่า่ยโทรศััพท์ส์ลัับสายสาธารณะ (PSTN) 
สำำ�หรัับประเทศในสหภาพยุโุรป อย่า่งไรก็ต็าม เนื่่�องจากความแตกต่า่งระหว่า่ง 
PSTN แต่ล่ะแห่ง่ในประเทศต่า่งๆ การรัับรองจึงึไม่ไ่ด้เ้ป็็นการประกัันถึงึการทำำ�งา
นที่่�สำำ�เร็็จในจุดุปลายทางของเครือืข่า่ย PSTN ในทุกุๆ จุดุ ในกรณีีที่่�เกิดิปััญหา 
คุณุควรติดิต่อ่ผู้้�จำำ� หน่่ายอุปุกรณ์ ์ของคุณุเป็็นอัันดัับแรก
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ภาพรวม
ในวัันที่่� 4 สิงิหาคม 1998 คำำ�ตััดสินิของคณะกรรมการแห่ง่สหภาพยุโุรปเกี่่�ยวกัับ CTR 21 
ได้ถู้กูเผยแพร่ใ่นวารสารอย่า่งเป็็นทางการของ EC CTR 21 ใช้ก้ัับอุปุกรณ์ ์เทอร์ม์ินิััลที่่� 
ไม่ไ่ด้เ้ป็็นเสีียงทุกุประเภทที่่�มีีการโทรแบบ DTMF ซึ่่�งตั้้ �งใจไว้ส้ำำ�หรัับ เชื่่�อมต่อ่กัับระบบ 
PSTN (เครือืข่า่ยโทรศััพท์ส์ลัับสายสาธารณะ) แบบอนาล็็อก 

CTR 21 (ระเบีียบด้า้นเทคนิคิร่ว่ม) สำำ�หรัับความต้อ้งการในการเชื่่�อมต่อ่กัับเครือืข่า่ย โทรศัั
พท์ส์ลัับสายสาธารณะแบบอนาล็็อกของอุปุกรณ์เ์ทอร์ม์ินิััล (ไม่ร่วมอุปุกรณ์ ์ 
เทอร์ม์ินิััลที่่�สนัับสนุุนบริกิารโทรศััพท์ท์ี่่�เป็็นเสีียง) ซึ่่�งการระบุทุี่่�อยู่่�เครือืข่่่�าย ทำำ�โดยการ 
ส่ง่สััญญาณหลายความถี่่�แบบดูอูััลโทน

การประกาศความเข้า้กันัได้ข้องเครืือข่า่ย
ถ้อ้ยแถลงที่่�สร้า้งโดยผู้้� ผลิติไปยัังบุคุคล และผู้้�จำำ� หน่่ายที่่�แจ้ง้ให้ท้ราบ:  
“การประกาศนี้้� จะระบุเุครือืข่า่ยซึ่่�งอุปุกรณ์ไ์ด้ร้ัับการออกแบบมาเพื่่�อให้ท้ำำ�งานด้ว้ย  
และเครือืข่า่ยที่่�มีี การแจ้ง้เตือืนว่า่อุปุกรณ์อ์าจมีีความยุ่่�งยากในการทำำ�งานร่ว่มกััน”

ถ้อ้ยแถลงที่่�สร้า้งโดยผู้้� ผลิติไปยัังผู้้� ใช้:้ “การประกาศนี้้� จะระบุเุครือืข่า่ยซึ่่�งอุปุกรณ์ไ์ด้ ้
รัับการออกแบบมาเพื่่�อให้ท้ำำ�งานด้ว้ย และเครือืข่า่ยที่่�มีีการแจ้ง้เตือืนว่า่อุปุกรณ์อ์าจมีี 
ความยุ่่�งยากในการทำำ�งานร่ว่มกััน” นอกจากนี้้� ผู้้� ผลิติยัังต้อ้งออกถ้อ้ยแถลงเพื่่�อทำำ�ให้ ้ 
มีีความชััดเจนด้ว้ยว่า่ ความเข้า้กัันได้ข้องเครือืข่า่ยขึ้้�นอยู่่�กัับการตั้้ �งค่า่สวิติช์ท์าง 
กายภาพและซอฟต์แ์วร์ ์นอกจากนี้้� ยัังแนะนำำ�ให้ผู้้้� ใช้ต้ิดิต่อ่ผู้้�จำำ� หน่่าย ถ้า้ต้อ้งการใช้อุ้ปุ
กรณ์ก์ัับเครือืข่า่ยอื่่�น”

จนถึงึปััจจุบุััน เนื้้�อหาที่่�ประกาศของ CETECOM มีีการออกการอนุุมััติโิดยสหภาพ 
ยุโุรปหลายฉบัับโดยใช้ ้CTR 21 ผลลััพธ์ค์ือืโมเด็็มตััวแรกของยุโุรปซึ่่�งไม่จ่ำำ�เป็็นต้อ้ง มีี
การอนุุมััติริะเบีียบข้อ้บัังคัับในประเทศแถบยุโุรปแต่ล่ะประเทศ

อุปุกรณ์ท์ี่่�ไม่ใ่ช้เ้สียีง 
เครื่่�องตอบรัับโทรศััพท์อ์ััตโนมััติ ิและโทรศััพท์ท์ี่่�ส่ง่เสีียงผ่า่นลำำ�โพงของเครื่่�อง 
สามารถมีีสิทิธิ์์� รวมทั้้ �งโมเด็็ม, แฟกซ์,์ เครื่่�องโทรอััตโนมััติ ิและระบบการเตือืน  
ไม่ร่วมอุปุกรณ์ซ์ึ่่�งคุณุภาพของเสีียงพูดูจากปลายทางถึงึปลายทางถูกูควบคุมุโดย 
ระเบีียบข้อ้บัังคัับ (เช่น่ ตััวเครื่่�องโทรศััพท์ ์และในบางประเทศรวมถึงึโทรศััพท์ไ์ร้ส้าย)
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ตารางนีแ้สดงประเทศตา่งๆทีอ่ยูภ่ายใตม้าตรฐาน CTR21 ใน
ขณะนี้
ประเทศ มีการใช้ ทดสอบเพิ่มเติม
ออสเตรยีออสเตรยี1 ใช่ ไม่
เบลเยี่ยม ใช่ ไม่
สาธารณรัฐเชค ไม่ ไมใ่ช ้
เดนมารก์1 ใช่ ใช่
ฟินแลนด์ ใช่ ไม่
ฝรั่งเศส ใช่ ไม่
เยอรมนี ใช่ ไม่
กรซี ใช่ ไม่
ฮังการี ไม่ ไมใ่ช ้
ไอซแ์ลนด์ ใช่ ไม่
ไอรแ์ลนด์ ใช่ ไม่
อติาลี ยงัคงรออยู่ ยงัคงรออยู่
อสิราเอล ไม่ ไม่
ลกิเทนสไตน์ ใช่ ไม่
ลกัเซมเบริก์ ใช่ ไม่
เนเธอรแ์ลนด1์ ใช่ ใช่
นอรเ์วย์ ใช่ ไม่
โปแลนด์ ไม่ ไมใ่ช ้
โปรตเุกส ไม่ ไมใ่ช ้
สเปน ไม่ ไมใ่ช ้
สวเีดน ใช่ ไม่
สวสิเซอรแ์ลนด์ ใช่ ไม่
สหราชอาณาจักร ใช่ ไม่
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ขอ้มลูนี้ถกูคดัลอกมาจาก CETECOM และเตรยีมใหโ้ดยไมม่กีารรับผดิชอบใดๆ  
ส�ำหรับขอ้มลูอปัเดตของตารางนี้ คณุสามารถดขูอ้มลูไดท้ี่ http://www.cetecom.de/
technologies/ctr_21.html

1 ใชค้วามตอ้งการในประเทศ เฉพาะเมือ่อปุกรณใ์ชก้ารโทรแบบพัลซ ์(ผูผ้ลติอาจ  
ระบใุนคูม่อืผูใ้ชว้า่อปุกรณอ์อกแบบมาเพือ่รองรับการสง่สญัญาณแบบ DTMF เทา่นั้ น 
ซึง่อาจท�ำใหก้ารทดสอบเพิม่เตมิอืน่ๆ เกนิความจ�ำเป็น)

ในประเทศเนเธอรแ์ลนด ์จ�ำเป็นตอ้งมกีารทดสอบเพิม่เตมิส�ำหรับการเชือ่มตอ่แบบ 
อนุกรม และความสามารถแสดง ID ผูโ้ทรเขา้

ถอ้ยแถลงของคณะกรรมการการสือ่สารกลาง
อปุกรณน์ี้สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบ FCC สว่นที่ 15 การท�ำงานตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไขสองขอ้
ตอ่ไปนี้:

•	 อปุกรณต์อ้งไมก่อ่ใหเ้กดิการรบกวนที่เป็นอนัตราย และ

•	 อปุกรณต์อ้งสามารถทนตอ่การรบกวนใดๆ ที่ไดรั้บ  
รวมทั้ งการรบกวนที่อาจกอ่ใหเ้กดิการท�ำงานที่ไมพ่งึประสงค์

อปุกรณน์ี้ไดรั้บการทดสอบ และพบวา่สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัของอปุกรณด์จิติอลคลาส B ซึง่
เป็นไปตามสว่นที่ 15 ของกฎขอ้บงัคบัของคณะกรรมการการสือ่สารกลาง (FCC)  
ขอ้จ�ำกดัเหลา่นี้ไดรั้บการออกแบบ เพือ่ใหก้ารป้องกนัที่เหมาะสมตอ่การรบกวนที่เป็นอนัตราย
ในการตดิตั้ งบรเิวณที่พักอาศยั อปุกรณน์ี้สรา้ง ใช ้และสามารถแผพ่ลงังานความถี่คลืน่วทิย ุ 
และถา้ไมไ่ดต้ดิตั้ งและใชอ้ยา่งเหมาะสมตามที่ระบใุนขั้ นตอนการใชง้าน อาจกอ่ใหเ้กดิการ
รบกวนที่เป็นอนัตรายตอ่การสือ่สารวทิย ุอยา่งไรกต็าม ไมม่กีารรับประกนัวา่การรบกวนจะไม่
เกดิขึน้ในกรณีที่ตดิตั้ งอยา่งเหมาะสม ถา้อปุกรณน์ี้กอ่ใหเ้กดิการรบกวนกบับรกิารการสือ่สาร
ตอ่วทิยหุรอืการรับโทรทัศน ์ซึง่สามารถทราบไดโ้ดยการเปิดและปิดอปุกรณ ์คณุควร  
พยายามแกไ้ขการรบกวนโดยใชว้ธิดีงัตอ่ไปนี้หนึง่หรอืหลายวธิรีว่มกนั:

•	 ปรับทศิทางหรอืเปลี่ยนสถานที่ของเสาอากาศรับสญัญาณ

•	 เพิม่ระยะหา่งระหวา่งอปุกรณแ์ละเครือ่งรับสญัญาณ
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•	 เชือ่มตอ่อปุกรณล์งในเตา้เสยีบในวงจรที่แตกตา่งจากที่ใชเ้สยีบเครือ่งรับอยู่

•	 ปรกึษาตวัแทนจ�ำหน่าย หรอืชา่งเทคนคิวทิย ุ/ โทรทัศนท์ี่มปีระสบการณเ์พือ่ 
ขอความชว่ยเหลอื

ค�ำเตือน! จ�ำเป็นตอ้งใชส้ายไฟชนดิที่มฉีนวนหุม้ เพือ่ใหข้อ้จ�ำกดัการแผพ่ลงังานตรง
ตามกฎของ FCC และเพือ่ป้องกนัการรบกวนตอ่การรับสญัญาณวทิย ุและโทรทัศนท์ี่อยู่
ใกลเ้คยีง จ�ำเป็นตอ้งใชเ้ฉพาะสาย ไฟที่ใหม้า ใชเ้ฉพาะสายเคเบลิที่มฉีนวนหุม้เพือ่เชือ่ม
ตอ่อปุกรณ ์I/O เขา้กบัอปุกรณน์ี้ คณุตอ้งระมดัระวงัวา่ การเปลี่ยนแปลงหรอืดดัแปลงที่
ไมไ่ดรั้บการเห็นชอบโดยองคก์รที่มหีน ้าที่รับผดิชอบเรือ่งความสอดคลอ้ง  
จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการใชอ้ปุกรณข์องผูใ้ชส้ ิน้สดุ

(พิมิพ์ข์ึ้้�นใหม่จ่าก หลัักปฏิบิััติขิองกฎระเบีียบกลาง #47, ส่ว่น 15.193, 1993 
Washington DC: สำำ�นัักทะเบีียนกลาง, องค์ก์รเอกสารและบัันทึกึสำำ�คััญแห่ง่ชาติ,ิ 
สำำ�นัักพิมิพ์ร์ััฐบาลสหรััฐอเมริกิา)

อุปุกรณ์น์ี้้�ทำำ�งานภายในช่ว่งความถี่่� 5.15-5.25 GHz และถูกูจำำ�กััดให้ใ้ช้ภ้ายในอาคารเท่า่
น้ั้�น ห้า้ม ใช้ง้านนอกอาคารภายในช่ว่งความถี่่� 5150-5250 MHz
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ถอ้ยแถลงขอ้ควรระวงัการสมัผสัถูกความถีว่ทิยุ
ของ FCC

ค�ำเตือน! การเปลี่ยนแปลงหรอืการดดัแปลงที่ไมไ่ดรั้บการเห็นชอบโดยองคก์ร  
ที่มหีนา้ที่รับผดิชอบเรือ่งความสอดคลอ้ง จะท�ำใหส้ทิธิใ์นการใชง้านอปุกรณน์ี้ของผูใ้ช ้

อปุกรณน์ี้สอดคลอ้งกบัขอ้จ�ำกดัในการสมัผัสถกูการแผรั่งส ีFCC ที่ตั้ งขึน้ส�ำหรับ 
สภาพแวดลอ้มที่ไมม่กีารควบคมุ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดความสอดคลอ้งกบัการ
สมัผัสถกู RF ของ FCC, โปรดหลกีเลี่ยงการสมัผัสถกูเสาอากาศรับสง่โดยตรงระหวา่งที่
ก�ำลงัรับสง่ขอ้มลู ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขั้ นตอนการท�ำงานเฉพาะ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการ
สมัผัสถกู RF ในระดบัที่พอใจ 

ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัการสัมัผัสัถูกู RF (SAR)
อุปุกรณ์น์้ม้ีีคุณุสมบััติสิอดคล้อ้งกัับข้อ้กำำ�หนดของรััฐบาลสำำ�หรัับการสััมผััสถูกูคลืนืวิทิยุ ุอุปุ
กรณ์น์ีีได้ร้ัับการออกแบบและผลิติขึนึไม่ใ่ห้ป้ล่อ่ยพลัังงานเกินิขีีดจำำ�กััดสำำ�หรัับการสััมผััสถูกู 
พลัังงานความถี่่�วิทิยุ ุ(RF)ที่่�กำำ�หนดโดยคณะกรรมการการสื่่�อสารแห่ง่ชาติขิองรััฐบาลสหรัั
ฐอเมริกิา

มาตรฐานการสััมผััสถูกูใช้ห้น่่วยการวััดที่่�รู้้�จัั กกัันว่า่ อััตราการซึมึซัับเฉพาะ หรือื SAR 
ขีีดจำำ�กััด SAR ที่่�ตัังขึนึโดย FCC คือื 1.6 วััตต์/์กก. การทดสอบสำำ�หรัับ SAR ดำำ�เนินิการโด
ยใช้ต้ำำ�แหน่่งการทำำ�งานมาตรฐานที่่�ยอมรัับโดย FCC โดยมีีการส่ง่สััญญาณ EUT ที่่�ระดัับพ
ลัังงานที่่�ระบุใุนแชนเนลต่า่งๆ ค่า่
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ประกาศดา้นความปลอดภยัของ UL
บงัคบัใช ้UL 1459 ซึง่ครอบคลมุถงึอปุกรณก์ารสือ่สารโทรคมนาคม (โทรศพัท)์  
ที่ออกแบบมาเพือ่เชือ่มตอ่ทางไฟฟ้าไปยงัเครอืขา่ยการสือ่สารโทรคมนาคม ซึง่ม ี
แรงดนัไฟฟ้าในการท�ำงานถงึพืน้ดนิไมเ่กนิ 200V peak, 300V peak-to-peak และ 
105V rms, และมกีารตดิตั้ ง หรอืใชโ้ดยสอดคลอ้งกบัหลกัปฏบิตัทิางไฟฟ้าแหง่ชาต ิ
(NFPA 70)

เมือ่ใชโ้มเด็มของโนต้บุค๊พซี ีคณุตอ้งปฏบิตัติามขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั 
พืน้ฐานเสมอ เพือ่ลดความเสี่ยงที่จะเกดิไฟไหม,้ ไฟฟ้าชอ็ต และการบาดเจ็บตอ่
รา่งกาย ซึง่มรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี้:

•	 อยา่ใช ้โนต้บุค๊พซีใีกลก้บัน�้ำ ตวัอยา่งเชน่ ใกลอ้า่งอาบน�้ำ, อา่งลา้งหนา้, 
อา่งลา้งจานหรอืถงัซกัผา้, ในใตถ้นุที่เปียก หรอืใกลส้ระวา่ยน�้ำ 

•	 อยา่ใช ้โนต้บุค๊พซีรีะหวา่งเกดิพายฝุนฟ้าคะนอง อาจมคีวามเสี่ยงจากการ
ถกูไฟฟ้าชอ็ตเนือ่งจากฟ้าผา่ได ้

•	 อยา่ใช ้โนต้บุค๊พซีใีนบรเิวณใกลก้บัที่มแีกส๊รั่ว

บงัคบัใช ้UL 1642 ซึง่ครอบคลมุถงึแบตเตอรี่ลเิธยีมหลกั (ไมส่ามารถชารจ์ใหมไ่ด)้ 
และรอง (สามารถชารจ์ใหมไ่ด)้ ส�ำหรับใชเ้ป็นแหลง่พลงังานในผลติภณัฑ ์แบตเตอรี่
เหลา่นี้ประกอบดว้ยโลหะลเิธยีม หรอืลเิธยีมอลัลอย หรอืลเิธยีมออิอม และอาจ
ประกอบดว้ยเซลลเ์คมไีฟฟ้าหนึง่เซลล ์หรอืสองเซลล ์หรอืมากกวา่ โดยเชือ่มตอ่กนั
แบบอนุกรม ขนาน หรอืทั้ งสองอยา่ง ซึง่แปลงพลงังานเคมไีปเป็นพลงังาน ไฟฟ้า  
โดยปฏกิริยิาเคมีที่ไมส่ามารถยอ้นกลบัได ้หรอืสามารถยอ้นกลบัได ้

•	 อยา่ ทิง้แบตเตอรี่แพคของโนต้บุค๊พซีลีงในไฟ เนือ่งจากอาจเกดิการระเบดิ
ได ้ตรวจสอบกบัหลกัปฏบิตัใินทอ้งถิน่ ส�ำหรับขั้ นตอนการทิง้แบบพเิศษ 
เพือ่ลดความเสี่ยงของการบาดเจ็บตอ่รา่งกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ

•	 อยา่ ใชอ้ะแดปเตอรไ์ฟฟ้า หรอืแบตเตอรี่จากอปุกรณอ์ืน่ เพือ่ลดความเสี่ยง
ของการบาดเจ็บตอ่รา่งกายเนือ่งจากไฟ หรอืการระเบดิ ใชเ้ฉพาะ 
อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าหรอืแบตเตอรี่ที่ไดรั้บการรับรอง UL จากผูผ้ลติหรอื 
รา้นคา้ปลกีที่ไดรั้บการแตง่ตั้ งเทา่นั้ น
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ขอ้ก�ำหนดดา้นความปลอดภยัทางไฟฟ้า
ผลติภณัฑท์ี่ใชก้ระแสไฟฟ้าสงูถงึ 6A และมนี�้ำหนักมากกวา่ 3 กก. ตอ้งใชส้ายไฟที่
ไดรั้บการรับรองที่มากกวา่ หรอืเทา่กบั: H05VV-F, 3G, 0.75mm2 หรอื H05VV-F, 2G, 
0.75mm2

ประกาศเครื่องรับสัญญาณ TV
บนัทกึถงึผูต้ดิตั้ งระบบ CATV—ระบบกระจายสายเคเบลิควรไดรั้บการตอ่สายดนิ (กราวด)์ 
ตาม มาตรฐาน ANSI/NFPA 70 รัฐบญัญัต ิNational Electrical Code (NEC) โดยเฉพาะ 
Section 820.93 เรือ่งการตอ่สายดนิของชลีด ์ตวัน�ำของสายโคแอกเซยีล โดยการตดิตั้ ง
ควรเชือ่มยดึสกรนีของสาย โคแอกเซยีลเขา้กบัสายดนิที่ทางเขา้อาคาร

ประกาศผลติภณัฑข์อง Macrovision 
Corporation
ผลติภณัฑน์ี้ใชเ้ทคโนโลยกีารป้องกนัดา้นลขิสทิธิ ์ซ ึง่ไดรั้บการป้องกนัโดยวธิีที่มกีาร
ระบใุนสทิธบิตัรของ สหรัฐอเมรกิาบางฉบบั และสทิธิใ์นทรัพยส์นิทางปัญญาอืน่ ที่เป็น
ของ Macrovision Corporation  
และ เจา้ของสทิธิอ์ืน่ๆ การใชเ้ทคโนโลยกีารป้องกนัดา้นลขิสทิธิน์ี้  
ตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก Macrovision Corporation และตั้ งใจใหใ้ชภ้ายในบา้น และใช ้
ในการรับชมที่จ�ำกดัอืน่ๆ เทา่นั้ น ถา้ไมไ่ดรั้บอนุญาต จาก Macrovision Corporation 
หา้มไมใ่หท้�ำกระบวนการวศิวกรรมยอ้นกลบั หรอืถอดชิน้สว่นใดๆ

การป้องกันการสูญเสียการได้ยิน
เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายของระบบรัับฟัังที่่�อาจเป็็นไปได้ ้ 
อย่า่ฟัังด้ว้ยระดัับเสีียงที่่�สูงูเป็็นระยะเวลานาน
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ขอ้ควรระวงัของชาวนอรด์กิ (ส�ำหรบัโนต้บุค๊ที่
ใชแ้บตเตอรีล่เิธยีมออิอน)
CAUTION! Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only with 
the same or equivalent type recommended by the manufacturer. Dispose of used 
batteries according to the manufacturer’s instructions. (English)

ATTENZIONE! Rischio di esplosione della batteria se sostituita in modo errato. 
Sostituire la batteria con un una di tipo uguale o equivalente consigliata dalla 
fabbrica. Non disperdere le batterie nell’ambiente. (Italiano)

VORSICHT! Explosionsgefahr bei unsachgemäßen Austausch der Batterie. Ersatz 
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem ähnlichen Typ. 
Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des Herstellers. (Deutsch)

ADVARSELI! Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig håndtering. Udskiftning 
må kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Levér det brugte batteri 
tilbage til leverandøren. (Dansk)

VARNING! Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Använd samma batterityp eller 
en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren. Kassera använt 
batteri enligt fabrikantens instruktion. (Svenska)

VAROITUS! Paristo voi räjähtää, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo 
ainoastaan laitevalmistajan sousittelemaan tyyppiin. Hävitä käytetty paristo 
valmistagan ohjeiden mukaisesti. (Suomi)

ATTENTION! Danger d’explosion si la batterie n’est pas correctement remplacée. 
Remplacer uniquement avec une batterie de type semblable ou équivalent, 
recommandée par le fabricant. Jeter les batteries usagées conformément aux 
instructions du fabricant. (Français)

ADVARSEL! Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme 
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten. Brukte 
batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner. (Norsk)

(日本語)

ВНИМАНИЕ! При замене аккумулятора на аккумулятор иного типа возможно 
его возгорание. Утилизируйте аккумулятор в соответствии с инструкциями 
производителя. (Pyccкий)
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การอนมุตั ิCTR 21 (ส�ำหรบัNotebook PC ทีม่ ี
โมเด็มในตวั)
Dansk

Nederlands

English

Suomi

Français
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Deutsch

Ελληνικά

Italiano

Português

Español

Svenska
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ค�ำประกาศการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัดา้น 
ส ิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑ์
ASUS ด�ำเนนิการตามแนวคดิการออกแบบสเีขยีว เพือ่ออกแบบและผลติผลติภณัฑ์
ของเรา และท�ำใหม้ั่นใจวา่แตล่ะสถานะของรอบชวีติผลติภณัฑข์องผลติภณัฑ ์ASUS 
นั้ นสอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้มของโลก นอกจากนี้ ASUS ยงัเปิด
เผยขอ้มลูที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ก�ำหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัดว้ย

โปรดดทูี่ http://csr.asus.com/Compliance.htm ส�ำหรับการเปิดเผยขอ้มลู 
เกี่ยวกบัความสอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัของ ASUS

EU REACH และมาตรา 33
เราเผยแพรส่ารเคมีที่ใชใ้นผลติภณัฑข์องเราซึง่สอดคลอ้งกบักรอบการท�ำงานของ 
ขอ้บงัคบั REACH (การลงทะเบยีน, การประเมนิ, การอนุมตั ิและขอ้จ�ำกดัของสารเคม)ี 
ไวท้ี่เว็บไซต ์http://csr.asus.com/english/REACH.htm

EU RoHS
ผลติภณัฑน์ี้สอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนด EU RoHS ส�ำหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ ด ู 
http://csr.asus.com/english/article.aspx?id=35
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การรไีซเคลิของ ASUS / บรกิารน�ำกลบั
โปรแกรมการรไีซเคลิและน�ำกลบัของ ASUS มาจากความมุง่มั่นของเราในการสรา้ง
มาตรฐานสงูสดุส�ำหรับการปกป้องสิง่แวดลอ้มของเรา เราเชือ่วา่การใหท้างแกปั้ญหาแก่
ลกูคา้ของเรา จะท�ำใหส้ามารถรไีซเคลิผลติภณัฑ ์แบตเตอรี่ และชิน้สว่นอืน่ๆ รวมทั้ งวสัดุ
บรรจหุบีหอ่ของเราอยา่งมคีวามรับผดิชอบ 

โปรดไปที่ http://csr.asus.com/english/Takeback.htm ส�ำหรับขอ้มลูในการรไีซเคลิ
อยา่งละเอยีดในภมูภิาคตา่งๆ

ขอ้ก�ำหนดการออกแบบเพือ่ส ิง่แวดลอ้ม
สหภาพยโุรปไดป้ระกาศกรอบการท�ำงานส�ำหรับการตั้ งคา่ขอ้ก�ำหนดในการออกแบบ
เพือ่สิง่แวดลอ้ม ส�ำหรับผลติภณัฑท์ี่มคีวามเกี่ยวขอ้งดา้นพลงังาน (2009/125/EC) 
มาตรการการด�ำเนนิการเฉพาะ มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ปรับปรงุประสทิธภิาพดา้นสิง่แวดลอ้ม
ของผลติภณัฑท์ี่เฉพาะเจาะจง หรอืในผลติภณัฑห์ลายประเภท ASUS ใหข้อ้มลู
ผลติภณัฑบ์นเว็บไซต ์CSR สามารถพบขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี่  
https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=1555
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ผลติภณัฑท์ีผ่า่นการรบัรอง ENERGY STAR
ENERGY STAR เป็็นโครงการที่่�ทำำ�งานร่ว่มกัันระหว่า่งตััวแทนการปก 
ป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มของสหรััฐอเมริกิา และกระทรวงพลัังงานของสหรััฐ 
อเมริกิา เพื่่�อช่ว่ยพวกเราทุกุคนประหยััดเงินิ และป้้องกัันสิ่่�งแวดล้อ้ม 
ด้ว้ยการใช้ผ้ลิติภััณฑ์แ์ละหลัักปฏิบิััติทิี่่�มีีประสิทิธิภิาพด้า้นพลัังงาน

ผลิติภััณฑ์ ์ASUS ทุกุรุ่่�นที่่�มีีโลโก้ ้ENERGY STAR สอดคล้อ้งกัับมาตรฐาน ENERGY  
STAR และตามค่า่เริ่่�มต้น้จะมีีการเปิิดคุณุสมบััติกิารจััดการพลัังงานไว้ ้จอภาพถูกูตั้้ �งค่่
าโดยอััตโนมััติใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่ม่ีีกิจิกรรมใด ๆ 10 นาทีี; คอมพิวิเตอร์ถ์ูกูตั้้ �งค่า่โดย
อััตโนมััติใิห้ส้ลีีปเมื่่�อผู้้� ใช้ไ้ม่ม่ีีกิจิกรรมใด ๆ 30 นาทีี ในการปลุกุคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ 
คลิกิเมาส์ ์กดปุ่่� มใด ๆ บนแป้้นพิมิพ์ ์หรือืกดปุ่่� มเพาเวอร์ ์

โปรดเยี่่�ยมชมที่่� http://www.energystar.gov/powermanagement สำำ�หรัับข้อ้มูลู 
อย่า่งละเอีียดเกี่่�ยวกัับการจััดการพลัังงาน และประโยชน์ต์่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม นอกจากนี้้�  
โปรดเยี่่�ยมชมที่่� http://www.energystar.gov สำำ�หรัับข้อ้มูลูอย่า่งละเอีียดเกี่่�ยวกัับ 
โครงการร่ว่มมือื ENERGY STAR

หมายเหตุ:ุ Energy Star ไม่ไ่ด้ร้ัับการสนัับสนุุนบน FreeDOS 
และระบบปฏิบิััติกิารที่่�ใช้ ้Linux

ผลติภณัฑท์ีล่งทะเบยีน EPEAT
การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสิง่แวดลอ้มที่ส�ำคญัตอ่สาธารณะส�ำหรับผลติภณัฑท์ี่ลงทะเบยีน 
EPEAT (เครือ่งมอืการประเมนิดา้นสิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑอ์เิล็กทรอนกิส)์ ของ 
ASUS มอียูท่ี่ https://csr.asus.com/english/article.aspx?id=41 สามารถพบ 
ขอ้มลูเพิม่เตมิเกี่ยวกบัโปรแกรม EPEAT และค�ำแนะน�ำในการซือ้ไดท้ี่  
www.epeat.net

ประกาศเกี่่�ยวกับัการเคลืือบ

สำำ�คัญั! เพื่่�อคุณุสมบััติใินการเป็็นฉนวนไฟฟ้้า และให้ม้ีีความปลอดภััยเกี่่�ยวกัับไฟ
ฟ้้า มีีการเคลือืบเพื่่�อป้้องกัันตััวเครื่่�องของโน้ต้บุ๊๊�ค PC ยกเว้น้ที่่�ด้า้นข้า้งซึ่่�งมีีพอร์ต์ IO 
ต่า่งๆ อยู่์์��
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ประกาศเกีย่วกบัความสอดคลอ้งของสหภาพยโุรป 
แบบยอ่
ASUSTek Computer Inc. ขอประกาศในที่นี้วา่อปุกรณน์ี้มคีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ที่จ�ำเป็นและเงือ่นไขที่เกี่ยวขอ้งอืน่ ๆ ของบทบญัญัตขิอ้ก�ำหนด 2014/53/EU เนือ้หา 
ที่สมบรูณข์องประกาศความสอดคลอ้งกบั EU มอียูท่ี่ https://www.asus.com/support/

การท�ำงานของ WiFi ที่ 5150-5350MHz ถกูจ�ำกดัใหใ้ชใ้นอาคารส�ำหรับประเทศที่แสดงใน
ตาราง:

AT BE BG CZ DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO SI SK TR
FI SE CH UK HR
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