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Direitos de autor

Nenhuma parte deste manual, incluindo os produtos e software aqui descritos, pode ser reproduzida,
transmitida, transcrita, armazenada num sistema de recuperagao, ou traduzida para outro idioma por
qualquer forma ou por quaisquer meios, excepto a documentagdo mantida pelo comprador como cépia
de seguranca, sem o consentimento expresso e por escrito da ASUSTeK COMPUTER INC. (“ASUS").

A ASUS FORNECE ESTE MANUAL “TAL COMO ESTA” SEM QUALQUER TIPO DE GARANTIA QUER EXPRESSA
QUER IMPLICITA, INCLUINDO MAS NAO LIMITADA AS GARANTIAS IMPLICITAS OU QUALIDADE OU
ADEQUABILIDADE PARA UM DETERMINADO FIM. EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA PODE A ASUS, SEUS
DIRECTORES, OFICIAIS, EMPREGADOS OU AGENTES, SER RESPONSABILIZADA POR QUAISQUER DANOS
INDIRECTOS, ESPECIAIS, ACIDENTAIS OU CONSEQUENTES (INCLUINDO DANOS PELA PERDA DE LUCROS,
PERDA DE NEGOCIO, PERDA DE UTILIZACAO OU DE DADOS, INTERRUPCAO DA ACTIVIDADE, ETC.)
MESMO QUE A ASUS TENHA SIDO ALERTADA PARA A POSSIBILIDADE DE OCORRENCIA DE TAIS DANOS,
RESULTANTES DE QUALQUER DEFEITO OU ERRO NESTE MANUAL OU NO PRODUTO.

Os nomes dos produtos e das empresas mencionados neste manual podem ou néo ser marcas
registadas ou estarem protegidos por direitos de autor que pertencem as respectivas empresas.
Estes nomes s&o aqui utilizados apenas para fins de identificagao ou explicacdo, para beneficio dos
proprietarios e sem qualquer intencdo de violagao dos direitos de autor.

AS ESPECIFICACOES E INFORMACOES CONTIDAS NESTE MANUAL SAO FORNECIDAS APENAS PARA

FINS INFORMATIVOS E ESTAO SUJEITAS A ALTERACAO EM QUALQUER ALTURA SEM AVISO PREVIO,

NAO CONSTITUINDO QUALQUER OBRIGACAO POR PARTE DA ASUS. A ASUS NAO ASSUME QUALQUER
RESPONSABILIDADE POR QUAISQUER ERROS OU IMPRECISOES QUE POSSAM APARECER NESTE MANUAL,
INCLUINDO OS PRODUTOS E SOFTWARE NELE DESCRITOS.

Copyright © 2018 ASUSTeK COMPUTER INC. Reservados todos os direitos.
Limitacgao de responsabilidade

Podem haver situagoes em que devido a um erro da ASUS ou de terceiros, o utilizador tenha direito

a pedir a ASUS uma compensacao por danos causados. Nesta situagéo, e independentemente da
compensacao que possa pedir a ASUS, a ASUS apenas se compromete a compensar os ferimentos
causados (incluindo a morte) e os danos materiais a bens e a bens pessoais tangiveis; ou os danos
actuais ou directos resultantes da omissao ou falha em executar determinadas obrigagées legais
obrigatérias no ambito desta garantia e tendo como base o preco listado no contrato e relativo a cada
produto.

A ASUS apenas se responsabiliza ou indemniza as perdas, os danos ou os pedidos feitos com base no
contrato, e pelos actos ilicitos ou violages nos termos desta garantia.

Estes limites aplicam-se também aos fornecedores da ASUS e seus revendedores. Este é o limite maximo
de responsabilidade da ASUS; seus fornecedores e revendedores.

EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA PODE A ASUS SER RESPONSABILIZADA PELO SEGUINTE: (1) PEDIDOS DE
COMPENSACAO DE TERCEIROS DEVIDO A DANOS; (2) PERDA OU DANOS SOFRIDOS EM TERMOS DOS
DADOS, OU (3) DANOS ESPECIAIS, ACIDENTAIS OU INDIRECTOS OU AINDA QUAISQUER CONSEQUENCIAS
DE CARACTER ECONOMICO (INCLUINDO PERDA DE RECEITAS OU POUPANCAS), MESMO QUE A ASUS,
SEUS FORNECEDORES OU REVENDEDORES TENHA SIDO INFORMADA DESTA POSSIBILIDADE.

Manutencgao e assisténcia

Visite 0 nosso web site multilingue em https://www.asus.com/support/
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Acerca deste manual

Este manual fornece informagdes sobre as caracteristicas do software e
hardware do seu PC Portétil, organizadas pelos seguintes capitulos:

Capitulo 1: Configuracao do hardware

Este capitulo descreve os componentes do hardware do seu PC
Portatil.

Capitulo 2: Utilizar o PC Portatil

Este capitulo mostra como utilizar as diferentes partes do seu PC
Portatil.

Capitulo 3: Utilizar o Windows® 10

Este capitulo fornece-lhe uma visdo geral sobre a utilizagdo do
Windows® 10 no seu PC Portatil.

Capitulo 4: Auto-teste de arranque (POST)

Este capitulo mostra como utilizar o arranque POST para alterar
as definicoes do seu PC Portatil.

Sugestodes e Perguntas frequentes

Esta seccao apresenta algumas sugestoes recomendadas e
perguntas frequentes acerca de hardware e software que pode
consultar para a manutencéo e resolucao de problemas comuns
com o seu PC portétil.

Anexos

Esta seccdo inclui avisos e procedimentos de seguranca para o
seu PC Portatil.
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Convencoes utilizadas neste manual

Para realcar informagGes importantes neste manual, sao apresentadas as
seguintes mensagens:

IMPORTANTE! Esta mensagem contém informagdes vitais que deverao ser
seguidas para executar uma tarefa.

NOTA: Esta mensagem contém informagdes e sugestdes adicionais que
ajudam a executar tarefas.

AVISO! Esta mensagem contém informagdes importantes que deverao ser
seguidas para sua seguranga durante a execu¢ao de determinadas tarefas e
para evitar danos nos dados e componentes do seu PC Portatil.

icones

Os icones apresentados abaixo indicam qual o dispositivo que pode ser
utilizado para executar uma série de tarefas ou procedimentos no seu
PC Portatil.

= Utilizar o touchpad.

= Utilizar o teclado.

Tipografia
Negrito =Indica um menu ou item que deve ser seleccionado.

Itdlico = Isto indica sec¢des que pode consultar neste manual.
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Precaucoes de seguranca
Utilizar o PC Portatil

p2

Manual Electrénico do PC Portatil

Este PC Portatil deve ser utilizado em ambientes com
temperaturas entre os 5°C /41°F e 35°C /95°F.

Consulte a placa de caracteristicas existente na
parte inferior do PC Portatil e certifique-se de que o
seu transformador satisfaz os requisitos ai expressos.

Néo coloque o PC Portatil sobre os joelhos ou
préximo de qualquer outra parte do corpo para
evitar desconforto ou ferimentos decorrentes da
exposicao ao calor.

Néo utilize cabos de alimentacéo, acessorios e
outros periféricos danificados com o seu PC Portatil.

Enquanto o PC Portatil estiver ligado, néo o
transporte nem tape com materiais que possam
reduzir a circulacao de ar.

N&o coloque o PC Portétil em superficies
desniveladas ou instaveis.

Pode colocar o seu PC Portétil em maquinas de
raio-x de aeroportos (utilizadas para itens colocados
em passadeiras rolantes), mas nao o exponha a
detectores ou bastdes magnéticos.

Contacte a sua companhia aérea para conhecer os
servicos que podem ser utilizados durante o voo
e as restri¢des que devem ser cumpridas quando
utilizar o seu PC Portatil a bordo do avido.



Cuidados a ter com o PC Portatil

)

Desligue o cabo de alimentacdo AC e retire a bateria
(se aplicavel) antes de limpar o PC Portatil. Utilize
uma esponja de celulose ou pano de camurca
embebido com uma solugdo de detergente néo-
abrasivo e algumas gotas de dgua tépida. Remova
qualquer humidade adicional do PC Portatil com
um pano seco.

Nao utilize solventes fortes, tais como diluentes,
benzina ou outros produtos quimicos na superficie
ou préximo do PC Portétil.

N&o coloque objectos em cima do PC Portétil.

N&o exponha o PC Portétil a fortes campos
magnéticos ou eléctricos.

Né&o utilize nem exponha o PC Portatil a liquidos,
chuva ou humidade.

Néo exponha o PC Portétil a ambientes com pé.

Néo utilize o PC Portatil préximo de fugas de gas.
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Eliminacao correcta

i

NAO deite o PC Portatil no contentor do lixo. Este
produto foi concebido para permitir a reutilizagéo
e reciclagem dos seus componentes. O simbolo do
caixote do lixo com uma cruz por cima indica que
o produto (equipamento eléctrico e electrénico,

e com baterias contendo mercurio) nao deve ser
colocado junto com o lixo doméstico. Consulte os
regulamentos locais relativamente a eliminagéo de
equipamentos electrénicos.

NAO deite a bateria no lixo municipal. O simbolo do
caixote com uma cruz por cima indica que a bateria
nao deve ser colocada no lixo municipal.

Manual Electrénico do PC Portatil



Manual Electrénico do PC Portatil



Capitulo 1:
Configuracdo do hardware
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Conheca o seu PC Portatil

Vista superior

NOTA: O esquema do teclado podera ser diferente de acordo com a
regido ou pais. O aspeto do computador portatil podera variar de acordo
com o modelo do PC Portétil.

e
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o Quadro de microfones
O quadro de microfones inclui funcionalidades de cancelamento
de eco, supressao de ruido e funcées de formacao de feixe para
um melhor reconhecimento de voz e gravacao de dudio.

9 Indicador da camara

O indicador da cdmara acende-se quando a cdmara incorporada
esta a ser utilizada.

e Camara

A camara incorporada permite-lhe tirar fotografias ou gravar
videos utilizando o seu PC Portétil.

o Painel de visualizacao
Este painel de visualizacdo de alta definicdo proporciona
excelentes caracteristicas de visualizagdo de fotos, videos e
outros ficheiros multimédia no seu PC Portétil.

e Indicador de modo de voo

Este indicador acende quando o modo de voo do seu PC Portatil
estd ativado.

NOTA: Quando ativado, o Airplane mode (modo de Voo)
desativa a conectividade sem fios.
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e Teclado

O teclado QWERTY dispde de um conjunto completo de teclas
com uma espessura confortavel para escrita. Permite também
utilizar as teclas de funcao, proporciona o acesso rapido ao
Windows® e o controlo de outras fungdes multimédia.

NOTA: O esquema do teclado varia de acordo com o modelo ou
territorio.

o Indicador da tecla Capital Lock

Este indicador acende quando a fungdo de bloqueio de
maiusculas estd ativada. A utilizacao do blogueio de maitsculas
permite-lhe escrever letras maiusculas (ex.: A, B, C) utilizando o
teclado do PC Portétil.

e Touchpad

O touchpad permite-lhe a utilizagdo de multi-gestos para
navegar no ecra, proporcionando uma experiéncia de utilizador
intuitiva. Este dispositivo simula também as fun¢des de um rato
normal.

NOTA: Para mais obter detalhes, consulte a seccéo Utilizagdo do
touchpad neste manual.
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e Botio de energia

Prima o botao de energia para ligar ou desligar o seu PC Portatil.
Também pode premir o botéo de energia para colocar o seu PC
Portatil em suspenséo ou hibernacéo e ativa-lo a partir do modo
de suspensao ou hibernagéo.

Na eventualidade do seu PC Portatil deixar de responder,
mantenha premido o botéo de energia durante pelo menos dez
(10) segundos até o PC Portétil desligar.

@ Sensor de impressées digitais (apenas em alguns modelos)

Este sensor de impressdes digitais incorporado captura a sua
impressao digital e utiliza-a como autenticacdo biométrica para
iniciar sessao no sistema do seu PC Portatil.
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Parte inferior

NOTA: O aspecto da parte de baixo pode variar conforme o modelo.

AVISO! A temperatura da parte inferior do PC Portatil podera aumentar
durante a utilizagdo ou durante o carregamento da bateria. Ao utilizar o
seu PC Portatil, ndo o coloque em superficies que possam bloquear as
aberturas de ventilacao.

IMPORTANTE!

« Aduragao da bateria varia de acordo com a utilizagéo e as
especificagdes do PC Portatil. A bateria ndo pode ser desmontada.

+  Adquira componentes em revendedores autorizados para garantir
a maxima compatibilidade e fiabilidade. Consulte um centro de
assisténcia da ASUS ou um revendedor autorizado para obter
assisténcia relativa a desmontagem ou montagem adequada do

produto.

. ° L

e
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n Aberturas de ventilagéo

As aberturas de ventilagdo permitem a entrada e a saida de ar
fresco do PC Portétil.

AVISO! Para evitar o sobreaquecimento, certifique-se de que
essas aberturas nao ficam bloqueadas por papéis, livros, roupa,
cabos ou outros objetos.

e Altifalantes de audio

Os altifalantes de audio incorporados permitem-lhe ouvir o som
diretamente a partir do seu PC Portétil. Todas as funcionalidades
de dudio séo controladas por software.
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Lado Direito

20

Ranhura para cartao MicroSD

Esta ranhura do leitor de cartdées de memoria incorporado que
suporta cartdes nos formatos microMMC, microSD, microSDHC e
microSDXC.

Tomada para auscultadores/auriculares/microfone

Esta porta permite-lhe ligar altifalantes amplificados ou
auscultadores. Pode também utilizar esta porta para ligar os seus
auriculares ou um microfone externo.

Porta USB 2.0

A porta USB (Universal Serial Bus) é compativel com dispositivos
USB 2.0 ou USB 1.1 como teclados, dispositivos apontadores,
unidades de disco flash, discos rigidos externos, altifalantes,
camaras e impressoras.
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Lado Esquerdo

B~~~k o] —

Tomada de entrada da alimentacao (DC)

Ligue o transformador fornecido a esta porta para carregar a
bateria e alimentar o seu PC Portétil.

AVISO! O transformador pode aquecer durante a utilizacdo. Ndo
cubra o transformador e afaste-o do seu corpo enquanto estiver
ligado a uma fonte de alimentacéo.

IMPORTANTE! Utilize apenas o transformador fornecido para
carregar a bateria e alimentar o seu PC Portatil.

9 Porta USB 3.1 Geral 1

A porta USB 3.1 (Universal Serial Bus 3.1) Geral 1 oferece uma
velocidade de transferéncia até 5 Gbit/s e é retrocompativel com
USB 2.0.
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Porta micro HDMI

Esta porta destina-se a ligagdo de um conector micro HDMI
(Interface Multimédia de Alta Definicao) e estd em conformidade
com o protocolo HDCP para a reproducéo de DVD HD, Blu-ray e
outros conteudos protegidos.

Porta USB 3.1 Geral 1 Type-C™

A porta USB 3.1 (Universal Serial Bus 3.1) Geral 1 Type-C™ oferece
uma velocidade de transferéncia até 5 Gbit/s e é retrocompativel
com USB 2.0.

NOTA: A velocidade de transferéncia desta porta podera variar de
acordo com o modelo.

Indicadores de estado

Os indicadores de estado ajudam a identificar o estado do
hardware do seu PC Portatil.

QO @

Q Indicador de actividade da unidade

Este indicador acende quando o seu PC Portatil esta
a aceder aos dispositivos de armazenamento interno.
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(#» Indicador bicolor de carga da bateria

Este LED bicolor oferece indicages visuais sobre o
estado de carga da bateria. Consulte a tabela que se
segue para mais detalhes:

Cor Estado

Branco estatico O PC Portatil esta ligado a uma
fonte de alimentacéo. Esta a
carregar a bateria e a carga da
bateria estd entre 95% e 100%.

Laranja estatico O PC Portatil esté ligado a uma
fonte de alimentacao. Esta a
carregar a bateria e a carga da
bateria é inferior a 95%.

Laranja O PC Portatil estd a funcionar no
intermitente modo de bateria e a carga da
bateria é inferior a 10%.

Desligado O PC Portatil esté a funcionar no
modo de bateria e a carga da
bateria encontra-se entre 10 % a
100%.
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Capitulo 2:
Utilizar o PC Portatil

Manual Electrénico do PC Portatil
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Comecar a utilizar
Carregar o PC Portatil

A. Ligue o conector de alimentagdo DC a entrada de alimentagao
(DC) do PC Portétil.

B. Ligue o transformador AC a uma tomada eléctrica de 100V~240V.

Carregue a bateria do PC Portatil durante 3 horas antes
de o utilizar pela primeira vez.

NOTA: O aspecto do transformador pode variar de acordo com o modelo
e regido.

IMPORTANTE!

Informacéo sobre o transformador:
Tensao de entrada: 100-240Vac
Frequéncia de entrada: 50-60Hz

Poténcia da corrente de saida: 2.37A (45W)
Poténcia da tensao de saida: 19Vdc

26 Manual Electrénico do PC Portatil



IMPORTANTE!

Localize a etiqueta de poténcia de entrada/saida do seu PC Portatil
e certifique-se de que corresponde as informacgoes de poténcia de
entrada/saida do seu transformador. Alguns modelos de PC Portatil
poderdo suportar varias tensées de saida, de acordo com a SKU
disponivel.

Certifique-se de que o seu PC Portdtil esté ligado ao transformador de
energia antes de o ligar pela primeira vez. Recomendamos vivamente que
utilize uma tomada eléctrica com ligacéo a terra quando utilizar o seu PC
Portatil com o transformador.

A tomada eléctrica devera ser facilmente acessivel e estar proxima
do PC Portatil.

Para desligar o PC Portatil da fonte de alimentagéo, retire o cabo de
alimentacéo do seu PC Portétil da tomada eléctrica.

AVISO!

Leia as precaugdes seguintes sobre a bateria do seu PC Portétil.

A bateria deve ser removida do dispositivo apenas por técnicos
autorizados pela ASUS (apenas em alguns modelos).

A bateria usada neste dispositivo poderd apresentar risco de
incéndio ou queimaduras quimicas caso seja removida ou
desmontada.

Para sua seguranca, cumpra as indicacdes das etiquetas de aviso.

Existe o risco de exploséo se a bateria for substituida por outra de
tipo incorrecto.

Nao elimine a bateria no fogo.
Nunca tente provocar curto-circuito na bateria do PC Portatil.

Nunca tente desmontar e voltar a montar a bateria (apenas em
alguns modelos).

Em caso de fuga de liquido, deixe de usar a bateria.

A bateria e 0s seus componentes devem ser reciclados ou eliminados
correctamente.

Mantenha a bateria e outros pequenos componentes afastados de
criangas.
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Levante para abrir o painel do monitor

Prima o botao Iniciar
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Utilizar o touchpad

Deslocar o ponteiro

Pode tocar ou clicar em qualquer parte do touchpad para activar o
ponteiro, em seguida, deslize o dedo pelo touchpad para deslocar o
ponteiro no ecra.

Deslizar horizontalmente

Deslizar verticalmente

Deslizar diagonalmente
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Gestos com um dedo

Toque/Duplo toque
—
’ w
. Toque numa aplicacao para a selecionar.
. Toque duas vezes numa aplicacdo para a executar.

Arrastar e largar

NS

Toque num item duas vezes e deslize 0 mesmo dedo sem o levantar do
touchpad. Levante o dedo do touchpad para largar o item na sua nova
localizagéo.
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Clique com o botao esquerdo  Clique com o botao direito

—

\K/

. Clique numa aplicacdo para Clique neste botéo para abrir o
a selecionar. menu de contexto.
. Clique duas vezes numa

aplicacdo para a executar.

NOTA: As areas dentro da linha tracejada representam as localizacdes do
botdo esquerdo e direito do rato no touchpad.

Gestos com dois dedos
Tocar

"~

!
e

Toque com dois dedos no touchpad para simular a fungao de clique no
botéo direito do rato.
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Deslocacao com dois dedos
(para cima/para baixo)

———

2

Deslize dois dedos para ir para
cima ou para baixo.

Diminuir o zoom

C

Aproxime os dois dedos no
touchpad.

32

Deslocacao com dois dedos
(para a esquerda/para a direita)

Deslize dois dedos para ir para a
esquerda ou para a direita.

Aumentar o zoom

Afaste os dois dedos no touchpad.
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Arrastar e largar

Seleccione um item e mantenha premido o botdo que simula o botéo
esquerdo do rato. Utilizando o outro dedo, deslize no touchpad para
arrastar o item e levante o dedo do botdo para largar o item.

Gestos com trés dedos

Tocar

Toque no touchpad com trés dedos para ativar a Cortana.
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Deslizar para a esquerda/direita

Caso existam varias aplicacoes abertas, deslize trés dedos para a
esquerda ou para a direita para alternar entre essas aplicacdes.

Deslizar para cima Deslizar para baixo

Deslize para cima para ver uma Deslize para baixo para mostrar o
visdo geral de todas as aplicacbes ambiente de trabalho.
abertas.
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Gestos com quatro dedos

Tocar

Toque no touchpad com quatro dedos para abrir o Action Center
(Centro de a¢do).

Personalizar o touchpad

1. Abra o All settings (Todas as defini¢des) no Action Center
(Centro de acdo).

2. Selecione Devices (Dispositivos) e selecione Mouse & touchpad
(Rato e touchpad).

3. Ajuste as defini¢oes de acordo com a sua preferéncia.
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Utilizar o teclado

Teclas de fun¢ao

As teclas de funcao existentes no teclado do PC Portatil podem activar
0s seguintes comandos:

Coloca o PC Portétil no Sleep mode (modo de
o[+
Suspensao)

+|4 ?| Activa ou desactiva o Airplane mode (modo de

Aviao)

NOTA: Quando activado, o Airplane mode (modo de
Aviao) desactiva a conectividade sem fios.

13| .. . . . . -
*le Diminui o brilho da retroiluminacédo do teclado

Aumenta o brilho da retroiluminacao do teclado

+[g Diminui o brilho do ecra

6 . -
+ e Aumenta o brilho do ecra

+ Liga ou desliga o ecrd
+ Alterna entre os modos de visualizacdo

NOTA: Certifique-se de que o segundo ecra se
encontra ligado ao seu PC Portatil.

36 Manual Electrénico do PC Portatil



afs
e
s
al=

trl
+

Activa ou desactiva o touchpad

Activa ou desactiva o altifalante

Diminui o volume do altifalante

Aumenta o volume do altifalante

Alterna entre o modo de introducéo e o modo
de substituicao

Exibe o menu pendente

Teclas do Windows® 10

Existem dois tipos de teclas Windows® especiais no teclado do seu PC
Portétil com a seguinte utilizagéo:

(<]

Abre 0 menu Iniciar

Exibe o0 menu pendente*

* Apenas em alguns modelos
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Capitulo 3:
Utilizar o Windows® 10
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Arrancar pela primeira vez

Quando arrancar o seu computador pela primeira vez, serdo apresentados
varios ecras para o ajudar a configurar as defini¢des basicas do sistema
operativo Windows® 10.

Para arrancar o seu PC Portétil pela primeira vez:

1. Pressione o botao de alimentacéo no PC Portatil. Aguarde alguns
minutos até que seja apresentado o ecra de configuracéo.

2. No ecra de configuragéo, escolha a sua regido e um idioma para
utilizar no PC Portatil.

3. Leia atentamente os termos de licenciamento. Seleccione |
accept (Aceito).

4. Siga as instrugcdes no ecra para configurar os seguintes itens
basicos:
. Personalizar
. Aceder online
. Definicdes
. A sua conta

5. Depois de configurar os itens basicos, o Windows® 10 instalara as

suas aplicaces e definicdes preferidas. Mantenha o PC Portétil
ligado durante o processo de configuracao.

6. Quando o processo de instalagdo terminar, sera exibido o
Ambiente de trabalho.

NOTA: as capturas de ecra incluidas neste capitulo servem apenas como
referéncia.
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Menu Iniciar

O menu Iniciar é a porta principal para aceder aos programas,
aplicacées do Windows®, pastas e defini¢des do seu PC Portatil.

Mudar as defini¢ées da conta, bloquear ou terminar sessao na sua conta
Executar uma aplicagao a partir do ecra Iniciar

0

a
Ho o a

Pinto taskbar

Abrir a Vista de tarefas Executar uma aplicagao a partir da barra de tarefas
Abrir a Pesquisa
Abrir o menu Iniciar
Abrir Todas as aplicagoes
Encerrar, reiniciar ou colocar o PC Portatil em suspensao

Abrir as Defini¢oes
Executar o Explorador de ficheiros

Pode usar o menu Iniciar para realizar as seguintes atividade comuns:

. Executar programas ou aplicagdes do Windows®
. Abrir programas ou aplicagdes do Windows® utilizados
frequentemente

. Ajustar as defini¢des do PC Portatil
. Obter ajuda acerca do sistema operativo Windows
. Desligar o PC Portétil

. Terminar sessao no Windows ou mudar para uma conta de
utilizador diferente
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Abrir o menu Iniciar

Coloque o ponteiro do rato sobre o botao Iniciar H

n no canto inferior esquerdo do ambiente de trabalho e
clique.
% Prima a tecla com o logétipo Windows E] no
teclado.

Abrir programas a partir do menu Iniciar

Uma das utilizagées mais comuns do menu Iniciar é abrir programas
instalados no PC Portatil.

n Coloque o ponteiro do rato sobre o programa e clique
para o executar.

@ Utilize as teclas direcionais para navegar através dos

programas. Prima para o executar.

NOTA: Selecione All apps (Todas as aplicagdes) na parte inferior do
painel esquerdo para apresentar a lista completa de programas e pastas
existentes no seu PC Portétil por ordem alfabética.
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Aplicacoes Windows®

Estas séo aplicagdes ja afixadas ao painel direito do menu Iniciar e
apresentadas em formato de mosaico para um acesso facil.

NOTA: Para executar totalmente algumas aplicagdes Windows®, devera

iniciar sessao na sua conta Microsoft.

Life at a glance

Calendar

4

a

Store (Beta)

0

& raint
GetSkype
D Maps
Snipping Tool

Calculator Search

0 A & Cock

]

OneNote

[ FieBorer

Bt setings
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Play and Explore

Get Started Feedback

A

Money
Unpin from Start
Resize
Turn live tile off

Pin to taskbar

43



Utilizar aplicag6es Windows®

Utilize o ecra tatil, o touchpad ou o teclado do PC Portétil para executar,
personalizar e fechar aplicacoes.

Executar aplicacoes Windows® a partir do menu Iniciar

n Coloque o ponteiro do rato sobre a aplicacéo e clique
para a executar.

@ Utilize as teclas direcionais para navegar através

das aplicagdes. Prima para executar uma

aplicacéo.

Personalizar aplicagoes Windows®

Pode mover, redimensionar, afixar ou remover aplicagdes da barra de
tarefas a partir do menu Iniciar seguindo os passos abaixo:

Mover aplicagoes

Coloque o ponteiro do rato sobre a aplicacao e depois
arraste e largue numa nova localizagao.
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Redimensionar aplicagées

Coloque o ponteiro do rato sobre a aplicagao e

cliqgue com o botéo direito. Depois clique em Resize
(Redimensionar) e selecione o tamanho do mosaico da
aplicacéo.

Utilize as teclas direcionais para navegar até a

ou + (apenas em

alguns modelos), selecione Resize (Redimensionar) e
selecione o tamanho do mosaico da aplicacéo.

aplicacéo. Prima

Remover aplicagoes

Coloque o ponteiro do rato sobre a aplicacéo e clique
com o botéo direito. Depois clique em Unpin from Start
(Remover de Iniciar).

Utilize as teclas direcionais para navegar até a aplicagao.

Prima ou (apenas em alguns

modelos) e selecione Unpin from Start (Remover de
Inicio).
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Afixar aplicagoes a barra de tarefas

Coloque o ponteiro do rato sobre a aplicacéo e clique
com o botdo direito. Depois clique em Pin to taskbar
(Afixar a barra de tarefas).

Utilize as teclas direcionais para navegar até a aplicacéo.

modelos) e selecione Pin to taskbar (Afixar na barra de
tarefas).

(apenas em alguns

Afixar mais aplica¢des no menu Iniciar

Em All apps (Todas as aplicagées), coloque o ponteiro
do resto sobre a aplicacdo que deseja adicionar ao menu
Iniciar, clique com o botdo direito do rato e depois clique
em Pin to Start (Afixar a Iniciar).

Em All apps (Todas as aplicagdes), prima ou

+ (apenas em alguns modelos) na aplicacdo

que deseja adicionar ao menu Iniciar e selecione Pin to
Start (Afixar em Inicio).
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Task view (Vista de tarefas)

Mude rapidamente entre aplicagdes e programas abertos usando a
funcionalidade de vista de tarefas. Também pode usar a vista de tarefas
para alternar entre ambientes de trabalho.

Abrir a task view (vista de tarefas)

Posicione o ponteiro do rato sobre o icone na barra
de tarefas e clique.

Prima @ + no teclado.
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Funcao de encaixe

A funcdo de encaixe apresenta aplicagdes lado a lado, permitindo-lhe
trabalhar em ou alternar entre ambas.

Welcome

Jean and modern cal

Zonas interativas de encaixe

Pode arrastar e largar aplicagdes para estas zonas interativas para as
encaixar nessa posicao.
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Utilizar a funcéo de encaixe

n 1. Execute a aplicagdo que deseja encaixar.

2. Arraste a barra de titulo da aplicacdo e largue-a na

extremidade do ecra para a encaixar.

3. Execute outra aplicacao e repita os passos acima
para encaixar essa aplicacao.

% 1. Execute a aplicacdo que deseja encaixar.

2. Mantenha premida a tecla @ e depois use as
teclas direcionais para encaixar a aplicacéo.

3. Execute outra aplicacéo e repita os passos acima
para encaixar essa aplicagdo.

Manual Electrénico do PC Portatil
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Centro de acao

O Centro de agdo consolida as notificacdes das aplicagdes e apresenta
um s6 local onde pode interagir com as mesmas. Possui também uma
muito Util seccdo de A¢des rapida na parte inferior.

Action center

i-Fi Sense requires attention.
ap o f it

Executar o Centro de acdo

n Posicione o ponteiro do rato sobre o icone na barra
de tarefas e clique.

% Prima @+ no teclado.

50 Manual Electrénico do PC Portatil



Outros atalhos de teclado

Pode também utilizar os seguintes atalhos de teclado para executar
aplicacdes e navegar pelo Windows® 10.

(=]
[=]-[+]
(=]:(=]
(=]+[¢]
CINED
(=]:[]
[=]-[]
[=]-[4]
[=]:[+]

Abre o Start menu (menu Iniciar)

Abre o Action Center (Centro de acéo)

Abre 0 ambiente de trabalho

Abre o File Explorer (Explorador de ficheiros)

Abre o painel Share (Partilha)

Abre as Settings (Defini¢oes)

Abre o painel Connect (Ligar)

Activa o ecra de Bloqueio

Minimiza a janela ativa
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Abre a Search (Pesquisa)

Abre o painel Project (Projetar)

Abre a Janela Executar

Abre o Centro de Facilidade de Acesso

Abre 0 menu de contexto do botéo Iniciar

Executa o icone de lupa e aumenta o zoom
doecra

Diminui o zoom do ecra

Abre as Defini¢ées do Narrador
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Ligar a redes sem fios
Wi-Fi

Aceda a e-mails, navegue na Internet e partilhe aplicagdes através de
sites de redes sociais utilizando a ligacédo Wi-Fi do seu PC Portatil.

IMPORTANTE! O Airplane mode (Modo de aviao) desactiva esta
funcionalidade. Certifique-se de que o Airplane mode (Modo de aviao)
esta desligado antes de activar a ligagao Wi-Fi.

Ligar o Wi-Fi

Ligue o seu PC Portatil a uma rede Wi-Fi através dos passos abaixo:

1. Selecione o icone E na barra de tarefas.

2. Selecione o icone para ativar o Wi-Fi.

3. Seleccione um ponto de acesso na lista de ligagcdes
Wi-Fi disponiveis.

4. Selecione Connect (Ligar) para estabelecer a
ligacéo de rede.

NOTA: Podera ser-lhe solicitada uma chave de seguranca
para activar a ligagdo Wi-Fi.
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Bluetooth

Utilize a fungao Bluetooth para permitir a transmissao de dados sem
fios com outros dispositivos Bluetooth.

IMPORTANTE! O Airplane mode (Modo de aviao) desactiva esta
funcionalidade. Certifique-se de que o Airplane mode (Modo de aviao)
esta desligado antes de activar a ligacao Bluetooth.

Emparelhar com outros dispositivos Bluetooth

Para permitir a transferéncia de dados devera emparelhar o seu PC
Portétil com outros dispositivos Bluetooth. Ligue os seus dispositivos
através dos passos abaixo:

1. Abraas Settings (Defini¢des) a partir do menu
Iniciar.

2. Selecione Devices (Dispositivos) e depois
selecione Bluetooth para procurar dispositivos
Bluetooth.

3. Seleccione um dispositivo da lista. Compare o
cédigo de acesso do seu PC Portatil com o cédigo
de acesso enviado para o dispositivo escolhido.
Se estes forem iguais, selecione Yes (Sim) para
emparelhar o PC Portatil com o dispositivo.

NOTA: Alguns dispositivos bluetooth poderao solicitar-
lhe que introduza o cédigo de acesso no PC Portétil.
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Modo de avidao

O Airplane mode (Modo de aviao) desactiva as comunicagoes sem fios,
permitindo-lhe utilizar o PC Portétil em seguranca a bordo do aviao.

NOTA: Contacte a sua companhia aérea para conhecer os servigos
que podem ser utilizados durante o voo e as restricoes que devem ser
cumpridas quando utilizar o seu PC Portatil a bordo do aviao.

Activar o modo de aviao

1. Abra o Action Center (Centro de agao) a partir da
barra de tarefas.

. ’ 3 . .
2. Selecione o icone para ativar o Airplane mode
(Modo de aviao).

. 2
Prima .

Desactivar o modo de aviao

1. Abra o Action Center (Centro de agao) a partir da
barra de tarefas.

2. Selecione o icone para desativar o Modo de
aviao.

. 2
Prima * .
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Desligar o PC Portatil

Pode desligar o PC Portatil executando um dos seguintes
procedimentos:

. Abra o menu Iniciar e depois selecione
> Shut down (Encerrar) para encerrar
normalmente.

. No ecra de inicio de sessao, selecione > Shut
down (Encerrar).

. Prima + para abrir a janela de

Encerramento do Windows. Selecione Shut
Down (Encerrar) na lista pendente e depois
selecione OK.

. Se o seu PC Portatil deixar de responder,
mantenha o botdo de energia premido durante
pelo menos dez (10) segundos, até que o PC
Portatil se desligue.

56 Manual Electrénico do PC Portatil



Colocar o PC Portatil em suspensao

Para colocar o PC Portatil em modo de Suspenséo:

. Abra o menu Iniciar e depois selecione

> Sleep (Suspender) para colocar o PC Portétil
em suspensao.

. No ecra de inicio de sessao, selecione > Sleep
(Suspender).

Prima + para abrir a janela de Encerramento

do Windows. Selecione Sleep (Suspender) na lista
pendente e depois selecione OK.

NOTA: Também pode colocar o PC Portétil em modo de Suspenséo
premindo uma vez o botéo de energia.
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Capitulo 4:
Auto-teste de arranque (POST)
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O auto-teste de arranque (POST)

O auto-teste de arranque (POST) é uma série de testes de diagnostico
controlados por software executados durante o arranque ou reinicio do
PC Portétil. O software que controla o auto-teste de arranque POST estd
instalado como parte permanente da arquitectura do PC Portatil.

Utilizar o auto-teste de arranque POST para
aceder a BIOS e resolver problemas

Durante o auto-teste de arranque POST, é possivel aceder as defini¢oes
da BIOS ou executar opgdes de resolucéo de problemas utilizando as
teclas de fungao do PC Portatil. Pode consultar as informacgoes que se
seguem para obter mais detalhes.

BIOS

A BIOS (Sistema basico de entrada e saida) (BIOS) guarda as definicdes
do hardware do sistema necessarias para o arranque do sistema no PC
Portatil.

As predefinicdes da BIOS aplicam-se a maior parte das condi¢des do
seu PC Portatil. Nao altere as predefini¢oes da BIOS, exceptuando nas
seguintes situagoes:

. E apresentada uma mensagem de erro no ecra durante o
arranque do sistema e é-lhe pedido para executar a configuragéo
da BIOS.

. Instalou um novo componente do sistema que requer mais

configuragdes ou actualizacdes da BIOS.

AVISO! A utilizagao de defini¢des da BIOS inapropriadas poderdo resultar
em instabilidade do sistema ou falha no arranque. Recomendamos
vivamente que apenas altere as defini¢des da BIOS com a ajuda de um
técnico de assisténcia qualificado.

Aceder a BIOS
Aceda as definicdes do BIOS usando um dos seguintes métodos:
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. Reinicie o PC Portatil e prima durante o auto-teste de
arranque POST.

. Abra o menu Iniciar e escolha Settings (Defini¢ées) > Update
& security (Atualizar e seguranca) > Recovery (Recuperacao)
e depois selecione Restart now (Reiniciar agora) em Arranque
avangado. Quando aceder ao ecra de Arranque avancado,
selecione Troubleshoot (Resolucédo de problemas) > Advanced
options (Opg¢oes avancadas) > UEFI Firmware Settings
(Defini¢oes de firmware UEFI) > Restart (Reiniciar).

Definicoes da BIOS

NOTA: Todos os ecrés da BIOS apresentados nesta sec¢do servem apenas
como referéncia. Os ecras reais poderédo variar de acordo com os modelos
e regides.

Modo EZ

Este menu é exibido ao aceder ao programa de configuracgéo do BIOS
e fornece uma visao geral das informacoes basicas do sistema. Para
aceder ao Modo Avancado das defini¢oes avancadas do BIOS, selecione

Advanced Mode (Modo Avancado) (F7) ou prima .

ASUS 5105 utilty -

System

> T

D) P slimypev A DABAESH

Property
P

DefautFs) | save &
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Arranque

Este menu permite-lhe definir a prioridade das op¢des de arranque.
Pode consultar os procedimentos que se seguem para configurar a
prioridade de arranque.

1. No ecra de Arranque, seleccione Boot Option #1 (Opcéo de
arranque #1).

2. Prima e seleccione um dispositivo como Boot Option
#1 (Opgéo de arranque #1) .

ZSUS 6105 Utility - Advanced Mode

Main  Advanced y  Save &Ex Hot Keys.

AT

MiypeVD A DASAESH |
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Seguranca

Este menu permite-lhe configurar a palavra-passe de administrador e
de utilizador do seu PC Portatil. Permite também controlar o acesso a
unidade de disco rigido, a interface de entrada/saida (I/0) e a interface
USB do seu PC Portatil.

NOTAS:

+  Sedefinir uma User Password (Palavra-passe de Utilizador), ser-
Ihe-4 pedido que introduza essa palavra-passe antes de entrar no
sistema operativo do PC Portatil.

+  Sedefinir uma Administrator Password (Palavra-passe de
Administrador), ser-lhe-a pedido que introduza essa palavra-passe
antes de entrar na BIOS.

JESUS 5105 Utility - Advanced Mode

Main  Advanced  Boot  Security Save &Exit Hot Keys.
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Para definir a palavra-passe:

1.

No ecra Security (Seguranca), seleccione Administrator Password
(Palavra-passe de administrador) ou User Password (Palavra-
passe de utilizador).

Introduza uma senha e prima -

Volte a introduzir a palavra-passe para confirmar e selecione OK.

Para limpar a senha:

1.

64

No ecra Security (Seguranca), seleccione Administrator Password
(Palavra-passe de Administrador) ou User Password (Palavra-
passe de utilizador).

Introduza a palavra-passe actual e prima .

Deixe os outros campos em branco e selecione OK para continuar.

Selecione OK para limpar a palavra-passe antiga.

NOTA: £ necessério um teclado para introduzir a palavra-passe.
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Guardar e Sair

Para guardar as suas defini¢ées de configuracéo, seleccione Save Changes
and Exit (Guardar defini¢des e Sair) antes de sair da BIOS.

7ISLS 8105 tility - Advanced Mode

Main ced  Boot  Security Hot Keys.

>Save Ching
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Actualizagao da BIOS.

1. Verifique o nome exacto do modelo do seu PC Portétil e transfira
o ficheiro de BIOS mais recente para o modelo a partir do website
da ASUS.

2. Guarde uma cépia do ficheiro de BIOS transferido numa unidade

de disco flash.
3. Ligue a unidade de disco flash ao seu PC Portatil.

4. Reinicie o PC Portatil e aceda as definicdes do BIOS.

5. No menu do BIOS, selecione Advanced (Avangado) > ASUS EZ

Flash 3 Utility (Utilitario ASUS EZ Flash 3) e prima .

S 2 Fseh 3ty
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6. Localize o ficheiro de BIOS transferido na unidade de disco flash

eprima . Siga as instrucdes apresentadas no ecra para

concluir a atualizagéo.

7. Depois de concluir o processo de actualizacao da BIOS, clique
em Save & Exit (Guardar e Sair) > Restore Defaults (Restaurar
Predefinicées) para restaurar as predefinicoes do sistema.
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Recuperacao do seu sistema

A utilizacao das opcdes de recuperacao do seu PC Portatil permite-
Ihe restaurar o sistema para o seu estado original ou simplesmente
actualizar as suas definicdes para ajudar a melhorar o desempenho.

IMPORTANTE!

«  Efectue uma cépia de seguranca de todos os seus ficheiros de dados
antes de realizar qualquer opcao de recuperacéo no seu PC Portétil.

«  Anote defini¢des personalizadas importantes, tal como as defini¢des
de rede, nomes de utilizador e palavras-passe para evitar a perda de
dados.

«  Certifique-se de que o PC Portatil se encontra ligado a corrente antes
de efectuar a reposicao do sistema.

O Windows® 10 permite-lhe realizar qualquer uma das seguintes opgdes
de recuperacéo:

. Manter os meus ficheiros- Esta opcao permite-lhe actualizar o
seu PC Portétil sem afectar os ficheiros pessoais (fotos, musica,
videos, documentos) e as aplicacdes da loja Windows®.

Esta opgao permite restaurar as predefinicoes do PC Portatil e
eliminar todas as outras aplicagdes instaladas.

. Remover tudo - Esta opcéo repdes todas as predefinicdes do PC
Portétil. Deve efectuar uma copia de seguranca dos seus dados
antes de realizar esta opgéo.
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. Go back to an earlier build (Voltar a uma versao anterior) -
Esta op¢do permite-lhe voltar a uma versao anterior. Utilize esta
opcao se esta versdo nao funciona corretamente.

. Advanced startup (Arranque avang¢ado) - Esta opcéo permite-
Ihe aceder a outras opgdes de recuperagao avancadas no seu PC
Portatil, tal como:

- Utilizar uma unidade USB, ligagao de rede ou DVD de
recuperacgao do Windows para iniciar o seu PC Portatil.

- Utilizar a Troubleshoot (Resolucao de problemas) para
activar qualquer umas das seguintes op¢des de recuperagao
avancadas: Restauro do sistema, Recuperacao da imagem
do sistema, Reparacao do arranque, Linha de comandos,
Defini¢des do firmware UEFI, Defini¢des de arranque.

Executar uma opcao de recuperacao

Siga os passos abaixo se desejar aceder e utilizar uma das op¢oes de
recuperacao disponiveis no seu PC Portatil..

1. Abraas Settings (Defini¢oes) e selecione Update and security
(Atualizacéao e seguranca).
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2. Na opcéo Update and security (Atualizagao e seguranca),
selecione Recovery (Recuperagao) e depois selecione a opgao
de recuperacao que deseja realizar.

& saing:
5 UPDATE & SECURITY
Windows Update .
Reset this PC
Windows Defender 1fyour PC isn't running wel, resetting it might help, Thi lets you

choase 1o keep your files o remove them, and then reinstalls
Windows.

Get started

Activation §

Go back to an earlier build
R Ifhis buid sn't working for you, try going back to an earler one.
When the next buid is reacy, we'l instal it

Get started

Advanced startup

Start up from a device o disc (such as & USB drive or DVD), change
your PC's firmware settings, change Windows startup settings, or
estore Windows from a system image. This willrestart your PC.

Restart now
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Sugestoes e Perguntas
frequentes
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Sugestoes uteis para seu o PC portatil

De seguida apresentamos algumas sugestdes que pode seguir
para ajudar a maximizar a utilizagdo do seu PC portatil, manter o
desempenho do sistema e assegurar que todos os seus dados estdo
seguros:

. Actualize o Windows® periodicamente para se certificar de que
as suas aplicagoes possuem as definicdes de seguranca mais
recentes.

. Utilize um software antivirus para proteger os seus dados,

mantendo-o também sempre actualizado.

. A ndo ser que seja absolutamente necessario, evite forcar o
encerramento do seu PC portétil.

. Efectue sempre uma cdpia de seguranca dos seus dados e
certifique-se de que cria uma cépia de seguranca dos dados
numa unidade de armazenamento externa.

. Evite utilizar o PC portatil com temperaturas extremamente
elevadas. Se néo utilizar o PC portatil durante um longo periodo
de tempo (pelo menos um més), recomendamos que retire a
bateria, caso esta seja amovivel.

. Desligue todos os dispositivos externos e certifique-se de possui
os seguintes itens antes de proceder a reposicao do seu PC
portatil:

- Chave de produto dos seus sistemas operativos e de outras
aplicacdes instaladas

- Copia de seguranca dos dados
- ID e palavra-passe de inicio de sessdo
- Informagdes da ligagao a Internet
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Perguntas frequentes sobre hardware

1.

Aparece um ponto negro, ou por vezes um ponto colorido, no
ecra quando ligo o PC portatil. O que devo fazer?

Apesar destes pontos aparecerem normalmente no ecrd, este
nao irdo afectar o seu sistema. Se o incidente persistir e vier mais
tarde a afectar o desempenho do sistema, consulte um Centro de
Assisténcia ASUS autorizado.

0 meu ecra apresenta cor e brilho irregulares. Como posso
resolver esta situacao?

A cor e o brilho do seu ecréa poderao ser afectados pelo dngulo

e posicdo actuais do seu PC portétil. O brilho e os tons de cor do
seu PC portatil podem também variar consoante o modelo. Pode
utilizar as teclas de funcao ou as defini¢oes de visualizagao do seu
sistema operativo para ajustar a aparéncia do seu ecra.

Como posso maximizar a duragao da bateria do meu PC
portatil?
Pode tentar efectuar uma das seguintes acgoes:

. Utilize as teclas de funcao para ajustar o brilho do ecra.

. Se néo estiver a utilizar uma ligacao Wi-Fi, mude o seu
sistema para Airplane mode (Modo de aviao).

. Desligue dispositivos USB que néo estejam a ser utilizados.

. Feche aplicagdes que néo esta a utilizar, especialmente as
que ocupem muita memdria de sistema.
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O LED indicador da bateria nao acende. Qual é o problema?

. Verifique se o transformador e a bateria estdo colocados
correctamente. Pode também desligar o transformador ou
a bateria, aguardar um minuto, e voltar a ligar novamente a
tomada eléctrica e ao PC portatil.

. Se o problema persistir, contacte o seu Centro de
Assisténcia ASUS local para obter assisténcia.

Porque é que o touchpad néo funciona?

. 9| .
Prima + para activar o touchpad.

Porque néo consigo ouvir qualquer som dos altifalantes
de dudio do meu PC portatil quando reproduzo ficheiro de
audio e video?

Pode tentar efectuar uma das seguintes ac¢oes:

. Prima + para aumentar o volume do altifalante.

. Verifique se ndo desactivou o som dos seus altifalantes.

. Verifique se existe uma ficha de auscultadores ligada ao seu
PC portétil e remova-a.

0 que devo fazer se perder o transformador do meu PC
portatil ou se a minha bateria deixar de funcionar?

Contacte o seu Centro de Assisténcia ASUS local para obter
assisténcia.
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Nao consigo teclar correctamente no meu PC portatil porque
o cursor nao para de se mover. O que devo fazer?

Certifique-se de que néo existe nada que esteja a tocar ou a
premir acidentalmente no touchpad quando tenta utilizar o

teclado. Pode desactivar o seu touchpad premindo + .

Em vez de letras, ao premir as teclas "U", "I" e "0" no meu
teclado, aparecem niimeros. Como posso alterar isto?

‘ o o
Prima a tecla ou ") (em alguns modelos) no seu

PC portatil para desligar esta funcionalidade e utilizar as teclas
mencionadas para introduzir letras.
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Perguntas frequentes sobre software

1.  Quando ligo o meu PC portatil, o indicador de energia acende
mas o indicador de actividade da unidade de disco rigido
permanece apagado. O sistema também nao arranca. Como
posso resolver esta situacao?

Pode tentar efectuar uma das seguintes acgoes:

. Force o encerramento do seu PC Portatil premindo o
botao de energia durante, pelo menos, dez (10) segundos.
Verifique se o transformador e a bateria estdo inseridos
correctamente e ligue o PC portatil.

Se o problema persistir, contacte o seu Centro de
Assisténcia ASUS local para obter assisténcia.

2.  Oquedevo fazer quando a seguinte mensagem for exibida
no ecra: "Remove disks or other media. Press any key to
restart. (Remover discos ou outro suporte. Prima qualquer
tecla para reiniciar.)"?

Pode tentar efectuar uma das seguintes acgoes:

. Remova todos os dispositivos USB ligados e reinicie o PC
portétil.

. Remova o disco éptico do interior da unidade dptica e
reinicie.

. Se o problema ainda persistir, o seu PC portétil podera ter
um problema no espaco de armazenamento. Contacte o
seu Centro de Assisténcia ASUS local para obter assisténcia.

3.  OPCportatil arranca mais lentamente do que o normal e
o sistema operativo esta lento. Como posso resolver esta
situagao?
Elimine as aplicacdes que instalou recentemente ou que ndo
estavam incluidas no pacote do seu sistema operativo e reinicie
o sistema.
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O meu PC portatil nao arranca. Como posso resolver esta
situacao?

Pode tentar efectuar uma das seguintes acgoes:

. Remova todos os dispositivos ligados ao PC portétil
reinicie o sistema.

. Se o problema persistir, contacte o seu Centro de
Assisténcia ASUS local para obter assisténcia.

Porque néo consigo activar o meu PC portatil a partir do
modo de suspensao ou hibernagao?

. Precisa de premir o botdo de energia para regressar ao
ultimo estado de funcionamento.

. O seu sistema poderd ter consumido todo a energia da

bateria. Ligue o transformador ao seu PC portatil e a uma
tomada eléctrica e prima o botdo de energia.
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Conformidade do Modem Interno

O modelo de PC Portétil com modem interno estd em conformidade com as
normas JATE (Japéo), FCC (EUA, Canada, Coreia, Taiwan), e CTR21. O modem
interno foi aprovado para ligagédo pan-europeia de um Unico terminal a rede
telefénica publica comutada (RTPC) nos termos da Deciséo 98/482/CE. No
entanto, devido as diferencas existentes entre as RTPC dos diversos paises, a
aprovacdo ndo garante incondicionalmente, por si s6, um funcionamento correcto
em todos os pontos terminais da rede da RTPC. Em caso de problemas, devera
contactar, em primeiro lugar, o fornecedor do equipamento.

Resumo

No dia 4 de Agosto de 1998 a Decisdo do Conselho Europeu relativa a norma
CTR 21 foi publicada no Jornal Oficial da UE. A norma CTR 21 aplica-se a todo o
equipamento terminal sem voz com marcagdo DTMF, cuja funcéo é ser ligado a
uma RTPC (Rede Telefénica Publica Comutada) analdgica.

CTR 21 (Common Technical Regulation) para os requisitos de anexo para a ligagao
as redes telefénicas publicas comutadas do equipamento terminal (excluindo

0 equipamento terminal que suporta o servico telefénico com voz), no qual

o enderecamento de rede, caso seja fornecido, é realizado por sinalizagéo de
multifrequéncia dupla.
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Declara¢ao de Compatibilidade de Rede

Declaracao a ser efectuada pelo fabricante ao Corpo Notificado e ao revendedor:
"Esta declaracdo indica as redes com as quais o equipamento foi concebido para
funcionar e quaisquer redes notificadas com as quais o equipamento pode ter
dificuldades de comunicagdo".

Declaragao a ser efectuada pelo fabricante ao utilizador: "Esta declaracao

indica as redes com as quais o equipamento foi concebido para funcionar e
quaisquer redes notificadas com as quais o equipamento pode ter dificuldades
de comunicagéo. O fabricante devera também associar uma declaragao para
clarificar onde a compatibilidade de rede estd dependente de comutagéo entre
definicées fisicas e de software. E também aconselhavel que o utilizador contacte
o revendedor se desejar utilizar o equipamento noutra rede.”

Até ao momento o Corpo Notificado da CETECOM emitiu vérias aprovagdes pan-
europeias utilizando a CTR 21. Como resultado surgiram os primeiros modems
europeus que nao necessitam de aprovacées individuais para cada pais europeu.

Equipamento sem voz

Os atendedores de chamadas e os telefones com alta-voz podem também ser
elegiveis como modemes, faxes, marcadores autométicos e sistemas de alarme.
Estd excluido o equipamento no qual a qualidade de voz de emissor-receptor
é controlada por normas (por exemplo, os telefones fixos e em alguns paises
também os telefones sem fios).
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Esta tabela mostra os paises que estao actualmente em
conformidade com a norma CTR21.

Pais Aplicada Mais testes
Austria’ Sim Nao

Bélgica Sim Nao
Republica Checa Nao Néo aplicavel
Dinamarca’ Sim Sim

Finlandia Sim Néo

Franca Sim Néo
Alemanha Sim Nao

Grécia Sim Néo

Hungria Néo Néo aplicavel
Islandia Sim Nao

Irlanda Sim Néo

Italia Ainda pendente Ainda pendente
Israel Nao Nao
Liechtenstein Sim Néo
Luxemburgo Sim Néo

Paises Baixos' Sim Sim

Noruega Sim Nao

Polénia Nao Néo aplicavel
Portugal Néo Néo aplicavel
Espanha Nao Néo aplicavel
Suécia Sim Néo

Suica Sim Néo

Reino Unido Sim Nao
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Esta informacao foi copiada da CETECOM e é fornecida sem qualquer
compromisso. Para obter actualizagoes desta tabela, pode visitar http://www.

cetecom.de/technologies/ctr_21.html.

Os requisitos nacionais apenas se aplicam se o equipamento poder utilizar
marcagdo por impulso (os fabricantes podem referir que o equipamento apenas
suporta sinalizacdo DTMF, o que tornaria supérfluos quaisquer testes adicionais).

Nos Paises Baixos é necessério realizar testes adicionais para ligagoes de série e
fungoes de ID do autor da chamada.

Declaracao da Federal Communications
Commision

Este dispositivo esta em conformidade com as normas da FCC, seccao 15.0
funcionamento esta sujeito as seguintes duas condigdes:

. Este dispositivo ndo pode provocar interferéncias perigosas.

. Este dispositivo tem de aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo
interferéncias que possam dar origem a um funcionamento indesejado.

Este equipamento foi testado e concluiu-se que esta em conformidade com

os limites estabelecidos para dispositivos digitais de classe B, de acordo com a
seccdo 15 das normas da “Federal Communications Commission” (FCC). Estes
limites foram concebidos para disponibilizar uma protecgéo razoavel contra
interferéncias perigosas em instalagées residenciais. Este equipamento gera,
utiliza e pode irradiar energia de frequéncia de radio e, se néo for instalado e
utilizado de acordo com as instrucoes, pode provocar interferéncias perigosas
nas comunicagdes de radio. Contudo, ndo hd qualquer garantia de que as
interferéncias possam ocorrer numa instalagdo particular. Se este equipamento
provocar interferéncias perigosas na recep¢ao de radio ou de televiséo, o que
pode ser determinado desligando e voltando a ligar o equipamento, o utilizador é
encorajado a tentar corrigir a interferéncia através de uma ou mais das seguintes
medidas:

. Reorientagdo ou recolocagdo da antena receptora.

. Aumentar a separagao existente entre o equipamento e o receptor.
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. Ligue o equipamento a uma tomada num circuito diferente daquele ao
qual o receptor estd ligado.

. Procure um fornecedor ou um técnico de televisao/radio com experiéncia.

AVISO! Quaisquer alteragdes ou modificacdes ndo aprovadas expressamente pelo
fabricante deste dispositivo poderao impedi-lo de utilizar o equipamento.

Este dispositivo funciona no intervalo de frequéncias 5,15-5,25 GHz e destina-se
apenas a utilizacdo em ambiente interior. E proibido o funcionamento no exterior
nas frequéncias 5150-5250 MHz.

Este equipamento cumpre os requisitos da FCC relativos aos limites de exposicao
a RF definidos para um ambiente ndo controlado. Este dispositivo ndo deve

ser colocado préximo de ou utilizado em conjunto com outras antenas ou
transmissores.

Equipamento secundario

Este dispositivo é um equipamento secundario. Nao é utilizado para detecdes de
radar e ndo pode ser utilizado em modo ad-hoc na banda DFS.

Aviso de exposicao a RF

Este equipamento deve ser instalado e utilizado de acordo com as instrucdes
fornecidas e a antena utilizada para este transmissor deve ser instalada de forma
a oferecer uma distancia de separagao de pelo menos 20 cm de qualquer pessoa
e néo deve ser instalada ou utilizada em conjunto com qualquer outra antena
ou transmissor. Os utilizadores e instaladores devem receber instru¢des acerca
da instalacéo da antena e das condi¢des de funcionamento do transmissor para
cumprirem com a conformidade de exposicao a RF.

Canal de Funcionamento Sem Fios para
Diferentes Dominios

América do Norte 2.412-2.462 GHz do Canal 01 ao Canal 11
Japao 2.412-2.484 GHz do Canal 01 ao Canal 14
Europa ETSI 2.412-2472 GHz do Canal 01 ao Canal 13
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Avisos de seguranca da UL

Necessério para o equipamento (telefone) de telecomunicagdes de cobertura UL
1459, para ser ligado electricamente a uma rede de telecomunicagées que tenha
uma tenséao de funcionamento com a terra que ndo exceda o pico de 200V, 300
V pico para pico e 105V rms e instalada ou utilizada em conformidade com o
“National Electrical Code” (NFPA 70).

Quando utilizar o modem do Computador, devem sempre seguir-se as precaugdes
de seguranga bésicas para reduzir o risco de incéndio, choque eléctrico e lesées
nas pessoas, incluindo as seguintes:

. Néo utilize o Computador perto da dgua, por exemplo, perto de uma
banheira, lavatorio, lava-loicas ou numa lavandaria, numa base molhada
ou perto de uma piscina.

. Naéo utilize o Computador durante uma tempestade eléctrica. Podera haver
o risco remoto de ocorrer um choque eléctrico resultante de um trovao.

. Nao utilize o Computador nas proximidades de uma fuga de gas.

Necessario para as baterias de litio de cobertura principal (ndo-recarregaveis) e

de cobertura secundaria (recarregaveis) para UL 1642 para utilizar como fontes de
alimentacdo nos produtos. Estas baterias contém litio metalico ou uma liga de litio
e podem consistir numa unica célula electroquimica ou em duas ou mais células
ligadas em série, paralelo ou ambos, que convertam energia quimica em energia
eléctrica através de uma reacgdo quimica irreversivel ou reversivel.

. Néo deite a bateria do Computador no fogo, porque pode explodir.
Verifique os codigos locais para ficar a saber se ha instrucdes especiais
relativas a eliminacao para reduzir o risco de lesdes nas pessoas por causa
do fogo ou de explosdes.

. Néo utilize os transformadores de alimentagdo ou as baterias de outros
dispositivos para reduzir o risco da ocorréncia de lesoes fisicas por
causa do fogo ou de uma exploséo. Utilize apenas transformadores de
alimentacéo certificados pela UL ou baterias fornecidas pelo fabricante ou
por revendedores autorizados.
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Requisitos para a poupanca de energia
Os produtos que disponham de poténcias nominais até os 6 A e pesem mais do

que 3 kg tém de utilizar cabos de alimentacéao aprovados superiores ou iguais a:
HO5VV-F, 3 G, 0,75mm? ou HO5VV-F, 2 G, 0,75mm?’.

Avisos sobre o sintonizador de TV

Nota para o instalador do sistema de TV por cabo - O sistema de distribuicao

por cabo deverd ter ligacao a terra de acordo com o ANSI/NFPA 70, o National
Electrical Code (NEC), em especial a sec¢do 820.93, Ligacéo a terra de escudo
condutor de um cabo coaxial - a instalacdo devera incluir a ligacédo do nucleo do
cabo coaxial a terra na entrada do edificio.

REACH

Cumprindo o quadro regulamentar REACH (Registo, Avaliacéo, Autorizacéo e
Restri¢do dos Produtos Quimicos), divulgamos as substancias quimicas incluidas
nos nossos produtos no Web site ASUS REACH em http://csr.asus.com/english/
REACH.htm.

Aviso do produto da Macrovision Corporation

Este produto incorpora tecnologia de proteccao dos direitos de autor que é
protegida por reclamagdes realizadas por determinadas patentes dos E.U.A. e de
outros direitos de propriedade intelectual da Macrovision Corporation e de outros
direitos dos proprietérios. A utilizagao desta tecnologia de protec¢ao dos direitos
de autor tem de ser autorizada pela Macrovision Corporation e destina-se apenas
a utilizacdo doméstica e a outras vistas limitadas, a menos que seja autorizador
pela Macrovision Corporation. A engenharia inversa ou a desmontagem é
proibida.

Prevencao de perda de audicao

Para evitar possiveis danos auditivos, ndo utilize niveis de volume
elevados durante longos periodos.
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Avisos Nordicos sobre Litio (para baterias de ides
de litio)

CAUTION! Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only with
the same or equivalent type recommended by the manufacturer. Dispose of used
batteries according to the manufacturer’s instructions. (English)

ATTENZIONE! Rischio di esplosione della batteria se sostituita in modo errato.
Sostituire la batteria con un una di tipo uguale o equivalente consigliata dalla
fabbrica. Non disperdere le batterie nell'ambiente. (Italian)

VORSICHT! Explosionsgefahr bei unsachgemaBen Austausch der Batterie. Ersatz
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem &hnlichen Typ.
Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des Herstellers. (German)

ADVARSELI! Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig handtering. Udskiftning
mé kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Levér det brugte batteri
tilbage til leveranderen. (Danish)

VARNING! Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Anvdnd samma batterityp eller
en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren. Kassera anvant
batteri enligt fabrikantens instruktion. (Swedish)

VAROITUS! Paristo voi rdjéahtdd, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo
ainoastaan laitevalmistajan sousittelemaan tyyppiin. Havitd kdytetty paristo
valmistagan ohjeiden mukaisesti. (Finnish)

ATTENTION! Danger d'explosion si la batterie n'est pas correctement remplacée.
Remplacer uniquement avec une batterie de type semblable ou équivalent,
recommandée par le fabricant. Jeter les batteries usagées conformément aux
instructions du fabricant. (French)

ADVARSEL! Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten. Brukte
batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner. (Norwegian)

EERES DA ORI, fERROEIC 0 £3, e T 5 5A, WiEH
iR SN D bOEM>TFEV, BEEEORRICH > TR L TFEY,
(Japanese)

BHVIMAHWE! Mpwn 3ameHe akkyMynaTopa Ha akkyMyfIATOP UHOTO TMa BO3MOXHO
€ro Bo3ropaHue. YTUnnsunpyiTe akkymynaTop B COOTBETCTBIN C MHCTPYKLMAMU
npomssoauTens. (Russian)
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Aprovacao CTR 21 (Para PC Portatil com modem
incorporado)

Danish

»Udstyret er i henhold til Radets beslutning 98/482/EF EU-godkendt til at blive opkoblet pi de
offenthgc telefonnet som enkeltforbundet terminal. Pi grund af forskelle mellem de offentlige

f ide kellige lande giver godkendelsen dog ikke i sig selv ubetinget garanti for, at udstyret
kan fungere korrekt pd samtlige nettermineringspunkter pa de offentlige telefonnet.

I tilfelde af problemer ber De i forste omgang henvende Dem til leveranderen af udstyret.c

Dutch

»Dit apparaat is goedgekeurd volgcns Beschikking 98/482/EG van de Raad N de pan-Europese
aansluiting van enkelvoudige d ur op het L erk (PSTN).
Gezien de verschillen tussen de mdwlduele PSTNs m de verschillende landen, biedt deze goed-
keuring op zichzelf geen onvoorwaardelijke garantic voor een succesvolle werking op elk
PSTN-netwerkaansluitpunt.

Neem bij problemen in eerste instantie contact op met de leverancier van het apparaat.”.

English

“The equipment has been approved in accordance with Council Decision 98/482/EC for pan-European
single terminal connection to the public switched telephone network (PSTN). However, due to
differences between the individual PSTNs provided in different countries, the approval does not, of
itself, give an unconditional assurance of successful operation on every PSTN network termination
point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.”

Finnish

"Tama laite on hyviksytty neuvoston paitoksen 98/482/EY mukaisesti liitettaviksi yksittiisena laitteena
yleiseen kytkentiiseen puhelinverkkoon (PSTN) EU:n jisenvaltioissa. Eri maiden yleisten kytkentdisten
puhelinverkkojen vililli on kuitenkin eroja, joten hyviksynti ei sellaisenaan takaa hiiriotonta
toimintaa kaikkien yleisten kytkentiisten puhelinverkkojen liityntapisteissi.

Ongelmien ilmetessi ottakaa viipymittid yhteyttd laitteen toimittajaan.”

French

«Cet équipement a recu 'agrément, conformément a la décision 98/482/CE du Conseil, concernant la
connexion paneuropéenne de terminal unique aux réseaux téléphoniques publics commutés (RTPC).
Toutefois, comme il existe des différences d’un pays a l'autre entre les RTPC, l'agrément en soi ne
constitue pas une garantie absolue de fonctionnement optimal a chaque point de terminaison du
réseau RTPC.

En cas de probleme, vous devez contacter en premier lieu votre fournisseur.»
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German

.Dieses Gerit wurde gemaf der Entscheidung 98/482/EG des Rates curopaweit zur Anschaltung als
cinzelne Endeinrichtung an das offentliche Fernsprechnetz zugelassen. Aufgrund der zwischen den
sffentlichen Fer hiedener Staaten bestehenden Unterschiede stellt diese Zulassung
an sich jedoch keine unbedingte Gewhr fiir einen erfolgreichen Betrieb des Gerits an jedem
NetzabschluBpunkt dar.

Falls beim Betrieb Probleme auftreten, sollten Sie sich zunichst an ihren Fachhindler wenden

Greek

«O glomhopog Exel eykpldel Yol mOVELPOTAIKY GUVBEGT WUEMOVOUEOD TEPUATIKOV WE TO dNUOGLO
mhepovikd diktvo petayoyig (PSTN), chupove pe v andpaon 98/482/EK tov ZupBovdiov wotdc0,
enetdf vidpyovy drapopés petalt Tov enuépovg PSTN mov napéyoviol oe SLLPopeg YOpEG, 1 £ykpion dev
TopEYEL 0@’ £oUTAG avemQUANKTY eloopdhion emtuyovg Aettovpyiag ot kdde onusio andInéng tou
Siktbov PSTN.

Edv avaktyouvv mpoBiiuate, Jo mpénel kot apys va ancvdivests atov mpoundevth tov efomhionol
cug»

Italian

«La presente apparecchiatura terminale ¢ stata approvata in conformita della decisione 98/482/CE del
Consiglio per la connessione paneuropea come terminale singolo ad una rete analogica PSTN. A causa
delle differenze tra le reti dei differenti paesi, I'approvazione non garantisce perd di per sé il
funzionamento corretto in tutti i punti di terminazione di rete PSTN.

In caso di problemi contattare in primo luogo il fornitore del prodotto.»

Portuguese

«Este equipamento foi aprovado para ligacio pan-europeia de um tnico terminal a rede telefénica
publica comutada (RTPC) nos termos da Decisdo 98/482/CE. No entanto, devido as diferencas
existentes entre as RTPC dos diversos paises, a aprovagdo ndo garante incondicionalmente, por si s,
um funcionamento correcto em todos os pontos terminais da rede da RTPC.

Em caso de problemas, deve entrar-se em contacto, em primeiro lugar, com o fornecedor do
equipamento.»

Spanish

«Este equipo ha sido homologado de conformidad con la Decision 98/482/CE del Consejo para la
conexién paneuropea de un terminal simple a la red telefénica ptiblica conmutada (RTPC). No
obstante, a la vista de las diferencias que existen entre las RTPC que se ofrecen en diferentes paises, la
homologacién no constituye por si sola una garantia incondicional de funcionamiento satisfactorio en
todos los puntos de terminacién de la red de una RTPC.

En caso de surgir algln problema, procede ponerse en contacto en primer lugar con el proveedor del
equipo..

Swedish

"Utrustningen har godkints i enlighet med ridets beslut 98/482/EG for alleuropeisk anslutning som
enskild terminal till det allmint tillgingliga kopplade telenitet (PSTN). P4 grund av de skillnader som
finns mellan telenitet i olika linder utgdr godkannandet emellertid inte i sig s|alvl en absolut garanti

for att utrustningen kommer att fungera tillfredsstillande vid varje telenid unkt.

Om problem uppstar bor ni i forsta hand kontakta leverantdren av utrustningen.”
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Produto compativel com a certificacao ENERGY
STAR

ENERGY STAR é um programa conjunto da Agéncia de Proteccao
Ambiental dos E.U.A. e do Departamento de Energia dos E.U.A.
que ajuda a poupar dinheiro e a proteger o ambiente através de
AT Produtos e préticas eficazes em termos da gestdo de energia.

5)

Todos os produtos da ASUS com o logétipo da ENERGY STAR sao compativeis

com a norma ENERGY STAR e a respectiva fungao de gestao de energia encontra-
se activada por predefinicao. O monitor e o computador serdo automaticamente
colocados em suspensdo ap6s 10 e 30 minutos de inactividade. Para reactivar o
computador, clique no rato ou prima qualquer tecla do teclado. Visite o site http://
www.energystar.gov/powermanagement para mais informagao sobre a gestéo de
energia e os beneficios que daqui resultam para o ambiente. Pode também visitar
o site http://www.energystar.gov para obter informagao mais detalhada sobre o
programa ENERGY STAR.

NOTA: A certificacdo Energy Star NAO é suportada em produtos FreeDos e Linux.

Declaracao e conformidade relativa as normas
ambientais a nivel global

A ASUS rege-se pelo conceito do design ecoldgico na producéo dos seus
produtos e garante que todas as etapas do ciclo de vida do produto ASUS estdo
de acordo com as normas ambientais a nivel global. Além disso, a ASUS revela as
informacdes relevantes de acordo com os requisitos regulamentares.

Consulte a pagina http:/csrasus.com/english/Compliance.htm para obter
informacgdes relativas aos requisitos regulamentares cumpridos pela ASUS:

Declara¢des de material do Japao JIS-C-0950
REACH SVHC da UE

RoHS Coreia
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Reciclagem ASUS/Servicos de devolucao

Os programas de reciclagem e de devolucédo da ASUS resultam do nosso
compromisso de elevar os padrdes da proteccdo do nosso ambiente. Oferecemos
solugdes para que possa reciclar de forma responsavel os nossos produtos,
baterias e outros componentes, assim como os materiais de embalagem.

Visite a pagina http://csrasus.com/english/Takeback.htm para obter informagdes
relativas ao processo de reciclagem em diferentes regioes.

Aviso sobre o revestimento

IMPORTANTE! Para oferecer isolamento eléctrico e manter a seguranca, foi aplicado
um revestimento para isolar o chassis do PC Portatil, excepto nas partes laterais, onde
se localizam as portas de I/0.
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Declaracao de Conformidade Simplificada da UE

A ASUSTek Computer Inc. declara que este dispositivo esta em conformidade com
0s requisitos essenciais e outras disposicdes relevantes da Diretiva 2014/53/UE. O
texto integral da declaracdo de conformidade da UE esta disponivel em
https://www.asus.com/support/.

A utilizagao das frequéncias WiFi de 5150 a 5350MHz estd restrita a ambientes
interiores nos paises apresentados na tabela:

AT BE BG (@4 DK EE FR
DE IS IE IT EL ES CY
LV LI LT LU HU MT NL
NO PL PT RO S| SK TR

FlI SE CH UK HR
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